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Abstract 

With the internationalisation of higher education, the number of international students 

(mainly Chinese) in UK universitiesτparticularly in one-year postgraduate taught (PGT) 

engineering programmesτhas increased significantly. At the same time, engineering 

education has shifted towards project- and problem-based approaches, making teamwork a 

critical competence for ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ academic and professional success. However, many Chinese 

PGT students have limited prior exposure to teamwork training during their undergraduate 

studies and little relevant work experience, resulting in weak teamwork skills. On the other 

hand, ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƭǎƻ ƭŀŎƪ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

learning behaviours, leaving a gap in the development of relevant inclusive teaching practices. 

This study is an action research project employing a mixed-methods design, aiming to achieve 

two primary objectivesΥ όƛύ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ 

challenges in UK engineering courses; and (ii) to design and evaluate pedagogical 

interventions to enhance their teamwork learning experiences. Data collection included 

classroom observations, questionnaires, exploratory cognitive (working memory) tests, and 

semi-structured interviews. Based on the findings, a game-based teamwork workshop was 

developed to support PGT students in understanding team roles and enhancing collaboration 

competencies through interactive learning activities. 

The workshop was implemented at two UK universities with 145 engineering PGT students. 

Post-workshop surveys revealed that 88% of participants expressed interest in continuing to 

engage in such teaching activities, and 74% self-reported an improvement in their 

understanding of teamwork via self and peer evaluation. Overall, the study demonstrates that 

integrating game-based practice design can enhance interaction, engagement, and teamwork 

awareness among students in cross-cultural teams, providing a practical and inclusive 

pedagogical model to support international studentsΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ in UK engineering programmes. 

Keywords: Postgraduate taught students; Teamwork; Game-based learning; Chinese 

students; Engineering education. 
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CHAPTER 1: INTRODUCTION 

1.1 Background and rationale of the study 

²ƛǘƘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ Ǝƭƻōŀƭ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƳƻōƛƭƛǘȅΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ 

ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ƙŀǎ ƎǊƻǿƴ ǎǘŜŀŘƛƭȅ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΦ Lƴ ǘƘŜ 

¦YΣ ƻǾŜǊ мрлΣллл ǎǘǳŘȅ Ǿƛǎŀǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƛǎǎǳŜŘ ŀƴƴǳŀƭƭȅ ǘƻ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜǘǿŜŜƴ 

нлнл ŀƴŘ нлнп όDh±Φ¦YΣ нлнпύΦ ! ƭŀǊƎŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳŜ ŦǊƻƳ ƴƻƴπ9ƴƎƭƛǎƘ 

ǎǇŜŀƪƛƴƎ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ ŀƴŘ Ƴƻǎǘ ŀǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ƻƴŜπȅŜŀǊ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘŀǳƎƘǘ όtD¢ύ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ 

όDh±Φ¦YΣ нлнрύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ǎȅǎǘŜƳ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǝƳŜΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƳ ǿƛǘƘ ƳǳƭǝǇƭŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ 

ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅΣ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ό!ƴŘǊŀŘŜΣ нллсΤ DǳΣ нлмрΤ [ŜŜ ϧ 

wƛŎŜΣ нллтΤ bŜǿǎƻƳŜ ϧ /ƻƻǇŜǊΣ нлмсύΦ 

.ŜȅƻƴŘ ǘƘŜǎŜ ƛƴƛǝŀƭ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴǎΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƭǎƻ ŎƻǇŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ƎǊƻǿƛƴƎ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ǘƘŜ Ǝƭƻōŀƭ Ƨƻō ƳŀǊƪŜǘΦ Lƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

LƴŘǳǎǘǊȅ пΦл Ƙŀǎ ǊŜǎƘŀǇŜŘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƛƻǊƛǝŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎΣ ǿƘƻ ŀǊŜ ƴƻǿ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ǎǘǊƻƴƎ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ό¢ǊŜǾŜƭȅŀƴΣ нлмфΤ ²ƻǊƭŘπ9ŎƻƴƻƳƛŎπ

CƻǊǳƳΣ нлнлύΦ Lƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ŀǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŀǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ό9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπ/ƻǳƴŎƛƭΣ нлмпΤ {ƘǳƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллрύΦ ¦ƴƭƛƪŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ōŜŎƻƳŜ 

ƻǳǘŘŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŎƘŀƴƎŜΣ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǊƻƧŜŎǘ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƻƴƎπ

ǘŜǊƳ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ όaŀƭŜΣ нлмлύΦ hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŀǘ ǿƘƛƭŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ Ƴŀȅ ǎŜŎǳǊŜ ŜƴǘǊȅπƭŜǾŜƭ ǊƻƭŜǎΣ ǎǳǎǘŀƛƴŜŘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎǳŎŎŜǎǎ ŘŜǇŜƴŘǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ŀ ōŀƭŀƴŎŜŘ ǎƪƛƭƭ ǎŜǘ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀōƛƭƛǝŜǎ όaŀȅ ϧ {ǘǊƻƴƎΣ нлммύΦ 

CƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŘŜƭƛōŜǊŀǘŜƭȅ ŦƻǎǘŜǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎΦ ¸ŜǘΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ǿƛŘŜǎǇǊŜŀŘ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ 

ǎǳŎƘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ƛƴǘƻ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǊŜƳŀƛƴǎ ǳƴŜǾŜƴ ό!.9¢Σ нлнрΤ DǊŀƘŀƳΣ 

нлмуύΦ !ǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜΣ ǘƘŜ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŀƭǎƻ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 
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Ƙƻǿ ǎǳŎƘ ǎƪƛƭƭǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘŀǳƎƘǘΦ bŜǿ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴǎ ƻŦ άŘƛƎƛǘŀƭ ƴŀǝǾŜǎέ ƻƊŜƴ ǇǊŜŦŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜΣ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭΣ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅπŜƴƘŀƴŎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όCŜƛǎŜ ϧ {ŎƘŀŜǊΣ нлнмΤ IǳǎǎƛƴΣ 

нлмуΤ tǊŜƴǎƪȅΣ нллмύΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ŀŎŎǳǎǘƻƳŜŘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŘƛƎƛǘŀƭ ǇƭŀǜƻǊƳǎΣ ǎƻŎƛŀƭ 

ƳŜŘƛŀ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΣ ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŘǊŀǿƛƴƎ ƻƴ ƻƴƭƛƴŜ ǎŜŀǊŎƘ ŜƴƎƛƴŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ όtǊŜƴǎƪȅΣ нллмΤ {ŜƭǿȅƴΣ нллфύΦ ¢ƘŜǎŜ ǎƘƛƊǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘƘŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜǿ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¢ƘǳǎΣ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜƭǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ŀƭǿŀȅǎ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜǎŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΦ ²ƛǘƘƻǳǘ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ƴŀȅ Ǌƛǎƪ ǎǘǳŘŜƴǘ ŘƛǎŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǳōƻǇǝƳŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ όDŀǎǘƻƴΣ нллсΤ ²ǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ŎǊƻǎǎπ

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘƻ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ό/ƘƛƴŜǎŜύ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƘƻƭŘǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŦƻǊ ŀŘǾŀƴŎƛƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

ǿƛǘƘƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ²ƘƛƭŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ƘŀǾŜ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ōǊƻŀŘƭȅ ό.ƻŘȅŎƻǧ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ 

нлллΤ DǳΣ нлмрΤ ½Ƙƻǳ ϧ ¢ƻŘƳŀƴΣ нллфύΣ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ŦŜǿ ƘŀǾŜ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¸ŜǘΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛǎ ŎŜƴǘǊŀƭ ǘƻ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΣ ǿƘŜǊŜ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀƴŘ ƎǊƻǳǇ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ ŦƻǊƳ ŀ ƳŀƧƻǊ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ όDǊŀƘŀƳΣ нлмуύΦ 9ǎǇŜŎƛŀƭƭȅΣ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƻǎŜ 

ǇǊƛƻǊ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƊŜƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ό¢ǳǊƴŜǊΣ нллсΤ ²ǳΣ нлмрύΣ ǘƘǳǎ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪπƛƴǘŜƴǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ Ƴŀȅ ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜƳ ǿƛǘƘ ŘƛǎǝƴŎǝǾŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

Lƴ ƭƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŦƻŎǳǎŜǎ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŀƛƳƛƴƎ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭǎ όƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎύ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŦƻŎǳǎ ǊŜƅŜŎǘǎ ōƻǘƘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝǾŜ ƴŜƎƭŜŎǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ŀǊŜŀ ƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ 
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1.2 Research objectives 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƛƳǎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ǘƘŀǘ 

ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ wŜǎƻƴŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΣ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘǿƻ ƪŜȅ ŀǊŜŀǎΥ 

π 9ȄǇŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǳǇŘŀǝƴƎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΤ 

π 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎΣ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΣ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ 

ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΦ 

¢ƘŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŦƻŎǳǎ ǎǘŜƳǎ ōƻǘƘ ŦǊƻƳ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ƎŀǇǎ ƛƴ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ŦǊƻƳ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ¦Y ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ 9ȄƛǎǝƴƎ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƘŀǾŜ Ƴŀƛƴƭȅ ŜȄŀƳƛƴŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǳŘȅ Ƙŀōƛǘǎ ό.ƻŘȅŎƻǧ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ нлллΤ DǳΣ нлмрΤ ½Ƙƻǳ ϧ ¢ƻŘƳŀƴΣ нллфύΦ aǳŎƘ ƭŜǎǎ 

ŀǧŜƴǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǇŀƛŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ƛǘǎ ŎŜƴǘǊŀƭƛǘȅ 

ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƘŜǊŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀƴŘ ƎǊƻǳǇ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ ŦƻǊƳ ŀ 

ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ όDǊŀƘŀƳΣ нлмуύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇǊƛƻǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ŘƻƳƛƴŀǘŜŘ ōȅ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ŀƴŘ ŜȄŀƳπƻǊƛŜƴǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ό¢ǳǊƴŜǊΣ нллсΤ ²ǳΣ нлмрύΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ƭŀŎƪ ōƻǘƘ ǘƘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ǘƻ 

ŜƴƎŀƎŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǳƴŘŜǊŜȄǇƭƻǊŜŘ ŀǊŜŀ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƎŀǇΥ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭŜŀǊƴ ƛƴ ǘŜŀƳǎ 

ŀƴŘ Ƙƻǿ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎȅ Ŏŀƴ ōŜǧŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƳΦ 

Lƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǘŀƪŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǎ 

ƛǘǎ ǎǘŀǊǝƴƎ ǇƻƛƴǘΦ !ŘƻǇǝƴƎ ŀƴ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ƛǘ Ŧƻƭƭƻǿǎ ŀ ŎȅŎƭŜ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳ 

ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴΣ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜπƛƴŦƻǊƳŜŘ ƎŀǇ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴΣ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴΣ ŀƴŘ 

ƛǘŜǊŀǝǾŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŦŜŜŘōŀŎƪΦ ²ƛǘƘƛƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ƳƛȄŜŘπƳŜǘƘƻŘǎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀǊŜ 

ŜƳǇƭƻȅŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ƘƻƭƛǎǝŎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΣ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǘȅ ǘŜǎǘǎΣ ŀƴŘ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ CƛƴŘƛƴƎǎ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜǎŜ ǎǘŀƎŜǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ п  
 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŀǊŜ ǘƘŜƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘŀǘŀΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛǎ Ŏƻƴǝƴǳŀƭƭȅ ǊŜŬƴŜŘ ƛƴ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ŜǾƛŘŜƴŎŜΦ 

¦ƭǝƳŀǘŜƭȅΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎŜǎ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘπƛƴŦƻǊƳŜŘΣ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ Lǘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ 

ŜǾƛŘŜƴŎŜ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀƴŘ ƻũŜǊǎ 

ŀ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƳƻŘŜƭ ŦƻǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ мΦмΣ ǿƘƛŎƘ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŜ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎȅŎƭŜ 

ŦǊƻƳ ǇǊƻōƭŜƳ ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ 

 

CƛƎǳǊŜ мΦм wŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǊƻŀŘƳŀǇΦ  
¢Ƙƛǎ ŘƛŀƎǊŀƳ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŜ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎȅŎƭŜ ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΦ .ŜƎƛƴƴƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŀŎƪ ƻŦ ǇǊƛƻǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƛǘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ 

ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƎŀǇǎ ŎƻƴŎŜǊƴƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŎȅŎƭŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 



 

tŀƎŜ μ р  
 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŀ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴΣ ŀƴŘ ƛǘǎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ŜŀŎƘ ǎǘŀƎŜ ƛƴŦƻǊƳǎ ǘƘŜ ǊŜŬƴŜƳŜƴǘ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀŘŘǊŜǎǎŜǎ ōƻǘƘ ǘƘŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ƎŀǇ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ 

 

¢ƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻƎǊŜǎǎŜǎ ƛƴ ƳŀƴŀƎŜŀōƭŜ ǎǘŀƎŜǎΣ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘŀǊƎŜǘŜŘ 

ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǿŜǊŜ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘΥ 

мΦ ¢ƻ ŜȄǇƭƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ όǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅύ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎΣ ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǘŜǎǘǎΦ 

нΦ ¢ƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΣ ǳǎƛƴƎ 

ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ 

оΦ ¢ƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΣ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ 

ŘǊŀǿƛƴƎ ƻƴ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

пΦ ¢ƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƳƻƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

¢ƘŜǎŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀǊŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƴŜȄǘ {ŜŎǝƻƴ 

мΦоΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ōƻǘƘ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭƭȅ ƎǊƻǳƴŘŜŘ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭƭȅ ŀŎǝƻƴŀōƭŜΦ 

 

1.3 Research questions 

¢ƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿŜǊŜ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘ ƛƴ ŀ ǎǘŀƎŜŘ ƳŀƴƴŜǊΦ ¢ƘŜ ŬǊǎǘ ǘǿƻ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎ όwvм ŀƴŘ wvнύ ǘŀƪŜ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ōȅ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ƎŜƴŜǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛŀƎƴƻǎǝŎ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ 

ǿŀǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ƪŜȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŀŎŜ ǿƘŜƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ŀ ƴŜǿ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ƛƴƛǝŀƭ ǎǘŀƎŜΣ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǎǘŀƎŜ όwvо ŀƴŘ 

wvпύ ƴŀǊǊƻǿǎ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ŜƳŜǊƎŜŘ ŀǎ ŀ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ŀǊŜŀ ƻŦ ŎƘŀƴƭƭŜƴƎŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŀƴŘ ƻƴŜ ǘƘŀǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ 

ǳƴŘŜǊŜȄǇƭƻǊŜŘ ƛƴ ŜȄƛǎǝƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŎƻƴŎŜƴǘǊŀǘŜŘ ƻƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ 



 

tŀƎŜ μ с  
 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƳΦ 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎƭȅΣ ǘƘŜ ŦƻǳǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀǊŜΥ 

wŜǎŜŀǊŎƘ vǳŜǎǝƻƴ м όwv мύΥ ²Ƙŀǘ ŀǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΚ 

 wŜǎŜŀǊŎƘ vǳŜǎǝƻƴ н όwv нύΥ ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ 

ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΚ 

 wŜǎŜŀǊŎƘ vǳŜǎǝƻƴ о όwv оύΥ Iƻǿ Řƻ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŦƻǊƳ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ 

¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΚ 

wŜǎŜŀǊŎƘ vǳŜǎǝƻƴ п όwv пύΥ ¢ƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ Ŏŀƴ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƎŀƳŜǎΣ ŜƴƘŀƴŎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΚ 

 

1.4 Significance of the study 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǊŜƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳΣ ōǳǘ ƛǘǎ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǾŀƭǳŜ ƭƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ǘŀƭŜƴǘǎ ŎŀǇŀōƭŜ 

ƻŦ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ŀƴŘ ǎƻƭǾƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴǾƻƭǾŜǎ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ǎƪƛƭƭǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƘŜ ǎƘŀǇƛƴƎ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŎƻǊŜ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘƻ ŎƭƻǎŜƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ǎƻ ǘƘŀǘ ƭŜŀǊƴŜǊǎ Ŏŀƴ 

ŀǇǇƭȅ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ƭŜŀǊƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŀƴŘ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǎƻŎƛŜǘȅΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ƴƻǘ ŎƻƴŬƴŜŘ ǘƻ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ƻǊ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛŜǎΣ ōǳǘ ƛǎ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ŜǾƻƭǾƛƴƎ 

ŀƴŘ ōŜƛƴƎ ƻǇǝƳƛǎŜŘ ŀǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŀŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜŀƭ ǿƻǊƭŘΦ aǳŎƘ ƻŦ ǿƘŀǘ ƛǎ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǿƻǊƭŘ ǘƻŘŀȅ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴǎΦ ¢ƘǳǎΣ 

ƛǘ ƛǎ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ Ǝƭƻōŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻƴǝƴǳŜǎ 

ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǘŜ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ǎƻŎƛŜǘȅΦ 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ŘŜƴȅƛƴƎ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ǉƭŀȅǎ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ 

ǿƻǊƪŦƻǊŎŜΣ ŘǊƛǾƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ Ǝƭƻōŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ !ǎ 



 

tŀƎŜ μ т  
 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳǎ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

Ƴǳǎǘ ŜǾƻƭǾŜ ǘƻ ŜǉǳƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΦ ! ǿŜƭƭπŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ŀǊŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅπǊŜŀŘȅΣ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜΣ ŀƴŘ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ŀƴŘ ŜǘƘƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ 

ƎƭƻōŀƭƛǎŀǝƻƴΣ ŘƛƎƛǘŀƭ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŘŜƳŀƴŘǎΦ ¢ƻŘŀȅΩǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳŜ 

ŦǊƻƳ ǾŀǊƛƻǳǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƳƻŘŜƭǎ ǘƘŀǘ 

ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎΣ ǇǊƛƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ŀǎǇƛǊŀǝƻƴǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ƴŜǿ 

ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ǇǊŜŦŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜΣ ƘŀƴŘǎπƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻǾŜǊ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ 

ƭŜŎǘǳǊŜπōŀǎŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ {ǘŀȅƛƴƎ ǳǇŘŀǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ŜƴŀōƭŜǎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ 

ŘŜǎƛƎƴ ƳƻǊŜ ŜƴƎŀƎƛƴƎΣ ŜũŜŎǝǾŜΣ ŀƴŘ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ 

ǊŜǘŜƴǝƻƴΣ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΣ ǘƘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ƻƴ ǘǿƻ 

ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ƭŜǾŜƭǎΥ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜΦ 

π ¢ƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜΥ ¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ƎǊƻǿƛƴƎ ōƻŘȅ ƻŦ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ƻƴ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ōȅ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ ƻƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴ ǳƴŘŜǊŜȄǇƭƻǊŜŘ ŀǊŜŀ ƛƴ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ Lǘ ŜȄǇŀƴŘǎ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ǎƘŀǇŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ .ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ǇŜŘŀƎƻƎȅΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅΣ 

ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎŎƛŜƴŎŜ όŜΦƎΦΣ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅύΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƻũŜǊǎ ŀ ƳǳƭǝπŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻƴ Ƙƻǿ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊǊŜƭŀǘŜŘΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŜȄǘŜƴŘǎ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ƴƻǾŜƭ ƳƻŘŜƭ ǘƘŀǘ ōǊƛŘƎŜǎ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƛƴǉǳƛǊȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

π tǊŀŎǝŎŀƭ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜΥ !ǘ ǘƘŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ƭŜǾŜƭΣ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ŜǾƛŘŜƴŎŜ 

ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎƛŜǎΣ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΦ ¢ƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻũŜǊǎ ŀ 

ǊŜǇƭƛŎŀōƭŜ ƳƻŘŜƭ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀŘƻǇǘŜŘ ƻǊ ŀŘŀǇǘŜŘ ōȅ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎ 



 

tŀƎŜ μ у  
 

ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΦ !ǘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƭŜǾŜƭΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ Ǝƭƻōŀƭ ŘƛŀƭƻƎǳŜ 

ƻƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ƘŜƭǇƛƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǿƻǊƭŘǿƛŘŜ ǊŜǎǇƻƴŘ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ 

Ƴƻōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅΦ !ǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜǾŜƭΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ Ƙƻǿ 

ǘŀǊƎŜǘŜŘ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΣ ǎŜƭŦπŀǿŀǊŜƴŜǎǎΣ ŀƴŘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜǊŜōȅ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƘŜƛǊ 

ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀǎ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΦ 

 

1.5 Scope of the study 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŜƳǇƭƻȅŜŘ ŀ ƳƛȄŜŘπƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǎƛƎƴΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ 

ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΣ ŀ ǇǳōƭƛŎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ 

ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘŀǳƎƘǘ όtD¢ύ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀǎ ǘƘŜȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƭŀǊƎŜǎǘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŦŀŎŜ ŘƛǎǝƴŎǝǾŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ 

ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ Ŏŀƴ ƻũŜǊ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦƻǊ ǿƛŘŜǊ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ŜȄǇƭƛŎƛǘƭȅ ŎŜƴǘǊŜŘ ƻƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ 

¢ƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻǳǊǎŜǎΦ 5ŀǘŀ ǿŜǊŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎΣ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǘŜǎǘǎΣ ŀƴŘ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ Lƴ ǘƘŜ ƭŀǘŜǊ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ ŀƴ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘǊŜŜ tD¢ 

ŎƻƘƻǊǘǎ ŀǘ ōƻǘƘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΦ {ǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ 

ǿŀǎ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ǘƻ ǊŜŬƴŜ ǘƘŜ 

ŘŜǎƛƎƴ ŦƻǊ ōǊƻŀŘŜǊ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ 

.ȅ ŘŜŬƴƛƴƎ ƛǘǎ ǎŎƻǇŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ǿŀȅΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŜƴǎǳǊŜǎ ŀ ŎƭŜŀǊ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ōŜǘǿŜŜƴ ƛǘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅΣ ŀƴŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜΣ ǿƘƛƭŜ ŀǾƻƛŘƛƴƎ ƻǾŜǊƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀǝƻƴ ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜƴŘŜŘ ŦƻŎǳǎΦ 

 



 

tŀƎŜ μ ф  
 

1.6 Thesis structure 

¢Ƙƛǎ ¢ƘŜǎƛǎ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŜƛƎƘǘ ŎƘŀǇǘŜǊǎΦ ¢ƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƘŜƳŀǝŎ ƳŀǇ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘŜǎƛǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ 

ǎƘƻǿƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ мΦнΦ  

/ƘŀǇǘŜǊ м ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΦ 

/ƘŀǇǘŜǊ н ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ Lǘ ōŜƎƛƴǎ 

ǿƛǘƘ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ 

ǘƘŜƴ ƴŀǊǊƻǿǎ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ŜȄŀƳƛƴŜǎ ǘƘŜƛǊ 

ŎǳǊǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢ƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŦŀŎŜ ƛƴ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΣ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǎŜŎǝƻƴ ŘƛǎŎǳǎǎŜǎ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ²ƘƛƭŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀƴ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ƘǳƳŀƴ ŀōƛƭƛǘȅΣ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ Ƴŀȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƘŜ 

ǇǊƻŎŜǎǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎǝƭƭ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ƭƛƳƛǘŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎ ƻŦ 

ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀũŜŎǘŜŘ ǿƘŜƴ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ ŎƘŀǇǘŜǊ ŀƭǎƻ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜǎ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ŀƴŘ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ DƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƪŜȅ ŀƛƳǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ 

ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ǎŜŎǝƻƴ ŜȄǇƭƻǊŜǎ ǘƘŜ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ 

ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ 

ǎǘǳŘȅΣ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǿŜƭƭπ

ǊƻǳƴŘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ 

/ƘŀǇǘŜǊ о ƻǳǘƭƛƴŜǎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀŘƻǇǘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ Lǘ 

ōŜƎƛƴǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǎƛƎƴΣ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ōƻǘƘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ 

ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΦ ¢ƘŜ ŎƘŀǇǘŜǊ ǘƘŜƴ ŘŜǘŀƛƭǎ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴŎƭǳŘŜ 

ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎΣ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǘȅ ǘŜǎǘǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜ όƎŀƳŜπ

ōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƎŀƳŜǎύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǘƘŜ 

ŜǘƘƛŎŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΦ 

/ƘŀǇǘŜǊǎ п ǘƻ т ǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎŀƭƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ŜŀŎƘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ Řŀǘŀ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŀƴŘ 

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎΦ 



 

tŀƎŜ μ мл  
 

/ƘŀǇǘŜǊ у ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΣ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ƴŜǿ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

/ƘŀǇǘŜǊ ф ŘƛǎŎǳǎǎŜǎ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ƻũŜǊǎ 

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ  

 

 

 

 

 



 

tŀƎŜ μ мм  
 

 

CƛƎǳǊŜ мΦн {ŎƘŜƳŀǝŎ ƳŀǇ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘŜǎƛǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ  
¢Ƙƛǎ ǘƘŜǎƛǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƳŀǇ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ŎƻƴǘŜƴǘ ŎƻǾŜǊŜŘ ƛƴ ŜŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘŀǇǘŜǊǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǘƘŜǎƛǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘƴŜǎǎ 

ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘŀǇǘŜǊǎΦ



 

tŀƎŜ μ мн  
 

CHAPTER 2: THEORETICAL BACKGROUND & REVIEW OF LITERATURE 

PART 1: Education Systems  

Part 1 Introduction 

Lƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀŎŎŜƭŜǊŀǝƻƴ ƻŦ Ǝƭƻōŀƭƛǎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄŎƘŀƴƎŜǎΣ ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ 9ŀǎǘŜǊƴ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ Ƙŀǎ ōŜŎƻƳŜ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǘƻǇƛŎ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƛƴǉǳƛǊȅΦ ¢ƘŜ ŘƛǎǝƴŎǘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭ ǘǊŀŘƛǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎȅǎǘŜƳǎ 

ƘŀǾŜ ǎƘŀǇŜŘ ǳƴƛǉǳŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭǎΦ ²ŜǎǘŜǊƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎŜŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀ 

ƅŜȄƛōƭŜΣ ǇǊŀŎǝŎŜπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊǎ ŀǳǘƻƴƻƳȅ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ 

9ŀǎǘŜǊƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǘƘŀǘ ƻŦ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŀΣ ŀǊŜ ŘŜŜǇƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ 

ōȅ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ǎƻŎƛƻπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜǎ ōǊƻǳƎƘǘ ŀōƻǳǘ ōȅ ŜŎƻƴƻƳƛŎ 

ǊŜŦƻǊƳǎ ǎƛƴŎŜ ǘƘŜ мфулǎΦ ¢ƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎȅǎǘŜƳ ǇƭŀŎŜǎ ŀ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘǊŀƴǎƳƛǎǎƛƻƴΣ ŎƻƭƭŜŎǝǾƛǎǘ ǾŀƭǳŜǎΣ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƎǊŀŘŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŀǎ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜŘ 

ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴǎΦ {ǳŎƘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŜȄǘŜƴŘ ōŜȅƻƴŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ 

ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ǾŀǊƛŀǝƻƴǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎǘǳŘȅ ƘŀōƛǘǎΣ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŀƴŘ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜǎŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ Ƴŀȅ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ƭŜŀŘ ǘƻ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ƻŦ ŘƛǎƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǳǇƻƴ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

!Ǝŀƛƴǎǘ ǘƘƛǎ ōŀŎƪŘǊƻǇΣ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ ŜȄǇƭƻǊŜǎ ǘƘŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ 

ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ŀ 

ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŜǾŀƭǳŀǘŜǎ ǘƘŜƛǊ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭǎΣ ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳƛŎ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀ ƪŜȅ ǘƘŜƳŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΥ ǘƘŜ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǳǊǎǳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ƛƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ŀ ŎƻƴǘǊŀǎǝƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

.ȅ ŎǊƛǝŎŀƭƭȅ ǊŜǾƛŜǿƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ƛǎǎǳŜǎΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŘŜŜǇŜƴǎ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǿƘȅ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƭƻƴŜ ŀǊŜ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ǘƻ Ŧǳƭƭȅ ŜȄǇƭŀƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ  



 

tŀƎŜ μ мо  
 

2.1 Mainland Chinese learners 

2.1.1 Characteristics of mainland Chinese learners 

Lƴ ƭƛƴŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ Ǝƭƻōŀƭ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭƛǎŀǝƻƴ пΦл ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƳƻǊŜ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŦŀŎŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊŜǎǎǳǊŜǎΦ 

¢ƘŜȅ ŀǊŜΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŜȄǇŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǊŜŎǊǳƛǝƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό/ƘŜƴΣ нлмсύ 

ǘƻ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜƛǊ ŬƴŀƴŎƛŀƭ ōǳŘƎŜǘ ŘŜŬŎƛǘǎΦ ¢ƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƳŀƪŜǎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻǊŜ ǇǊƻŬǘŀōƭŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳƻŘƛŬŜŘΦ 

!ƳƻƴƎ ǘƘŜǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘƻǎŜ ŦǊƻƳ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /Ƙƛƴŀ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜ ǘƘŜ ƻǾŜǊǿƘŜƭƳƛƴƎ 

ƳŀƧƻǊƛǘȅΦ ¢ƘŜ ǎǳǊƎŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǳǊǎǳƛƴƎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ŏŀƴ 

ōŜ ŀǧǊƛōǳǘŜŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΩǎ ŘƻƳŜǎǝŎ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ 

ǘƘŜƛǊ ŎǳǊƛƻǎƛǘȅ ŀƴŘ ŘŜǎƛǊŜ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎΦ wƻƻǘŜŘ ƛƴ ŀ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōǊƛƴƎ ŘƛǎǝƴŎǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǳǇōǊƛƴƎƛƴƎΦ ²ƘŜƴ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǘŜǊ ŀ 

ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ²ŜǎǘŜǊƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƛƴŜǾƛǘŀōƭȅ ƛƴǘŜǊŀŎǘ 

ǿƛǘƘ ²ŜǎǘŜǊƴ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭǎΣ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƛƴ ŀ ǳƴƛǉǳŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄŎƘŀƴƎŜΦ  

.ŀǎŜŘ ƻƴ Ǉŀǎǘ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǳǎǳŀƭƭȅ ŘŜŬƴŜ /ƘƛƴŜǎŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŀǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ tŜƻǇƭŜϥǎ wŜǇǳōƭƛŎ ƻŦ /ƘƛƴŀΣ IƻƴƎ YƻƴƎΣ ¢ŀƛǿŀƴΣ ŀƴŘ {ƛƴƎŀǇƻǊŜ ό.ƛƎƎǎ ϧ 

²ŀǘƪƛƴǎΣ мффсύΣ ƻǊ ǿƘŀǘ ǿŜ ƳƛƎƘǘ Ŏŀƭƭ ŀ Ŏƭŀǎǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǿƛǘƘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎǳƭǘǳǊŜ 

ŀƴŘ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ό¢ŀƴΣ нлмтύΦ ¢ǊŀŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ 9ŀǎǘ !ǎƛŀƴ ǎƻŎƛŜǝŜǎ ǊƻƻǘŜŘ ƛƴ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǾŀƭǳŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜƭȅ ǊŜŦŜǊǊŜŘ ǘƻ ŀǎ ά/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎέ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜŬƴƛǝƻƴΣ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ŜƴŎƻƳǇŀǎǎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ IƻƴƎ YƻƴƎΣ ¢ŀƛǿŀƴΣ ŀƴŘ 

{ƛƴƎŀǇƻǊŜτǊŜƎƛƻƴǎ ǿƘƻǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ ²ŜǎǘŜǊƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ǘƻ 

ǎƻƳŜ ŜȄǘŜƴǘ ό[ƛŀƻΣ нлмтΤ ½ƘŀƴƎΣ мффуύΦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŀΣ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ǊŜŦƻǊƳ 

ŀƴŘ ƻǇŜƴƛƴƎπǳǇΣ Ƙŀǎ ǳƴŘŜǊƎƻƴŜ ǇǊƻŦƻǳƴŘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴǎ ƛƴ ƛǘǎ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ 

ƛƴŦǊŀǎǘǊǳŎǘǳǊŜΣ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƳǇŀŎǘŜŘ ƛǘǎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎŜ ƻŦ ŀ ŘƛǎǝƴŎǘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ !ǎƛŀƴ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΦ ²ƘŜǊŜŀǎΣ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ǿƛƭƭ ŦƻŎǳǎ 

ƻƴ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴƭȅΦ 

¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ƛƴ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /Ƙƛƴŀ ƛǎ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘΣ ŘŜŜǇƭȅ 

ǊƻƻǘŜŘ ƛƴ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǾŀƭǳŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ϦŘƛƭƛƎŜƴŎŜΣϦ ϦǇŜǊǎŜǾŜǊŀƴŎŜΣϦ ŀƴŘ ϦǊŜǎǇŜŎǘ ŦƻǊ 

ǘŜŀŎƘŜǊ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅϦ ό.ƛƎƎǎ ϧ ²ŀǘƪƛƴǎΣ мффсΤ [ƛΣ нллсύΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ǊŀƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎƻƴǘŜȄǘ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ 



 

tŀƎŜ μ мп  
 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǎǘǊƻƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇƭŀŎŜ ŀ ƘƛƎƘ ǾŀƭǳŜ ƻƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ό[ƛǳ 

ϧ [ƛǧƭŜǿƻƻŘΣ мффтύΦ ¢ƘŜȅ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ōŜƭƛŜǾŜ ǘƘŀǘ ƘŀǊŘ ǿƻǊƪ ƛǎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǇŀǘƘǿŀȅ ǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎΣ 

ǿƛǘƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ƎǊŀŘŜǎΣ ǊŀƴƪƛƴƎǎΣ ŀƴŘ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ 

wŜƎŀǊŘƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƘŀōƛǘǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘǳǊƛƴƎ ōŀǎƛŎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ Řǳŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎŜŘ ōȅ ϦǇŀǎǎƛǾŜ ǊŜŎŜǇǝƻƴϦ ŀƴŘ ϦǊƻǘŜ ƳŜƳƻǊƛǎŀǝƻƴΦϦ Lƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΣ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŘƻƳƛƴŀƴǘ ǊƻƭŜǎΣ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǊŜƭȅ ƻƴ ǘŜŀŎƘŜǊπƭŜŘ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ 

ƭƛƳƛǘŜŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŀŎǝǾŜ ǉǳŜǎǝƻƴƛƴƎ ƻǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ όWƛƴΣ нллмΤ [ƛ ϧ /ƘŜƴΣ 

нлмуΤ ¢ǎŜƎŀȅ ϧ !ǎƘǊŀŦΣ нлмрΤ ·ǳ ϧ ±ŀƭŘŜȊΣ нлнпύΦ !ƊŜǊ ŎƭŀǎǎΣ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ƘƻƳŜǿƻǊƪ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ 

ŀƴŘ ǊŜǇŜǝǝǾŜ ŘǊƛƭƭǎ ōŜŎƻƳŜ ƴƻǊƳŀǝǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ϦǇǊŀŎǝŎŜπǇǊƻōƭŜƳπƛƴǘŜƴǎƛǾŜϦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ ŎƻƴǘŜƴǘ ƳŀǎǘŜǊȅ ōǳǘ Ƴŀȅ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ƛƴƘƛōƛǘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ όDǳ ϧ aŀƭŜȅΣ нллуΤ bƛǳΣ нллтύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǿƛǘƘƛƴ ŎƻƭƭŜŎǝǾƛǎǘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŜȄƘƛōƛǘ ǊǳƭŜπ

ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǘŜƴŘŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ ŀǾƻƛŘ ϦǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻǳǘϦ ƛƴ Ŏƭŀǎǎ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ƎǊƻǳǇ ƘŀǊƳƻƴȅ ό/ƻƘŜƴΣ 

нллтΤ [ƛƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтΤ [ƛǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ hȅǎŜǊƳŀƴΣ нллсύΦ  

²ƘŜƴ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴƛǝŀƭƭȅ ŜƴǘŜǊ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇŀǧŜǊƴǎ ŦŀŎŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ όDǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмлύΦ ²ŜǎǘŜǊƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴτǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳōǎǘŀƴǝŀƭƭȅ ŘƛũŜǊ ŦǊƻƳ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ƳƻŘŜƭǎ όwȅŀƴΣ нлммύΦ Lƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ƳŀƴƛŦŜǎǘ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ ϦǎƛƭŜƴǘ ƭŜŀǊƴŜǊǎΣϦ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ƭƻǿ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭŀŎƪƛƴƎ 

ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƛƴ ǉǳŜǎǝƻƴƛƴƎ ƻǊ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ƛŘŜŀǎ όYƛƴƎǎǘƻƴ ϧ CƻǊƭŀƴŘΣ нллуύΦ ¢Ƙƛǎ ǇƘŜƴƻƳŜƴƻƴ 

ǎǘŜƳǎ ǇŀǊǝŀƭƭȅ ŦǊƻƳ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ōǳǘ ƳƻǊŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭƭȅ ǊŜƅŜŎǘǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ 

όaŀǘƘƛŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоΤ bƛǳΣ нллтΤ ½Ƙƻǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜƛǊ ǊŜǾŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘŜǊ 

ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ ŀƴŘ ŬȄŀǝƻƴ ƻƴ ϦŎƻǊǊŜŎǘ ŀƴǎǿŜǊǎϦ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ŘƛǎŎƻƳŦƻǊǘ ǿƘŜƴ ŎƻƴŦǊƻƴǝƴƎ ƻǇŜƴ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ƻǊ ǘŀǎƪǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ŘŜŬƴƛǝǾŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ό²ǳΣ нлмрύΦ 

²ƛǘƘ ǇǊƻƭƻƴƎŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ²ŜǎǘŜǊƴ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΣ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴƛƴƎ ŦǊƻƳ ϦŜȄŀƳπƻǊƛŜƴǘŜŘϦ ǘƻ ϦŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴπōŀǎŜŘϦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ όaŜƴƎΣ нлноΤ ¸ƛƴΣ нлмоύΦ ¢ƘŜȅ ōŜƎƛƴ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ŎǊƛǝŎŀƭ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿΣ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ŀŎŎŜǇǝƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǳƴŎŜǊǘŀƛƴǘȅ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ мр  
 

ǇƭǳǊŀƭƛǎƳΦ tŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

Ŏŀƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ ŜȄŎƘŀƴƎŜΣ ǎƘƻǿƛƴƎ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǎŜƭŦπŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ό¢ƛŀƴ ϧ [ƻǿŜΣ нлмоύΦ 

bŜǾŜǊǘƘŜƭŜǎǎΣ ǎƻƳŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŦŀŎŜ ǇŜǊǎƛǎǘŜƴǘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴŎƭǳŘŜ ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƛƴǘŜƎǊƛǘȅ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ όŜΦƎΦΣ ǇǊƻǇŜǊ 

Ŏƛǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇƭŀƎƛŀǊƛǎƳύΣ ŘŜŬŎƛŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ 

ǳƴŎŜǊǘŀƛƴǝŜǎ ǿƘŜƴ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊƛƴƎ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ό¢ǳǊƴŜǊΣ нллсύΦ ¢ƘŜǎŜ ƛǎǎǳŜǎ ǊŜƭŀǘŜ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ ōǳǘ ƳƻǊŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭƭȅ ǊŜƅŜŎǘ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŜǎ ŀƴŘ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ǇŀǊŀŘƛƎƳǎΦ 

 

2.1.2 Traditional Chinese education (focused on the Chinese mainland) 

²ŜǎǘŜǊƴ ǎŎƘƻƭŀǊǎ ƘŀǾŜ ŀǊƎǳŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴ Ƙŀǎ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ǘƘŜ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘȅ ƻŦ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǎŜǾŜǊŀƭ !ǎƛŀƴ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /Ƙƛƴŀ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ 

ŘƻƳƛƴŀƴǘ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŀƪŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǎ 

ŀ ǎƻŎƛŀƭ ŀƴŘ ƳƻǊŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ό·ƛŀ ϧ ¢ƻƴƎΣ нлнлΤ ½ƘŀƴƎΣ мффсύΦ Lƴ /ƘƛƴŀΣ ǘƘŜ ǘȅǇƛŎŀƭ ǘŜŀŎƘŜǊπ

ǎǘǳŘŜƴǘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ƛǎ ŀ ϦǎǳǇŜǊƛƻǊπǎǳōƻǊŘƛƴŀǘŜϦ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ό[ƛǳΣ нлмтύΦ ¦ƴŘŜǊ ǘƘŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊπǎǘǳŘŜƴǘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛǎ ƘƛƎƘƭȅ 

ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ό[ƛΣ нлннύΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ Ƙŀǎ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ǎǘŀǘǳǎ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

/ƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊπǎǘǳŘŜƴǘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻŦ ŀƴ Ŝǉǳŀƭ 

ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ōƻǘƘ ŀǊŜ ƛƴ ǊŜŎƛǇǊƻŎŀƭ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ όDǳƻΣ нлннΤ [ƛǳ ϧ [ƛΣ нлмтΤ ¢ƘƻǊƴōŜǊƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлнлύ 

¢ƘŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǎƪƛƴƎ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƛƴ /Ƙƛƴŀ 

ŘƛũŜǊǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ²ŜǎǘΦ Lƴ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ ǎǇŜƴŘǎ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǝƳŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭƛǎǘŜƴ ǉǳƛŜǘƭȅΦ {ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ Ŏƭŀǎǎ ƛǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ǘŜŀŎƘŜǊϥǎ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ƘŀǾƛƴƎ ŦŜǿ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ όWƛƴ ϧ /ƻǊǘŀȊȊƛΣ нллсΤ [ƛΣ нлннύΦ ¢ƘǳǎΣ Ƴƻǎǘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǇŀǎǎƛǾŜ ό.ƛƎƎǎ ϧ ²ŀǘƪƛƴǎΣ мффсύΦ ¢ƘŜ ǎƛƭŜƴŎŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƛǎ ŀƭǎƻ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƻŦ άŦŀŎŜέ ŀƴŘ άǘƘŜ ŘƻŎǘǊƛƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜŀƴϦ ǳƴŘŜǊ 

/ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳ όIŀ ϧ [ƛΣ нлмпΤ ²ŀƴƎΣ нлмфΤ ²ǳΣ нллфύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Řƻ ƴƻǘ ŀǎƪ ǉǳŜǎǝƻƴǎ 

Ŝŀǎƛƭȅ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ōŜƛƴƎ ǊƛŘƛŎǳƭŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ ƻǊ ŜǾŜƴ ŎǊƛǝŎƛǎŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŦƻǊ ŀǎƪƛƴƎ ǘƻƻ 

ǎƛƳǇƭŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ όIǳŀƴƎΣ нлмрΤ aŀƭƛƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтΤ ²ŀƴƎ ϧ wƻƻǇŎƘǳƴŘΣ нлмрύΦ CǳǊǘƘŜǊΣ ƛƴ ǘƘŜ 



 

tŀƎŜ μ мс  
 

/ƘƛƴŜǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǎƪƛƴƎ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƛǎ ŀ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘ ōǳǘ ƴƻǘ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƻ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ όIǳŀƴƎΣ нлмрύΦ ¢ƘŜǎŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ Ƴŀȅ ǘƘŜƴ 

ƭŜŀŘ ǘƻ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ό/ƘŜƴƎΣ нлллΤ /ƻǊǘŀȊȊƛ ϧ WƛƴΣ 

мффсύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŜǎΣ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ 

ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀƴŘ ŀǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό[ƛΣ нлннΤ {ƘǊŜŜǾŜΣ нллуύΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ǘƘŜ ²ŜǎǘŜǊƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ƳƻǊŜ ŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ  

hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ƛǘǎ ƻǿƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǎƻŎƛŀƭ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜΣ ǘƘŜ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛƴ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /Ƙƛƴŀ ƛǎ ǳǎǳŀƭƭȅ ǎŜŜƴ ŀǎ ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘŜǊπŎŜƴǘǊŜŘΦ Lƴ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜ ƻŦ ά έ όǊŜǾŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ 

ŀŘƘŜǊŜƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎǎύ Ƙŀǎ ƭƻƴƎ ōŜŜƴ ǳǇƘŜƭŘΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƻ ŀ ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ŘȅƴŀƳƛŎ ƛƴ ǿƘƛŎƘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǾƛŜǿ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀǎ ŀǳǘƘƻǊƛǘŀǝǾŜ ŬƎǳǊŜǎΦ ¢ƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘŀǳƎƘǘ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ 

ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ǿƛǘƘƻǳǘ ǉǳŜǎǝƻƴΦ !ǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘΣ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ŀŘƻǇǘ ŀ 

ǇŀǎǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǊŜŦǊŀƛƴƛƴƎ ŦǊƻƳ ǉǳŜǎǝƻƴƛƴƎ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƻǊ ǇǊƻǇƻǎƛƴƎ ƴƻǾŜƭ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ όWŜǇǎŜƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΤ aŀƎǳƭƻŘΣ нлмфΤ ¢ƛŀƴΣ нлмфύΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƛƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ Ƴƻǎǘƭȅ Ŏƻƴǎƛǎǘ ƻŦ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ ǇŀǎǎƛƴƎ 

ŜȄŀƳǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀǳǘƘƻǊƛǘŀǊƛŀƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƳƻŘŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀǊƎǳŜŘ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ǊŜǎǘǊƛŎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŎǊŜŀǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ό/ƘƛƴƴŀǇǳƴ ϧ bŀǊƪƪǳƭΣ нлнпΤ {ŀƭƛƭƛΣ мффсύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ŎƻƴǎŜǊǾŀǝǾŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǳǎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ŀƴŘ Ƴƻǎǘ ƴŜǾŜǊ ǘŜŀŎƘ ŀƴȅǘƘƛƴƎ 

ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ǘŜȄǘōƻƻƪΦ ²ƘƛƭŜ ²ŜǎǘŜǊƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ϦƻǇŜƴϦ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘŜȄǘōƻƻƪǎ 

ŀƴŘ ǇǊŜŦŜǊ ǘƻ ǳǎŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǘƻ ƎǳƛŘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŬƴŘ ŀƴǎǿŜǊǎ ŦǊƻƳ ƻǳǘǎƛŘŜ όIǳŀƴƎΣ нлмрύΦ  

 

2.2 Comparison between Chinese (mainland) and the UK Education 

2.2.1 The origins of Chinese and the UK education 

²ƘŜƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǊ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǊƻǘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όw[ύ ό

ύ Ƙŀǎ ōŜŎƻƳŜ ŀ ŘŜŬƴƛƴƎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎ ƻŦ ǘƘƛǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎȅǎǘŜƳΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜŦŀǳƭǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŎƻƴŎŜǇǘ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇǊƻŦƻǳƴŘ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻŦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ƘŜǊƛǘŀƎŜ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ό/I/ǎύ ƻƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎƻŎƛŜǘȅΦ  

w[Σ ŀǎ ŀ ǇǊƻƳƛƴŜƴǘ ŦŜŀǘǳǊŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ƛǎ ǿƛŘŜƭȅ ōŜƭƛŜǾŜŘ ǘƻ ōŜ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ 

/ƻƴŦǳŎƛŀƴ ƛŘŜƻƭƻƎȅ ŀƴŘ Ƙŀǎ ǇŜǊǎƛǎǘŜŘ ŦƻǊ ǘƘƻǳǎŀƴŘǎ ƻŦ ȅŜŀǊǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ ǉǳŜǎǝƻƴ 



 

tŀƎŜ μ мт  
 

ŀǊƛǎŜǎΥ Ƙƻǿ ŘƛŘ ǘƘƛǎ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇΚ ²ƘŜƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŘƛǎŎǳǎǎ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜȅ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜ ōƻǘƘ ǿƛǘƘ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎǳƭǘǳǊŜ ό.ŜǊƎŜƴ ϧ aƛΣ мффрΤ .ƛƎƎǎ 

ϧ ²ŀǘƪƛƴǎΣ мффсΤ [ƛ ϧ IŀȅƘƻŜΣ нлмнύΦ .ǳǘ ƛŦ ǿŜ ǘǊŀŎŜ ōŀŎƪ ǘƻ ǘƘŜ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ 

/ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳΣ ƛǘǎ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƻƴ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ όǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŀǎ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ƛƴ ƳƻŘŜǊƴ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎύΣ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǇŀǎǎƛǾŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘȅƭŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŀǘ ƛǎ ǿƛŘŜƭȅ ƻōǎŜǊǾŜŘ ǘƻŘŀȅΦ 

!ǘ ŀ ƳƻǊŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƭŜǾŜƭΣ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƻǊƛƎƛƴŀƭƭȅ ŎŜƴǘǊŜŘ ƻƴ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ 

ǊŜƅŜŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό[ǳƻΣ нлнмΤ ½ƘƻƴƎΣ нлмуύΦ  

¢ƘŜ ƭŀǘŜǊ ƳƛǎƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ƻŦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎǳƭǘǳǊŜ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ 

ǎȅǎǘŜƳ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŀƴŎƛŜƴǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǘŀƭŜƴǘ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎƪƴƻǿƴ ŀǎ ǘƘŜ 

ϦLƳǇŜǊƛŀƭ 9ȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ό ύϦΣ ǿƘƛŎƘ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ {ǳƛ 5ȅƴŀǎǘȅ ƛƴ слр !5τōŜŎŀƳŜ ǘƘŜ 

ǎƻƭŜ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ƻǾŜǊ ŀ ǘƘƻǳǎŀƴŘ ȅŜŀǊǎΦ ¢ƘŜ ƻƴƭȅ 

ǿŀȅ ǘƻ ǎǳŎŎŜŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎȅǎǘŜƳ ǿŀǎ ǘƻ ƳŜƳƻǊƛǎŜ ŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜŘ ǎŜǘ ƻŦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ǘŜȄǘǎ ǘƘŀǘ 

ŦƻǊƳŜŘ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ǎȅƭƭŀōǳǎΦ LƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ŎƭŀǎǎƛŎŀƭ ǘŜȄǘǎ ǿŀǎ 

ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ ϦǇǊƛǾŀǘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŜǎ ό ύ ϦΣ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ ǎƳŀƭƭΣ ǇǊƛǾŀǘŜƭȅ ƻǊ 

ŦŀƳƛƭȅπǊǳƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎƭŀǎǎƛŎǎΦ ¢ƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ƘŜŀǾƛƭȅ ǊŜƭƛŜŘ ƻƴ ǊƻǘŜ ƳŜƳƻǊƛǎŀǝƻƴΦ  IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ƛƳǇŜǊƛŀƭ 

ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ ǿƘƛŎƘ ƭŀǎǘŜŘ ƴŜŀǊƭȅ мр ŎŜƴǘǳǊƛŜǎΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭƛǎŜŘ ƳŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 

ƳŜƳƻǊƛǎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǎ ǘƘŜ ŘŜŦŀǳƭǘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ ōƻǘƘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΦ 

CƻǊ ŎŜƴǘǳǊƛŜǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ƴƻǘ ōŜŜƴ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŎǊŜŀǝǾŜ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ōŜȅƻƴŘ 

ǘƘŜ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻǊ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ƻǇƛƴƛƻƴǎ ǘƘŀǘ ŘƛǾŜǊƎŜ ŦǊƻƳ ƻǊǘƘƻŘƻȄ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻŦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳ ƻƴ ǘƘŜ ǎƻŎƛŀƭ ƻǊŘŜǊΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ ǘƘŜ 

ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ŘƛǎǝƴŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όaŀǊǝƴǎƻƴǎ ϧ aŀǊǝƴǎƻƴǎΣ мффсύΣ 

ǇƻǎƛǝƻƴƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ƛƴ ŀ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ǇŀǎǎƛǾŜ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ǘŜŀŎƘŜǊπǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΦ  

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛǘǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ ŀ 

ŘȅƴŀƳƛŎ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜȄ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ƻŦ ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭΣ ǎƻŎƛŀƭΣ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎΦ 9ǾŜƴ ƴƻǿŀŘŀȅǎΣ ƛǘ ƛǎ 

ƛƳǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŘŜŬƴŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ǘŜǊƳǎΦ CƻƭƭƻǿƛƴƎ ƴŜŀǊƭȅ ǘƘǊŜŜ ŘŜŎŀŘŜǎ ƻŦ 

ǎƻŎƛŀƭπŜŎƻƴƻƳƛŎ ǊŜŦƻǊƳ ŀƴŘ ƻǇŜƴƛƴƎπǳǇΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎƻŎƛŜǘȅ Ƙŀǎ ǳƴŘŜǊƎƻƴŜ ǇǊƻŦƻǳƴŘ 



 

tŀƎŜ μ му  
 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ƛƴŜǾƛǘŀōƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǊŜŦƻǊƳǎ ǘƻ ǘƘŜ bŀǝƻƴŀƭ /ƻƭƭŜƎŜ 9ƴǘǊŀƴŎŜ 9ȄŀƳƛƴŀǝƻƴ όDŀƻƪŀƻΣ 

ά έύΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘƛƎƛǘŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ό95¦Φ/bΣ нлннύΦ 

5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜ ƻƴƎƻƛƴƎ ǊŜŦƻǊƳǎ ŀƴŘ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΩǎ ƳƻŘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ 

ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴǎ ǊŜƳŀƛƴ ǘƘŜ ŘƻƳƛƴŀƴǘ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ .ŜȅƻƴŘ ƳŜǊŜƭȅ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴǎ ƻƊŜƴ Ǉƭŀȅ ŀ ŘŜŎƛǎƛǾŜ ǊƻƭŜ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘŜƛǊ 

ŎŀǊŜŜǊ ǇǊƻǎǇŜŎǘǎΦ IƛǎǘƻǊƛŎŀƭƭȅΣ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ŀƴŎƛŜƴǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎƻŎƛŜǘȅ ǿŀǎ ŎƭƻǎŜƭȅ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎ 

ƛƴ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴǎΣ ŀǎ ƘƛƎƘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƭŜŘ ǘƻ ǳǇǿŀǊŘ ǎƻŎƛŀƭ Ƴƻōƛƭƛǘȅ ό[ƛΣ нллпύΦ /ƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ 

ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ǇŜǊǎƛǎǘŜŘΣ ǿƛǘƘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ 

ƻƴ ŎƻƴǘŜƴǘ ǘƘŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ŜȄŀƳ ǎǳŎŎŜǎǎ ǿƘƛƭŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀǊŜ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƴŜƎƭŜŎǘŜŘΦ ¦ƭǝƳŀǘŜƭȅΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƻ ŀǊŜ ŀŎŎǳǎǘƻƳŜŘ ǘƻ ǘƘƛǎ ǎȅǎǘŜƳΣ 

ƻƊŜƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ƛƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ ŬǊǎǘ ŜƴǘŜǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 

²ŜǎǘŜǊƴ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΦ 

¢Ƙƛǎ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ŀǊƛǎŜǎ ōŜŎŀǳǎŜΣ ǳƴƭƛƪŜ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜƭΣ ǘƘŜ ƻǊƛƎƛƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ Ŏŀƴ ōŜ ǘǊŀŎŜŘ ōŀŎƪ ǘƻ ŀƴŎƛŜƴǘ DǊŜŜŎŜ ŀƴŘ wƻƳŜΣ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ƻŦ 

ƭƛōŜǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿŜǊŜ ƭŀƛŘΦ tƘƛƭƻǎƻǇƘŜǊǎ ǎǳŎƘ ŀǎ {ƻŎǊŀǘŜǎΣ tƭŀǘƻΣ ŀƴŘ !ǊƛǎǘƻǘƭŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ǘƘŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǊŜŀǎƻƴΣ ǊƘŜǘƻǊƛŎΣ ŀƴŘ ŘƛŀƭŜŎǝŎŀƭ ƛƴǉǳƛǊȅ ŀǎ ŎƻǊŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ 

ŀŘǾƻŎŀǝƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ŎƛǾƛŎ ǾƛǊǘǳŜ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ όtƻƭȅŀƪƻǾŀΣ нлмфύΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ 

ǘƘŜǎŜ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ǘǊŀŘƛǝƻƴǎΣ ǘƘŜ ƳŜŘƛŜǾŀƭ ǇŜǊƛƻŘ ǎŀǿ ǘƘŜ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƳŜƴǘ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎτ

ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜτǿƘƛŎƘ ōŜŎŀƳŜ ŎŜƴǘǊŜǎ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ ŘƛǎŎƻǳǊǎŜ 

όtŜǊƪƛƴΣ нлмпΤ tƻƭȅŀƪƻǾŀΣ нлмфύΦ 

[ŀǘŜǊΣ ǘƘŜ wŜƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ƘǳƳŀƴƛǎƳΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ŎƭŀǎǎƛŎŀƭ ǘŜȄǘǎ 

ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ ǎƘƛƊ ǎǇǳǊǊŜŘ ōǊƻŀŘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǊŜŦƻǊƳǎΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ǇƭŀŎƛƴƎ ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘƘŜ ŀǊǘǎ ŀƴŘ ǎŎƛŜƴŎŜǎ 

ό.ƭŀŎƪΣ мффмΤ DǊŜƴŘƭŜǊΣ нллпΤ tƻƭȅŀƪƻǾŀΣ нлмфύΦ ¢ƘŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŎƭŀǎǎƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ōŜŎŀƳŜ 

ŀ ƴƻǊƳŀǝǾŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘΣ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ƳƻŘŜǊƴ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ όhǇƭŀǘƪŀ ϧ !ǊŀǊΣ нлмтύΦ ¢ƘŜ ŜǾƻƭǳǝƻƴ ƻŦ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ŘŜŜǇƭȅ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ǎƻŎƛƻπǇƻƭƛǝŎŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 9ƴƭƛƎƘǘŜƴƳŜƴǘΣ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƻŦ ŘŜƳƻŎǊŀŎȅ 

ŀƴŘ ŎƛǾƛŎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ōŜŎŀƳŜ ƛƴǘŜǊǘǿƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ ¢ƘŜ ŜƳŜǊƎŜƴŎŜ ƻŦ 



 

tŀƎŜ μ мф  
 

ǇǳōƭƛŎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ƛƴ ǘƘŜ мфǘƘ ŎŜƴǘǳǊȅ ƳŀǊƪŜŘ ŀ ǎƘƛƊ ǘƻǿŀǊŘǎ ƎǊŜŀǘŜǊ ŀŎŎŜǎǎƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅΣ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ǘƘŜ ōŜƭƛŜŦ ǘƘŀǘ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘŜŘ ŎƛǝȊŜƴǊȅ ǿŀǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǘƘŜ ƘŜŀƭǘƘ ƻŦ 

ŘŜƳƻŎǊŀǝŎ ǎƻŎƛŜǝŜǎ όwƻōŜǊǘ ϧ ¸ǳΣ нлмуύΦ 

Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ ǿƘƛŎƘ ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭƭȅ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƳǇŜǊƛŀƭ 

ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ŦƻǊ ƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘ ƻŶŎƛŀƭǎΣ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇƭŀŎŜǎ ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎƳ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀǳǘƻƴƻƳȅΦ ¢Ƙƛǎ ŦƻŎǳǎ ŜƴŀōƭŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǇǳǊǎǳŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ƛƴǘŜǊŜǎǘǎΣ ŘŜǾŜƭƻǇ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ŀƴŘ ŀƎŜƴŎȅ ƛƴ 

ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ όaŜǘȊΣ нлмтύΦ {ǳŎƘ ŀ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ Ƙŀǎ ŦƻǎǘŜǊŜŘ ŀƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ǎȅǎǘŜƳ ǘƘŀǘ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜǎ ƭŜŀǊƴŜǊǎΩ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǊƛƎƘǘǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƘƻƛŎŜǎΣ ǎǘŀƴŘƛƴƎ ƛƴ ǎǘŀǊƪ 

ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ 9ŀǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜƭǎΣ ǿƘƛŎƘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǾŀƭǳŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

όaŜǘȊΣ нлмтύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ƻƊŜƴ ŀŘƻǇǘ ŀ ƭƛōŜǊŀƭ ŀǊǘǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ŀ 

ōǊƻŀŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŀ ǎƛƴƎǳƭŀǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ ¢Ƙƛǎ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ŘƛǾŜǊǎŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴƛǝŜǎΣ 

ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ƴŀǘǳǊŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ƘƻƭƛǎǝŎ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƻǊƛƎƛƴǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ǘǊŀŎŜŘ ōŀŎƪ ǘƻ ŀƴŎƛŜƴǘ DǊŜŜŎŜΣ ǿƘŜǊŜ ŀ ǿŜƭƭπ

ǊƻǳƴŘŜŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿŀǎ ƘƛƎƘƭȅ ǾŀƭǳŜŘ όtƻƭȅŀƪƻǾŀΣ нлмфύΦ [ƛōŜǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ŀƭǎƻ ƻƊŜƴ 

ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŎǳƭǝǾŀǝƴƎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ŎƛǝȊŜƴǎ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘƻǳƎƘǜǳƭ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘŀƭ ŘƛǎŎƻǳǊǎŜ ό¸ƻǳ ϧ aƻǊǊƛǎΣ нлмрύΦ 

!ǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘΣ ²ŜǎǘŜǊƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǇŜŘŀƎƻƎȅΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ǉǳŜǎǝƻƴ ŀǎǎǳƳǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ǎƻŎƛƻπǇƻƭƛǝŎŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ ¢Ƙƛǎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ŀŎǝǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƳƻƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ 

ό5ŜƳƛǊŘŀƐ ϧ YƘŀƭƛŦŀΣ нлнлύΦ /ƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ƳƻŘŜǊƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƻƊŜƴ 

ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǊŜƅŜŎǝǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ǘƘŀǘ ŜƳōǊŀŎŜ ŘƛǾŜǊǎŜ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ό!ƭƛΣ нлмсύΦ 

CƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘǊŀŘƛǝƻƴǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŘƛǎǝƴŎǝƻƴǎ ŜȄƛǎǘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ƳƻŘŜƭǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƘŀōƛǘǎΦ Lƴ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜǎŜ 

ƘƛǎǘƻǊƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƪŜȅ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 



 

tŀƎŜ μ нл  
 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘŀƛƭƻǊŜŘ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ŀƭƭ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǊŜŎŜƛǾŜ 

ŜũŜŎǝǾŜ ŀƴŘ ŜǉǳƛǘŀōƭŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘΦ 

 

2.2.2 Differences between the Chinese Mainland and the UK education system 

Lƴ /ƘƛƴŜǎŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ Ƴƻǎǘ ŎƻǳǊǎŜǎ ǳǎǳŀƭƭȅ ǳǎŜ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ϦƭŜŎǘǳǊŜϦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘ ƛƴ ƭŀǊƎŜ ŎƭŀǎǎŜǎ όaƻ ϧ [ƛǳΣ нлннΤ ¸ŀƴƎΣ нлмлύΦ ! ŬȄŜŘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǘŜŀŎƘ ŀƭƭ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƻ ŀ ŬȄŜŘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ŀ ŬȄŜŘ ǝƳŜΦ ¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜƭ 

ƛƴ /Ƙƛƴŀ ƛǎ ǘŜŀŎƘŜǊπŎŜƴǘǊŜŘΣ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ŀǳŘƛŜƴŎŜ ό½ƘŀƻΣ нлнлύΦ ¢ƘŜ Ŏƭŀǎǎ 

ƻǾŜǊŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘƘŜ ϦǘŜŀŎƘƛƴƎϦ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪŜƴǎ ǘƘŜ ϦƭŜŀǊƴƛƴƎϦ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǎƛƴƎƭŜ ƳƻŘŜƭ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǘŀƛƭƻǊŜŘ ǘƻ Ƴƻǎǘ ŀǾŜǊŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ 

Ŝŀǎƛƭȅ ƛƎƴƻǊŜǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎϥ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό·ƛŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпΤ ¸ŀƻ ϧ 

wŜƴΣ нлмнύΦ ! ǊŜŎŜƴǘ ǎǘǳŘȅ ŀƭǎƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǘŜƴŘǎ ǘƻ 

ŘŜŎƭƛƴŜ ŀƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŀǎ ǎŜŜƴ ƛƴ ōƻǘƘ ǘƻǇ ŜƭƛǘŜ ŀƴŘ ŀǾŜǊŀƎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ 

ƛƴ /Ƙƛƴŀ ό[ƻȅŀƭƪŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ 

Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ƳƻǊŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ άƭŜŎǘǳǊƛƴƎέ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ƎǊƻǳǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴΣ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ vϧ!Σ ŀƴŘ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ǘȅǇƛŎŀƭ ŦƻǊƳǎ ƻŦ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ό.ƻŜǘƧŜ ϧ ±ŀƴ DƛƴƪŜƭΣ 

нлнмΤ CŜǊǊŜǊƛ ϧ hΩ/ƻƴƴƻǊΣ нлмоΤ tƻƭƭƻŎƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммΤ {ƳƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфΤ {ǇǊƛƴƎŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфффύΦ 

!ƭǎƻΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ŜȄǘǊŀπŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜǾŜƴǘǎΣ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜπǊŜƭŀǘŜŘ ǘǳǘƻǊƛŀƭǎ ŀƴŘ 

ǎŜƳƛƴŀǊǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ ό.ŀƭǿŀƴǘ ϧ 5ƻƻƴΣ нлнмΤ /ǊƻǎǎƻƴΣ мфуоύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀƴŘ ŎǳƳǳƭŀǝǾŜ ŦƻǊƳ ƻŦ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴǎ ό{ǘǊǳȅǾŜƴ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нллрύΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎŜƭŦ ŀƴŘ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ό5ƻŎƘȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфффΤ ±ŀƴ ŘŜƴ .ŜǊƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллсύΦ 

¢ƘŜ ŘƛǎŎǊŜǇŀƴŎƛŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀǊŜ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ нΦмΦ 

¢ŀōƭŜ нΦм /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ 
 /ƘƛƴŜǎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘȅƭŜ ¢ƘŜ ¦Y 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘȅƭŜ 

¢ŜŀŎƘƛƴƎ {ǘȅƭŜ ¢ŜŀŎƘŜǊπŎŜƴǘǊŜŘΣ ǘŜȄǘōƻƻƪπŎŜƴǘǊŜŘ {ǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘΣ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ 

wƻƭŜ ƻŦ ¢ŜŀŎƘŜǊǎ LƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ {ǳǇǇƻǊǘŜǊǎκ/ƻŀŎƘƛƴƎ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘȅƭŜ 5Ŝǘŀƛƭ ŀƴŘ ǇǊŜŎƛǎƛƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘΣ ǊƻǘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴπōŀǎŜŘΣ 

ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ǊŜŀŘƛƴƎ 

wƻƭŜ ƻŦ {ǘǳŘŜƴǘǎ [ƛǎǘŜƴŜǊǎ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

YƴƻǿƭŜŘƎŜ 

/ƻƴǘŜƴǘ 

¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ōŀǎƛŎ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƻǊƛŜǎ 5ŜǾŜƭƻǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 



 

tŀƎŜ μ нм  
 

 /ƘƛƴŜǎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘȅƭŜ ¢ƘŜ ¦Y 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘȅƭŜ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ 

hōƧŜŎǝǾŜǎ 

/ǳƭǝǾŀǝƴƎ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ  /ǳƭǝǾŀǝƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ǎƻŎƛŀƭ 

ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ 

!ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ 

9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ 

9ȄŀƳπŎŜƴǘǊŜŘΣ ǇǊƻŎŜǎǎπƻǊƛŜƴǘŜŘ tǊŀŎǝŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜκŀōƛƭƛǝŜǎΣ 

ƻǳǘŎƻƳŜπƻǊƛŜƴǘŜŘ 

9ȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ 

!ŎŎŜǇǘ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǎȅǎǘŜƳ ŀƭǊŜŀŘȅ ŜȄƛǎǘŜŘ /ǊŜŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǎȅǎǘŜƳ 

 

CǊƻƳ ǘƘƛǎ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴΣ ǿŜ Ŏŀƴ ǎŜŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƛƴŘŜŜŘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎǘȅƭŜǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ Lƴ /ƘƛƴŀΣ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŀ ǎǘŀƎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǘŜŀŎƘŜǊ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ōǳǎȅ ǘŀƪƛƴƎ ƴƻǘŜǎ ŀƴŘ ƘŀǾƛƴƎ ƭƛǧƭŜ ǝƳŜ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƛǎ ƻƴŜπǿŀȅ ŀƴŘ ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭΣ ǎƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ƭƛǎǘŜƴ 

ƳƻǊŜΣ ǎǇŜŀƪ ƭŜǎǎΣ ŀƴŘ ǘƘƛƴƪ ƭŜǎǎΦ !ǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘΣ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ǎƪƛƭƭǎΣ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎǊŜŀǝǾŜ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀǊŜ ǎƻƳŜǿƘŀǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ƛƴ ŀ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ό[ƛ ϧ /ŀƻΣ нлмтύΦ Lƴ ²ŜǎǘŜǊƴΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ ƛǎ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƻǊ ǿƘƻ ƎǳƛŘŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƻǇƛƴƛƻƴǎ ŀƴŘ ƛƴǘǊƛƎǳŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ǘƻ ƭŜŀǊƴ Ǿƛŀ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ όWƻƴŜǎΣ нллтύΦ  

 

2.3 Contextualising mainland Chinese students learning in UK universities 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ¦YΩǎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎπ¦YΣ нлннύΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ŀƴ ƻƴƭƛƴŜ ǊŜǇƻǊǘΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎ ό.ŜŀǊŘΣ нлнмύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ōŜƴŜŬǘǎ 

ŀƴŘ ǎƻŎƛƻπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ōǊƻǳƎƘǘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƭƻŎŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ŀǊŜ 

ƴŜƎƭŜŎǘŜŘ όIƛƭƭƳŀƴΣ нлнмύΦ ¢ƘŜƴ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎŀƳŜΣ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ōŜƴŜŬǘǎ ǘƘŜȅ 

ōǊƻǳƎƘǘΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ ƻƴ ŎŀƳǇǳǎΣ ōǊƛƴƎƛƴƎ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ŬƴŀƴŎƛŀƭ 

ƛƴŎƻƳŜ ǘƻ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ŀƴŘ ƳŀƪƛƴƎ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜũƻǊǘǎ όDƛƭƭΣ нллтΤ IƛƭƭƳŀƴΣ нлнмύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇǊƛǎŜ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎŀƳǇǳǎŜǎ ǘƻŘŀȅ ό/Ŝōƻƭƭŀπ.ƻŀŘƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ōŜǘǿŜŜƴ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ŀƴŘ 9ŀǎǘŜǊƴ ǎƻŎƛŜǝŜǎΣ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǘǊƻǳōƭŜǎ ǿƛǘƘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΦ ²ŜǎǘŜǊƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ŀǊŜ 

ƻƊŜƴ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭŀŎƪ ŀŎǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ όaŎaŀƘƻƴΣ нлммύΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦǊƻƳ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ǘƘŜ ǊŜŀǎƻƴ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǳƴŀōƭŜ ǘƻ Ŧǳƭƭȅ 



 

tŀƎŜ μ нн  
 

ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ²ŜǎǘŜǊƴπǎǘȅƭŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ Ƴŀȅ ōŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

²ŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜΤ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŀŎŎǳǎǘƻƳŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ 

ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ǇǊŜŦŜǊ ǘƻ ǿƻǊƪ ŀƭƻƴŜ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ƛƴ ƎǊƻǳǇǎΤ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ƻƊŜƴ Řƻ ƴƻǘ ƭƛƪŜ ǘƻ ŀǎƪ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳƛƎƘǘ ƴƻǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǿŜƭƭ ǘƘŜ ƳŜŀƴƛƴƎ ƻŦ ǇŜŜǊπǘƻπǇŜŜǊ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ό½Ƙǳ ϧ 

hΩ{ǳƭƭƛǾŀƴΣ нлннύΦ Lƴ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ƪŜŜǇ 

ǎƛƭŜƴǘ ό/ƻǊǘŀȊȊƛ ϧ WƛƴΣ мффсΤ aŀǘŀƭŜƴŜΣ мфурύΦ ¢ƘŜǎŜ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎ Ƴŀȅ ōŜ ŎŀǳǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎǳƭǘǳǊŜ ōŜǘǿŜŜƴ 9ŀǎǘ ŀƴŘ ²ŜǎǘΣ ǿƘƛŎƘ ƭŜŀŘ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǎǇŜƴŘ 

ƳƻǊŜ ǝƳŜ ŀŘŀǇǝƴƎ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙŀōƛǘǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǿƘŜƴ ŜƴǘŜǊƛƴƎ 

²ŜǎǘŜǊƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ .ǳǘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƻŦ ŀŎǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀǊŜ ŎŜƴǘǊŀƭ 

ǘƻ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό!ƪŎŀƴŎŀΣ нлнлΤ DǊŀƳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

όYƻƪƻǘǎŀƪƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсύ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ Ƴŀȅ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŀũŜŎǘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ŜȄŀŎŜǊōŀǘŜ ǘƘŜ ƳƛǎƳŀǘŎƘ ōŜǘǿŜŜƴ 

ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙŀōƛǘǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

 

2.3.1 Reasons for Chinese students to choose to study in UK universities 

!ǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ Ǝƭƻōŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƎǊƻǿǎΣ ǘƘŜ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘȅƭŜ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƻƴŜπȅŜŀǊ 

tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ƛǎ ǾŜǊȅ ŀǧǊŀŎǝǾŜ ǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŦŀƳƛƭƛŜǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ǎŜŜƪƛƴƎ 

ƘƛƎƘπǉǳŀƭƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ǎƘƻǊǘ ŘǳǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ¦Y ŘŜƎǊŜŜ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛǎ ǉǳƛǘŜ 

ŀƴ ŀǇǇŜŀƭƛƴƎ ǎƛǘǳŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ǘƘŜ ƘƛƎƘƭȅ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŘƻƳŜǎǝŎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ƛƴ 

/Ƙƛƴŀ ό½Ƙŀƛ ϧ /ŀƻΣ нлннύΦ ¢ƘŜ ¦Y ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ƻƊŜƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ 

ŀƴŘ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŎƻƴǘǊŀǎǝƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƳƻǊŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻŎǳǎ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ό²ŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ǇǊŜǎǝƎƛƻǳǎ 

ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƻũŜǊ ƘƛƎƘ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ [ƛǳ όнлмнύ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ōŜƭƛŜŦ ƛƴ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀōǊƻŀŘ ŀǎ ŀ ǿƻǊǘƘǿƘƛƭŜ ƛƴǾŜǎǘƳŜƴǘ ƛǎ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘ ŀƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŦŀƳƛƭƛŜǎΣ ǿƘƻ ŜȄǇŜŎǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ 

ƻǾŜǊŀƭƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢ƘŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǇǊŜǎǝƎŜ ƛǎ ŜŎƘƻŜŘ ƛƴ ƻǘƘŜǊ 

ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǾŜŀƭ ǘƘŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǊŀƴƪƛƴƎǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎƘƻƛŎŜǎ 

όDƻƴƎ ϧ IǳȅōŜǊǎΣ нлмрΤ Iǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ [ƛ ϧ !ƛΣ нлннύΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ƛǎ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦŀŎǘƻǊ ŘǊƛǾƛƴƎ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǇǳǊǎǳŜ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛǎ 



 

tŀƎŜ μ но  
 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΣ ŀǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜ ŀ ¦Y ŘŜƎǊŜŜ ŀǎ ŀ 

ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƛƴ ǘƘŜ Ƨƻō ƳŀǊƪŜǘ όIǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ нлмуύΦ ¢ƘŜ ǎƻŎƛŀƭ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ŀƴŘ 

ŎŀǊŜŜǊ ōŜƴŜŬǘǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜ ǘƘƛǎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ όtŜƴƎΣ нлноύΦ 

hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƎǊƻǿǘƘ ŀƭǎƻ Ǉƭŀȅ ŀ Ǿƛǘŀƭ ǊƻƭŜ 

ƛƴ ŀǧǊŀŎǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ¦YΦ {ǘǳŘȅƛƴƎ ŀōǊƻŀŘ ƛǎ ƻƊŜƴ ǎŜŜƴ ŀǎ ŀƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ŦƻǊ 

ǎŜƭŦπƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƛƳƳŜǊǎƛƻƴΣ ǿƛǘƘ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǊŜƭŀȄŀǝƻƴΣ ǎŜƭŦπ

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŀŘǾŜƴǘǳǊŜ όIǳŀƴƎ ϧ ¢ƛŀƴΣ нлмоύΦ ¢ƘŜ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ƻũŜǊŜŘ ōȅ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƎǊƻǿǘƘ ŀƴŘ Ǝƭƻōŀƭ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ όhϥ5Ŝŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ŀŘǾŀƴŎŜŘ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŀǇǇŜŀƭ ƻŦ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƭǎƻ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ όaŀƴƴǎ ϧ {ǿƛƊΣ нлмрύΦ  

 

2.3.2 International studentsΩ expectations of learning in UK universities 

bƻǘ ƻƴƭȅ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƭƭ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǿƛƭƭ ŦŀŎŜ ŀ 

ŎƻƳǇƭŜȄ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ ǾŀǊƛƻǳǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭΣ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎΣ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ 

ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ƛǎ ǘƘŜ 

ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ǘƻ ŀ ƴŜǿ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ǿƘƛŎƘ ƻƊŜƴ ŘƛũŜǊǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ƘƻƳŜ 

ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΦ aŀƴȅ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊǊƛǾŜ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ƴƻǊƳǎ ƻŦ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǎǘȅƭŜ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿǊƛǝƴƎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ όaŀǊƛƴƎŜ ϧ WŜƴƪƛƴǎΣ нлмрΤ tǊŜǎǘƻƴ ϧ .ƻŀǘŜƴƎΣ нлнпύΦ ¢Ƙƛǎ 

ƭŀŎƪ ƻŦ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ƻŦ ƛǎƻƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŀŘŜǉǳŀŎȅΣ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǿƘŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜ ǘƘŜƛǊ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀǎ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ό!ƛǎƘŀ ϧ aǳƭȅŀƴŀΣ 

нлнлύΦ ¢ƘŜ ǇǊŜǎǎǳǊŜ ǘƻ ŎƻƴŦƻǊƳ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ƴŜǿ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ Ŏŀƴ ŜȄŀŎŜǊōŀǘŜ ǎǘǊŜǎǎ ŀƴŘ 

ƘƛƴŘŜǊ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ όLƻǊƎŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ  

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ǘƘŀǘ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ tǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ōŜƭƻƴƎƛƴƎ 

ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎΣ ȅŜǘ Ƴŀƴȅ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜǇƻǊǘ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ƻŦ ŀƭƛŜƴŀǝƻƴ 

ŘǳŜ ǘƻ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎ ό¢ƛŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ ¢ƛŀƴΣ нлмфύΦ ¢ƘǳǎΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ 



 

tŀƎŜ μ нп  
 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƳƻƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ 

ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ǇŜŜǊ ƳŜƴǘƻǊǎƘƛǇΣ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ōŜƭƻƴƎƛƴƎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǎƳƻƻǘƘŜǊ 

ǘǊŀƴǎƛǝƻƴǎ ƛƴǘƻ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭƛŦŜ ό!ƛǎƘŀ ϧ aǳƭȅŀƴŀΣ нлнлύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǘƘŀǘ ŀŎǝǾŜƭȅ 

ǇǊƻƳƻǘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎŀƳǇǳǎπǿƛŘŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ōǊƛŘƎŜ ǘƘŜ ƎŀǇ 

ōŜǘǿŜŜƴ ƭƻŎŀƭ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ 

ό9ŀǊƴŜǎǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΦ  

¢ƘŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǿŜƭƭπōŜƛƴƎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŀǧŜƴǝƻƴ 

ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΦ aŀƴȅ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ŦŀŎŜ ŀŎŎǳƭǘǳǊŀǝǾŜ ǎǘǊŜǎǎΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ǎǘŜƳ 

ŦǊƻƳ ƴŀǾƛƎŀǝƴƎ ŀ ƴŜǿ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ ǿƘƛƭŜ ƳŀƴŀƎƛƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇǊŜǎǎǳǊŜǎ ό{ŎƘŀǊǘƴŜǊ ϧ 

¸ƻǳƴƎΣ нлмсύΦ Lƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ǇǊƻǾƛŘŜ Ǌƻōǳǎǘ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ŎƻǳƴǎŜƭƭƛƴƎ ǎŜǊǾƛŎŜǎ 

ǘŀƛƭƻǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ƳƛǝƎŀǘŜ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ 

ǇǊƻƳƻǘŜ ōŜǧŜǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ό[ƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсΤ {ƳƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфффύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ǊƻƭŜ 

ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ŦŀŎǳƭǘȅ ƛƴ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ŀƴŘ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭΦ CŀŎǳƭǘȅ ƳŜƳōŜǊǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ǘǊŀƛƴŜŘ ƛƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ŏŀƴ ŎǊŜŀǘŜ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ǘƘŀǘ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǾŀƭǳŜ ǘƘŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ 

ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό5ŜǾŜȊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ  

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ƘŀǾŜ ƘƛƎƘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ 

ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘƻ ǘƘŜƳ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ aŀƴȅ 

ƻŦ ǘƘŜƳ ǇǳǊǎǳŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀōǊƻŀŘ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎŀǇƛǘŀƭ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ŀ 

Ǝƭƻōŀƭ ƳŀǊƪŜǘ ό5ƻōƻǎȊ ϧ IŜǘƳŀƵŎȊȅƪΣ нлноΤ Wƛƴ ϧ {ŎƘƴŜƛŘŜǊΣ нлмфύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ǊŜŀƭƛǘȅ ƻŦ 

ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ Ŏŀƴ ǎƻƳŜǝƳŜǎ Ŧŀƭƭ ǎƘƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ 

ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎΣ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ 

όtŀƎŜ ϧ /ƘŀƘōƻǳƴΣ нлмфύΦ ¢ƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜǎŜ ƎŀǇǎΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ŘŜǾŜƭƻǇ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƘŀǘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎƪƛƭƭǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƻƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŀŎŎƭƛƳŀǝǎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό/ǊƻŎƪŜǧ ϧ IŀȅǎΣ нлммΤ tŀƎŜ ϧ /ƘŀƘōƻǳƴΣ нлмфύΦ  

Lǘ ƛǎ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŦŀŎǘƻǊǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ǎƻŎƛŀƭ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΣ ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ƳƻǊŜΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƻ 

ƴƻǿ ƳŀƪŜ ǳǇ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ōƻŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ ƘŀǾŜ ǎƛƳƛƭŀǊ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ōǳǘ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ƳƻǝǾŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘŜǎƛǊŜ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀƴ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƘƛƎƘƭȅ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ Ƨƻō ƳŀǊƪŜǘΦ aŀƴȅ 



 

tŀƎŜ μ нр  
 

ƻŦ ǘƘŜƳ ǎŜŜ ǘƘŜ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŀǎ ŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ƳƻǾŜ ŀǿŀȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŬŜǊŎŜ 

ŎƻƳǇŜǝǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ǎƘƻǊǘŜǊ ŘǳǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭƻǿŜǊ ǘǳƛǝƻƴ 

ŦŜŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ¦Yϥǎ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƳŀƪŜ ǘƘŜƳ ƘƛƎƘƭȅ ŀǧǊŀŎǝǾŜ όaƻƴƪΣ нлмнΤ ½Ƙǳ ϧ wŜŜǾŜǎΣ 

нлмфύΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƎŀƛƴŜŘ ƛǎ ǎŜŜƴ ŀǎ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŀǎǎŜǘ ŦƻǊ 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǳǇƻƴ ǊŜǘǳǊƴƛƴƎ ǘƻ /Ƙƛƴŀ όIǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ нлмуύΦ bŜǾŜǊǘƘŜƭŜǎǎΣ ǘƘŜ 

ŜȄǘŜƴǘ ǘƻ ǿƘƛŎƘ ǘƘŜǎŜ ŀƴǝŎƛǇŀǘŜŘ ōŜƴŜŬǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ǊŜŀƭƛǎŜŘ ƭŀǊƎŜƭȅ ŘŜǇŜƴŘǎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀōƛƭƛǘȅ 

ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜǿ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ǿƘƛŎƘ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

¢ƘŜ ƎǊŜŀǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ Ƙƻǿ ǘƻ ƳŀƪŜ ŀ ǎƳƻƻǘƘ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŀƴŘ 

ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΦ ¢ƘŜ ǎƘƛƊ ŦǊƻƳ ŀ ǊƻǘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŜ ǘƻ ƻƴŜ ǘƘŀǘ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎ Ŏŀƴ ōŜ ŘƛŶŎǳƭǘΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŦƻǊ ǘƘƻǎŜ 

ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŀǳǘƻƴƻƳƻǳǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όvǳŀƴ ϧ wŜƛƭƭȅΣ нлнпύΦ {ƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ŀŘŀǇǘ ǿŜƭƭ 

ŀƊŜǊ ǇǊƛƻǊ ŜȄǇƻǎǳǊŜ ǘƻ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƘƛƭŜ ƻǘƘŜǊǎ Ƴŀȅ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǿƛǘƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ό5ŀƛΣ нлноύΦ /ǳƭǘǳǊŀƭ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ǎƘŀǇŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ 

ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΣ ǿƛǘƘ ǘƘƻǎŜ ǇƻǎǎŜǎǎƛƴƎ ƎǊŜŀǘŜǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƴƻǊƳǎ ƳƻǊŜ 

ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ǎǳŎŎŜŜŘ όaŀΣ нлнпύΦ {ǘǳŘȅƛƴƎ ŀōǊƻŀŘ ƛǎ ƴƻǘ ƳŜǊŜƭȅ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇǳǊǎǳƛǘ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀ 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝǾŜ ƭƛŦŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊǎ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ό½ƘŀƴƎΣ нлноύΦ   

 

2.3.3 UK educatorǎΩ ǇŜǊŎŜǇǘƛƻƴǎ of mainland Chinese students 

²ƛǘƘƛƴ ŀƴȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻŜȄƛǎǘΣ ŦƻǊƳƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ŎȅŎƭŜ 

ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǿƘŜƴ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǘƘŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀǊŜ Ŝǉǳŀƭƭȅ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜΦ hǾŜǊ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ǘǿƻ 

ŘŜŎŀŘŜǎΣ ŀǎ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ¦Y 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ƘŀǾŜ ƎŀƛƴŜŘ ƳƻǊŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘƛǎ ƎǊƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΩǎ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΩ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŜȄǘŜƴŘ ǘƻ ǾŀǊƛƻǳǎ ŀǎǇŜŎǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ƻǾŜǊŀƭƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

¢Ƙƛǎ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ Ƙŀǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΩ 

ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ōǳǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ŘǊƛǾŜƴ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ŀŘŀǇǘŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ōŜǧŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 



 

tŀƎŜ μ нс  
 

! ƪŜȅ ŎƻƴŎŜǊƴ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ƛǎ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀǧŀƛƴƳŜƴǘ ƎŀǇ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ hǾŜǊ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƻŦ ŀ ǘƘǊŜŜπȅŜŀǊ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ŘŜƎǊŜŜΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ƭŀƎ 

ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜƛǊ ¦Y ŎƻǳƴǘŜǊǇŀǊǘǎΣ ŀ ŘƛǎǇŀǊƛǘȅ ƭŀǊƎŜƭȅ ŀǧǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ όwƛŎƘŀǊŘǎƻƴ ϧ {ǳƴΣ нлмсΤ {ǇŜƴŎŜǊπhŀǘŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтύΦ ¢Ƙƛǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎ ƻŦ 

¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ƻǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ¦Y ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ 

ŀŘƻǇǘ ŀ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǎǘǳŘȅƛƴƎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ŜƳǇƭƻȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƻ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƳƛǎŀƭƛƎƴƳŜƴǘǎ ƛƴ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό{ǳƴ ϧ wƛŎƘŀǊŘǎƻƴΣ нлмнύΦ 

.ŜȅƻƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǘƘŜ 

¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ƳƻŘŜƭ ƳƛƴƻǊƛǘȅ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇŜ Ŏŀƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ǎǳǇǇƻǊǘΣ 

ŀǎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ƴŀȅ ŀǎǎǳƳŜ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Řƻ ƴƻǘ ǊŜǉǳƛǊŜ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŘǳŜ ǘƻ 

ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎ ό5ŀƛΣ нлноΤ aŀΣ нлнпΤ vǳŀƴ ϧ wŜƛƭƭȅΣ нлнпύΦ ¢Ƙƛǎ ŀǎǎǳƳǇǝƻƴ 

Ŏŀƴ ƛƴŀŘǾŜǊǘŜƴǘƭȅ ǊŜǎǳƭǘ ƛƴ ǎƻŎƛŀƭ ƛǎƻƭŀǝƻƴΣ ŀǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŦŜŜƭ ǇǊŜǎǎǳǊŜŘ ǘƻ ƳŜŜǘ ƘƛƎƘ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀŘŜǉǳŀǘŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘŀǊŜ ǎƛƳƛƭŀǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ¦Y ǇŜŜǊǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳǇǇƻǊǘΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǊŜƭŀǝƻƴ ǘƻ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘǳǘƻǊƛŀƭǎ ό/ƻƳŜǊƛƻ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ нлнмύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ǉƭŀȅ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ǎƘŀǇƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΦ 5ƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ƻƊŜƴ ǊŜǎǳƭǘ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ƴƻǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ¦Y ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦƻǊ ōƻǘƘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ ό²ƛƴŎƘΣ нлмрύΦ ¢Ƙƛǎ ƳƛǎŀƭƛƎƴƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ŦǊǳǎǘǊŀǝƻƴΣ ŀǎ ǘƘŜ ¦Y 

ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ƴŀȅ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŎŎǳǎǘƻƳŜŘ ǘƻ ƳƻǊŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƻǊ ŜȄŀƳπƻǊƛŜƴǘŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎΦ bŜǾŜǊǘƘŜƭŜǎǎΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅπǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ Ƴŀȅ ƻũŜǊ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ 

ōǊƛŘƎŜ ǘƘƛǎ ƎŀǇΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƳƻōƛƭŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ ŦƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ŘƛƎƛǘŀƭ ǘƻƻƭǎ ŎƻǳƭŘ ōŜ 

ƭŜǾŜǊŀƎŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ό½ƘŀƴƎΣ нлнпύΦ Lǘ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾŜǎ ǘƘŀǘ 

ŀŘƻǇǝƴƎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘǎΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƭǎƻ ǊŜƳŀƛƴǎ ŀ ŎŜƴǘǊŀƭ ŎƻƴŎŜǊƴ ŦƻǊ ōƻǘƘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y 

ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜ ǘƘŜƛǊ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ 



 

tŀƎŜ μ нт  
 

ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǎŜŜƪƛƴƎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊ 

ŀǎǇƛǊŀǝƻƴǎ όIǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ нлмуύΦ ¢ƘŜ ŎǊŜŘŜƴǝŀƭ ƛƴƅŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴǘŜƴǎŜ ŎƻƳǇŜǝǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

/ƘƛƴŜǎŜ Ƨƻō ƳŀǊƪŜǘ ŘǊƛǾŜ ƳƻǊŜ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǇǳǊǎǳŜ ŘŜƎǊŜŜǎ ŀōǊƻŀŘΣ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊƛƴƎ 

ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ¦Y ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ό[ƛΣ 

нлмоύ ²ŀƴƎΦ .ȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭΣ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘƘŜ 

¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ōŜǧŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

2.3.4 Dilemma of Chinese students studying in UK universities 

CƻǊ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƳŀǊƪǎ ǘƘŜƛǊ ŬǊǎǘ Ŧǳƭƭ 

ƛƳƳŜǊǎƛƻƴ ƛƴ ŀ ²ŜǎǘŜǊƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ƻƊŜƴ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǿƛǘƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ōŜƛƴƎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ōŀǊǊƛŜǊǎΦ aŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǿƛǘƘ 9ƴƎƭƛǎƘΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ƘƛƴŘŜǊ ōƻǘƘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƛǎ ŀ ƳŀƧƻǊ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ 

ŘƛǎǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΣ ŀũŜŎǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ŀƴŘ Ŧǳƭƭȅ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ό²ŀƴƎ ϧ {ƘƛΣ нлмуύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎΣ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ 

ŎƻƴǘŜƴǘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŦŀǎǘπǇŀŎŜŘ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅΣ ŎǊŜŀǘŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ƻōǎǘŀŎƭŜǎ ό[ƛƴ ϧ ½ƘŀƴƎΣ нлнмύΦ .ŜȅƻƴŘ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊ ŀƭǎƻ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ƻŦ ƛǎƻƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀƴȄƛŜǘȅΣ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ǘƘŜ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘƻ ǊŜƳŀƛƴ ǎƛƭŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ όtŜƴƎΣ нлноύΦ 

!ƭǘƘƻǳƎƘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƭƛƪŜ ŀƭƭ ƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ Ǉŀǎǎ 

ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ǘŜǎǘǎτǎǳŎƘ ŀǎ L9[¢{Σ ¢h9C[Σ ƻǊ t¢9Σ ŜǘŎΦτōŜŦƻǊŜ ŦƻǊƳŀƭƭȅ 

ŜƴǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ²ŜǎǘŜǊƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǇŀǎǎƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ŜȄŀƳǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ŜǉǳŀǘŜ ǘƻ ǇƻǎǎŜǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǎƛǘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ŘŜƎǊŜŜπƭŜǾŜƭ ǎǘǳŘȅΦ 

Lƴ ǇǊŀŎǝŎŜΣ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ƳŜŜǝƴƎ ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŜƴǘǊȅ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ 

ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ŦŀŎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 9ƴƎƭƛǎƘΦ ¢ƘŜǎŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ŜȄǘŜƴŘ ōŜȅƻƴŘ 

ƎŜƴŜǊŀƭ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ ƻŦ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŘ ǘŜǊƳƛƴƻƭƻƎȅΣ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǿǊƛǝƴƎΣ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǊǝŎǳƭŀǝƻƴ ƻŦ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ όIǳŀƴƎΣ нлмнΤ tŜƴƎΣ 

нлноΤ ²ŀƴƎΣ нлннΤ ¸ǳŀƴΣ нлннύΦ 



 

tŀƎŜ μ ну  
 

/ǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƳǇƻǳƴŘ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ ¢ƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳΣ 

ǿƘƛŎƘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǊƻǘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜŘ ǘŜǎǝƴƎΣ ŎƻƴǘǊŀǎǘǎ ǎƘŀǊǇƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭπǘƘƛƴƪƛƴƎπōŀǎŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ !ŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜǎŜ 

ŘƛũŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ Ŏŀƴ ōŜ ƻǾŜǊǿƘŜƭƳƛƴƎ ό/ǊŀƴǿŜƭƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ ¢Ƙƛǎ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƛǎƳŀǘŎƘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŎŀǳǎŜǎ ŦǊǳǎǘǊŀǝƻƴ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 

ŦƻǊ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƭŜ όvǳŀƴ 

ϧ wŜƛƭƭȅΣ нлнпύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎŀǇƛǘŀƭ ŀƴŘ Ƙŀōƛǘǳǎ Ǉƭŀȅ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΦ ! ƭŀŎƪ ƻŦ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ όaŀΣ нлнпύΦ 

.ŜȅƻƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎΣ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜΦ aŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǘƻ ŦƻǊƳ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎΣ ƻƊŜƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ƻŦ ƛǎƻƭŀǝƻƴΦ 

¢ƘŜ ƘƛƎƘƭȅ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ Ƨƻō ƳŀǊƪŜǘ ǎƘŀǇŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ƻǾŜǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό[ƛΣ 

нлмоύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǎ άǇŀǎǎƛǾŜέ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǇŜǊǇŜǘǳŀǘŜǎ 

ǎǘŜǊŜƻǘȅǇŜǎΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀƭƛŜƴŀǝƴƎ ǘƘŜƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ¦Y ǇŜŜǊǎ ό{ƛƳƳƻƴǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ 

ƘŀƴŘΣ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŦŀŎǘƻǊǎ Ŏŀƴ ŜȄŀŎŜǊōŀǘŜ ǘƘŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ƻŦ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΦ CƛƴŀƴŎƛŀƭ ǇǊŜǎǎǳǊŜǎ Ƴŀȅ 

ƭƛƳƛǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ŜȄǘǊŀŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 

ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ōǳƛƭŘƛƴƎ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¢Ƙƛǎ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎ ōŀǊǊƛŜǊ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ŎȅŎƭŜ ƻŦ ƛǎƻƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘǊǳƎƎƭŜΣ ǇǊŜǾŜƴǝƴƎ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ Ŧǳƭƭȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭƛŦŜ ό¢ƛŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ  

hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŦŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǊŜƭŀǘŜŘΦ 

!ǎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǳǎŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀǎ ŀ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜΣ ǘƘŜȅ Ƴǳǎǘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ 

ƻǾŜǊŎƻƳŜ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǘƘǊƛǾŜ ƛƴ 

ŀƴ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜŀƭƛǘȅ ŦǳǊǘƘŜǊ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ 

ŦƻǊ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ ŀ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘτƴƻǘ ƻƴƭȅ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǊ ŀƭƭ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŜƴŎƻǳƴǘŜǊƛƴƎ ǎƛƳƛƭŀǊ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 
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2.3.5 Approaches for supporting Chinese studentsΩ learning in UK universities 

Lǘ ƛǎ ǳƴŘƻǳōǘŜŘƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŦŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ 

ŀǊŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǝƴƎ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǳǇǇƻǊǘΦ 

9ȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ Ƙƻǿ ǘƻ ǘŜŀŎƘ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ  

! ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘŀƛƭƻǊŜŘ 

ƛƴŘǳŎǝƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǘƘŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎȅǎǘŜƳΦ vǳŀƴ ŀƴŘ 

wŜƛƭƭȅΩǎ ǎǘǳŘȅ όнлнпύ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƛƴŘǳŎǝƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǘƘŀǘ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ 

ǳƴƛǉǳŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ 

ŀƴŘ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ {ǳŎƘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ 

Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ōǊƛŘƎŜ ǘƘŜ ƎŀǇ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ /Ƙƛƴŀ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦YΣ ǘƘŜǊŜōȅ 

ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ǎƳƻƻǘƘŜǊ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ ŀƴƻǘƘŜǊ ǎǘǳŘȅΩǎ ŬƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ 

ǘƘŀǘ ǇƻǎƛǝǾŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀǊŜ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƎǊƻǿǘƘΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ōŜƭƻƴƎƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ όtƭƻƴŜǊΣ нлмуύΦ 

{ǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛǎ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘ ƛƴ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀǎ ƛǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ōƻǘƘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎ ŀƴŘ ōǊƻŀŘŜǊ 

ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΦ tǊƻǾƛŘƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘΣ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ǳǎŜΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ Ŏŀƴ ŜƴŀōƭŜ ǘƘŜƳ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ό[ƛǳΣ нлмнύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƎƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀǊŜ ŎƭƻǎŜƭȅ 

ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴΣ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǘƻ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜ 

Ǌƻōǳǎǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ όIǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ нлмуύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

ƛƴǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘ Ŏŀƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴƘŀƴŎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ŀǎ ƳƻōƛƭŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ƘŀǾŜ 

ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ƳƻǝǾŀǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ό½ƘŀƴƎΣ нлнпύΦ 

¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘ ǿƛǘƘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ ȅƛŜƭŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ōŜƴŜŬǘǎ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ 

²ƘƛƭŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛǎ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎ ŀƴŘ 

ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΣ ƛǘ ƛǎ Ŝǉǳŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ /ǳƭǘǳǊŀƭ ǎŜƴǎƛǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ 

ŀƳƻƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƭǎƻ Ǉƭŀȅ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ /ƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ǘƘŜ 

ǎǘŜǊŜƻǘȅǇŜ ƻŦ ǘƘŜ ϦǇŀǎǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴŜǊΣϦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ǊƻƭŜπǇƭŀȅƛƴƎΣ Ŏŀƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 
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ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ όbƛŜƭŘΣ нллпύΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀǊƎǳƳŜƴǘ ǘƘŀǘ 

ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ ŎǊŜŀǘŜ ŀ 

ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŦƻǊ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όǾŀƴ bƻƻǊǘΣ нлнмύΦ .ȅ 

ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ŀƴŘ ǾŀƭǳƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ōǊƛŘƎŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƎŀǇǎ ŀƴŘ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ƴŜŜŘǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ŀǊŜ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ 

.ŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΣ ǇŜŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ƴŜǘǿƻǊƪǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƻƴƭƛƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǘƘƻǎŜ 

ǳǝƭƛǎƛƴƎ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǇƭŀǜƻǊƳǎ ƭƛƪŜ ²Ŝ/ƘŀǘΣ ƘŀǾŜ ǇǊƻǾŜƴ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ōŜƭƻƴƎƛƴƎ ό½Ƙƻǳ ϧ ²ƻƭǎǘŜƴŎǊƻƊΣ нлннύΦ {ǳŎƘ 

ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎƻŎƛŀƭ ǿŜƭƭπōŜƛƴƎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǎǳǇǇƻǊǘ ǎȅǎǘŜƳǎΦ  

 

Part 1 Summary 

Lƴ ǎǳƳƳŀǊȅΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ Ƙŀǎ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ǘƘŜ ŎƻƴǘǊŀǎǘǎ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎΦ 

¢ƘŜǎŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ǎƘŜŘ ƭƛƎƘǘ ƻƴ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŀŎŜ ǿƘŜƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜȅ Řƻ ƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ 

ŀŎŎƻǳƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ǘƘŀǘ ǎƘŀǇŜ Ƙƻǿ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ƭŜŀǊƴ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘΦ ¢ƻ 

ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘƛǎ ƎŀǇΣ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŜŎǝƻƴ ǘǳǊƴǎ ǘƻ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴǝŬŎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻƴ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƛǘƘ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǊƻƭŜ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǘƘŀǘ ƳƛƎƘǘ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

PART 2: What is Learning? 

Part 2 Introduction 

CƻǊ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΣ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ƛǎ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƙƻǿ ǘƻ ƭŜŀǊƴΦ ¸ŜǘΣ 

ǿƘŀǘ ǇǊŜŎƛǎŜƭȅ ƛǎ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΚ ²ƘƛƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎΣ ŀǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ 

ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎŜŎǝƻƴΣ ƘŜƭǇ ǘƻ ŜȄǇƭŀƛƴ ǿƘȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ƛƴ 

¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƭƻƴŜ Ŏŀƴƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ ŀŎŎƻǳƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ǘƘŀǘ 



 

tŀƎŜ μ ом  
 

ǳƴŘŜǊǇƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǘǎŜƭŦΦ ¢ƻ Ǝŀƛƴ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΣ ƛǘ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƭŜƴǎ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ŀǎ ǿŜƭƭΦ 

Lƴ ǘƘŜ ǇŀǎǘΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŘƛŘ ƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ 

ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴǝŬŎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǇŜŘŀƎƻƎȅ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŀǘ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ƛǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŘŜǎƛƎƴΣ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ό.ǊŀƴǎŦƻǊŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлллΤ DƻƭŘƳŀƴ ϧ tŜƭƭŜƎǊƛƴƻΣ нлмрύΦ CƛƴŘƛƴƎǎ ŦǊƻƳ 

ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀ ƘƛƎƘƭȅ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ƻŦ 

ŎƻƎƴƛǝƻƴΣ ŜƳƻǝƻƴΣ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΣ ŀƭƭ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŘŜŜǇƭȅ ŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƻƴ ƴŜǳǊŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴ 

ǘƘŜ ōǊŀƛƴΦ LƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅΣ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ Ƴŀȅ 

ƳŀƴƛŦŜǎǘ ƛƴ ŘƛǎǝƴŎǘ ǿŀȅǎτŀƴ ŀǊŜŀ ǘƘŀǘ ǊŜƳŀƛƴǎ ǳƴŘŜǊŜȄǇƭƻǊŜŘΦ 

CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙŀōƛǘǎ ŀǊŜ ǇǊƻŦƻǳƴŘƭȅ ǎƘŀǇŜŘ 

ōȅ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǾŀƭǳŜǎ ƛƴ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /Ƙƛƴŀ όŀǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ 

{ŜŎǝƻƴ нΦмύΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜǎŜ Ƙŀōƛǘǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ ŎƻƴƅƛŎǘ ǿƛǘƘ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ 

ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΣ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀƴŘ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŜȄǇƭƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ōȅ ǿƘƛŎƘ ƛǘ 

ƻŎŎǳǊǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦŀŎǘƻǊǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΣ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

 

2.4 Mechanisms for learning 

2.4.1 Concepts and importance of learning 

.ƛƻƭƻƎƛŎŀƭƭȅΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ƻǳǊ ōǊŀƛƴǎ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ ƴŜǿ ƴŜǳǊŀƭ ƭƛƴƪǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǊǘŜȄ 

ǿƘŜƴ ƴŜǿ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘΦ .ȅ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎΣ ǿŀǘŎƘƛƴƎΣ ǊŜŀŘƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜǾŜƴ 

ǘŀŎǝƭŜƭȅ ǎŜƴǎƛƴƎ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ƳŀǧŜǊǎ όŜΦƎΦΣ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǘŜŀŎƘŜǊǎΣ ǊŜŀŘƛƴƎ ǘŜȄǘōƻƻƪǎΣ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀŎǝǾƛǘȅύΣ ōǊŀƛƴǎ ƳŀƪŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ƴŜǳǊŀƭ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ƭƛƪŜ ŀ ƘƛƎƘǿŀȅ ǘƻ ƭƛƴƪ ǇǊƛƻǊ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜκŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƴŜǿ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ǇƘȅǎƛƻƭƻƎȅΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ 

ōŜ ŘƛǾƛŘŜŘ ƛƴǘƻ ōƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ όŜŀǎȅύ ŀƴŘ ōƛƻƭƻƎƛŎŀƭƭȅ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ όƘŀǊŘύ ό{ǿŜƭƭŜǊΣ нллфύΦ ¢ƘŜ ōƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀǊŜ ƳƻǊŜ 

ƭƛƪŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛƴǎǝƴŎǘǎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ōƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ 

ƘŀƴŘƭŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ǎƻŎƛŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ aƻǎǘ ǇŜƻǇƭŜ ƭŜŀǊƴ ŀǘ ǎŎƘƻƻƭ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ōƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ 



 

tŀƎŜ μ он  
 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǎƻŎƛŜǘȅΩǎ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ό²ŜƴǘȊŜƭΣ мффмΤ ²ŜƴǘȊŜƭ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ мффлύΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŀǘƘǎ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΦ  

¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǊŜ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ 

ƘǳƳŀƴǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ό.ǊŀƴǎŦƻǊŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлллύΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀƴ ŀōƛƭƛǘȅ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƘŀǎΣ ƴƻ ƻƴŜ 

ƛǎ ōƻǊƴ ƪƴƻǿƛƴƎ Ƙƻǿ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ǿŜƭƭΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǘ ǿƘŀǘ ƛǎ ƭŜŀǊƴŜŘ ƛƴ ƻƴŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ƴŜǿ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ƘǳƳŀƴ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό.ȅǊƴŜǎ ϧ CƻȄΣ мффуύΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŜȄǇŜŎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ 

ŀǇǇƭȅ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƎŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜǊƳƻŘȅƴŀƳƛŎǎ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀǿ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀ ŎƻƳōǳǎǝƻƴ ŜƴƎƛƴŜΦ 

¢Ƙƛǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŜƴŀōƭŜǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƎǊƻǿ ŀǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƙƻǿ ǘƻ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƎŀƛƴŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ƛǎ ƳƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘŀƴ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ 

ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŀǎƪ ό.ǊƻǳŘȅΣ мфттύΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŦǊƻƳ ǎǘŀǝŎ ǘƻ 

ŘȅƴŀƳƛŎΦ ¢ƘŜ ǎǘŀǝŎ ǇŀǊǘ Ŏŀƴ ōŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǇŀǎǎƛǾŜ ƭŜŎǘǳǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǘ ŦƻŎǳǎŜǎ 

ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎΦ  

[ŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ƭƛŦŜƭƻƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƘŀǘ ƳƻǳƭŘǎ ǘƘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƛƴ 

ǾŀǊƛƻǳǎ ŘƻƳŀƛƴǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎƻŎƛŀƭΣ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ǘƘŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ 

ƻŦ ōŀǎƛŎ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƎǊƻǿǘƘ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎ 

ό¦ǇŀŘƘȅŀȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ƴŜǳǊƻōƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ōŀǎƛǎ 

ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ƛƭƭǳǎǘǊŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ŀŘŀǇǘǎ ŀƴŘ ǊŜŬƴŜǎ ƴŜǳǊŀƭ ŎƛǊŎǳƛǘǎ ƛƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜ 

ǘƻ ƴŜǿ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƭŜŀǊƴǘ ό5ƘŀǿŀƭŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ tŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсύΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ǳƭǝƳŀǘŜ Ǝƻŀƭ 

ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ƴƻǘ ǘƻ ǎƛƳǇƭȅ ŀŎǉǳƛǊŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻǊ ǎƪƛƭƭǎΣ ōǳǘ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴŜǊ ǘƻ ŀǇǇƭȅΣ ƳŀƪŜ 

ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ǿƘŀǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƭŜŀǊƴǘΣ ŀƴŘ ǘƘǳǎ ǘƻ Ŏƻƴǝƴǳŀƭƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ 

ƳŜǘŀŎƻƎƴƛǝƻƴ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ōŜǧŜǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ ǳƴƛǉǳŜ ƳƻŘŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ CƛƎǳǊŜ нΦм ŜȄǇƭŀƛƴǎ 

ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ ƘǳƳŀƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

 



 

tŀƎŜ μ оо  
 

 

CƛƎǳǊŜ нΦм ¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇŀǧŜǊƴǎ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ ŎƻƳǇƭŜȄ 
ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

IǳƳŀƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŘŜǊƛǾŜ ŦǊƻƳ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ƛƴǇǳǘΦ ¢ƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ 

ǘƘŀǘ ǘŀƪŜǎ ǇƭŀŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǾŀǊƛŜǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ǎƻŎƛŜǝŜǎΣ ƛΦŜΦΣ 

ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƛƳǇƭŜ ƻƴŜǎ ǘƻ ƻƴƭȅ ŦǳƭŬƭ ōŀǎƛŎ ǎǳǊǾƛǾŀƭΣ ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ ŀǊŜ ŘƛŶŎǳƭǘ ƻƴŜǎ ǘƻ ŎŀǊǊȅ ƻǳǘ 

ƳƻǊŜ ŀŘǾŀƴŎŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 5ƛŶŎǳƭǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǳǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǊŜƅŜŎǝǾŜ 

ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƘŜ ǿŀȅ ǿŜ ƭŜŀǊƴ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ 

 

Lƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜǾŜƴ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅτƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ 

ŀƴŘ ǇǊŜπŜȄƛǎǝƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƘŀōƛǘǎτƳǳǎǘ ōŜ ŎŀǊŜŦǳƭƭȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƳǇƭƛŜǎ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ŜȄƛǎǝƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳƻŘŜƭǎΦ 

¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇ ŜȄŀƳƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

tǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƘŀōƛǘǎΦ 9ǾŜƴ ŀƊŜǊ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ²ŜǎǘŜǊƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ǇŀǧŜǊƴǎ ǊŜƳŀƛƴ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ŀ /ƘƛƴŜǎŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜ όIŜũŜǊƴŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлΤ aŀǎǘΣ нлмсύΦ LŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ ŀŘŀǇǘŜŘΣ ƳƛǎŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƴŀȅ ƻŎŎǳǊ ƻǊ ŜƴƭŀǊƎŜΣ 

ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ ƘƛƴŘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ƛǘΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭƭȅΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀƴ ƛƴƴŀǘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǎƘŀǊŜŘ ōȅ ŀƭƭ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΣ ŀƴŘ ƛǘǎ ŎƻǊŜ 

ƴŜǳǊƻƭƻƎƛŎŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǊŜƳŀƛƴ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ŀŎǊƻǎǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜ ƪŜȅ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƭƛŜǎ ƛƴ Ƙƻǿ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǘǊƛƎƎŜǊŜŘ ŀƴŘ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƘŀōƛǘǎΦ CƻǊ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΣ ŀ ŎƭŜŀǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ 



 

tŀƎŜ μ оп  
 

ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŬƴƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ 

ǎǳǇǇƻǊǘ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΦ 

 

2.4.2 Learning process in our brain 

¢ƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǘƘŜ ŎǊŜŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜǳǊŀƭ ƭƛƴƪǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ όYŀǊǇƛŎƪŜ ϧ DǊƛƳŀƭŘƛΣ 

нлмнΤ hǿŜƴǎ ϧ ¢ŀƴƴŜǊΣ нлмтύΦ {ǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ƛƴ ƻǳǊ ōǊŀƛƴǎ ƛǎ ǘƘŜ ǎŜŎǘƻǊ ǘƘŀǘ 

ƘŜƭǇǎ ǳǎ ƭŜŀǊƴΣ ŘŜŀƭƛƴƎ ǿƛǘƘ ƴŜǿ ŀƴŘ ƻƭŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ό.ŀŘŘŜƭŜȅ ϧ IƛǘŎƘΣ мффпύΤ ŀƊŜǊ ǊŜǇŜŀǝƴƎ 

ŀƴŘ ǇǊŀŎǝǎƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΣ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴǾŜǊǘŜŘ ǘƻ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅΦ 

¢ƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǎȅǎǘŜƳ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǎǘǳŘƛŜŘ ŀƴŘ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ǾŀǊƛƻǳǎ 

ƘǳƳŀƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƳŀǎǘŜǊƛƴƎ ŦƻǊŜƛƎƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜǎ ό±ŀƴ ŘŜƴ bƻƻǊǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллсύΣ 

ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ όtŀǎǎƻƭǳƴƎƘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтύΣ ǿǊƛǝƴƎ ό¸ƻƎƻ ϧ CǳƧƛƘŀǊŀΣ нллуύ ŀƴŘ ǊŜŀŘƛƴƎ 

ŀōƛƭƛǝŜǎ ό5ŀƴŜƳŀƴ ϧ /ŀǊǇŜƴǘŜǊΣ мфулύΦ  

¢ƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ƛǎ ŀ ŎƻƳǇƭŜȄ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ƻŦ ƴŜǳǊŀƭ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŦǳƴŎǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎΦ ²ƘŜƴ ŀ ǇŜǊǎƻƴ ƭŜŀǊƴǎΣ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ƎƻŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ 

ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ŦǊƻƳ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴǇǳǘ ǘƻ ǎǘƻǊŀƎŜ ŀƴŘ ŜȄǘǊŀŎǝƻƴΦ CƛǊǎǘΣ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ŜƴǘŜǊǎ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎŜƴǎŜǎ όŜΦƎΦΣ ǾƛǎƛƻƴΣ ƘŜŀǊƛƴƎύ ŀƴŘ ƛǎ ŬƭǘŜǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŀǧŜƴǝƻƴ 

ǎȅǎǘŜƳ ŦƻǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŦƻǊ ŦǳǊǘƘŜǊ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ όaŀǊǊΣ нлмлΤ {ŎƘƴǳǇǇ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмнύΦ ¢Ƙƛǎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛǎ ōǊƛŜƅȅ ǎǘƻǊŜŘ ƛƴ ǎƘƻǊǘπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƳŀƴƛǇǳƭŀǘŜŘ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ό.ŀŘŘŜƭŜȅ ϧ IƛǘŎƘΣ мфтпΤ 4Ŝƭƛƪƻƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсΤ DƻƭŘǎǘŜƛƴΣ нллтύΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ŘŜŜǇ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ǎǘŀƎŜΣ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǳǎŜǎ ŜȄƛǎǝƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŦƻǊ ƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜŀǎƻƴƛƴƎΣ ǎŜƳŀƴǝŎ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ƴŜǿ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƳƻǊŜ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ŀƴŘ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ƛǘǎ ƳŜƳƻǊŀōƛƭƛǘȅ ό.ƛƴŘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфΤ IǳǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсΤ YƻƅŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпύΦ 

{ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ǘƘŜ ƘƛǇǇƻŎŀƳǇǳǎ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŜƴŎƻŘƛƴƎ ǎƘƻǊǘπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅ ƛƴǘƻ ƭƻƴƎπ

ǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŎŜǊŜōǊŀƭ ŎƻǊǘŜȄ ŘǳǊƛƴƎ ƳǳƭǝǇƭŜ ǊŜǾƛŜǿ ƻǊ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ǎŜǎǎƛƻƴǎ όIŀǊƛǊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллоΤ wƻȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ hƴŎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛǎ ǎǘƻǊŜŘ ŀǎ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ 

ƳŜƳƻǊȅΣ ƛǘǎ ŜȄǘǊŀŎǝƻƴ ǊŜƭƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŀŎǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜǳǊŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪǎΣ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ ƳŜƳƻǊȅ ǎǘŀōƛƭƛǘȅ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜŎŀƭƭ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀƴŘ ƅŜȄƛōƭŜ ǳǎŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ό.ŜǊǝΣ 

нлмсΤ aŀƴƻƘŀǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ Ƙŀǎ ƴŜǳǊƻǇƭŀǎǝŎƛǘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ ƴŜǳǊƻƴǎ ŀǊŜ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ŀŘƧǳǎǘŜŘ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ƳŀƪƛƴƎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ƳƻǊŜ ŜŶŎƛŜƴǘ ό/ŀōǊŀƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ Iŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ ¢ƘǳǎΣ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ōǊŀƛƴϥǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǳǎ ƻǇǝƳƛǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ǎǳŎƘ 



 

tŀƎŜ μ ор  
 

ŀǎ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǎǇŀŎŜŘ ǊŜǾƛŜǿΣ ƳǳƭǝπǎŜƴǎƻǊȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƭƛƴƪŀƎŜ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜŶŎƛŜƴŎȅΦ  ¢ƘŜ ƎŜƴŜǊŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜǿ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ƛǎ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ CƛƎǳǊŜ нΦнΦ  

 
CƛƎǳǊŜ нΦн ¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜǿ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ 

¢ƘŜ ōǊŀƛƴϥǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŬǊǎǘƭȅ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ Řŀǘŀ ƛƴ ǘƘŜ ǎƘƻǊǘπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ 
ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀǊŜŀǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜǎ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅ ŀǎ 

ǿŜƭƭ ŀǎ ǎǘƻǊŀƎŜ ōȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƭƛƴƪǎ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΦ 

 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ǘƘŜ ōǊŀƛƴΣ ƴŜǳǊƻǇƭŀǎǝŎƛǘȅΣ ǘƘŜ ōǊŀƛƴϥǎ 

ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǊŜƻǊƎŀƴƛǎŜ ƛǘǎŜƭŦ ōȅ ŦƻǊƳƛƴƎ ƴŜǿ ƴŜǳǊŀƭ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎΣ ƛǎ ŀƭǎƻ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǘƻ ǘƘŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ Dƪƛƴǘƻƴƛ Ŝǘ ŀƭΦ όнлноύ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ƴŜǳǊƻǇƭŀǎǝŎƛǘȅ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ 

ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ƴŜǿ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ 

ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ŀǎ ƛǘ ǳƴŘŜǊƭƛƴŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŎǊŜŀǝƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǎǝƳǳƭŀǘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƴŜǿ ǎƪƛƭƭǎΦ 

{ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ DƻǎǿŀƳƛ όнллпύ ŘƛǎŎǳǎǎŜǎ Ƙƻǿ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ƻŦ ƴŜǳǊƻǇƭŀǎǝŎƛǘȅ 

Ŏŀƴ ƛƴŦƻǊƳ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ 

ōȅ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƘŀǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ Ƙƻǿ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǊŜǘŀƛƴǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ  

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ƳŜƳƻǊȅΣ ŀƴŘ ŜȄŜŎǳǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴΣ ŀǊŜ 

ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŎŎǳǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴΦ ²ǳ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмуύ ŀǊƎǳŜ ǘƘŀǘ ƛƴǎƛƎƘǘǎ 

ŦǊƻƳ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ Ŏŀƴ ƛƴŦƻǊƳ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ōȅ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ Ƙƻǿ ƭŜŀǊƴŜǊǎ 

ŀƭƭƻŎŀǘŜ ŀǧŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ !ƴƻǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƭǎƻ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ 

ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ƛƴǘƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ 

ŎŀǘŜǊ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ό[ƛƳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜǳǊŀƭ ōŀǎƛǎ ƻŦ 



 

tŀƎŜ μ ос  
 

ƳŜƳƻǊȅ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǊŜǘŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜŎŀƭƭΣ ǎǳŎƘ ŀǎ 

ǎǇŀŎŜŘ ǊŜǇŜǝǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ  

¦ƴŘƻǳōǘŜŘƭȅΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ƛƴǘƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ƙŀǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ 

ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎΦ CŀƛȊŀƘ Ŝǘ ŀƭΦ όнлноύ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ 

ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƭƛƴƪƛƴƎ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ŀŘǾƻŎŀǝƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ŜǾƛŘŜƴŎŜπōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƘŀǘ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ōǊŀƛƴϥǎ 

ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ¢ŀƴ ŀƴŘ !ƳƛŜƭ όнлмфύΩǎ ǾƛŜǿǎΣ ǿƘƛŎƘ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǘƘŀǘ ŜǉǳƛǇ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ .ȅ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ŘŜŜǇŜǊ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ƭŜŀǊƴǎΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ŎǊŜŀǘŜ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎƛƴƎ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΦ   

 

2.4.3 Working memory in learning 

2.4.3.1 Working memory capacity 

²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ό²a/ύ ƛǎ ŀƴ ƛƴƴŀǘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎȅǎǘŜƳ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ōǊŀƛƴǎ ǘƘŀǘ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ Ƙƻǿ ŀ ǇŜǊǎƻƴ ŎƻƴǘǊƻƭǎ ƻǊ ŦƻŎǳǎŜǎ ŀǧŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǊŜŎŜƛǾŜǎ ǘƘŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛǘ ƴŜŜŘǎ ό/ƻƴǿŀȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллрΤ /ƻǿŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллрΤ CǊƛŜŘƳŀƴ ϧ aƛȅŀƪŜΣ нллпύΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ ōǊŀƛƴΣ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ό²aύ ƛǎ ǎŜŜƴ ŀǎ ŀ 

ǎȅǎǘŜƳ ƛƴ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǊŜŎŜƛǾƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ƛƴŎƻƳƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ 

ƳŀƪƛƴƎ ŀǎǎƻŎƛŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƻƭŘ ŀƴŘ ƴŜǿ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴƴŜŎǝƴƎ ƻǊ 

ǊŜǎƘŀǇƛƴƎ ǇǊŜπŜȄƛǎǝƴƎ ŎƻƴǎŎƛƻǳǎƴŜǎǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΤ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ōȅ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŦƻŎǳǎΣ ǘƘŜ 

ōǊŀƛƴ Ŏŀƴ ǎǘƻǊŜ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ό.ŀŘŘŜƭŜȅΣ нллоύΦ ¢ƘŜ 

ƳŜƳƻǊƛŜǎ ǇǊƻŘǳŎŜŘ ōȅ ǘƘƛǎ ǎȅǎǘŜƳ ŀǊŜ Ƴƻǎǘƭȅ ǎƘƻǊǘπǘŜǊƳ ό5ŀƴŜƳŀƴ ϧ aŜǊƛƪƭŜΣ мффсύΦ 

¢ƘǊƻǳƎƘ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ²a/ ƛǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ǇǊŜŘƛŎǘ ǇŜƻǇƭŜϥǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ 

ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎŎƛŜƴŎŜ όDŜƛƎŜǊ ϧ [ƛǘǿƛƭƭŜǊΣ нллрΤ {ŀƴŎƘŜȊ ϧ ²ƛƭŜȅΣ 

нллсύΣ ǊŜŀŘƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴŘƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ό/ƻƴǿŀȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллоΤ ¦ƴǎǿƻǊǘƘ ϧ {ǇƛƭƭŜǊǎΣ нлмлύΣ 

ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǿǊƛǝƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƭŀƴƎǳŀƎŜǎ ό±ŀƴ ŘŜƴ bƻƻǊǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллсΤ ¸ƻƎƻ ϧ CǳƧƛƘŀǊŀΣ нллуΤ 

.ŀŘŘŜƭŜȅ ϧ IƛǘŎƘΣ мффпύΦ Lǘǎ ǿƛŘŜƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŎƻƳǇƻǎƛǝƻƴǎ ŀǊŜΥ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ŜȄŜŎǳǝǾŜΣ ǘƘŜ 

ǾƛǎǳƻǎǇŀǝŀƭ ǎƪŜǘŎƘ ǇŀŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇƘƻƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ƭƻƻǇ ό.ŀŘŘŜƭŜȅ ϧ IƛǘŎƘΣ мфтпΤ DŀǘƘŜǊŎƻƭŜ ϧ 

.ŀŘŘŜƭŜȅΣ мффоύ όǘƘŜ ǎǳƳƳŀǊƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ нΦоύ 



 

tŀƎŜ μ от  
 

 

CƛƎǳǊŜ нΦо ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ό²a/ύ 
όaƻŘƛŬŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ .ŀŘŘŜƭŜȅ ŀƴŘ IƛǘŎƘΩǎ ǘƘŜƻǊȅΣ мффпύΦ 

 

2.4.3.2 Factors affecting working memory  

²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ό²aύ ƛǎ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ǘƘŀǘ ŀƭƭƻǿǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǘƻ ǘŜƳǇƻǊŀǊƛƭȅ 

ƘƻƭŘ ŀƴŘ ƳŀƴƛǇǳƭŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ǾŀǊƛƻǳǎ ǘŀǎƪǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǊŜŀǎƻƴƛƴƎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ²a/ ƻŦ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ŀŘǳƭǘ ƛǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ пπф 

ƛǘŜƳǎ ƻǊ ŎƻƴǘŜƴǘǎ ό.ŀŘŘŜƭŜȅ ϧ IƛǘŎƘΣ мфтпΤ /ƻǿŀƴΣ нллмΤ aƛƭƭŜǊΣ мфрсύΣ ōǳǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭϥǎ ƻǿƴ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǳǊǊƻǳƴŘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ƛǘΦ ¢ƘŜ 

Ƴƻǎǘ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ŀǊŜ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 

ŀύΦ DŜƴŜǝŎ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ 

wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ƎŜƴŜǝŎ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ²a/Φ 5ƘŀƴŘŀ όнлнлύ ŬƴŘ ǘƘŀǘ ƎŜƴŜǝŎ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀŎŎƻǳƴǘ ŦƻǊ 

ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ рл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǾŀǊƛŀǝƻƴǎ ƛƴ ²a ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴǎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ рл҈ ƛǎ 

ŀǧǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ²ŀƴƎ ŀƴŘ {ŀǳŘƛƴƻ όнлмоύ ǊŜǇƻǊǘ ǘƘŀǘ 

ƳƻŘŜǊŀǘŜ ƎŜƴŜǝŎ ŀƴŘ ƴƻƴπǎƘŀǊŜŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƳǇŀŎǘ ²a ƛƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ 

ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ƴŀǘǳǊŜ ŀƴŘ ƴǳǊǘǳǊŜ Ǉƭŀȅ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǊƻƭŜǎ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ǘƘƛǎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǘȅΦ 

ōύΦ {ŜƳŀƴǝŎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǇǊƛƻǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

{ŜƳŀƴǝŎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ƻǊ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΣ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ {ǘŀǊǊ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнлύ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŀǘ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ƛƴ ǎŜƳŀƴǝŎ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻǳƭŘ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ²a/Σ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ  

ŎύΦ 9Ƴƻǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ 

9Ƴƻǝƻƴŀƭ ǎǘŀǘŜǎ ŀƴŘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀƭǎƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŀũŜŎǘ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 5ƻǿŘ 

ŀƴŘ aƛǘǊƻũ όнлмоύ ŬƴŘ ǘƘŀǘ ²a Ŏŀƴ ƎǳƛŘŜ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ŜǾŜƴ ƻǾŜǊǊƛŘƛƴƎ ǎŀƭƛŜƴǘ ŎǳŜǎ ƛƴ Ǿƛǎǳŀƭ 



 

tŀƎŜ μ оу  
 

ǎŜŀǊŎƘ ǘŀǎƪǎΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ IǳǊǊƛȅŀǝ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмуύ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ƳƻƻŘ ŀƴŘ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ǊŜŀŎǝǾƛǘȅ ƛƴ ²a 

ŀƳƻƴƎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ ǘŜȄǘǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ Ŏŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

ŘύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ŀƴŘ ŀǧŜƴǝƻƴ 

/ƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘΣ ƻǊ ǘƘŜ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ƳŜƴǘŀƭ ŜũƻǊǘ ōŜƛƴƎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ²aΣ ƛǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦŀŎǘƻǊ 

ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ±ŀƴ 9ŘŜ όнлнлύ ŜȄǇƭƻǊŜ Ƙƻǿ ƎƻŀƭπŘƛǊŜŎǘŜŘ ŀƴŘ ǎǝƳǳƭǳǎπŘǊƛǾŜƴ 

ŀǧŜƴǝƻƴ ŀũŜŎǘǎ ²aΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ŀǧŜƴǝƻƴŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀǊŜ Ǿƛǘŀƭ ŦƻǊ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ²aΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ .ƭŀǎƛƳŀƴ ŀƴŘ ²ŀǎ όнлмуύ ǊŜǾƛŜǿ ǾŀǊƛƻǳǎ ŦŀŎǘƻǊǎ ǘƘŀǘ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ǎǘǊŜǎǎΣ ŀƴŘ ƳŜƴǘŀƭ ŦŀǝƎǳŜΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ŀƭƭ 

ƛƳǇŀŎǘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ŀƴŘΣ ŎƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ²a/Φ 

ŜύΦ !ƎŜ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ 

!ƎŜπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƘŀƴƎŜǎ ŀƭǎƻ Ǉƭŀȅ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ ²a/Φ /ŀƴǎƛƴƻ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмуύ ŜȄŀƳƛƴŜ Ƙƻǿ 

ŀƎŜ ƳŜŘƛŀǘŜǎ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŀŘǳƭǘ ƭƛŦŜǎǇŀƴΣ ǊŜǾŜŀƭƛƴƎ ǘƘŀǘ ƳŜǘŀπƳŜƳƻǊȅτ

ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ƻƴŜΩǎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎτŀũŜŎǘǎ ŀŎǘǳŀƭ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ  

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ŀōƻǾŜΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ²a/ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ƳƛƴŘŦǳƭƴŜǎǎ ƳŜŘƛǘŀǝƻƴ ό½ŜƛŘŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎƭȅ 

ό!ƴƎǳŜǊŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмнΤ .ƻƳȅŜŀ ϧ !ƳƛǊΣ нлммΤ ½ƛƴƪŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпύΦ aƻǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ƻŦ ōƛƭƛƴƎǳŀƭ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘŀƪƛƴƎ ǇŀǊǘ ƛƴ ²a ǘŀǎƪǎ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ŦƻǳƴŘ ƛƴ ǎŜǾŜǊŀƭ ǎǘǳŘƛŜǎΦ 

/ƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ōƛƭƛƴƎǳŀƭǎϥ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛǎ ƳƻǊŜ 

ǇǊƻƳƛƴŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜǎǝƴƎ ǘŀǎƪ όaƛȅŀƪŜ ϧ CǊƛŜŘƳŀƴΣ нлмоΤ ²ŀƭǘŜǊΣ нллпύΣ ōǳǘ ǎŎƘƻƭŀǊǎ ǎǝƭƭ ŀǊƎǳŜ 

ŀōƻǳǘ ǿƘŜǘƘŜǊ ²a ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ǘƘŜ ŎƘŀƴŎŜǎ ƻŦ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǊ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀ ŦƻǊŜƛƎƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƛƳǇǊƻǾŜǎ ²a ŦǳƴŎǝƻƴǎ ό.ƭŀǎƛƳŀƴ ϧ ²ŀǎΣ нлмуύΦ ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ 

ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎǳōǎǘŀƴǝŀƭ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ōƛƭƛƴƎǳŀƭƛǎƳ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

Ƴŀȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 

ŜȄŀƳƛƴƛƴƎ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ²a/ ǿƛǘƘƛƴ ŀƴ 9ƴƎƭƛǎƘπƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ DŀƛƴƛƴƎ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘƛǎ ŀǎǇŜŎǘ ŎƻǳƭŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜΣ ŘƛǾŜǊǎŜΣ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ 

ŘŜǎƛƎƴǎΦ 



 

tŀƎŜ μ оф  
 

 

2.4.3.3 Working memory and learning 

¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ²a/ ŀƴŘ ƛǘǎ ŦǳƴŎǝƻƴǎ Ƙŀǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ ½ŀǾƛǘǎŀƴƻǳ ŀƴŘ 5ǊƛƎŀǎ όнлнмύ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ƻŦ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴƘŀƴŎŜ ²a ŀƴŘ ŀǧŜƴǝƻƴ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ .ȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜǎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴǎΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŦƻŎǳǎ ƻƴ 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŀǧŜƴǝƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ Ƴŀȅ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ²a ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǘƘŜǊŜōȅ 

ōŜƴŜŬǝƴƎ ƻǾŜǊŀƭƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎ ό{ƘƛǇǎǘŜŀŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпΤ {ƘƛǇǎǘŜŀŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ  

hōǾƛƻǳǎƭȅΣ ²a ƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ǿƘŜƴ ƘǳƳŀƴǎ ƭŜŀǊƴ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ŘƻƛƴƎ ǎƛƳǇƭŜ ǿƻǊŘ ŎƻǇȅƛƴƎ 

ƻǊ ǎƻƭǾƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜȄ ǊŜŀŘƛƴƎ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴΣ ŀǊƛǘƘƳŜǝŎΣ ŀƴŘ ǾŜǊōŀƭ ǿǊƛǝƴƎ ό!ƭƭƻǿŀȅΣ нллсΤ 

!ƭƭƻǿŀȅ ϧ DǊŜƎƻǊȅΣ нлмоύΦ tǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ǎƘƻǿƴ ŀ ƭƛƴƪ ōŜǘǿŜŜƴ ƳŀǘƘ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ²a ƛƴ 

ŘƛũŜǊŜƴǘπŀƎŜŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ǘŀǎƪ ŎƻƴǘŜƴǘǎ ό!ƭƭƻǿŀȅ ϧ /ƻǇŜƭƭƻΣ нлмоύΦ aƻǊŜ ǎǘǳŘƛŜǎ 

ƘŀǾŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ƻƴŎŜ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǊŜŀŎƘ ŀŘƻƭŜǎŎŜƴŎŜΣ ²a ƛǎ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ 

ǿƛǘƘ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŀōƛƭƛǘȅ όwŜǳƘƪŀƭŀΣ нллмύΦ !ǎ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ƎǊƻǿ ƻƭŘŜǊΣ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ŏŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŀōƛƭƛǘȅ ό¢ƘŜǾŜƴƻǘ ϧ hŀƪƘƛƭƭΣ 

нллрύΦ LŦ ŀƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭϥǎ ²a ƛǎ ǿŜŀƪΣ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻƴ ŎƻƳǇǳǘŀǝƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ 

ŀǊƛǘƘƳŜǝŎπǊŜƭŀǘŜŘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛǎ ŀũŜŎǘŜŘ ό.ǳƭƭ ϧ {ŎŜǊƛŦΣ нллмΤ {ǿŀƴǎƻƴ ϧ {ŀŎƘǎŜπ[ŜŜΣ нллмύΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ǎƘƻǿƴ ǘƘŀǘ ²a/ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǇǊŜŘƛŎǘƻǊǎ ƻŦ 

ǊŜŀŘƛƴƎ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ ό¦ƴǎǿƻǊǘƘ ϧ {ǇƛƭƭŜǊǎΣ нлмлύΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ²a/ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ 

ǊŜƳŜƳōŜǊƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǿƘƛƭŜ ǊŜŀŘƛƴƎΣ ŘǊŀǿƛƴƎ ƛƴŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ŀŎǊƻǎǎ ƳǳƭǝǇƭŜ ǎŜƴǘŜƴŎŜǎ ό[ŜŜ ϧ ¢ŜŘŘŜǊΣ нллоΤ tŀƭƭŀŘƛƴƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллмΤ 5ƻƴƻƭŀǘƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŀƴŘ ǊŜŀŘƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǿǊƛǝƴƎ ŀƴŘ ²a Ƙŀǎ 

ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ǎǘǳŘƛŜŘΦ tŀǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǘƘŀǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿƛǘƘ ōŜǧŜǊ ²a ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ 

Ŏŀƴ ǇǊƻŘǳŎŜ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄΣ ƘƛƎƘŜǊπǉǳŀƭƛǘȅ ǿǊƛǧŜƴ ŎƻƴǘŜƴǘ όaŎ/ǳǘŎƘŜƴΣ нлллύΦ ! ǎǘǊƻƴƎ ²a 

ŀƭƭƻǿǎ ƻƴŜ ǘƻ ƘƻƭŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƭƻƴƎŜǊ ŀƴŘ ƳŀƴƛǇǳƭŀǘŜ ƛǘ ŦƻǊ ǿǊƛǝƴƎ ǘŀǎƪǎΦ hǾŜǊŀƭƭΣ ²a/ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ Ŏŀƴ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƳǇŀŎǘ ŀƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭϥǎ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƭŜŀǊƴΦ ²a ƛǎ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōǳƛƭŘƛƴƎ 

ōƭƻŎƪ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƛǘ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ ŀ ƳŜƴǘŀƭ ǿƻǊƪǎǇŀŎŜ ǘƘŀǘ ŀƭƭƻǿǎ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǘƻ ǎǘƻǊŜ ŀƴŘ ƳŀƴƛǇǳƭŀǘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ  
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2.4.4 Measuring learning 

/ƻƎƴƛǝǾŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǎǘǎ ƘŀǾŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ŜȄŜŎǳǝǾŜ 

ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ƛƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŘƻƳŀƛƴǎ ό±ƻǎƴƛŀŘƻǳΣ мффсύΦ 

bŜǳǊƻǎŎƛŜƴǝǎǘǎ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ƳƻǊŜ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ Řŀǘŀ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ 

ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǾŜŀƭŜŘ Ƙƻǿ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀƴƎŜǎ ǘƘŜ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ōǊŀƛƴ 

ŀƴŘ ƛǘǎ ŦǳƴŎǝƻƴǎ όDƻǎǿŀƳƛΣ нллпύΦ 9ƳŜǊƎƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇƛƴƎ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ōŜǧŜǊ ǎǘǳŘȅ ǘƘŜ ōǊŀƛƴϥǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ όaƻǊƎŀƴΣ нлннύΦ {ƻ ŦŀǊΣ Ƴŀƴȅ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƻ 

ƳŜŀǎǳǊŜ ²aΣ ŀǎ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ нΦн ōŜƭƻǿΥ 

¢ŀōƭŜ нΦн  {ǳƳƳŀǊȅ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘǎ 
wŜŦŜǊŜƴŎŜ CƻŎǳǎ ƻŦ {ǘǳŘȅ ¢ƻƻƭǎκ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ 5ŜǎƛƎƴ 5Ŝǘŀƛƭǎ 

5ŀƴŜƳŀƴ ϧ /ŀǊǇŜƴǘŜǊΣ 

мфул 

²a/ ƭƛƴƪǎ ǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ 

wŜŀŘƛƴƎ ǎǇŀƴ ǘŀǎƪ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǊŜŀŘ ŀ ǎŜǊƛŜǎ ƻŦ 

ǎŜƴǘŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǊŜŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜ ƭŀǎǘ 

ǿƻǊŘ ƻŦ ŜŀŎƘ ǎŜƴǘŜƴŎŜΣ ǘŜǎǝƴƎ 

ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ǎǘƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ  

¢ǳǊƴŜǊ ϧ 9ƴƎƭŜΣ мфуфΤ 

¦ƴǎǿƻǊǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллр 

wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ 

ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘƻǊŀƎŜ 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƻŦ ²a 

hǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǎǇŀƴ 

ǘŀǎƪ όh{t!bύ 

tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǎƻƭǾŜ ǎƛƳǇƭŜ ƳŀǘƘ 

ǇǊƻōƭŜƳǎ ǿƘƛƭŜ ŀǧŜƳǇǝƴƎ ǘƻ 

ǊŜƳŜƳōŜǊ ŀ ǎŜǉǳŜƴŎŜ ƻŦ 

ǳƴǊŜƭŀǘŜŘ ǿƻǊŘǎΦ  

{ƘŀƘ ϧ aƛȅŀƪŜΣ мффс {Ǉŀǝŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ 

{Ǉŀǝŀƭ ǎǇŀƴ ǘŀǎƪ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǊŜŎŀƭƭ ǎŜǉǳŜƴŎŜǎ ƻŦ 

ǎǇŀǝŀƭ ƭƻŎŀǝƻƴǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƻƴ 

ŀ ƎǊƛŘΣ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ǎǇŀǝŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ǿƘƛƭŜ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ƛǘ ƛƴ ²aΦ  

9Ǌƛƪǎǎƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмр bŜǳǊƻŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ ƻŦ ²a 

wŜǾƛŜǿ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ƳƻŘŜƭǎ 

5ƛǎŎǳǎǎŜǎ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ 

ŀǧŜƴǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘǊƻƭ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ 

ƛƴ ²a ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ 

ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƳŜƳƻǊȅ 

ǊŜǘǊƛŜǾŀƭΦ 

YƘŀƭƛƎƘπwŀȊŀǾƛ Ŝǘ ŀƭΦ 

нлмф 

LƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ  

/ƻƎƴƛǝǾŜ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘƻƻƭǎ 

όŜΦƎΦΣ /±[¢πLLΣ 

.±a¢πwύ 

9ȄŀƳƛƴŜǎ ǎǇŜŜŘ ŀƴŘ ŀŎŎǳǊŀŎȅ 

ƻŦ Ǿƛǎǳŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀǎ ǇǊƻȄƛŜǎ 

ŦƻǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ 

ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ 

ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǘŜǎǘǎΦ  

 

¢ƘŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ ƻŦ ²a ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ 

ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ wŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǘƘŀǘ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ Ǉƭŀȅǎ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴǎΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘǎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ Ǿƛǘŀƭ 

ŦƻǊ ōƻǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǊŜŀǎƻƴǎ ŦƻǊ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǿƻǊƪƛƴƎ 
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ƳŜƳƻǊȅ ƛǎ ƛǘǎ ǇǊŜŘƛŎǝǾŜ ǾŀƭǳŜ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ .ƛŀƱŜŎƪŀπtƛƪǳƭ Ŝǘ ŀƭΦ 

όнлмсύ ŬƴŘ ǘƘŀǘ ²aΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǘƘŜ ǾƛǎǳŀƭπǎǇŀǝŀƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘΣ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ǇǊŜŘƛŎǘǎ 

ǾƻŎŀōǳƭŀǊȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ ŜŀǊƭȅ ŎƘƛƭŘƘƻƻŘΦ ¢Ƙƛǎ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ŜũŜŎǝǾŜ ƳŜŀǎǳǊŜƳŜƴǘ ƻŦ ²a 

Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ƛŘŜƴǝŦȅ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƘƻ Ƴŀȅ ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ WŀƴǎŜ ŀƴŘ WŜǎǎŜ όнлмпύ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŀǘ ²a ŀũŜŎǘǎ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎϥ ŀōƛƭƛǘȅ 

ǘƻ ǳǎŜ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ǎǇƻƪŜƴπǿƻǊŘ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ƛǘǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛƴ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀǳŘƛǘƻǊȅ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ²a ŀƴŘ ǘŀǎƪ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛǎ ǿŜƭƭπŘƻŎǳƳŜƴǘŜŘΦ .ǳƛ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмнύ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƛǘƘ ƘƛƎƘŜǊ ²a/ 

ōŜƴŜŬǘ ƳƻǊŜ ŦǊƻƳ ǊŜǇŜǝǝƻƴ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŀǎƪǎΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ²a Ŏŀƴ ƛƴŦƻǊƳ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘŀƛƭƻǊŜŘ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇǊƻŬƭŜǎΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ {ŀǊƴƻ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмфύ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƛǘƘ ƎǊŜŀǘŜǊ Ǿƛǎǳŀƭ ²a/ ŀǊŜ ōŜǧŜǊ ŀǘ ǳǝƭƛǎƛƴƎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ƻŦ ²a ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƳŜŀǎǳǊŜ ²a ƛǎ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜŘ ōȅ ƛǘǎ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎΦ  

 

Part 2 Summary 

Lƴ ǎǳƳƳŀǊȅΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ Ƙŀǎ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴǝŬŎ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀƴŘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ Ƙƻǿ ǘƘŜǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 

ŦŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ .ȅ ŜȄŀƳƛƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝƻƴΣ ŜƳƻǝƻƴΣ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΣ ƛǘ ōŜŎƻƳŜǎ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ƴƻǘ ǎƻƭŜƭȅ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōȅ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƻǊ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ōȅ 

ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΦ 

¢ƘŜǎŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŎŀǊǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǇŜŘŀƎƻƎȅΥ ƛŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ ōƻǘƘ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭκŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǘƘŜƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ƴǳǎǘ ōŜ 

ŘŜƭƛōŜǊŀǘŜƭȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ǎŎŀũƻƭŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘƛǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΣ 

ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŜŎǝƻƴ ǘǳǊƴǎ ǘƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘΣ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭΣ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ ƻũŜǊ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ŦƻǊ 

ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭκŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 
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PART 3: Theoretical Background of Teaching Intervention Applied in the Study 

Part 3 Introduction 

¢ƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǘǿƻ ǎŜŎǝƻƴǎ ǊŜǾƛŜǿŜŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎΣ ǘƘŜƛǊ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ǳƴŘŜǊǇƛƴƴƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǇǊƻŎŜǎǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŀǘ ǿƘƛƭŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎΣ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ Ǉƻƛƴǘ ǘƻ ŀƴ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǉǳŜǎǝƻƴΥ Ƙƻǿ Ŏŀƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ōŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ 

ōŜǧŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻƴǘŜȄǘǎΚ 

!ŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘƘƛǎ ǉǳŜǎǝƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀ ƎŜƴŜǊŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀ ŎŀǊŜŦǳƭ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƻŦ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƘŀǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŀǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƴƻǘ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀǎ ŀ 

ōǊƻŀŘ ƻǾŜǊǾƛŜǿΤ ǊŀǘƘŜǊΣ ǘƘŜȅ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ 

¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǊŜ ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƴŜŜŘǎ Ŏŀƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ /ƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 

ŀƛƳŜŘ ŀǘ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜŶŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ ƻǾŜǊŀƭƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘ ƻǊ ŀŘŀǇǘ 

ǘƻ ǘƘŜǎŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǿŀȅΦ CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎΣ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƘŀōƛǘǎΣ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǾŀƭǳŜǎ Ŏŀƴ ǎƘŀǇŜ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ 

²ŜǎǘŜǊƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎŜǩƴƎǎΦ ¢Ƙƛǎ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ǊŜǎǇŜŎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇǊƛƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǎŎŀũƻƭŘ ǘƘŜƛǊ 

ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ǘƻ ƴŜǿ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǊŜǾƛŜǿǎ ƪŜȅ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎτŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳΣ ƳƻǝǾŀǝƻƴ 

ǘƘŜƻǊȅΣ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύΣ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όtƧ.[ύΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀƴŘ 

ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎτǿƘƛŎƘ ǘƻƎŜǘƘŜǊ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ 

ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪπŦƻŎǳǎŜŘ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ 
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2.5 Theoretical foundations of effective teaching and learning 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƘŀǘ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǊŜŎŜǇǝƻƴΣ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴ ό±ȅƎƻǘǎƪȅΣ мфтуΤ WƻƘƴǎƻƴ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ мфуфΤ !ƴŘŜǊǎƻƴΣ 

мффлΤ {ǿŜƭƭŜǊΣ мфууΤ aŜȊƛǊƻǿΣ мффмύΦ ¢ƘŜǎŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ŘȅƴŀƳƛŎŀƭƭȅ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ CƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŎŎǳǊǎ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀŎŎƻƳǇŀƴƛŜŘ ōȅ ŀ ŘŜŜǇ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻǊŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ǘƘŜƻǊƛŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ƘŜƭǇ ŀƭƛƎƴ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǿƛǘƘ ƪŜȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ŜƴŀōƭŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ Lƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ǘƘŜǎŜ ǘƘŜƻǊƛŜǎ Ǉƭŀȅ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ƘŜƭǇƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŀŘŀǇǝǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƎǊƻǿǘƘΦ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ǊŜǾƛŜǿǎ ǘǿƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘΥ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ŀƴŘ 

aƻǝǾŀǝƻƴ ¢ƘŜƻǊȅΦ 

¶ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ƻũŜǊƛƴƎ ŀ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴΦ 

¶ aƻǝǾŀǝƻƴ ¢ƘŜƻǊȅ ŜȄŀƳƛƴŜǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŀƴŘ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ŘǊƛǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǎǳǎǘŀƛƴŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘŜǊŜǎǘ 

ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴΦ 

¢ƻƎŜǘƘŜǊΣ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ŦƻǊƳ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ 

ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜǎŜ ǘǿƻ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ǿŜǊŜ ŎƘƻǎŜƴ ŀǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ǘƘƛǎ 

ǎǘǳŘȅ ōŜŎŀǳǎŜ Ƴȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƛǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ōƻǘƘ 

ŀǊŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ 

 

2.5.1 Constructivism applied in education 

/ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳΣ ŀǎ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǇƻǇǳƭŀǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǘƘŜƻǊȅ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘƘŜ ŀŎǝǾŜ ǊƻƭŜ 

ƻŦ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ƛƴ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ όIŀƳƳƻƻŘƛ ϧ !ƭƛǎƘŀƘΣ нлнлΤ aƛǊŀƴŘŀΣ нлммΤ YƻǇǘǎŜǾŀΣ нлнлΤ DǊƛŜǊπwŜŜŘ ϧ 



 

tŀƎŜ μ пп  
 

²ƛƭƭƛŀƳǎπ²ŜƴƎŜǊŘΣ нлмуΤ YǊƛǧ ϧ .ǳŘǿƛƎΣ нлннύΦ ¢ƘŜ Ǌƻƻǘǎ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ Ŏŀƴ ōŜ ǘǊŀŎŜŘ 

ōŀŎƪ ǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎ ƻŦ ŜŀǊƭȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛǎǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ WŜŀƴ tƛŀƎŜǘ όмфрнύ ŀƴŘ [ŜǾ ±ȅƎƻǘǎƪȅ 

όмфтуύΦ tƛŀƎŜǘϥǎ ǘƘŜƻǊȅ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ Ǉƻǎƛǘǎ ǘƘŀǘ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƘŀƴŘǎπƻƴ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όDǊƛŜǊwŜŜŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфύΦ ±ȅƎƻǘǎƪȅΣ 

ƻƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǘƘŜ ½ƻƴŜ ƻŦ tǊƻȄƛƳŀƭ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό½t5ύΣ ǿƘƛŎƘ 

ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŀǘ ƻŎŎǳǊǎ ǿƘŜƴ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜŀōƭŜ ǇŜŜǊǎ ƻǊ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ό5ŜƴƎΣ нлнпύΦ ¢ƘŜǎŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ƛŘŜŀǎ ƭŀƛŘ ǘƘŜ 

ƎǊƻǳƴŘǿƻǊƪ ŦƻǊ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ !ǎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ƎŀƛƴŜŘ ǘǊŀŎǝƻƴ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊȅΣ ƛǘ ōŜƎŀƴ ǘƻ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ǾŀǊƛƻǳǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ 

ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƛƴ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŦƻǊ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƭƭŜƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ Ƙƻǿ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ ŜƳǇƻǿŜǊ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ōȅ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŀƎŜƴŎȅ ŀƴŘ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ 

ƻǾŜǊ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ (DǊƛŜǊπwŜŜŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфΤ DǊƛŜǊπwŜŜŘ ϧ ²ƛƭƭƛŀƳǎπ²ŜƴƎŜǊŘΣ 

нлмуύΦ  

¢ƘŜ ŜǾƻƭǳǝƻƴ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ƭŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾŜ 

ŀƭƛƎƴƳŜƴǘΣ ŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ōȅ WƻƘƴ .ƛƎƎǎ όмфффύΦ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾŜ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ƛǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ 

ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜ ǘƘŀǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘŀǎƪǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ 

ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ όaŀũŜƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ 

ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƘŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ 

ǿƛǘƘ ŎƻƴǘŜƴǘ ƛƴ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ǿŀȅǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ƛǘǎ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǳƴŘŜǊǇƛƴƴƛƴƎǎΣ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ 

Ƙŀǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ Ŏŀƴ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜ 

ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾŜ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ōȅ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǿƘŀǘ ƛǎ ǘŀǳƎƘǘ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎŜŘ ŀƭƛƎƴǎ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ό±ŀƴŦǊŜǩ ϧ aƛƭŀƴƻΣ нлмнύΦ Lƴ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΣ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Ǿƛŀ ŘŜŜǇ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ŎǊƛǝŎŀƭƭȅ ŀƴŘ 

ŀǇǇƭȅ ǘƘŜƛǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭƭȅ ƛƴ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ό{ƛƭŀƭŀƘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ 

ǳǎƛƴƎ ŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŀƴŘ ǇŜŜǊπǊŜƭŀǘŜŘ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻƳǇƭŜȄ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ǘƘŜƛǊ 

ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όIŜƴƴŜǎǎŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ 



 

tŀƎŜ μ пр  
 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƴǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ Ƙŀǎ ƻǇŜƴŜŘ ƴŜǿ 

ŀǾŜƴǳŜǎ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ CŜǊƴŀƴŘƻ ŀƴŘ aŀǊƛƪŀǊ όнлмтύ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ǘƘŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŀŎǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ /ƘǳŀƴƎ όнлнмύΣ ǿƘƻ ŜȄŀƳƛƴŜǎ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅ 

ƛƴ ŀŘǳƭǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƭǎƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƘŀǘ 

ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ŘŜŜǇ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΦ .ŀōƪŀƛǊ όнлноύ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ ǘƘƛǎ ƛŘŜŀ 

ōȅ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ƻŦ ŀƭƛƎƴƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƻƻƭǎΣ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ǘƻ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŘŜŜǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ  

¢ƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǘƻ 

ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ .ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƛǘ ǿƛǘƘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ 

ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŜƴǎǳǊŜŘΣ ŀƴŘ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ Ŏŀƴ 

ōŜ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘΦ !ǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ŜǾƻƭǾŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǊŜƳŀƛƴǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƻ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ŀŎǝǾŜ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ 

 

2.5.2 Motivation theory ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƭǎƻ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜǎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅΣ ǿƘƛŎƘ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ 

ŀƴƻǘƘŜǊ ƪŜȅ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǘƘŜƻǊȅ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƎƛǾŜƴ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻŦ Ƴȅ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ /ƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

ƳŀƛƴǎǘǊŜŀƳ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΣ ǘƘƛǎ ƎǊƻǳǇ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ ƳƛƴƻǊƛǘȅΣ 

ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ŀǊŜŀ ƻŦ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴΦ aƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ŀƴŘ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ŦŀŎǘƻǊǎ 

ǘƘŀǘ ŘǊƛǾŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ .ȅ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘƘƛǎ ǘƘŜƻǊȅΣ ǿŜ Ŏŀƴ ŘŜǾŜƭƻǇ 

ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎŜǩƴƎǎΦ 

¢ƘŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ŜǾƻƭǾŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊǎΣ ŘǊŀǿƛƴƎ ŦǊƻƳ 

ǾŀǊƛƻǳǎ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜ ƻǊƛƎƛƴǎ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅ Ŏŀƴ ōŜ ǘǊŀŎŜŘ ōŀŎƪ ǘƻ ŜŀǊƭȅ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ 



 

tŀƎŜ μ пс  
 

ǘƘŀǘ ǎƻǳƎƘǘ ǘƻ ŜȄǇƭŀƛƴ ƘǳƳŀƴ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΦ hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ƛǎ aŀǎƭƻǿϥǎ 

IƛŜǊŀǊŎƘȅ ƻŦ bŜŜŘǎ όмфрпύΣ ǿƘƛŎƘ Ǉƻǎƛǘǎ ǘƘŀǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀǊŜ ƳƻǝǾŀǘŜŘ ōȅ ŀ ǎŜǊƛŜǎ ƻŦ 

ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ƴŜŜŘǎΣ ǎǘŀǊǝƴƎ ŦǊƻƳ ōŀǎƛŎ ǇƘȅǎƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ǎŜƭŦπŀŎǘǳŀƭƛǎŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƭŀƛŘ ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘǿƻǊƪ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ ǳƴƳŜǘ ƴŜŜŘǎ Ŏŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ 

ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ !ǎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ōŜƎŀƴ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǝŀǘŜ 

ōŜǘǿŜŜƴ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ŀƴŘ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴΦ LƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ŀƴ ŀŎǝǾƛǘȅ 

ŦƻǊ ƛǘǎ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΣ ǿƘƛƭŜ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ŀ ǘŀǎƪ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ 

ǎŜǇŀǊŀōƭŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǊŜǿŀǊŘǎ ƻǊ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴΦ [ŜǇǇŜǊ Ŝǘ ŀƭΦ όнллрύ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ƎŜƴǳƛƴŜƭȅ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŜƴŘ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ōŜǧŜǊ ǊŜǎǳƭǘǎΦ ²ƛǘƘƛƴ 

ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅΣ ǎŜƭŦπŘŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǝƻƴ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜŬƴƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

 

2.5.2.1 Self-determination learning 

!ǎ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǎǇŜŎƛŬŎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ǿƛǘƘƛƴ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅΣ ǎŜƭŦπŘŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅ ό{5¢ύΣ 

ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ 5ŜŎƛ ŀƴŘ wȅŀƴ όмфурύΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜŬƴŜǎ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ōȅ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ŀǳǘƻƴƻƳȅΣ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΣ ŀƴŘ ǊŜƭŀǘŜŘƴŜǎǎ ƛƴ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǘƘŜƻǊȅ ŜȄǇƭŀƛƴǎ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜŜƭ ŀǳǘƻƴƻƳƻǳǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ƻǘƘŜǊǎΣ ǘƘŜƛǊ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛǎ ŜƴƘŀƴŎŜŘΦ 

¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ǾŀǊƛƻǳǎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 

ŀƛƳŜŘ ŀǘ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ /ŜǊŀǎƻƭƛ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмпύ 

ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀ ƳŜǘŀπŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƘŀǘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǘƘŜ Ƨƻƛƴǘ ǇǊŜŘƛŎǝǾŜ ǇƻǿŜǊ ƻŦ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ŀƴŘ 

ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƻƴ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ŀ ōŀƭŀƴŎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƳƻǝǾŀǝƻƴ Ŏŀƴ 

ȅƛŜƭŘ ōŜǧŜǊ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ ¢Ƙƛǎ ŬƴŘƛƴƎ ǊŜǾŜŀƭǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ 

ŎǊŜŀǘŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ōƻǘƘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴΦ LƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ƛƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ CƛƴŎƘ όнллпύ 

ŜȄŀƳƛƴŜǎ ǘƘŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜǊŀǇȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǊŜǾŜŀƭƛƴƎ ǘƘŀǘ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ƻƊŜƴ 

ƻǳǘǿŜƛƎƘ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ƻƴŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ōǳǘ ǘƘƛǎ ōŀƭŀƴŎŜ Ƴŀȅ ǎƘƛƊ ŀǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜƛǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ IŀƳŘŀƴπaŀƴǎƻǳǊ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмрύΣ 

ǿƘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǇǎȅŎƘƻǎƻŎƛŀƭ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜǎ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘƳŜƴǘ ŀƳƻƴƎ 



 

tŀƎŜ μ пт  
 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜ ǘƘŜ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ 

wŜǎŜŀǊŎƘ ōȅ wŀƘƳƛ ŀƴŘ bŜǾƛȅŀǊƴƛ όнлннύ ŀƭǎƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ŀƴŘ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ Ǉƭŀȅ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǊƻƭŜǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ƻƴƭƛƴŜ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ  

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ {5¢ Ƙŀǎ ƳŀŘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛǘǎ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŀǳǘƻƴƻƳȅπǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎŜƭŦπŘŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ 

ŀƭƻƴƎǎƛŘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǘƻ 

ŀŘŘǊŜǎǎ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ό{ŀƛƎǳǎƘŜǾ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтύΦ 9ƳǇƛǊƛŎŀƭ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ŦǊƻƳ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ŀǳǘƻƴƻƳȅπǎǳǇǇƻǊǝǾŜ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ όYƻƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǇŜŜǊπōŀǎŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƛƳǇŀŎǘ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ōȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ 

ό/ŀǊǾŀƭƘƻ ϧ {ŀƴǘƻǎΣ нлнмύΦ tŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎŜƭŦπ

ŜŶŎŀŎȅΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŘƛŀǘŜǎ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ όDƻǘƻ ϧ DǳǝŞǊǊŜȊπDƽƳŜȊΣ нлноύΦ hǘƘŜǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƭǎƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǎƪƛƭƭπōǳƛƭŘƛƴƎ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ Ŏŀƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ōƻǘƘ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ό²ŜƘƳŜȅŜǊ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΣ ǿƛǘƘ ǎǘǊƻƴƎ ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴǎ ƻōǎŜǊǾŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅ ōŜƭƛŜŦǎ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ όYƘƻǳǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ǎƻŎƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ Ƙŀǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƛƴ 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŎŀǊŜŜǊ ƛƴǘŜƴǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅ ŀƳƻƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό.ǳƎŀƭƭƻ ϧ YŜƭƭȅΣ 

нлмпύΦ ¢ƘŜ ŀōƻǾŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƻ ƭŜŀǊƴΦ 

 

2.5.2.2 Self-regulated learning  

{ŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό{w[ύ ǘƘŜƻǊȅ ƛǎ ŎŜƴǘǊŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŀƪƛƴƎ ŎƘŀǊƎŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ǳǎƛƴƎ ǾŀǊƛƻǳǎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ {ŜƭŦπ

ŜŶŎŀŎȅ Ǉƭŀȅǎ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŘƛǎǇƭŀȅ ƘƛƎƘ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ŜƳǇƭƻȅ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǝƻƴ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ .ƻȊǇƻƭŀǘ όнлмсύΩǎ ǎǘǳŘȅ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ǳǝƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 



 

tŀƎŜ μ пу  
 

ŀƳƻƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀǎǎŜǊǝƴƎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ōŜƭƛŜǾŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ 

ǘŜƴŘ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƳƻǊŜ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅΦ  aƻǊŜƻǾŜǊΣ tŀƴƎŜΩǎ όнлнмύ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀŶǊƳ 

ǘƘŀǘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǎŜƭŦπƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ ŀƴŘ ƎƻŀƭπǎŜǩƴƎ ŀǊŜ Ǿƛǘŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ Ƙƻǿ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴ ŀŎǊƻǎǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŀǎƪǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ ŀ ǎǘǳŘȅ ǘƘŀǘ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ Ǝƻŀƭ ǎŜǩƴƎ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊƛƴƎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ƳŀƴŀƎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ƻƴƭƛƴŜ ǎŜǩƴƎǎ ό.ŀǊƴŀǊŘ.Ǌŀƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΦ 

aƻǝǾŀǝƻƴ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜǎ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ {ŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ 

ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŜȄƘƛōƛǘ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǘǊƻƭ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƭƛƪŜ 

ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊƛƴƎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ Ǝƻŀƭǎ όYŀǇƘŜǎƛΣ нлмтύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ Ǿƛŀ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ōŜǘǿŜŜƴ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴ {w[Σ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

Ŏŀƴ ōŜ ƳƻǝǾŀǘŜŘ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ƻǇǝƳƛǎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ Lƴ 

ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ ǾŀǊƛŀōƭŜǎ όŜΦƎΦ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜ ƅƛǇǇŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƳƻŘŜƭύ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǝƻƴ ōȅ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

όWƻǾŀƴƻǾƛŏ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ YŀǇƘŜǎƛϥǎ όнлмтύ ǎǘǳŘȅ ŀƭǎƻ ƴƻǘŜǎ ǘƘŀǘ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŀǊŜ 

ŀŘŜǇǘ ŀǘ ǳǎƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŀƴŘ Ǝƻŀƭ ǎŜǩƴƎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŘŜǎƛǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƎƻŀƭǎΣ ǿƘƛŎƘ ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǝƻƴΦ ¢ƘǳǎΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛǎ ŜȄǘǊŜƳŜƭȅ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ōŜǧŜǊ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎŜƭŦπ

ǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ  

 

2.6 Effective teaching practices 

{ǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŎǊƛǝŎŀƭΦ ¢ƘŜ 

ǇǊƛƳŀǊȅ ŀƛƳ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ŜũŜŎǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

Lƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǇǊƻōƭŜƳκǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ ŀƴŘ tƧ.[ύΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǊŜ ǿƛŘŜƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŀǎ ŜũŜŎǝǾŜ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƘƻƭƛǎǝŎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ όCƛƭƛǇŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ !ƭŀŦƻǳȊƻǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ 



 

tŀƎŜ μ пф  
 

нлмуύΦ ¢ƘŜǎŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ŎƭƻǎŜƭȅ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜπ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ŀŎǝǾŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƭŜŎǘǳǊŜπōŀǎŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ ¢ƘŜȅ ŀǊŜ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ŜǉǳƛǇǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜ ǎƪƛƭƭǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŀƴŀƭȅǎŜ ŀƴŘ ǎƻƭǾŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳǎ ό!ƭƳǳƭƭŀΣ нлнлΤ .Ǌƛǘƻ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нлнрύΦ 

¢ƘŜ ǇǊŜǾŀƭŜƴŎŜ ƻŦ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ƛǎ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅ ǎŜŀǊŎƘ ŦƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŀƴŀƭȅǎŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ ŘŜǎƛƎƴ ǎƻƭǳǝƻƴǎΣ 

ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ό²ƛƧƴƛŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ .ǊƛƭƛƴƎŀƛǘŜ Ŝǘ ŀƭΣ нлмуύΦ .ȅ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƴŜŜŘǎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ǎƻƭǳǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴΣ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ Ŭƴŀƭ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴΣ 

t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ŜƴŀōƭŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀƴ ƛƴπŘŜǇǘƘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ǉǳŀƭƛǘȅ ŎƻƴǘǊƻƭΣ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ό[ŀǾŀŘƻπ!ƴƎǳŜǊŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ ½Ƙƻǳ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмнύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀƴŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǊƻƭŜ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴΣ ŀƴŘ Ƴǳǘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ǎƛƳǳƭŀǘŜŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ όCŜǊƎǳǎƻƴΣ нлллΤ YŀȅŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллрΤ {ƭŀǾƛƴΣ 

нлмлΤ [ŀǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ ¢ƘŜƴ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ ǘŜŀƳκƎǊƻǳǇπƻǊƛŜƴǘŜŘΣ ƎƛǾƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴ ǿƛǘƘ ŀ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ǘŜŀƳ 

Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƎŀƳƛŬŜŘκƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜǎ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎΣ Ǉƻƛƴǘ ǎȅǎǘŜƳǎΣ ŀƴŘ ƭŜǾŜƭπōŀǎŜŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ 

ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴǘƻ ŀ ƳƻǊŜ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ όIǳŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ 

LǎƪŀƴŘŀǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнрύΦ DƛǾŜƴ ǘƘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŀƴŘ ǎƻŎƛŜǘŀƭ ŘŜƳŀƴŘǎΣ ǘƘŜǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƳŀǎǘŜǊȅ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ 

ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ 

ǎǳǎǘŀƛƴ ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

 

2.6.1 Problem/Project-based learning 

¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ tǊƻōƭŜƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ ŀƴŘ tǊƻƧŜŎǘπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ όtƧ.[ύ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ƎŀƛƴŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ŀ ǎƘƛƊ ǘƻǿŀǊŘǎ ŀŎǝǾŜΣ 

ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŜǎΦ .ƻǘƘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΣ ƎǊƻǳƴŘŜŘ ƛƴ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅΣ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀŎǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 

ό¢ƘƻƴƎǇǊŀǎƛǘ ϧ tƛǊƛȅŀǎǳǊŀǿƻƴƎΣ нлноύΦ t.[ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜŘ ƛƴ ƳŜŘƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀǘŜ мфслǎ 

ŀǘ aŎaŀǎǘŜǊ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀǎ ŀƴ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƭŜŎǘǳǊŜπōŀǎŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ ŀƛƳƛƴƎ ǘƻ 



 

tŀƎŜ μ рл  
 

ǇǊŜǇŀǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ό¸ŀŘŀǾ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ hǾŜǊ ǝƳŜΣ ƛǘǎ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ 

ǿŜǊŜ ŀŘŀǇǘŜŘ ǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƘŜǊŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ƘŀǾŜ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ƛǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƛƴ 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ό¸ŀŘŀǾ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ !ǎ t.[ 

ŜǾƻƭǾŜŘΣ ŘƛǾŜǊǎŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ŜƳŜǊƎŜŘΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŀŎǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅ 

ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǩǘǳŘŜǎ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όDǳŜǊǊŀΣ 

нлмтύΦ  

¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǿƛŘŜƭȅ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ŀŎǊƻǎǎ 

ǾŀǊƛƻǳǎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ t.[ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǿƘƛƭŜ 

ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƭŜŎǘǳǊŜǎ όIǿŀȅȅƛƴ ϧ 

!ƳŜŜŘΣ нлмфύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛǘǎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛƴ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ŦƻƻŘΣ ŀƴŘ ŎƘŜƳƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻǳǊǎŜǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ όCƻǊǘŜƭƛǳǎ ϧ 

!ƪŜǊƳŀƴΣ нлмрύΦ ¢ƘŜ ƎǊƻǿƛƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ōƻǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŀǇǇƭȅ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ όbŜǾŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ ¢ƘŜ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ t.[ ŀƭƭƻǿǎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ 

ǘƻ ǘŀƛƭƻǊ ǇǊƻōƭŜƳ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎΣ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƘƛƭŜ 

ŀŎŎƻƳƳƻŘŀǝƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ό¦Ǌōŀƴƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ŘƛƎƛǘŀƭ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ Ŏŀƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ 

ŎǊŜŀǝǾƛǘȅΣ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ό¢ǎŀƭŀǇŀǘŀǎ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ 

.ŜȅƻƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ōŜƴŜŬǘǎΣ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ όwƛŜƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƘŜǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ŎƻƳǇƭŜȄΣ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻōƭŜƳǎ 

ǘƘŀǘ ŘŜƳŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŜũƻǊǘǎ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ t.[ ƛƴǘƻ 

ŜȄƛǎǝƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƻƊŜƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘŜǎ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘǎ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƻ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀŎǊƻǎǎ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŀƴŘ ǾŀǊȅƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ό{ƻŎƪŀƭƛƴƎŀƳ ϧ {ŎƘƳƛŘǘΣ нлммΤ 5ƻƭƳŀƴǎΣ нлмфύΦ CŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ t.[ 

ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŀ ǎƘƛƊ ŦǊƻƳ ǘŜŀŎƘŜǊπƭŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ 

Ƴŀȅ ƴƻǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ŀƭƭ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΩ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻǊ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŎƻƳŦƻǊǘ ƭŜǾŜƭǎ όwŀƪƘǳŘǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсύΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ǝƳŜπƛƴǘŜƴǎƛǾŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ǇƻǎŜǎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦƻǊ ōƻǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΣ ǿƛǘƘ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ŘŜƳŀƴŘǎ ŀƴŘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƎǊƻǳǇπǊŜƭŀǘŜŘ ƛǎǎǳŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ 



 

tŀƎŜ μ рм  
 

ǳƴŜǉǳŀƭ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ό{ǳƎŀƴǘƘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ ¢ƘŜ ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƻǊǎΩ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǊŀƛǎƛƴƎ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ t.[ ƛƴ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ŘŜŜǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ό[ƛ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ 

²ƘƛƭŜ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎǝƭƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀŘƻǇǝƴƎ ŎƻƳƳƻƴ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƛƴ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ŏŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ t.[ Ŏŀƴ ōŜ ŀŘŀǇǘŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ ŀƴŘ 

ŀōƛƭƛǝŜǎ όDŜōŜǎƘǳōŜǊ ϧ IŜǊǎƘΣ нлнпύΦ hǾŜǊŀƭƭΣ ƘƻǿŜǾŜǊΣ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ŀǊŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǳǎŜŘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ 

ŀŎǉǳƛǊŜ ŀ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊǎ όtƛŜǊǊŀƪƻǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмсύΦ 

 

2.6.2 Experiential learning  

²ƛǘƘ ǘƘŜ ƎǊƻǿƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜπōŀǎŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ 

ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙŀǎ ōŜŎƻƳŜ 

ŀ ǇƛǾƻǘŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ƳƻǊŜ ŀŎǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǿƛǘƘ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ !ǘ ǘƘŜ ƘŜŀǊǘ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ Yƻƭōϥǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅΣ 

ǿƘƛŎƘ Ǉƻǎƛǘǎ ǘƘŀǘ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŎŎǳǊǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ŎȅŎƭŜ ƻŦ ŦƻǳǊ ǎǘŀƎŜǎΥ ŎƻƴŎǊŜǘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ 

ǊŜƅŜŎǝǾŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴΣ ŀōǎǘǊŀŎǘ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛǎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀǝƻƴ ό.Ǌǳƴƛπ.ƻǎǎƛƻ 

ϧ 5ŜƭōŀŜǊŜΣ нлнлύΦ ¢Ƙƛǎ ŎȅŎƭƛŎŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ 

ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƛƴ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎΦ aƻǊŜ ŜǾƛŘŜƴŎŜ 

ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǎǳŎƘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ŘŜŜǇŜǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƎǊŜŀǘŜǊ ǊŜǘŜƴǝƻƴ ƻŦ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŘƛŘŀŎǝŎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ό[ŜŜǎaǳǊŘƻŎƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜπōŀǎŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƭƛǾŜ ŎŀǎŜǎΣ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ 

ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀǎ ŀƴ ŜũŜŎǝǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ 

ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ όwŀŘŦƻǊŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƛƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀ ƭŜŀǊƴŜǊπŎŜƴǘǊŜŘ 



 

tŀƎŜ μ рн  
 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴŀōƭŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛƳƳŜǊǎŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ Ŧǳƭƭȅ ƛƴ 

ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎ όtƘƛƭƻƳƛƴǊŀƧ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ  

¢ƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǘŜƴŘ ōŜȅƻƴŘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ōƻǳƴŘŀǊƛŜǎΦ Lƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǎƻƭǾŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ .ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ƛǘ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ŎǊŜŀǘŜ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ǘƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ό{ƛƴƎƘ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нлмуΤ DŀǊŎŞǎ ϧ tŜƷŀΣ нлннύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŀǊŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀǎ ǘƘŜȅ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄƛǝŜǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜΣ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǎƪƛƭƭ 

ǎŜǘ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƛƴ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 5ƻȅƭŜ ŀƴŘ aŎ5ƻƴŀƭŘ όнлннύ ƻǳǘƭƛƴŜ ŀ ŎŀǎŜ 

ǿƘŜǊŜ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŀƭƭƻǿǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ !ƴƻǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŀƭǎƻ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƳǇŜǝǝƻƴǎ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ǇǊƻƳƻǝƴƎ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ όDŀŘƻƭŀ ϧ /ƘƛƴŘŀƳƻΣ нлмтύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ŜǎǎŜƴǝŀƭ 

ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǊŜƅŜŎǝƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ōȅ 

ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ 

ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ όaŀǧǳŎŎƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ  

 

2.6.3 Cooperative learning 

/ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀƴ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǿƘŜǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƻǊƪ ƛƴ ǎƳŀƭƭ ƎǊƻǳǇǎ ǘƻ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ǎƘŀǊŜŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƎƻŀƭǎΣ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ōƻǘƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ƎǊƻǳǇ 

ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀǊŜ ƳƻǝǾŀǘŜŘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ 

ǇŜǊŎŜƛǾŜ ǘƘŜƛǊ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛǎ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ όWƻƘƴǎƻƴ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ нллфΤ 

WƻƘƴǎƻƴ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ нлмфύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ōȅ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ 

ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ό½Ƙǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ wƛǾŜǊŀπtŞǊŜȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ [ŜŜΣ нлмпύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛǘ Ƙŀǎ 

ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ǾŀǊƛƻǳǎ ǎǳōƧŜŎǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ 

ŀƴŘ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ōȅ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜƭȅ όDƻƻŘȅŜŀǊ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмнΤ ²ŀƴƎ ϧ [ƛǳΣ нлмуύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ 

ōŜŜƴ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ό¢ǊŀƴΣ нлмоύΦ 



 

tŀƎŜ μ ро  
 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴƻǿ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŀ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ 

ǿƻǊƪΣ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ǇǊŜǇŀǊŜ ŦǳǘǳǊŜ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘƻ ōŜ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΦ hƴŜ ƴƻǘŀōƭŜ ǘǊŜƴŘ ƛǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǿƛǘƘ t.[Σ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ŀǩǘǳŘŜǎ ǘƻǿŀǊŘǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όYƻǊƪƳŀȊΣ нлмуύΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŦƻǎǘŜǊǎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 

ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŬŜƭŘǎ ό!ƭǾŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ tǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ŀƴ ƛƴŘǳǎǘǊȅπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ŀŎŀŘŜƳƛŀ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

όCŀƴƎΣ нлнпύ 

/ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ƛǎ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ƻǳǊ ŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΣ ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ Ƴƻǎǘ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀǊŜ ǊŀǊŜƭȅ ŜȄŜŎǳǘŜŘ ōȅ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ǊŜƭȅ ƻƴ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻƻǇŜǊŀǝƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŀƴŘ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭΦ ¢Ƙƛǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜΣ ŀƴŘ 

ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘƛƴ ŘƛǾŜǊǎŜ ǘŜŀƳǎΣ ŜǉǳƛǇǇƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ǘŀŎƪƭŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƳƻǊŜ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅΦ tŀǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ 

ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘǇŜǊŦƻǊƳ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ 

ƛƴ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ŀƴŘ ǎŎƛŜƴŎŜ όIƻǎǎŀƛƴ ϧ !ǊƛŶƴΣ нлмуΤ !ŎƘŀǊȅŀΣ нлноύΦ ¢ƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦ 

ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ǎƘŀǊŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊϥǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ ƭŜŀŘǎ ǘƻ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ŀƴŘ ōŜǧŜǊ 

ǊŜǘŜƴǝƻƴ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ό²ƛŘƛŀǎǘǳǝΣ нлнпύΦ ¢ƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ŀƳƻƴƎ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎΣ ŀǎ ŜŀŎƘ 

ǎǘǳŘŜƴǘΩǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ƛǎ Ǿƛǘŀƭ ǘƻ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇϥǎ ǎǳŎŎŜǎǎ όaƻƴǘŀƎǳŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ WƻƘƴǎƻƴ ϧ 

WƻƘƴǎƻƴΣ нлмфύΦ ¢ƘŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ 

ŜƳǇŀǘƘȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǘ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ǘƻŘŀȅϥǎ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘ 

ǿƻǊƭŘ ό[ǳƳōŀƴ DŀƻƭΣ нлннΤ {ǳǿŀǊǘƻƴƻ ϧ wƻƳŘƻƴŀΣ нлнпύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ 

ōŜƴŜŬǘǎΣ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ǎǳōƧŜŎǘ ƳŀǧŜǊ ό¢ǊӴƴΣ нлмфΤ {ǳƴ ϧ DǳŀƴΣ нлнмύΦ  

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ Ǿƛǘŀƭ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŘǳŜ ǘƻ ƛǘǎ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ 

ōŜƴŜŬǘǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǎƻŎƛŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ рп  
 

ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ .ȅ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ 

Ŏŀƴ ǇǊŜǇŀǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǊ ŜũŜŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ 

ǎƻŎƛŜǘȅΦ 

 

2.6.4 Team-based learning 

¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ό¢.[ύ ƛǎ ŘŜŬƴŜŘ ŀǎ ŀ ƭŜŀǊƴŜǊπŎŜƴǘǊŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǘƘŀǘ 

ƳŀȄƛƳƛǎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ǎŜǉǳŜƴŎŜ ƻŦ ŎŀǊŜŦǳƭƭȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ƛƴ 

ǘŜŀƳǎκƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭƭȅ ŎƻƳǇǊƛǎŜǎ ǘƘǊŜŜ ƪŜȅ ǇƘŀǎŜǎΥ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴΣ 

ǊŜŀŘƛƴŜǎǎ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ǘŜǎǝƴƎ όw!¢ύΣ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ŜȄŜǊŎƛǎŜǎΣ ŘǳǊƛƴƎ ǿƘƛŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǇǇƭȅ ǘƘŜƛǊ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƻ ǎƻƭǾŜ ŎƻƳǇƭŜȄΣ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛƴ ǘŜŀƳǎ ό.ǳǊƎŜǎǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ CŀǘƳƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмоύΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŦƻǊƳŀǘ ƛǎ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳ ǇŀǎǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘƻ ŀƴ ŀŎǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎΣ 

ǘƘŜǊŜōȅ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ōƻǘƘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǊŜǘŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎ όaŀǎƭŀƪǇŀƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмрΤ CŀǘƳƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ 

¢ƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƻŦ ¢.[ ƭƛŜǎ ƛƴ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ǘƘŜƻǊȅΣ ǿƘƛŎƘ Ǉƻǎƛǘǎ ǘƘŀǘ ŀƴ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭΩǎ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛǎ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎŀƭƭȅ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƎǊƻǳǇΦ ¢Ƙƛǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ŦƻǎǘŜǊǎ 

ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΣ Ƴǳǘǳŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ŜũƻǊǘ ό/ǳǊǊŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ {ƛǎƪΣ нлммύΦ ¢ƘŜ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ¢.[ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǿƘƛŎƘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ 

ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ό[ƛǳ ϧ .ŜŀǳƧŜŀƴΣ нлмтύΦ 

 

2.6.4.1 Team development process 

²ƘƛƭŜ ¢.[ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ 

ƛǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƛǎ ŎƭƻǎŜƭȅ ǝŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƻŦ Ƙƻǿ ǘŜŀƳǎ ŜǾƻƭǾŜ ƻǾŜǊ ǝƳŜΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǿƘƛŎƘ ǘŜŀƳǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ¢.[Φ ²ƛǘƘƛƴ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΣ ǘŜŀƳ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ Ƴƻǎǘ ǇǊƻƳƛƴŜƴǘƭȅ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ¢ǳŎƪƳŀƴΩǎ ǿƛŘŜƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ƳƻŘŜƭΣ 

ǿƘƛŎƘ ƻǳǘƭƛƴŜǎ ŬǾŜ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴΥ ŦƻǊƳƛƴƎΣ ǎǘƻǊƳƛƴƎΣ ƴƻǊƳƛƴƎΣ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ŀŘƧƻǳǊƴƛƴƎ ό!ōǳŘƛΣ нлмлΤ ¢ǳŎƪƳŀƴ ϧ WŜƴǎŜƴΣнлмлύΦ 

Lƴ ǘƘŜ ŦƻǊƳƛƴƎ ǎǘŀƎŜΣ ƳŜƳōŜǊǎ ōŜŎƻƳŜ ŀŎǉǳŀƛƴǘŜŘ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ƛƴƛǝŀƭ ƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ǇƘŀǎŜ ƛǎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎŜŘ ōȅ ŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊ ŦƻǊ ŘƛǊŜŎǝƻƴΣ ƳƛƴƛƳŀƭ ŎƻƴƅƛŎǘΣ ŀƴŘ ŀ ŦƻŎǳǎ 



 

tŀƎŜ μ рр  
 

ƻƴ ŎƭŀǊƛŦȅƛƴƎ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ǊƻƭŜǎ όaǳŜƭƭŜǊΣ нлмнύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘƘŀǘ ŜŀǊƭȅ ǊƻƭŜ ŎƭŀǊƛŬŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ƎƻŀƭπǎŜǩƴƎ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƭŀȅƛƴƎ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƻŦ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ό/ƘŀƴŘƭŜǊΣ 

нлноΤ LǎŀŀŎ ϧ ¢ƻǊƳŜȅΣ нлмрύΦ 

¢ƘŜ ǎǘƻǊƳƛƴƎ ǎǘŀƎŜ ƛǎ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ƳŀǊƪŜŘ ōȅ ŎƻƴƅƛŎǘ ŀƴŘ ŘƛǎŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ŀǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀǎǎŜǊǘ ǘƘŜƛǊ 

ǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ƎǊƻǳǇ ƴƻǊƳǎΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ƻƊŜƴ ŀŎŎƻƳǇŀƴƛŜŘ ōȅ ǘŜƴǎƛƻƴ ŀƴŘ 

ǇƻǿŜǊ ǎǘǊǳƎƎƭŜǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘŀƎŜ ƛǎ Ǿƛǘŀƭ ŦƻǊ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ƘƻƴŜǎǘ ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ƻŦ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΦ 9ũŜŎǝǾŜ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƴƅƛŎǘ Ŏŀƴ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳ ǘƘƛǎ ǇƻǘŜƴǝŀƭƭȅ ŘŜǎǘŀōƛƭƛǎƛƴƎ ǇƘŀǎŜ ƛƴǘƻ ŀƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ 

ŦƻǊ ƎǊƻǿǘƘ ό!ƪŀƴΣ нллрΤ tǳƎŀƭƛǎ ϧ .ŜƴǘƭŜȅΣ нлмоύΦ ¢ǳŎƪƳŀƴΩǎ ƳƻŘŜƭ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ƴŀǾƛƎŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘƻǊƳƛƴƎ ƛǎ ǿƘŀǘ ŜƴŀōƭŜǎ ǘŜŀƳǎ ǘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ǘƻǿŀǊŘǎ ŎƻƘŜǎƛƻƴ ŀƴŘ ǘǊǳǎǘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ƴƻǊƳƛƴƎ ǎǘŀƎŜ όCŀǊǊŜƭƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллмΤ aƛƭƭŜǊΣ нллоύΦ 

5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƴƻǊƳƛƴƎ ǎǘŀƎŜΣ ǘŜŀƳǎ ōŜƎƛƴ ǘƻ ǊŜǎƻƭǾŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΣ ŀƴŘ ōǳƛƭŘ ŀ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ǎǇƛǊƛǘΦ wƻƭŜǎ ōŜŎƻƳŜ ŎƭŜŀǊŜǊΣ ŀƴŘ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǎŀŦŜǘȅ ƛǎ 

ŦƻǎǘŜǊŜŘΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ƻǇŜƴ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ όwŀŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΤ 

DǳǧŜƴōŜǊƎΣ нлнлύΦ [ƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ŎǳƭǝǾŀǝƴƎ ōŜƭƻƴƎƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ 

ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴǎ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŦǊƻƳ ǎǘƻǊƳƛƴƎ ǘƻ ƴƻǊƳƛƴƎ ό!ȅŘƤƴ ϧ DǸƳǸǒΣ нлмсΤ wƻȅΣ 

нлмфύΦ 

¢ƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳƛƴƎ ǎǘŀƎŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ǇŜŀƪ ƻŦ ƎǊƻǳǇ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΣ ǿƘŜǊŜ ƳŜƳōŜǊǎ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ƘƛƎƘ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ǎȅƴŜǊƎȅΦ ¢ŜŀƳǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇƘŀǎŜ 

ƭŜǾŜǊŀƎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ Ǝƻŀƭǎ ǿƛǘƘ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΦ 

{ǘǳŘƛŜǎ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘƛǎ ǎǘŀƎŜ ŀǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ƳŀȄƛƳƛǎƛƴƎ ƎǊƻǳǇ ǇƻǘŜƴǝŀƭΣ ǿƘƛƭŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ 

ǊŜƳŀƛƴǎ ƪŜȅ ǘƻ ǎǳǎǘŀƛƴƛƴƎ ƳƻƳŜƴǘǳƳ ŀƴŘ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ŜƳŜǊƎŜƴǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ όaǳŜƭƭŜǊΣ нлмнΤ 

{ƻƪƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ WŀƘƴƎΣ нлмнύΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ŀŘƧƻǳǊƴƛƴƎ ǎǘŀƎŜΣ ŀŘŘŜŘ ƭŀǘŜǊ ǘƻ ¢ǳŎƪƳŀƴΩǎ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ŦƻǳǊΣ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘŜŀƳ 

Řƛǎǎƻƭǳǝƻƴ ƻƴŎŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀǊŜ ƳŜǘΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘŀƎŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǊŜƅŜŎǝƻƴΣ ŎƭƻǎǳǊŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŎŜƭŜōǊŀǝƻƴ ƻŦ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ƳŜƳōŜǊǎ ǘƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜ ƭŜǎǎƻƴǎ ƭŜŀǊƴŜŘ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ 

ŜƴŘŜŀǾƻǳǊǎ όIŀƭƭΣ нллтΤ 5ŀǾƻƭƛ ϧ CƛƴŜΣ нллпύΦ 9ƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŎƭƻǎǳǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ 

ǘƻ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜ ƳŜƳōŜǊǎΩ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ 

ŜũƻǊǘǎ όYƘŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ ¢ǳŘƻǊΣ нлмоύΦ 

 



 

tŀƎŜ μ рс  
 

2.6.4.2. Belbin team role theory 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ ǘŜŀƳǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭ ǎǘŀƎŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ǊƻƭŜǎ ǘƘŀǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ŀŘƻǇǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘŜŀƳǎΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ 

.ŜƭōƛƴΩǎ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘƘŜƻǊȅ ƛǎ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ōȅ ŦƻŎǳǎƛƴƎ 

ƻƴ ǘƘŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƳŜƳōŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛǎǝƴŎǝƻƴ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ 

ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƘŜǊŜ ƎǊƻǳǇ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŘŜǇŜƴŘǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ǎǘŀƎŜ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƻƴ Ƙƻǿ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǊƻƭŜǎ ŀǊŜ ŜƴŀŎǘŜŘ ŀƴŘ ōŀƭŀƴŎŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳ ό.ǳǊƪŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ DƻƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ 

!ƭǎƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƛƳǎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘŀǳƎƘǘ όtD¢ύ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΦ Lƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƘŀǾŜ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŀ ǎǳōǎǘŀƴǝŀƭ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜƴǊƻƭƳŜƴǘǎ ƻƴ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ǊŜǎǳƭǝƴƎ 

ƛƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƊŜƴ ŎƻƳǇǊƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǎǳŎƘ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƴ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ƭŜŎǘǳǊŜ ǊƻƻƳǎ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭΣ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǾŀǊȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀōƭȅ όIŜ ϧ ½ŀƴŘƛΣ нлнпύΦ /ƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ƛƴ ǘŜŀƳǎκƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘŜƻǊƛŜǎ 

ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƘŀǾŜ ōŜŎƻƳŜ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ŎƻƴŎŜǊƴ ŦƻǊ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΦ 

CƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛǎ ƛƴŘƛǎǇŜƴǎŀōƭŜ ōƻǘƘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎ 

ŀƴŘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜΦ ¢ƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ƳƻǊŜ ŎƭƻǎŜƭȅ ǘƘŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ǇŀǧŜǊƴǎ 

ǳƴŘŜǊǇƛƴƴƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƳƻƴƎ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ 

¢ŜŀƳ wƻƭŜ ¢Ŝǎǘ ƛƴǘƻ ŀ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ .ŜƭōƛƴΩǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǎŜǊǾŜǎ 

ŀǎ ŀƴ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ǎǘŜǇ ǘƻǿŀǊŘǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƛƴ ǘŜŀƳ 

ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ƻũŜǊƛƴƎ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ Ƙƻǿ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ǿƛǘƘƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

¢ƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘƘŜƻǊȅ ǿŀǎ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ 5ǊΦ aŜǊŜŘƛǘƘ .Ŝƭōƛƴ ƛƴ мфумΦ Lǘ 

ƻǳǘƭƛƴŜǎ ƴƛƴŜ ŘƛǎǝƴŎǘ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎΥ tƭŀƴǘ όt[ύΣ aƻƴƛǘƻǊ 9ǾŀƭǳŀǘƻǊ όa9ύΣ /ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ ό/hύΣ {ƘŀǇŜǊ 

ό{IύΣ LƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊ όLaύΣ /ƻƳǇƭŜǘŜǊ CƛƴƛǎƘŜǊ ό/CύΣ wŜǎƻǳǊŎŜ LƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊ όwLύΣ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ ό{tύΣ 

ŀƴŘ ¢ŜŀƳ ²ƻǊƪŜǊ ό¢²ύ ό.ŜƭōƛƴΣ нлмлΤ !ǊƛǘȊŜǘŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтύΦ 9ŀŎƘ ǊƻƭŜ ƛǎ ŘŜŬƴŜŘ ōȅ ǎǇŜŎƛŬŎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ ǳƴƛǉǳŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǘŜŀƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜǎŜ ǊƻƭŜǎ ŀǊŜ 

ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƎǊƻǳǇŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘǊŜŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎΥ ŀŎǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘΣ ǎƻŎƛŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘΣ ŀƴŘ ǘƘƛƴƪƛƴƎπ
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ƻǊƛŜƴǘŜŘ όbƛƪƻƭŀŜǾŀ ϧ {ȅƴŜƪƻǇΣ нлнлΤ ±ŀƴ ŘŜ ²ŀǘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΦ ¢ƘŜ ǘȅǇƛŎŀƭ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ƻŦ .Ŝƭōƛƴ 

¢ŜŀƳ wƻƭŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ōǊƛŜƅȅ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ нΦо ό.ŜƭōƛƴΣ нлмлΤ .ŜƭōƛƴΣ нлмнύΦ 

¢ŀōƭŜ нΦо .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴ 
¢ŜŀƳ ǊƻƭŜ 
ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ 

¢ŜŀƳ ǊƻƭŜ /ƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ²ŜŀƪƴŜǎǎ 

{ƻŎƛŀƭπ
ƻǊƛŜƴǘŜŘ 

/ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ ό/hύ aŀǘǳǊŜΣ ŎƻƴŬŘŜƴǘΣ ƛŘŜƴǝŬŜǎ ǘŀƭŜƴǘΦ 
/ƭŀǊƛŬŜǎ ƎƻŀƭǎΦ 
5ŜƭŜƎŀǘŜǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ 

/ŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ŀǎ ƳŀƴƛǇǳƭŀǝǾŜΦ 
hƉƻŀŘǎ ƻǿƴ ǎƘŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪΦ 

¢ŜŀƳǿƻǊƪŜǊ ό¢²ύ /ƻπƻǇŜǊŀǝǾŜΣ ǇŜǊŎŜǇǝǾŜ ŀƴŘ 
ŘƛǇƭƻƳŀǝŎΦ  
[ƛǎǘŜƴǎ ŀƴŘ ŀǾŜǊǘǎ ŦǊƛŎǝƻƴΦ 

LƴŘŜŎƛǎƛǾŜ ƛƴ ŎǊǳƴŎƘ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎΦ 
!ǾƻƛŘǎ ŎƻƴŦǊƻƴǘŀǝƻƴΦ 

wŜǎƻǳǊŎŜ 
ƛƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊ όwLύ 

hǳǘƎƻƛƴƎΣ ŜƴǘƘǳǎƛŀǎǝŎΣ 
ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝǾŜΦ 
9ȄǇƭƻǊŜǎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ 
ŘŜǾŜƭƻǇǎ ŎƻƴǘŀŎǘǎΦ 

hǾŜǊπƻǇǝƳƛǎǝŎΦ  
[ƻǎŜǎ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƻƴŎŜ ƛƴƛǝŀƭ 
ŜƴǘƘǳǎƛŀǎƳ Ƙŀǎ ǇŀǎǎŜŘΦ 

¢ƘƛƴƪƛƴƎπ
ƻǊƛŜƴǘŜŘ 

tƭŀƴǘ όt[ύ /ǊŜŀǝǾŜΣ ƛƳŀƎƛƴŀǝǾŜΣ ŦǊŜŜπǘƘƛƴƪƛƴƎΦ 
DŜƴŜǊŀǘŜǎ ƛŘŜŀǎ ŀƴŘ ǎƻƭǾŜǎ ŘƛŶŎǳƭǘ 
ǇǊƻōƭŜƳǎΦ 

LƎƴƻǊŜǎ ƛƴŎƛŘŜƴǘŀƭǎΦ  
¢ƻƻ ǇǊŜƻŎŎǳǇƛŜŘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ 
ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ 

{ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ ό{tύ {ƛƴƎƭŜπƳƛƴŘŜŘΣ ǎŜƭŦπǎǘŀǊǝƴƎΣ 
ŘŜŘƛŎŀǘŜŘΦ 
tǊƻǾƛŘŜǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ 
ǊŀǊŜ ǎǳǇǇƭȅΦ 

/ƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ƻƴƭȅ ƻƴ ŀ ƴŀǊǊƻǿ 
ŦǊƻƴǘΦ 
5ǿŜƭƭǎ ƻƴ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭƛǝŜǎΦ 

aƻƴƛǘƻǊ 
ŜǾŀƭǳŀǘƻǊ όa9ύ 

{ƻōŜǊΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŀƴŘ ŘƛǎŎŜǊƴƛƴƎΦ 
{ŜŜǎ ŀƭƭ ƻǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ƧǳŘƎŜǎ 
ŀŎŎǳǊŀǘŜƭȅΦ 

[ŀŎƪǎ ŘǊƛǾŜ ŀƴŘ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƛƴǎǇƛǊŜ 
ƻǘƘŜǊǎΦ 
/ŀƴ ōŜ ƻǾŜǊƭȅ ŎǊƛǝŎŀƭΦ 

!Ŏǝƻƴπ
ƻǊƛŜƴǘŜŘ 

{ƘŀǇŜǊ ό{Iύ /ƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎΣ ŘȅƴŀƳƛŎΣ ǘƘǊƛǾŜǎ ƻƴ 
ǇǊŜǎǎǳǊŜΦ 
Iŀǎ ǘƘŜ ŘǊƛǾŜ ŀƴŘ ŎƻǳǊŀƎŜ ǘƻ 
ƻǾŜǊŎƻƳŜ ƻōǎǘŀŎƭŜǎΦ 

tǊƻƴŜ ǘƻ ǇǊƻǾƻŎŀǝƻƴΦ 
hũŜƴŘǎ ǇŜƻǇƭŜϥǎ ŦŜŜƭƛƴƎΦ 

LƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊ 
όLatύ 

tǊŀŎǝŎŀƭΣ ǊŜƭƛŀōƭŜΣ ŜŶŎƛŜƴǘΦ 
¢ǳǊƴǎ ƛŘŜŀǎ ƛƴǘƻ ŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ 
ƻǊƎŀƴƛǎŜǎ ǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ 
ŘƻƴŜΦ 

{ƻƳŜǿƘŀǘ ƛƴƅŜȄƛōƭŜΦ 
{ƭƻǿ ǘƻ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ƴŜǿ 
ǇƻǎǎƛōƛƭƛǝŜǎΦ 

/ƻƳǇƭŜǘŜǊ 
ŬƴƛǎƘŜǊ ό/Cύ 

tŀƛƴǎǘŀƪƛƴƎΣ ŎƻƴǎŎƛŜƴǝƻǳǎΣ ŀƴȄƛƻǳǎΦ 
{ŜŀǊŎƘŜǎ ƻǳǘ ŜǊǊƻǊǎΦ 
tƻƭƛǎƘŜǎ ŀƴŘ ǇŜǊŦŜŎǘǎΦ 

LƴŎƭƛƴŜŘ ǘƻ ǿƻǊǊȅ ǳƴŘǳƭȅΦ 
wŜƭǳŎǘŀƴǘ ǘƻ ŘŜƭŜƎŀǘŜΦ 

¢ƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ .ŜƭōƛƴΩǎ ǘƘŜƻǊȅ ƭƛŜǎ ƛƴ ƛǘǎ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŀ ǿŜƭƭπōŀƭŀƴŎŜŘ ǘŜŀƳΣ 

ǿƘŜǊŜ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ǊƻƭŜǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ƘƛƎƘŜǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ {ǘǳŘƛŜǎ ƘŀǾŜ 

ǎƘƻǿƴ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǊƻƭŜǎ ŀǊŜ ōŜǧŜǊ ŜǉǳƛǇǇŜŘ ǘƻ ǘŀŎƪƭŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ 

ōŀƭŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ 

ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ό!ƎǳƛƭŀǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ !ǊƛǘȊŜǘŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ƛǘǎ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ǳǎŜΣ ǘƘŜ 

ǘƘŜƻǊȅ Ƙŀǎ ŦŀŎŜŘ ŎǊƛǝŎƛǎƳ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ƛǘǎ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘƛǘȅΦ ¢Ƙƛǎ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ 

.Ŝƭōƛƴ ǊƻƭŜǎ ƻũŜǊ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƛƴǎƛƎƘǘǎΣ ƛǘ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǿƛǘƘ Ŏŀǳǝƻƴ ŀƴŘ ƛŘŜŀƭƭȅ 

ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ōȅ ƻǘƘŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘƻƻƭǎ ό!ǊƛǘȊŜǘŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтΤ !ƴŘŜǊǎƻƴ ϧ {ƭŜŀǇΣ нллпΤ 

CƛǎƘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллмύΦ 
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2.6.4.3 Applications of team-based learning in Engineering Education 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ƭƛƪŜ .ŜƭōƛƴΣ ƳƻǊŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ¢.[ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ 

ōŜŜƴ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ǘƘŜƛǊ 

ǾŜǊǎŀǝƭƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƛƴ ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ 

ǇǊƻƧŜŎǘǎ ǘƘŀǘ ǊŜǇƭƛŎŀǘŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ όYƛƳ ϧ {ƘƛƴΣ нлмпΤ .ǳǊƎŜǎǎ ϧ aŜƭƭƛǎΣ нлмрύΦ Lƴ Ƴƻǎǘ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ¢.[ ƛǎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǘƘŀǘ ƳƛǊǊƻǊ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŎƻƴǎƻƭƛŘŀǘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŜȄǇŜǊǝǎŜ ǿƘƛƭŜ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΦ 

.ŜȅƻƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴΣ ¢.[ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŦƻǊ ƛǘǎ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ό/ƘŀƴŘǊŀǎŜƪŀǊŀƴ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нлмсΤ [ƛǳ ϧ .ŜŀǳƧŜŀƴΣ нлмтύΦ ¢ƘŜ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴ ǘŜŀƳ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ 

ƎǊŜŀǘŜǊ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ όwŜƛƴƛƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ 

ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ǎǘŀōƭŜ ǘŜŀƳǎ ƻǾŜǊ ŜȄǘŜƴŘŜŘ ǇŜǊƛƻŘǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ό[ŀƴƎŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ hǊǎƛƴƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ 

LƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ¢.[ ƛƴ ƘŜŀƭǘƘŎŀǊŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƭǎƻ ƻũŜǊ ǾŀƭǳŀōƭŜ ǇŀǊŀƭƭŜƭǎ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘŜŀƳǿƻǊƪ όaƻƻǊŜπ5ŀǾƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΤ 

¢ƘƻƳǇǎƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ ¢ƘŜ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ƻŦ ¢.[ ŀŎǊƻǎǎ ƳǳƭǝǇƭŜ ŬŜƭŘǎ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ ƛǘǎ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ōǊƻŀŘŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

Ŏŀƴ ōŜƴŜŬǘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ό/ǳǊǊŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ CŀǘƳƛ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ 

 

2.6.5 Game-based learning 

Lƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όD.[ύ ƛǎ ƴƻǘ ƳŜǊŜƭȅ ŀōƻǳǘ ϦǇƭŀȅƛƴƎ ƎŀƳŜǎϦΤ 

ǊŀǘƘŜǊΣ ƛǘ ǳǝƭƛǎŜǎ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŜƭŜƳŜƴǘǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇƻƛƴǘǎΣ ƭŜǾŜƭǎΣ ƭŜŀŘŜǊπōƻŀǊŘǎΣ ǾƛǊǘǳŀƭ ǊŜǿŀǊŘǎΣ 

ǊƻƭŜπǇƭŀȅƛƴƎΣ ŀƴŘ ƴŀǊǊŀǝǾŜπŘǊƛǾŜƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ рф  
 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ό5ŜǘŜǊŘƛƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммΤ IŀƳŀǊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсύΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŜƴŀōƭŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ŀŎǉǳƛǊŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ƛƴ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ȅŜǘ ŜƴƧƻȅŀōƭŜ 

ŀƴŘ ƎƻŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

/ƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎΣ D.[ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƴŎǊŜŀǎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ ŘƛǾŜǊǎŜ ǊŜǿŀǊŘ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŀƴŘ ŀŘƧǳǎǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎƭȅΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƳƻǾŜǎ 

ŀǿŀȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭΣ ƻƴŜπǎƛȊŜπŬǘǎπŀƭƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀƴŘ ŜƴŀōƭŜǎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘŜŀƳ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ  

CƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ ƻũŜǊ ŀƴ ŜŀǎȅπǘƻπǎǘŀǊǘΣ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŀŘŀǇǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ .ȅ 

ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ǾƛǎǳŀƭƛǎŜŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǘŀǎƪǎΣ ǘƘƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀŘŀǇǘ ƳƻǊŜ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ǘƻ ŀ ƴŜǿ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ǇǊƻƳƻǘŜ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ŀƴ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ŀƴŘ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ǿŀȅΦ 

 

2.6.5.1 Game-based learning in education 

D.[ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜŦŜǊǎ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ƳŜŎƘŀƴƛŎǎ ƛƴǘƻ ƴƻƴπ

ƎŀƳŜ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ 

ό5ŜǘŜǊŘƛƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿ ŦƻǳƴŘ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŎƻǊǊŜƭŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ƛǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƛƴ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ŀǩǘǳŘŜǎ ǘƻǿŀǊŘǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όDƻƴȊłƭŜȊπCŜǊƴłƴŘŜȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ 

hƭƛǾŜƛǊŀ Ŝǘ ŀƭΦ όнлннύΣ ǿƘƻ ŀǊƎǳŜ ǘƘŀǘ ǘŀƛƭƻǊŜŘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ƛƳǇǊƻǾŜ ōƻǘƘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 

ŀƴŘ ǘƘŜ ǝƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǇŜƴŘ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ !ŘŀǇǝǾŜ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ 

ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƴ ǎŎƛŜƴŎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ōȅ ŀƭƛƎƴƛƴƎ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ό½ƻǳǊƳǇŀƪƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ ƳŀƪƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎΣ 

ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ŦƻǎǘŜǊ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǎŜǊƛƻǳǎ 

ƎŀƳƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƛƴ ƳŜŘƛŎŀƭ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴǎ όDŜƴǘǊȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ {ƛƳƛƭŀǊ ŜũŜŎǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ ǿƘŜǊŜ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƳǇŀŎǘǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ 

όwǳŜŘŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ ¢ƘŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳŜ ƳŜŎƘŀƴƛŎǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇƻƛƴǘǎΣ ōŀŘƎŜǎΣ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ сл  
 

ƭŜŀŘŜǊōƻŀǊŘǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǘŀƪŜ 

ƻǿƴŜǊǎƘƛǇ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό{ŀƎƎŀƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

Ŏŀƴ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ƳŜŜǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ ŀƴŘ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ǊŜŘǳŎƛƴƎ ŀƴȄƛŜǘȅ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ό²ƛŘƻŘƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ .ȅ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƳōǊŀŎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǿƛǘƘƻǳǘ ŦŜŀǊ ƻŦ ŦŀƛƭǳǊŜΣ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ƳƻǊŜ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ όYƻǾŀƭŜƴƪƻ ϧ {ƪǾƻǊǘǎƻǾŀΣ нлннύΦ 

Lƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŀǇǇƭƛŜŘ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΦ hƴŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘȅ Ƙŀǎ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ 

ƳŀƪƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ŜƴƧƻȅŀōƭŜ όDŀƳŀǊǊŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ DŀƳƛŬŜŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 

ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ōŜƴŜŬŎƛŀƭ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ 

ŀǎ ŜǾƛŘŜƴŎŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ǳǎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ /h±L5πмф ǇŀƴŘŜƳƛŎ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ό/ƘŀƳƻǊǊƻπ!ǘŀƭŀȅŀΣ нлноύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ŬƴŘƛƴƎǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ 

ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴΩǎ ǊƻƭŜ ƛƴ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǎƻƊǿŀǊŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƘŜǊŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ όwŜƴ ϧ .ŀǊǊŜǧΣ нлноύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ōȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ Ƙƻǿ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ŏŀƴ ƳƻǝǾŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ŜƴƎŀƎŜ ƳƻǊŜ ŘŜŜǇƭȅ ǿƛǘƘ ŎƻƳǇƭŜȄ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴŎŜǇǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǇǊƻŎŜǎǎ ƳƻŘŜƭƭƛƴƎ ŀƴŘ 

ǎƻƊǿŀǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό{ƻŀǊŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ .ŜŘǿŜƭƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ YŀǎƛƴŀǘƘŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǿǊƛǝƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ŦƻǊ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƛƭƭǳǎǘǊŀǝƴƎ ƛǘǎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜπǎǇŜŎƛŬŎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎƪƛƭƭǎ 

όbǵƷŜȊπtŀŎƘŜŎƻΣ нлноύΦ 

5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǊŜƳŀƛƴ ƛƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ 

ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŬŜƭŘ ƛǎ ǎǝƭƭ ƛƴ ƛǘǎ ŜŀǊƭȅ ǎǘŀƎŜǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƛƴ ǎƻƊǿŀǊŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ǿƘŜǊŜ ƳƻǊŜ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǊŜ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ƛǘǎ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎ ό!ƭƘŀƳƳŀŘ ϧ aƻǊŜƴƻΣ нлмуύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƛƴŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ 

ǘƘŜƛǊ ŜŶŎŀŎȅ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎ όaƻƴǘŜƛǊƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ ¢ƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ 

ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŀƭǎƻ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŎŀǊŜŦǳƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴΦ ²ƘƛƭŜ ƛǘǎ ƎǊƻǿƛƴƎ ǇƻǇǳƭŀǊƛǘȅ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ǎǳƎƎŜǎǘǎ ƛǘǎ ǇƻǘŜƴǝŀƭΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎǝƭƭ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ƛǘǎ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ 

ό5ƛŎƘŜǾ ϧ 5ƛŎƘŜǾŀΣ нлмтύΦ 9ŘǳŎŀǘƻǊǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŘŜǎƛƎƴ ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘŀǘ ŀƭƛƎƴǎ 

ǿƛǘƘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǇǊƛƻǊƛǝǎƛƴƎ ŜƴǘŜǊǘŀƛƴƳŜƴǘ ƻǾŜǊ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 



 

tŀƎŜ μ см  
 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ Ǌƻōǳǎǘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ŀǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŜƴƘŀƴŎŜ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŘƛǎǘǊŀŎǘ ŦǊƻƳ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ Ǝƻŀƭǎ όIŀƳŀǊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсύΦ 

¢ƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ D.[ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŀƴŘ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘΣ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ƛǘǎ 

ƎǊƻǿƛƴƎ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ŀǎ ŀ ǘƻƻƭ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ hƴŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛǎ ƛǘǎ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ wŜŎŜƴǘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŀǎ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ 

ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊǎ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ƛƳŀƎƛƴŀǝƻƴ ōȅ ƳƛǊǊƻǊƛƴƎ ǊŜŀƭπƭƛŦŜ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ό!ƪǎƻȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ ¢ƘŜ 

ŜƳŜǊƎŜƴŎŜ ƻŦ ŀŘŀǇǝǾŜ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜŬƴŜŘ ƛǘǎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ .ȅ ǘŀƛƭƻǊƛƴƎ ƎŀƳŜ 

ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ƴŜŜŘǎΣ ŀŘŀǇǝǾŜ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ǿƘƛƭŜ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ό½ƻǳǊƳǇŀƪƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ 

hǘƘŜǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƭǎƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ƎŀƳƛŬŜŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ όYƛƳ ϧ /ŀǎǘŜƭƭƛΣ нлнмΤ YƻǎǘŜƴƛǳǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ  

 

2.6.5.2 Cognitive benefits of game-based learning  

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƛǘǎ ŀŘƻǇǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ƙŀǎ ƎŀƛƴŜŘ ǎǳōǎǘŀƴǝŀƭ ǘǊŀŎǝƻƴ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ ¢ƘŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƛƴǘƻ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƻǾŜǊŀƭƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊǎ ǘƘŜƛǊ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎΣ ƭƛƪŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǊŜǘŜƴǝƻƴΦ 

9ƳǇƛǊƛŎŀƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ D.[ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ CƻǊ 

ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ƛǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜȄŜŎǳǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴǎ ƛƴ ŜŀǊƭȅ ƭŜŀǊƴŜǊǎΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ǿƛǘƘ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ǎƛƳƛƭŀǊ ŜũŜŎǘǎ Ƴŀȅ 

ŜȄǘŜƴŘ ǘƻ ŀŘǳƭǘ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ό!ƴƴǳŀǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ 5ƛƎƛǘŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƎŀƳŜǎ ƘŀǾŜ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ŦƻǳƴŘ 

ǘƻ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜΣ ŀũŜŎǝǾŜΣ ŀƴŘ ǇǎȅŎƘƻƳƻǘƻǊ ŘƻƳŀƛƴǎΣ ŀŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ 

ƭŜŀǊƴŜǊǎ ό.ƛƎŘŜƭƛ ϧ YŀǳŦƳŀƴΣ нлмтύΦ LƳƳŜǊǎƛǾŜ ƎŀƳŜǎ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊ Ŏŀƴ ŦƻǎǘŜǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜǊŜōȅ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ŎƻƳǇƭŜȄ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ό[ƛƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ 

¢Ƙƛǎ ǊŜǎƻƴŀǘŜǎ ǿƛǘƘ aŀȅŜǊΩǎ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǊŜǾƛŜǿΣ ǿƘƛŎƘ ŜȄǇƭŀƛƴǎ Ƙƻǿ ǎǇŜŎƛŬŎ ƎŀƳŜ 

ŦŜŀǘǳǊŜǎ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŎŜƴǘǊŀƭ ǘƻ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όaŀȅŜǊΣ нлмфύΦ 



 

tŀƎŜ μ сн  
 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǎŜŘ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǿƛǘƘƛƴ D.[ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ 

ǊŜŘǳŎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜŶŎƛŜƴŎȅΦ aŀǘŎƘƛƴƎ ƎŀƳŜ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ǿƛǘƘ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ Ŏŀƴ ǊŜŘǳŎŜ ƳŜƴǘŀƭ ŜũƻǊǘ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ό¢ƭƛƭƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǎŜǊƛƻǳǎ ƎŀƳŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ 

ŀǧŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΣ ōƻǘƘ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΣ ŜǾŜƴ ŀƳƻƴƎ ƻƭŘŜǊ 

ŀŘǳƭǘǎ ǿƛǘƘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƛƳǇŀƛǊƳŜƴǘǎ ό!ōŘπ!ƭǊŀȊŀǉ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннŀΤ !ōŘπ!ƭǊŀȊŀǉ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннōύΦ 

.ŜȅƻƴŘ ŘƛǊŜŎǘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ƎŀƳŜǇƭŀȅ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ƳƻǝǾŀǘŜǎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇǎ 

ƘƛƎƘŜǊπƻǊŘŜǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎƪƛƭƭǎΦ ±ƛǊǘǳŀƭ ǊŜŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƎŀƳŜǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ 

ŦƻǳƴŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŎƻƳǇǳǘŀǝƻƴŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ Ǿƛǘŀƭ ǎƪƛƭƭ ƛƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅπŘǊƛǾŜƴ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ǿƘƛƭŜ ǎǝƳǳƭŀǝƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ǎȅƴǘƘŜǎƛǎΣ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ό!Ǝōƻ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ 

Lƴ ǎƘƻǊǘΣ ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜŀǎƻƴŀōƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘƻ ǊŜƎǳƭŀǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ 

ƛǘ Ŏŀƴ ŜƴƎŀƎŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΣ ǊŜƴŘŜǊƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜȄ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƳƻǊŜ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ 

ŀƴŘ ƳŜƳƻǊŀōƭŜΣ ŀƴŘ ǘƘǳǎ ƻũŜǊǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǇǊƻƳƛǎŜ ŦƻǊ ŜƴǊƛŎƘƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ 

ŜƴŀōƭƛƴƎ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

2.6.5.3 Board game-based design in education 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ōŜƴŜŬǘǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ƻƴ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ŎŜǊǘŀƛƴ ƎŀƳŜ ŦƻǊƳǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜŘ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŜŘ ƳƻǊŜ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜƭȅ ǿƛǘƘƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ bƻŘŀ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмфύ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŀǘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ Ŏŀƴ ǎǝƳǳƭŀǘŜ 

ƘƛƎƘŜǊπƻǊŘŜǊ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ōƻǘƘ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ 5Ŝōƛǘ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнпύ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ Ƙƻǿ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ǇǊƻƳƻǘŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ CƛƴŘƛƴƎǎ 

ŦǊƻƳ DƛǘƎŜŀǘǇƻƴƎ ŀƴŘ YŜǘǇƛŎƘŀƛƴŀǊƻƴƎ όнлннύ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ 

ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ƳƻǝǾŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŀŎǉǳƛǊŜ ŘŜŜǇŜǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǿƘƛƭŜ ŜƴƧƻȅƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎΦ 

.ŜȅƻƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀ ƎǊƻǿƛƴƎ ōƻŘȅ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƭǎƻ ǊŜǾŜŀƭǎ ƳƻǊŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ 

ǳǎƛƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǊŜǘŜƴǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴǎΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ /ƘŜǿ Ŝǘ ŀƭΦ όнлноύ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ ŀ 

ǘǳǘƻǊƭŜǎǎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ŘƛǎŀǎǘŜǊ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ƘŀŘ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜǎƻƴŀǘŜǎ ǿƛǘƘ bƻŘŀ Ŝǘ ŀƭΦΩǎ όнлмфύ 



 

tŀƎŜ μ со  
 

ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿΣ ǿƘƛŎƘ ŎƻƴŬǊƳǎ ǘƘŀǘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǿƘƛƭŜ 

ǊŜŘǳŎƛƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊ ŀƴȄƛŜǘȅΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ²ƛŎŀƪǎŀƴŀ ŀƴŘ aŀƴƎǳƴŘƧŀȅŀ όнлннύ ƻōǎŜǊǾŜ ǘƘŀǘ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ƛƴǘƻ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜǎ ǇŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘǎ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ōȅ [ǳŎƘƛ Ŝǘ ŀƭΦ 

όнлмфύΣ ǿƘƻ ǎƘƻǿŜŘ ǘƘŀǘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ƭŜŘ ǘƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ōŜǧŜǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ 

ǿƛǘƘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƎǳƛŘŜŘ ǎǘǳŘȅΣ ǳƴŘŜǊƭƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ Yǳƻ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнрύ ŀǊƎǳŜ ǘƘŀǘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ 

ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŀƳƻƴƎ ȅƻǳƴƎŜǊ ƭŜŀǊƴŜǊǎΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ ƳƻǊŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ŀƴŘ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

¢ƘŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ Ƙŀǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ƻũŜǊ ǿƛŘŜπǊŀƴƎƛƴƎ 

ōŜƴŜŬǘǎΣ ŦǊƻƳ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎƪƛƭƭǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀŎǊƻǎǎ ǾŀǊƛƻǳǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜƳŀƛƴǎ 

ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ƭƛƳƛǘŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ƎŀǇ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ Ƙƻǿ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ 

ōŜ ŀŘŀǇǘŜŘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

 

2.6.5.4 Role simulation game in education 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŦƻǊƳŀǘǎΣ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜǎ ƘŀǾŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ōŜŜƴ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ 

ŀǎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘƻƻƭǎ ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǊƻǎǎ ƳǳƭǝǇƭŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ ¦ƴƭƛƪŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŘƛŘŀŎǝŎ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ w{Dǎ 

ƛƳƳŜǊǎŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ƛƴ ŀǳǘƘŜƴǝŎ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ǘƘŀǘ ǊŜǇƭƛŎŀǘŜ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ǘƘŜƳ 

ǘƻ ŀǎǎǳƳŜ ǊƻƭŜǎΣ ƳŀƪŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŀŎǝǾŜƭȅ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǿƘƛƭŜ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ǎƪƛƭƭǎΦ 

! ƪŜȅ ǎǘǊŜƴƎǘƘ ƻŦ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ƭƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ǎǝƳǳƭŀǘŜ ƘƛƎƘŜǊπƻǊŘŜǊ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ 

ŀŘŀǇǝǾŜ ǊŜŀǎƻƴƛƴƎΦ wƝƻǎ Ŝǘ ŀƭΦ όнлноύ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ Ƙƻǿ ǾƛǊǘǳŀƭ ŀƴŘ ŀǳƎƳŜƴǘŜŘ ǊŜŀƭƛǘȅ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ŎƻƳǇƭŜȄΣ ŘȅƴŀƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ 

ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ ǎŜƭŦπƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ 9ǊǘƳŜǊ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмлύ ŦƻǳƴŘ 

ǘƘŀǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǊƻƭŜπǇƭŀȅ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŜƴŀōƭŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ōȅ 

ŎƻƴŦǊƻƴǝƴƎ ǊŜŀƭƛǎǝŎ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŘŜƳŀƴŘŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ 



 

tŀƎŜ μ сп  
 

.ŜǊǊȅ ŀƴŘ YƻǿŀƭΩǎ όнлннύ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǾŜŀƭ ǘƘŀǘ ǊƻƭŜπǇƭŀȅ ƛƴ ƻƴƭƛƴŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŜƴƎŀƎŜǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳƻǊŜ ŘŜŜǇƭȅ ōȅ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǘ 

ŎǊƛǝŎŀƭƭȅ ƻƴ ŎƻƴǘŜƴǘΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜΦ [ƛ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнрύ ǊŜǇƻǊǘ ǘƘŀǘ ǊƻƭŜπǇƭŀȅ ƛƴ ƴǳǊǎƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴƻǘ 

ƻƴƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ŦƻǊ 

ŎƻƳǇƭŜȄ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ [ŀǝŦ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмуύ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ŘŜōŀǘŜ ŀƴŘ ǊƻƭŜπǇƭŀȅΣ 

ŎƻƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ǊŜŀǎƻƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΦ  ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƘŀǾŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƻŦ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ 

ǘƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƭǎƻ ǊŜƅŜŎǘǎ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǎƘƛƊ 

ǘƻǿŀǊŘǎ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ /ƘŜƴ ŀƴŘ WŜƴƪǎ όнлноύ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ƻƴƭƛƴŜ ƎŀƳŜǎ ǘƻ ōƻƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƛƴ ƘƛǎǘƻǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀǘ ǘƘŜ 

ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ƭŜǾŜƭΣ ǿƘƛƭŜ {ǳǇŀƴƎŀǘ Ŝǘ ŀƭΦ όнлнрύ ŀƭǎƻ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇŀŎǘ ƛƴ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ 

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ǿƛǘƘƛƴ ǾƻŎŀǝƻƴŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦƻǊ ǎƘƛǇǇƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ {ǳŎƘ 

ŜȄŀƳǇƭŜǎ ƘŀǾŜ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ǘƘŜ ǾŜǊǎŀǝƭƛǘȅ ƻŦ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƻ ŀŘŀǇǘ 

ǘƻ ǘƘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴΦ 

9ǾƛŘŜƴǘƭȅΣ ŜȄƛǎǝƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƻ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ƳƻǊŜ ƘǳƳŀƴπ

ŎŜƴǘǊŜŘ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŘŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻǾŜƴ ōŜƴŜŬǘǎ ŀŎǊƻǎǎ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ǘƘŜƛǊ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜƳŀƛƴǎ ƭƛƳƛǘŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ƎŀǇ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ Ƙƻǿ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ 

ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

 

Part 3 Summary 

Lƴ ǎǳƳƳŀǊȅΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ Ƙŀǎ ŜȄŀƳƛƴŜŘ ŀ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƘŀǘ 

ǎŜǊǾŜ ƴƻǘ ƳŜǊŜƭȅ ŀǎ ƎŜƴŜǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ōǳǘ ŀǎ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ 

ǳƴŘŜǊǇƛƴƴƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ CǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳΣ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƘŜƻǊȅΣ ǇǊƻōƭŜƳπ

ōŀǎŜŘ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀƴŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ ср  
 

ƎŀƳƛŬŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ōƻǘƘ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ 

ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ 

¢ƻƎŜǘƘŜǊΣ ǘƘŜǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ŀƴŘ ŦŜŀǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŎǊŜŀǝƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ōƻǘƘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ aƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅΣ ǘƘŜȅ ŎƻƴǾŜǊƎŜ ǘƻ 

ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǘƘŜǎƛǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¸ŜǘΣ ŀǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŘŜƳŀƴŘǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴπ

ŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƻŦ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŜŎǝƻƴ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǎƘƛƊǎ ŦƻŎǳǎ ǘƻ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎΣ ǎƛǘǳŀǝƴƎ ǘƘŜƳ ŀǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƻŦ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀǎ ŎŜƴǘǊŀƭ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ 

 

PART 4: Engineering Education: Educating the All-Round Engineering Students 

Part 4 Introduction 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎŜŎǝƻƴǎΣ ǘƘƛǎ Ŭƴŀƭ ǇŀǊǘ ǎƘƛƊǎ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ŦǊƻƳ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ 

ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŜŀǊƭƛŜǊ ǊŜǾƛŜǿ Ƙŀǎ ǎƘƻǿƴ ǘƘŀǘ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ŘƛǎǝƴŎǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǿƘŜƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όtŀǊǘ 

мύΣ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀǊŜ ǎƘŀǇŜŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ōȅ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ōǳǘ 

ŀƭǎƻ ōȅ ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ όtŀǊǘ нύΣ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭΣ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ŜũŜŎǝǾŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ όtŀǊǘ оύΦ 

!Ǝŀƛƴǎǘ ǘƘƛǎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ƛǘ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƻ ǎƛǘǳŀǘŜ ǘƘŜǎŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ 

ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ 

ǎƻŎƛŜǘȅ ƛǎ ƛƴŘƛǎǇǳǘŀōƭŜΥ ŀǎ ŀ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜ ǘƘŀǘ ŘǊƛǾŜǎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜǉǳƛǇǎ 

ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǿƛǘƘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΣ ƛǘǎ ǉǳŀƭƛǘȅ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀũŜŎǘǎ ōƻǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎŀǊŜŜǊ 

ǘǊŀƧŜŎǘƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƛǎ ƴƻ 

ƭƻƴƎŜǊ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ǎƻƭŜƭȅ ōȅ ƳŀǎǘŜǊȅ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ LƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅΣ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ сс  
 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ōƻŘƛŜǎ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊπƻǊŘŜǊ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ 

ŎǊŜŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ ǘƘƛǎ Řǳŀƭ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǳƴƛǉǳŜ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ ¢ƘŜƛǊ ǇǊƛƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘǊŀŘƛǝƻƴǎΣ 

ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ Ŏŀƴ ƳŀƪŜ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ 

ŘƛŶŎǳƭǘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ƴƻǘ 

ƳŜǊŜƭȅ ŘŜǎƛǊŀōƭŜ ōǳǘ ŀƴ ǳǊƎŜƴǘ ǇǊƛƻǊƛǘȅΣ ƻƴŜ ǘƘŀǘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƛƴǘŜƴǝƻƴŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ōƻǘƘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ Lǘ ƛǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘƛǎ ŎƻƴǘŜȄǘ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ 

ǇǊƻǇƻǎŜǎ ŀ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ǿƘƛƭŜ 

ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

2.7 Engineering education within the UK higher education context 

¢ƘŜ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ƙŀǎ ǳƴŘŜǊƎƻƴŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴǎΣ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ŜǾƻƭǾƛƴƎ 

ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŘŜƳŀƴŘǎΦ bǳƳŜǊƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ƘŀǾŜ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ƪŜȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ǎƘƛƊ ǘƻǿŀǊŘǎ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀŘƻǇǝƻƴ ƻŦ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎΦ /ƻƳƳƻƴ 

ǘƘŜǎŜǎ ŀǊŜ ƭƛǎǘŜŘ ōŜƭƻǿΥ 

2.7.1 Interdisciplinary learning and sustainability in Engineering Education 

aƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻƊŜƴ ǊŜǉǳƛǊŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōŜȅƻƴŘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ ¢ƘŜǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀ ƎǊƻǿƛƴƎ ǇǳǎƘ ŦƻǊ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǿƛǘƘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎΣ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ό.ŀǊƴŀǊŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоΤ [ŀǇǇŀƭŀƛƴŜƴΣ нлммύΦ ¢ƘŜ 

ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ƭƛōŜǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ŀƛƳǎ ǘƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ǎƻŎƛŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ 

ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ Ǝƭƻōŀƭ ƛǎǎǳŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ό.ŜǊƎ ϧ 

[ŜŜΣ нлмсύΦ CǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜƴŜŬǘ ŦǊƻƳ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƘŀǘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ 

ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜǘƘƛŎŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ό.ŜǊƎΣ нлмфύΦ 

{ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ Ƙŀǎ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ōŜŎƻƳŜ ŀ ŎŜƴǘǊŀƭ ŦƻŎǳǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǿƛǘƘ ǎǘǳŘƛŜǎ 

ŀŘǾƻŎŀǝƴƎ ŦƻǊ ŀ ϦƭƛǾƛƴƎ ƭŀōϦ ƳƻŘŜƭ ǿƘŜǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ǇǊƻƧŜŎǘǎ 



 

tŀƎŜ μ ст  
 

όtǳǊŎŜƭƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ ¢Ƙƛǎ ƳƻŘŜƭ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŦŀŎǳƭǘȅΣ ŀƴŘ 

ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǇŀǊǘƴŜǊǎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ŎƻƳǇƭŜȄ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǿƘƛƭŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ όtǳǊŎŜƭƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ CŜƴƴŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпύΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ 

ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ Ǝƭƻōŀƭ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ bŀǝƻƴǎ {ǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ Dƻŀƭǎ ό{5DǎύΣ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŀŎǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘπŘǊƛǾŜƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΦ 

2.7.2 Integration of human-centred skills learning with technical contents 

¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƴ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŜǾƻƭǳǝƻƴ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƻ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ 

ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ƎǊŀŘǳŀǘŜ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΦ IǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎτƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅτŀǊŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŀǎ ŎǊǳŎƛŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǘƘŀǘ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŬŜƭŘΦ 9ƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀǊŜ 

ŀƭǎƻ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǊŜ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎƻǳƎƘǘπŀƊŜǊ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎŀƴŘƛŘŀǘŜǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ 

ŜƳǇƭƻȅŜǊ ǊŀǝƴƎǎ ό5Ŝ /ŀƳǇƻǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлŀΤ 5Ŝ /ŀƳǇƻǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлōύΦ 

wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ǿŜƭƭπǎǳƛǘŜŘ ǘƻ ŜƳōŜŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ 

ƛƴǘƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎΦ aŜǘƘƻŘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ǎŜƭŦπƳƻǝǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƳƻƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ όwƻŘǊƝƎǳŜȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ƻǘƘŜǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀŘǾƻŎŀǘŜ ŦƻǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ŀƳƻƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ƻŦ ŀ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ƳŜǊƎŜǎ ǘƘŜǎŜ ǎƪƛƭƭǎ 

ǿƛǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ όaŀƭȅƪƘƛƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ IǿŀƴƎΣ нлннύΦ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ƎǊƻǿƛƴƎ ƎŀǇ ōŜǘǿŜŜƴ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ ƻŦ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ 

Ƙŀǎ ǇǊƻƳǇǘŜŘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǘƻ ǊŜŀǎǎŜǎǎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΦ Lƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ŦǳǘǳǊŜ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ 

ŀǊŜ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ŎƭŜŀǊƭȅΣ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜƭȅ 

ǿƛǘƘƛƴ ŘƛǾŜǊǎŜ ǘŜŀƳǎΦ ¢ƘǳǎΣ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ Ǉƭŀȅ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ 

ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ όbƛƭǎǎƻƴΣ нлмлύΦ ¢ƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƭǳŎƛŘŀǘŜǎ ǘƘŀǘ 

ŜƳǇƭƻȅƛƴƎ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ Ŏŀƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜǎŜ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘŀƛƭƻǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ όIƻƭƛƪ ϧ {ŀƴŘŀΣ нлнмύΦ 
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2.7.3 Inclusivity and equitable access in Engineering Education 

/ǊŜŀǝƴƎ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƎŀƛƴƛƴƎ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ŀǎ ŀ ƪŜȅ ǇǊƛƻǊƛǘȅ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ CǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǊŜǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƎǊƻǳǇǎΣ ōȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎŜƴǎƛǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ 

ƳŜǘƘƻŘǎΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ŏŀƴ ŦƻǎǘŜǊ ŀƴ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǿƘŜǊŜ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜŜƭ ǾŀƭǳŜŘ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ 

όWŀȅŀǝƭŀƪŜ ϧ wƻǎǳƴŀƭƭȅΣ нлнпΤ hƪŀŘŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнрΤ 5ŀƴƛŀƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ ¢Ƙƛǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ 

ƛǎ Ǿƛǘŀƭ ŦƻǊ ŀǧǊŀŎǝƴƎ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ōƻŘȅ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ŜǉǳƛǘŀōƭŜ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

CƻǎǘŜǊƛƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ƴƻǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀƴ ŜǉǳƛǘŀōƭŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ōǳǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎǳŎŎŜǎǎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ 

ǘƘŀǘ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōȅ 

ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ όaŀΣ нлнпύΦ .ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ǘƘŀǘ ǾŀƭǳŜ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ŏŀƴ ŎǊŜŀǘŜ ƳƻǊŜ ŜƴǊƛŎƘƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ό½ƘŜƴƎΣ нлнпύΦ 

5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜǎŜ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎΣ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǊŜƳŀƛƴ ƛƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ǊŜŦƻǊƳǎ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ wŜǎƛǎǘŀƴŎŜ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ŜƴǘǊŜƴŎƘŜŘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

ƻƊŜƴ ƘƛƴŘŜǊ ǘƘŜ ŀŘƻǇǝƻƴ ƻŦ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ όaƛǘŎƘŜƭƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ IŀȅƘǳǊǎǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмнύΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ŀǊŜ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ 

ƪŜŜǇ ǇŀŎŜ ǿƛǘƘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŘŜƳŀƴŘǎ ό[ŀƴƎƛŜ ϧ tƛƴȄǘŜƴΣ нлмуύΦ 

!ǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŜǾƻƭǾŜΣ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ǿƛƭƭ ǎƘƛƊ ōŜȅƻƴŘ ǎƛƳǇƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƻ ŀŎǝǾŜƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ƳƻǊŜ ŀŘŀǇǝǾŜ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎΦ ¢ƘŜ 

ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƛǎ ŀ ŘǊƛǾƛƴƎ ŦƻǊŎŜ ŦƻǊ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ 

ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ !ŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ƛǎǎǳŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅΣ ŀƭǘŜǊƴŀǝǾŜ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘΣ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƛƴ ǎƘŀǇƛƴƎ ŀ 

ŦǳǘǳǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ǘƘŀǘ ōŜǧŜǊ ǇǊŜǇŀǊŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ Ǝƭƻōŀƭ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜΦ  
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2.8 What kind of skills are required for engineering students? 

Lƴ ǘƻŘŀȅϥǎ ǿƻǊƭŘΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŀƭƭ 

ǎŜŎǘƻǊǎΣ ƴƻǘ Ƨǳǎǘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŬŜƭŘǎΦ ¢ƻŘŀȅΣ ǎƻŎƛŜǘȅϥǎ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ 

ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ǎǳŶŎƛŜƴǘ 

ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅΣ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ 

ŘŜǘŀƛƭΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ƛƴ ōǊƻŀŘ {¢9a ŬŜƭŘǎ ό{Ŝƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ YŀǊƛƳƛ ϧ tƛƴŀΣ 

нлнмύΦ ¢ƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŜǉǳƛǇǇƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǿƛŘŜƭȅ 

ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ǊŜŎŜƴǘƭȅΣ ŀǎ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ ŦƻǊ ƘƛƎƘƭȅπǎƪƛƭƭŜŘ ǿƻǊƪŜǊǎ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜ 

Ǝƭƻōŀƭ ƭŀōƻǳǊ ƳŀǊƪŜǘ όWƻƘƴ ϧ /ƘŜƴΣ нлмтύΦ CƛƎǳǊŜ нΦп ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ǎǳƳƳŀǊȅ ƻŦ ŜǎǎŜƴǝŀƭ {¢9a 

ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƘŀǾŜΦ ¢ƘŜǎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀƭƭƻǿ {¢9a ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ŀƴŘ ǎƻƭǾŜ ŎƻƳǇƭŜȄ 

ǇǊƻōƭŜƳǎΣ ŀƴŀƭȅǎŜ Řŀǘŀ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ǘƘƛƴƪ ƻǳǘǎƛŘŜ ǘƘŜ ōƻȄ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ 

ǘƻ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜκǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎΦ  

 
CƛƎǳǊŜ нΦп 9ǎǎŜƴǝŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘŀǘ {¢9a ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘƻǳƭŘ Ǝŀƛƴ  

 όƳƻŘƛŬŜŘ ŦǊƻƳΥ ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǊƻǳǘƭŜŘƎŜΦŎƻƳκƎƻκŜǎǎŜƴǝŀƭπǎǘŜƳπǎƪƛƭƭǎΣ wƻǳǘƭŜŘƎŜ нлноύΦ 

 

2.8.1 Technical expertise 

¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜ ŎƻǊƴŜǊǎǘƻƴŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŜƴŎƻƳǇŀǎǎƛƴƎ ǘƘŜ 

ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǘƻ ǇŜǊŦƻǊƳ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜǎΦ 

YŜȅ ŀǊŜŀǎ ƻŦ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƛƴŎƭǳŘŜ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎΣ ƳŜŎƘŀƴƛŎǎΣ ŀƴŘ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ŦƻǊƳ 

https://www.routledge.com/go/essential-stem-skills


 

tŀƎŜ μ тл  
 

ǘƘŜ ōŜŘǊƻŎƪ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ aŀǎǘŜǊȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǳōƧŜŎǘǎ ŜƴŀōƭŜǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǘƻ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀƴŘ ǎƻƭǾŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΣ ŀǎ ŜǾƛŘŜƴŎŜŘ ōȅ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŦǊƻƳ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ōƻŘƛŜǎ ǘƘŀǘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ƻŦ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ όtŀǎǎƻǿ ϧ tŀǎǎƻǿΣ нлмтύΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ Ǉƭŀȅ ŀ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ Ƴŀƴȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ όtǳȊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜǎ ŎƻƳǇǳǘŜǊ 

ƳƻŘŜƭƭƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƳǇǳǘŜǊπŀƛŘŜŘ ŘŜǎƛƎƴ ό/!5ύ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǾƛǎǳŀƭƛǎƛƴƎ 

ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ό{ƳƛǊƴƻǾŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ōŀǎŜŘ ƻƴ tƧ.[ ŀƴŘ 

t.[Σ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ōȅ ŜȄǇƻǎƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŀǘ ǊŜǉǳƛǊŜ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎ όWǳǊŜȊwŀƳǊŜȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмсύΦ  

 

2.8.2 Human-centred/transferable skills 

{ǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ Ƨǳǎǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜΦ DǊŀŘǳŀǘŜǎ 

Ƴǳǎǘ ŀƭǎƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘŀǘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴ ŘƛǾŜǊǎŜ 

ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜΣ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎτƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ƭƛŦŜƭƻƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎτŀǊŜ ōŜŎƻƳƛƴƎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǘƻ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ aƻǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ŀǊŜ ǇƭŀŎƛƴƎ ƎǊƻǿƛƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ƴƻƴπǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 

ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ό±ƛŜƎŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ 

tŀǎƘŀπ½ŀƛŘƛΣ нлмрύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƛƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŜǘƘƛŎŀƭ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΣ 

ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀǎ ƪŜȅǎ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ 

ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ όDǊŀƘŀƳ ϧ tƻǊǘŜǊŬŜƭŘΣ нлмуΤ {ƘŀƘōŀȊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтύΦ !ǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ōŜŎƻƳŜǎ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǿƛǘƘ Ǝƭƻōŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ŀƴ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ƎƭƻōŀƭƛǎŜŘ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŀ ōŀƭŀƴŎŜŘ ōƭŜƴŘ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ όaŀƭŜΣ нлмнύΦ 

¢ƘŜ ŜǾƻƭǳǝƻƴ ƻŦ LƴŘǳǎǘǊȅ пΦлΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǿƛǘƘ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǎƪƛƭƭǎΣ 

Ƙŀǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ǎŜƭŦπ

ŀǿŀǊŜƴŜǎǎΣ ŀƴŘ Ǌƛǎƪ ǘƻƭŜǊŀƴŎŜ ό{ŀƴƎǿŀƴ ϧ ±ŜƴǳƎƻǇŀƭΣ нлннΤ LǎŀŜǾŀ ϧ DǊƛƎƻǊŀǎƘΣ нлннύΦ 

/ǳǊǊŜƴǘ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ǎŜŜƪ ŎŀƴŘƛŘŀǘŜǎ ǿƘƻ Ŏŀƴ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŎǊƛǝŎŀƭ 

https://scite.ai/authors/smirnova-z-v-24V29Y


 

tŀƎŜ μ тм  
 

ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛƴ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ό/ǊǳȊ ϧ {ŀǳƴŘŜǊǎπ{ƳƛǘǎΣ нлмфύΦ 

Lƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜΣ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ ōƻŘƛŜǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ŀŘǾƻŎŀǝƴƎ ŦƻǊ ŀ ƳƻǊŜ ƘƻƭƛǎǝŎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ōƻǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǇǊŜǇŀǊŜ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ŦƻǊ ƳǳƭǝŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀƴŘ 

ŘȅƴŀƳƛŎ ǿƻǊƪ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ό/ǊǳȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ 9ǉǳƛǇǇƛƴƎ ǿƛǘƘ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǎƪƛƭƭ ǎŜǘ ƴƻǘ 

ƻƴƭȅ ŀƭƭƻǿǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŘŜƳŀƴŘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊǎ 

ǊŜǎƛƭƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ƭƛŦŜπƭƻƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

 

2.8.3 Cultural and ethical considerations 

/ǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƛǎ ŀƴ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŀǎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ǊŜǉǳƛǊŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ōȅ aŀƛƴ ŀƴŘ ²ŀƴƎ όнлнлύ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǘƻ 

ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǿƻǊƪ 

ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘƛƴ ŘƛǾŜǊǎŜ ǘŜŀƳǎΦ .ŜȅƻƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎΣ ŜǘƘƛŎŀƭ ǊŜŀǎƻƴƛƴƎ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ 

ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΣ ŀƴŘ ŜǘƘƛŎŀƭ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŜƳōŜŘŘŜŘ 

ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǘƻ ǇǊŜǇŀǊŜ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƳƻǊŀƭ ŎƻƳǇƭŜȄƛǝŜǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴ όtŀǎǎƻǿ ϧ tŀǎǎƻǿΣ нлмтύΦ 

¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ŜȄǘŜƴŘǎ ōŜȅƻƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΤ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǎƻŎƛŜǘŀƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΦ aƻƴǘŜƛǊƻ ŀƴŘ {ƻǳǎŀ όнлнпύ ŀǊƎǳŜ ǘƘŀǘ 

ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ŀƭƻƴƎǎƛŘŜ ǎƻŎƛƻπǇƻƭƛǝŎŀƭ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭΣ ŀǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ 

ŀǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ƛƳǇŀŎǘ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƻƴ ŀ Ǝƭƻōŀƭ ǎŎŀƭŜΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ 

ŜǘƘƛŎŀƭ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜȄǇƻǎǳǊŜ ǘƻ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜπōŀǎŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴŀōƭŜǎ ŦǳǘǳǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǘƘŜ ŜǘƘƛŎŀƭ ŘƛƭŜƳƳŀǎ ǘƘŀǘ ŀǊƛǎŜ ŦǊƻƳ ǊŀǇƛŘ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ό¢ƻōƛŀǎ ϧ !ƭǾŀǊŜȊΣ нлнпύΦ  

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŜ Řǳŀƭ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ 

ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎΣ ōŀƭŀƴŎƛƴƎ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ !ŎƪƴƻǿƭŜŘƎƛƴƎ ōƻǘƘ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ŀƴŘ 

Ǌƛǎƪǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ǎŀŦŜƎǳŀǊŘƛƴƎ ǇǳōƭƛŎ ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǎƻŎƛŀƭ 

ƧǳǎǝŎŜ ό½ƘŀƴƎΣ нлнпΤ ¢ƛŀƴ ϧ ½ƘŀƴƎΣ нлнпύΦ .ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΣ ŜǘƘƛŎŀƭ 

ǊŜŀǎƻƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ŏŀƴ 



 

tŀƎŜ μ тн  
 

ōŜǧŜǊ ŜǉǳƛǇ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ Ǝƭƻōŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭȅ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜǉǳƛǘŀōƭŜ ŀƴŘ ŜǘƘƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ 

 

2.9 Problems of effective implementation of engineering education 

Lƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƘŀǾŜ ōŜŎƻƳŜ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ Ǝƭƻōŀƭ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴǎΣ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ ǳǇƎǊŀŘŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ŘŜƳŀƴŘ 

ŦƻǊ ǎƪƛƭƭŜŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ όIǳŀƴƎΣ нлнрΤ {ŀǇǳǘǊƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнрΤ CŀƴǘƻȊȊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнрύΦ Lƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ƻƊŜƴ ǎǘǊǳƎƎƭŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŀǎ Ƴŀƴȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ǊŜƳŀƛƴ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŀƴŘ ƭŀŎƪ ǇǊŀŎǝŎŀƭ 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǉǳƛŎƪƭȅ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ǳǇƻƴ 

ƎǊŀŘǳŀǝƻƴ όWŀƳŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ IŜŀŘƭŜȅ ϧ .ŜƴǎƻƴΣ нлнпύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ƛǎǎǳŜǎ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ǊŜǉǳƛǊŜ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ŀǊǝŬŎƛŀƭ 

ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ό{ŀƎǳȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнрύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŜȄƛǎǝƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǊŜƳŀƛƴ 

ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƛƴƎǳƭŀǊΣ ŦŀƛƭƛƴƎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ƎǊƻǿƛƴƎ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

!ƭǘƘƻǳƎƘ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ t.[ ŀƴŘ tƧ.[ ƘŀǾŜ ƎŀƛƴŜŘ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴΣ ǘƘŜƛǊ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛƴ ƭŀǊƎŜπǎŎŀƭŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ƻǊ ǊŜǎƻǳǊŎŜπƭƛƳƛǘŜŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŦŀŎŜ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

!ǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜΣ ƛǎǎǳŜǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƭǎƻ 

ǊŜǉǳƛǊŜ ŀǧŜƴǝƻƴΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ƎǊŜŀǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 

ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŘǳŜ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŀǧŜǊƴǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƘŀǾŜ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ ǘƻ ōŜŀǊ ǘƘŜ ōǊǳƴǘ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎƻŎƛƻπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ǘƘŜƛǊ ¦Y ŎƻǳƴǘŜǊǇŀǊǘǎ ό½Ƙƻǳ ϧ ̧ ŀǊŀǇƛǊƻƳΣ нлнпΤ tǳǊōŀ ϧ ²ŀƘȅǳƴƛΣ 

нлнпΤ Dƛōǎƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ !ǎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ό¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎύΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ 

ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŦƻǊ 

ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘƘŜ Řǳǘȅ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜΦ  

 !ƴƻǘƘŜǊ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƛǎ ǘƘŜ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ōŜǘǿŜŜƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

ƴŜŜŘǎΣ ǿƘƛŎƘ ŜȄƛǎǘǎ ƎƭƻōŀƭƭȅΦ aŀƴȅ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǎǝƭƭ ŘŜǎƛƎƴ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƳƻŘŜǎΣ 

ƭŀŎƪƛƴƎ ŘŜŜǇ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ŀƴ ŜȄǘŜƴŘŜŘ 



 

tŀƎŜ μ то  
 

ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ǇŜǊƛƻŘ ǿƘŜƴ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ŀǊŜ ŜȄǇŜŎǘŜŘ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƻ ƎǊŀǎǇ ǎƻƭƛŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎǘǊƻƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ 

ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎτŀǊŜŀǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ƻƊŜƴ ōŜŜƴ ǳƴŘŜǊŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ όtŀƴŘŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ WƛŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтύΦ aŜŀƴǿƘƛƭŜΣ ŜƳŜǊƎƛƴƎ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŀǊǝŬŎƛŀƭ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŜǘΣ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀǊŜ 

ŀŘǾŀƴŎƛƴƎ ǊŀǇƛŘƭȅΣ ȅŜǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƭƻǿ ǘƻ ǳǇŘŀǘŜΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ 

ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦŀǎǘπŎƘŀƴƎƛƴƎ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŘǳǎǘǊȅ όwǳōƛƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ ²ƛƭǎƻƴΣ 

нлмфΤ wŀƳǇŀǎǎƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ ±ŜƘƳŀŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ aƻƴƴŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ŦƻŎǳǎ ǎƻƭŜƭȅ ƻƴ ǎƘƻǊǘπǘŜǊƳ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ōǳǘ 

ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ όIŜŎƘǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ мффрΤ wƻŘǊƝƎǳŜȊ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ aŀƭȅƪƘƛƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ [ƻƻƪƛƴƎ ǘƻǿŀǊŘ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΣ ƛƴŘǳǎǘǊƛŜǎ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀǊŜ 

ŜǾƻƭǾƛƴƎ ǊŀǇƛŘƭȅΣ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀ ŎƻƳƳƛǘƳŜƴǘ ǘƻ ƭƛŦŜƭƻƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ Ƴŀȅ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ƴŜǿ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǿƘŜƴ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ 

όaŀȅ ϧ {ǘǊƻƴƎΣ нлммΤ {ƻǳǇǇŜȊΣ нлноΤ /ƘŀƴŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ ¢ǊŜǾŜƭȅŀƴΣ нлмфύΦ .ȅ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ƻũŜǊƛƴƎ ƅŜȄƛōƭŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ 

ǇŀǘƘǿŀȅǎΣ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ŏŀƴ 

ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ 

Lƴ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŜǾƻƭǾŜ ǿƘƛƭŜ ǎǝƭƭ ŦŀŎƛƴƎ Ƴŀƴȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

CǳǘǳǊŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜŦƻǊƳǎ ǿƛƭƭ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ƻǇǝƳƛǎŜ ŀǎǇŜŎǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅΣ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ŘƛƎƛǘŀƭƛǎŀǝƻƴΣ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǿƘƻ ŀǊŜ 

ǇǊŜǇŀǊŜŘ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǿƻǊƪŦƻǊŎŜ ƴŜŜŘǎΦ .ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ 

ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

 



 

tŀƎŜ μ тп  
 

Part 4 Summary 

Lƴ ǎƘƻǊǘΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ Ƙŀǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y Ƴǳǎǘ ŜǉǳƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǿƛǘƘ ōƻǘƘ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀǊŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŀǎ 

ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ŀ ƎƭƻōŀƭƛǎŜŘ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ŘŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜΣ ǎǳŎƘ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ŀƭǿŀȅǎ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎŀƭƭȅ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴǘƻ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ Ƴŀȅ ŦŀŎŜ 

ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ŀŎǉǳƛǊƛƴƎ ǘƘŜƳ ŘǳŜ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǇǊƛƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΦ 

¢Ƙƛǎ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ 

ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƳŀǎǘŜǊȅ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ !ŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘƘƛǎ Řǳŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƛǎ ŀǘ ǘƘŜ ƘŜŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ǎǘǳŘȅΣ 

ǿƘƛŎƘ ǇǊƻǇƻǎŜǎ ŀ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǎǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

 

2.10 Rationale and aims of this study 

¢ƘŜ ǊŜǾƛŜǿŜŘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŦŀŎŜ ŀ 

ǊŀƴƎŜ ƻŦ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŀǘ ŜȄǘŜƴŘ ōŜȅƻƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ōŀǊǊƛŜǊǎΦ tǊƛƻǊ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ǿƘƛƭŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŀŘŜǉǳŀǘŜ ǎǳōƧŜŎǘ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ǘƘŜȅ ǎǝƭƭ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ƛƴ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¦YΩǎ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǘƘƻǎŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ 

ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό!Řƛǎŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ wŀƳŀŎƘŀƴŘǊŀƴΣ нлммΤ ²ǳ ϧ IŀƳƳƻƴŘΣ нлммΤ Wƛƴ 

ϧ /ƻǊǘŀȊȊƛΣ нлмтύΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛǎŜŘ ŀǎ ŀƴ άŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƭŀƎΣέ ǿƘŜǊŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ IŜǊƛǘŀƎŜ /ǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ ǇǊƛƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǎȅǎǘŜƳǎΣ Řƻ ƴƻǘ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŜȄƛǎǝƴƎ ǎǘǳŘƛŜǎ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƛƳǇƭƛŎƛǘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ όWƻƘƴǎƻƴ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ нлмпΤ [ƛǘȊƛƴƎŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммΤ ½ƛƳƳŜǊƳŀƴΣ нллнΤ WƻƘƴǎƻƴ ϧ 

WƻƘƴǎƻƴΣ мфуфύΦ ¸ŜǘΣ ǘƘŜǎŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ƭŜǎǎ ǾƛǎƛōƭŜ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ тр  
 

ƭƛƳƛǘŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ŜȄǇƭƻǊŜŘ Ƙƻǿ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ Ŏŀƴ 

ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜƳ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ŀ ƎŀǇ ƛƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ƳƛƎƘǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƛǊ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΦ 

hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ŀ ƎǊƻǿƛƴƎ ōƻŘȅ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ŀǎ ǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ǘƻƻƭǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ŦƻǎǘŜǊ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όYƻƭōΣ мфупΤ {ŀƭŀǎ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 

¦Y ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǊŜƳŀƛƴǎ ǎŎŀǊŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƘŀǘ ƴƻǘ 

ƻƴƭȅ ŜȄǇƭƻǊŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜǎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƴŜŜŘǎΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǇǳǊǎǳŜǎ ǘƘǊŜŜ ŀƛƳǎ όǎƛƳǇƭƛŬŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴŎƭǳŘŜŘ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ŦƻǳǊ ƪŜȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ƛƴ /ƘŀǇǘŜǊ мΦоύΥ 

π ¢ƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

π ¢ƻ ŜȄŀƳƛƴŜ Ƙƻǿ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ 

π ¢ƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

 

2.11 The development of the research hypothesis  

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎ ƛǎ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

Lƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ Ƙŀǎ 

ŜȄƘƛōƛǘŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƎǊƻǿǘƘ όDh±Φ¦YΣ нлнрύΣ ǿƛǘƘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ŀǎ 

ŀ ǇƻǇǳƭŀǊ ŎƘƻƛŎŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘŀǝǎǝŎǎ !ƎŜƴŎȅ όI9{!Σ нлноύ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƎŀǇ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ŘƻƳŜǎǝŎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 



 

tŀƎŜ μ тс  
 

όǇғлΦлрύΣ ǇǊƻƳǇǝƴƎ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘƛǎŎƻǳǊǎŜ ƻƴ ǘƘŜ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

9ȄƛǎǝƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ϦŘǳŀƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘƛǎǎƻƴŀƴŎŜϦ 

ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΥ ǘƘŜȅ Ƴǳǎǘ ƻǾŜǊŎƻƳŜ ǘƘŜ ǇŀǎǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙŀōƛǘǎ ƛƴƎǊŀƛƴŜŘ 

ōȅ ǘƘŜƛǊ ǇǊƛƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ όaŀǘƘƛŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоΤ [ŀƳōŜǊǘƻƴ ϧ !ǎƘǘƻƴπIŀȅΣ нлмрύ 

ǿƘƛƭŜ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ŀŘŀǇǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜƭΣ ǿƘƛŎƘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ 

ŀŎǝǾŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŀƴŘ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ό[ƛǘȊƛƴƎŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ hǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ 

ŀƭǎƻ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎǘȅƭŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀƳƻƴƎ ōƛƭƛƴƎǳŀƭ ƭŜŀǊƴŜǊǎΣ ǊŜǾŜŀƭƛƴƎ ǘƘŀǘ ŀƳƻƴƎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƳŀǎǘŜǊϥǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŀǾŜǊŀƎŜ L9[¢{ ǎŎƻǊŜ ŀōƻǾŜ сΦрΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ǎǝƭƭ 

ǊŜǇƻǊǘŜŘ άƴƻ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŘƛŶŎǳƭǘȅ ƛƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƭŜŎǘǳǊŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ōǳǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǿƛǘƘ tǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ ǇŜŘŀƎƻƎȅέ όWƛƴ ϧ 

/ƻǊǘŀȊȊƛΣ нлмтύΦ 

¢ƘŜǎŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƳǇƭȅ ǘƘŀǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǎƘƻǳƭŘ 

ƳƻǾŜ ōŜȅƻƴŘ ǎǳǊŦŀŎŜπƭŜǾŜƭ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ŦŀŎǘƻǊǎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ƳƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ 

ŀƴŘ ǿƘŀǘ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŦŀŎǘƻǊǎ ǎƘŀǇŜ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ! 

ǎǳƳƳŀǊȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ŘƛǎǇŀǊƛǝŜǎ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ нΦпΦ 

¢ŀōƭŜ нΦп 5ƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ  
5ƛƳŜƴǎƛƻƴ  /ƘƛƴŜǎŜ tŀǊŀŘƛƎƳ ¢ƘŜ ¦Y tŀǊŀŘƛƎƳ 

YƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ {ǘŜǇǿƛǎŜ ŀŎŎǳƳǳƭŀǝƻƴ 9ȄƛǎǝƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀǎǎƻŎƛŀǝƻƴ  

!ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ 5ŜǘŜǊƳƛƴƛǎǝŎ ŀƴǎǿŜǊǎ !ǊƎǳƳŜƴǘŀǝƻƴ 

¢ŜŀŎƘŜǊπ{ǘǳŘŜƴǘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ !ǳǘƘƻǊƛǘȅπƻōŜŘƛŜƴŎŜ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴπŎǊƛǝǉǳŜπƛƴƴƻǾŀǝƻƴ 

 

!ǎ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ŀōƻǾŜΣ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǇŀǊŀŘƛƎƳ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǎǘŜǇǿƛǎŜ ŀŎŎǳƳǳƭŀǝƻƴΦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ǘƘŜ ¦Y ǇŀǊŀŘƛƎƳ ŀŘǾƻŎŀǘŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ŀǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ƻŦ ŜȄƛǎǝƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǘƘŜƴ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƴŜǿ ƻƴŜǎΦ ²ƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ 

ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴΣ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜǎ ŘŜǘŜǊƳƛƴƛǎǝŎ ŀƴǎǿŜǊǎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ¦Y ǇŀǊŀŘƛƎƳ 

ǇƭŀŎŜǎ ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜŀǎƻƴƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ƛƴ ǘƘŜ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊπǎǘǳŘŜƴǘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΣ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘȅƭŜ ƛǎ ŘƻƳƛƴŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅπ

ǎǳōƳƛǎǎƛƻƴ ƳƻŘŜƭΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ǘƘŜ .ǊƛǝǎƘ ǇŀǊŀŘƛƎƳ ǇǊƻƳƻǘŜǎ Ŝǉǳŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΦ  



 

tŀƎŜ μ тт  
 

¢Ƙǳǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƘȅǇƻǘƘŜǎŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ŬǊǎǘƭȅΣ ƛǘ ǎǘŜƳǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŜƴǊƻƭƭƛƴƎ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎ Ƙŀǎ 

ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ƛƴ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƘƻǊǘΦ ¢Ƙƛǎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƭŜŘ ǘƻ ŀ ƳƛǎƳŀǘŎƘ ƛƴ ǘŜŀŎƘŜǊπǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΣ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ 

ŀũŜŎǝƴƎ ōƻǘƘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ /ƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǎŜŜƪǎ 

ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊƭȅƛƴƎ ŎŀǳǎŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƛǎŀƭƛƎƴƳŜƴǘΦ CǊƻƳ ŀ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ǎȅǎǘŜƳƛŎ ǊŜŦƻǊƳǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ 

ƛƴ ǘƘŜ ǎƘƻǊǘ ǘŜǊƳΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭΣ ŎƻƴŎǊŜǘŜ ŀƴŘ ŦŜŀǎƛōƭŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ŦǊƻƳ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘϥǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŀŎǉǳƛǊƛƴƎ ƴŜǿ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ƴŜǿ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ǇŀǧŜǊƴǎΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŀǊŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎƪƛƭƭǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ ŀŎǉǳƛǊŜ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ŜƴŀōƭŜ ǘƘŜƳ ǘƻ ǎǳǊǾƛǾŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ ²ƘŜǊŜŀǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŀũŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǎǘŀǊǘǎ ōȅ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǿƘŜǘƘŜǊ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀũŜŎǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ¦Y 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜƴΣ ŀƊŜǊ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ŦŀŎǘƻǊǎΣ ŘŜǎƛƎƴ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻǇƻǎŜǎ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ōŜ ŀǧǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ 

ŜƛǘƘŜǊ ǾŀǊƛŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƻǊ ŀƴ άŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƭŀƎέ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ 

ǘǊŀƴǎŦŜǊǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƭŀƎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǎǘŜƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ōǳǘ ƛǎ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ǎǘŜƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ǎƻƳŜ ƛƳǇƭƛŎƛǘ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όbƻƴŀƪŀ ϧ ¢ŀƪŜǳŎƘƛΣ 

мффсύΦ ¢ƘŜ ŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇŀǘƘǿŀȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎ ƛǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ƛƴ 

CƛƎǳǊŜ нΦрΦ 
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CƛƎǳǊŜ нΦр ¢ƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ  
¢ƘŜ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻōƭŜƳǎκƎŀǇǎ ŀƴŘ ŦƻǊƳƛƴƎ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ 

 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ǎǳƳƳŀǊȅ ŀƴŘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŀƛƳǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ƛƴ ǎŜŎǝƻƴ нΦммΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ 

ŘŜǾŜƭƻǇǎ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƘȅǇƻǘƘŜǎŜǎΥ 

IмΥ ¢ƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ 

ǿƛǘƘ ŀƴ άŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƭŀƎέ ƛƴ ǘǊŀƴǎŦŜǊǊƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

IнΥ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ Ƴŀȅ ōŜ ŀ ŦŀŎǘƻǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ǘƻ ǘƘŜ άŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƭŀƎέ ƻōǎŜǊǾŜŘ 

ŀƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜȄŜǊǝƴƎ ŀƴ Ŝǉǳŀƭ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ƻǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ 
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IоΥ DŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ Ŏŀƴ ƳƛǝƎŀǘŜ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ 

 

2.12 Chapter summary 

¢Ƙƛǎ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ Ƙŀǎ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅ ōǳƛƭǘ ŀ ƘƻƭƛǎǝŎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƳƻǾƛƴƎ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƛǎǎǳŜǎΣ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ǘƻ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƛƴŦƻǊƳ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ŀƴŘ Ŭƴŀƭƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ²ƘƛƭŜ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ŜȄŀƳƛƴŜŘ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ƭƛǧƭŜ 

ƛǎ ƪƴƻǿƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴǎ ŦƻǊ ǘƘƛǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ DƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŦƻǊƳǎ ŀ ŎŜƴǘǊŀƭ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘƘƛǎ ǳƴŘŜǊπǊŜǎŜŀǊŎƘŜŘ ŀǊŜŀ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜǎ ŀ 

ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƎŀǇ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ǎǘǳŘȅ ŀƛƳǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎΦ ¢ƻƎŜǘƘŜǊΣ ǘƘŜǎŜ ǎǘǊŀƴŘǎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ǘƘŜ 

ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΥ ǘƘŜ ǳǊƎŜƴǘ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΣ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊǎ 

ōƻǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ŎƘŀǇǘŜǊΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŘŜǘŀƛƭǎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǎƛƎƴΣ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƎŜƴŜǊŀƭκǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ 

ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ 
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CHAPTER 3: METHODOLOGY 

3.0 Introduction 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƎŀǇǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ǘƘǊŜŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƛƳǎΥ όмύ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΤ όнύ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ 

Ƙƻǿ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΤ ŀƴŘ όоύ ǘƻ 

ŜȄǇƭƻǊŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ  

¢ƘŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜǎŜ ŀƛƳǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ŀŎǝƻƴ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎΦ !Ŏǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŎȅŎƭƛŎŀƭ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ŀŎǝƴƎΣ ƻōǎŜǊǾƛƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ǘƘŀǘ ƛǎ ǿŜƭƭπǎǳƛǘŜŘ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ŀƴŘ 

ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴ ǊŜŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ 

ŀƭƭƻǿǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ōƻǘƘ ǘƘŜ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴǳŀƴŎŜŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŜŎǝƻƴǎ ƻǳǘƭƛƴŜ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘȅΣ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŘŜǎƛƎƴΣ 

Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŜƳǇƭƻȅŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ 

 

3.1 Research theoretical framework 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǎƛǘǳŀǘŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 9ȄƛǎǝƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ŘƻŎǳƳŜƴǘŜŘ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŀŎŜΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ǊŜƳŀƛƴǎ ǳƴŎƭŜŀǊ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀǊƛǎŜ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ όŜΦƎΦΣ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀōƛƭƛǝŜǎ ǎǳŎƘ 

ŀǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅύ ƻǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ όŜΦƎΦΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎύ ǘƘŜȅ 

ōǊƛƴƎ ŦǊƻƳ ǇǊƛƻǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƳōƛƎǳƛǘȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ƎŀǇΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƎƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōǳǘ 

ŀƭǎƻ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ 

ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ŀ 

ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƛǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǳŎŎŜǎǎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 
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Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǿƘƛƭŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŜƳǇƭƻȅŜŘ 

ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƭƛǧƭŜ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ŜǾƛŘŜƴŎŜ 

ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

¦YΦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴΣ ƎǊƻǳƴŘŜŘ ƛƴ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ {ŜƭŦπ5ŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ¢ƘŜƻǊȅ ό5ŜŎƛ 

ϧ wȅŀƴΣ нлллύΣ ƻũŜǊǎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ ¸ŜǘΣ 

ƛǘǎ ǊƻƭŜ ƛƴ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǊŜƳŀƛƴǎ ǳƴŘŜǊŜȄǇƭƻǊŜŘΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŘǊŀǿǎ ƻƴ ǘƘǊŜŜ ƛƴǘŜǊǊŜƭŀǘŜŘ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΥ 

мΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ōȅ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ό.ƛƎƎǎΣ мфутύ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ōȅ ŎǊƻǎǎπ

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ /Ƙƛƴŀ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y ό¢ƛŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ Dǳ ϧ aŀƭŜȅΣ 

нллуύΣ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ 

нΦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΣ ǳƴŘŜǊǇƛƴƴŜŘ ōȅ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ 

ǘƘŜƻǊƛŜǎ ό±ȅƎƻǘǎƪȅΣ мфтуύ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ όWƻƘƴǎƻƴ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ 

мфффύΣ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎŜǩƴƎǎΦ 

оΦ DŀƳƛŬŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ όǎŜŜ ƛƴ ǎŜŎǝƻƴ нΦсύ ŀƴŘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όǎŜŜ ƛƴ ǎŜŎǝƻƴ нΦтΦпύΣ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ Ƙƻǿ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

Ŏŀƴ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅΣ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΦ 

¢ƘŜǎŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΩǎ ƪŜȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΥ 

π ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΚ 

π Iƻǿ Řƻ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΚ 

π /ŀƴ ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΚ 

.ȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΣ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ 

ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜΣ ƎŀƳƛŬŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ 

ōƻǘƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ  



 

tŀƎŜ μ ун  
 

 

3.1.1 Research philosophy 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ŀ ǇǊŀƎƳŀǝŎ ǇŀǊŀŘƛƎƳ ό.ƛŜǎǘŀΣ нлмлΤ /ǊŜǎǿŜƭƭ ϧ tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ нлмуύΣ 

ǿƘƛŎƘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘƘŜ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛǘƘ ƳƛȄŜŘ 

ƳŜǘƘƻŘǎΦ tǊŀƎƳŀǝǎƳ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ǘƻ ǊŜŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ ǾŀƭǳŜǎ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ όaƻǊƎŀƴΣ нллтύΣ ŀƭƛƎƴƛƴƎ ǿŜƭƭ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀƛƳ ƻŦ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŘǊŀǿǎ ƻƴ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ό±ȅƎƻǘǎƪȅΣ мфтуύΣ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ǘƘŀǘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǎƻŎƛŀƭƭȅ ƳŜŘƛŀǘŜŘ ŀƴŘ ǎƘŀǇŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΣ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ŎƻƴƴŜŎǘǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ƻŦ 

ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ ǿƘƛŎƘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όYƻƭōΣ мфупύΣ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όWƻƘƴǎƻƴ 

ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ мфффύΣ ŀƴŘ ǎŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό½ƛƳƳŜǊƳŀƴΣ нллнύ ŀǎ ŎŜƴǘǊŀƭ ǘƻ ŜũŜŎǝǾŜ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 

hƴǘƻƭƻƎƛŎŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀǎǎǳƳŜǎ ǘƘŜ ŎƻŜȄƛǎǘŜƴŎŜ ƻŦ ƳǳƭǝǇƭŜ ǊŜŀƭƛǝŜǎ όDǳōŀ ϧ [ƛƴŎƻƭƴΣ мффпύΦ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎŀǇǘǳǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎǳǊǾŜȅǎ 

ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ Řŀǘŀ ό¢ŀǎƘŀƪƪƻǊƛ ϧ ¢ŜŘŘƭƛŜΣ нлмлύΣ ōǳǘ ǘƘŜƛǊ ƭƛǾŜŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǎƘŀǇŜŘ ōȅ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǎǳōƧŜŎǝǾŜ 

ȅŜǘ Ŝǉǳŀƭƭȅ ǾŀƭƛŘ ǊŜŀƭƛǝŜǎ ό5ŜƴȊƛƴ ϧ [ƛƴŎƻƭƴΣ нлмуύΦ ¢Ƙƛǎ ǇƭǳǊŀƭƛǎǘ ǎǘŀƴŎŜ ŜƴŀōƭŜǎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ōƻǘƘ ƻōǎŜǊǾŀōƭŜ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘπǎǇŜŎƛŬŎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

CǊƻƳ ŀƴ ŜǇƛǎǘŜƳƻƭƻƎƛŎŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ŀǎ ōŜƛƴƎ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŎȅŎƭŜǎ ƻŦ ŀŎǝƻƴΣ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴ όYŜƳƳƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфууΤ [ŜǿƛƴΣ мфпсύΣ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛǘŜǊŀǝǾŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ²ƛǘƘƛƴ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ ƴƻǘ ǇŀǎǎƛǾŜƭȅ 

ǘǊŀƴǎƳƛǧŜŘ ōǳǘ ŎƻπŎƻƴǎǘǊǳŎǘŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛƴ ŀǳǘƘŜƴǝŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŎƻƴǘŜȄǘǎ όwŜŀǎƻƴ ϧ .ǊŀŘōǳǊȅΣ нллуύΦ ¢ƘŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴǎ ǘƘƛǎ 

ŜǇƛǎǘŜƳƻƭƻƎƛŎŀƭ ǎǘŀƴŎŜΥ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ό/ǊŜǎǿŜƭƭ ϧ tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ нлмуύΣ ǿƘƛƭŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ 

ŎŀǇǘǳǊŜǎ ǘƘŜ ŘŜǇǘƘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΣ ǊŜƅŜŎǝǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀƴŘ 

ŀŘŀǇǝǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ όaŜǊǊƛŀƳ ϧ ¢ƛǎŘŜƭƭΣ нлмсύΦ 



 

tŀƎŜ μ уо  
 

aŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ǘƘŜ ǇƭŀƴŀŎǘƻōǎŜǊǾŜǊŜƅŜŎǘ ŎȅŎƭŜǎ ƻŦ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǿƛǘƘ ŀ ƳƛȄŜŘπƳŜǘƘƻŘǎ ŘŜǎƛƎƴ όYŜƳƳƛǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфууΤ ¢ŀǎƘŀƪƪƻǊƛ ϧ ¢ŜŘŘƭƛŜΣ нлмлύΦ ¢Ƙƛǎ Řǳŀƭ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŜƴŀōƭŜǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ōƻǘƘ ǘƘŜ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴǳŀƴŎŜŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǿƘƛŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ƘŜ Řǳŀƭ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ŀǎ ōƻǘƘ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘƻǊ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊ ǊŜǉǳƛǊŜǎ 

ǊŜƅŜȄƛǾƛǘȅ ŀƴŘ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ǎŜƭŦπŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛǎŜ ōƛŀǎ όCƛƴƭŀȅΣ нллнύΦ ¢ƻ ŜƴǎǳǊŜ 

ǘǊǳǎǘǿƻǊǘƘƛƴŜǎǎΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪκƳŜƳōŜǊ ŎƘŜŎƪƛƴƎ ό[ƛƴŎƻƭƴ ϧ DǳōŀΣ 

мфурύ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝǾŜ ƴƻǘŜǎ όhǊǘƭƛǇǇΣ нллуύΣ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ōƻǘƘ ǘƘŜ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ 

ƎǊƻǳƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΦ 

Lƴ ǎǳƳΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘȅ Ŏŀƴ ōŜ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ŀǎ ǇǊŀƎƳŀǝǎƳ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ 

ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ όCŜƛƭȊŜǊΣ нлмлύΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ŎƻƘŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ƻƴǘƻƭƻƎȅΣ ŜǇƛǎǘŜƳƻƭƻƎȅΣ ŀƴŘ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ǿƘƛƭŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƭƛƴƪƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ǘƘŀǘ ƛƴŦƻǊƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΦ ¢Ƙƛǎ 

ŀƭƛƎƴƳŜƴǘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀ Ǌƻōǳǎǘ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

3.1.2 Engineering education research design in this study 

¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ƴǳǎǘ ōŜ ǳƴŘŜǊǇƛƴƴŜŘ ōȅ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ 

ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ Řŀǘŀ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ǇǊŀŎǝŎŜ ŎŀƴΣ ƛƴ ǘǳǊƴΣ ōŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƭŜƴǎŜǎ ό[ƻǳƛ 

ϧ .ƻǊǊŜƎƻΣ нлмуύΦ DƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ ǇǊŀŎǝŎŜπƻǊƛŜƴǘŜŘΣ 

ƛǘǎ ƛƴƛǝŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ƻƊŜƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŀƴŘ ƳǳƭǝπǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ǎǳƛǘŀōƭŜ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ 

ǿƛŘŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ !ǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ π tŀǊǘ оΣ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƘŜƻǊƛŜǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǎȅƴǘƘŜǎƛǎŜǎ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ 

ƎŜƴŜǊŀƭ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ƻǇǝƳƛǎŜ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ǎǳƛǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ Ƴŀƛƴƭȅ ƻƴ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴπ

ŘǊƛǾŜƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ŦƻǊƳ ŀ ŘǳŀƭπŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǘƘŀǘ Ǉƻǎƛǝƻƴǎ ǘƘŜ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ Lƴ ǘƘŜ 

ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴΣ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜǎ ǘƘŜ ŘȅƴŀƳƛŎ 



 

tŀƎŜ μ уп  
 

ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎƻŎƛŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƭŀȅǎ 

ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘǿƻǊƪ ŦƻǊ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ όt.[ύ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΦ CƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ǘƘŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƻŦ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ ƻƊŜƴ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŀŎǝǾŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŜ όaŜƴŜƪǎŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоΤ !ƴǿŀǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ 5ŜōƴŀǘƘ ϧ tŀƴŘŜȅΣ 

нлммύΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ 

ǊŜŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ Ŏŀƴ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜ 

ƭŜŀǊƴŜǊǎϥ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜǎ ǘƘŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ 

hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ǘƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜκŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘŜǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ŜƴƘŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǘŜŀƳ ŎƻƻǇŜǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ 

όIŜŎƘǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ мффрύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ŀƴŘ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƛƳǇƭƛŎƛǘ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ 

ǎƪƛƭƭǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǉǳŀƴǝŬŀōƭŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜŀƭƛǘȅ 

ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ ǘƘŜ ŎǊƛǝŎŀƭ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŀƴŘ 

ǘƻƻƭǎ ǘƻ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǎǝƳǳƭŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπƳƻǝǾŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜΦ ¢ƘǳǎΣ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƻ 

ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇƭŀǜƻǊƳ ǘƘŀǘ ŀƭƭƻǿǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǎ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

ƛƴ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ƎŀƳƛŬŜŘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŘŜǎƛƎƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ 

ŀǳǘƻƴƻƳƻǳǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ 

Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜǎ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ϦƎǊƻǳǇ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ǇƻƛƴǘǎϦ ŀƴŘ ϦǘŜŀƳ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ 

ǎƘƻǿŎŀǎŜǎϦ ǘƻ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜ ǘŜŀƳ ōŜƭƻƴƎƛƴƎƴŜǎǎ όYƻǳ ϧ DǳƛΣ нлмпΤ Yŀōłǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ {ŀƭŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмуύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƛǘ ŀƭƭƻǿǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŦǊŜŜƭȅ ŎƘƻƻǎŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ǘƻ ǎǇŜŎƛŦȅ ǊƻƭŜ ǘŀǎƪǎ ǘƻ 

ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘŀǎƪ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ό/ƻƭƻƳƻπ

tŀƭŀŎƛƻǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмнΤ YǳǎǳƳŀǎŀǊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ [ŀŎŜǊŜƴȊŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ {ǳǘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфύΦ ¢ƘŜ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǳǝƭƛǎŜǎ ǊǳƭŜπōŀǎŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ǘƻ ƳƛǝƎŀǘŜ ŎƻƳƳƻƴ ƛǎǎǳŜǎ ƛƴ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ǎǳŎƘ ŀǎ ŦǊŜŜπǊƛŘŜǊǎΣ ǿƘƛƭŜ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ƛƴǘŜǊπƳŜƳōŜǊ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǊŜǎƻǳǊŎŜπǎƘŀǊƛƴƎ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƭǎƻ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ōȅ ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŦƻǊƳǎ ŦƻǊ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ 

!ƭǎƻ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŀōƻǾŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŘǊŀǿǎ ƛƴǎǇƛǊŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ /ƻƴŎŜƛǾŜπ5ŜǎƛƎƴπLƳǇƭŜƳŜƴǘπ

hǇŜǊŀǘŜ ό/5Lhύ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǇǊƻǇƻǎŜŘ ōȅ aL¢ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊƻǳƴŘ нллл ό.ŀƛΣ нлннΤ 



 

tŀƎŜ μ ур  
 

DŀƛŘƛΣ нллоΤ DǳƴƴŀǊǎǎƻƴ ϧ {ǿŀǊǘȊΣ нлннύ ǘƻ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ƛŘŜŀǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

ŘŜǎƛƎƴΦ /ŜƴǘǊŀƭ ǘƻ ǘƘŜ /5Lh ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƛǎ ƛǘǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘŜǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ 

ŎǳƭǝǾŀǘŜǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΦ Lǘ ƛǎ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀŎǝǾŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ t.[ ǘƘŀǘ ŀƭƛƎƴ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ 

ƛƴ ƘŀƴŘǎπƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎΣ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ό[ǳƴŜǾ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоΤ CǳǎƛŎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ t.[ 

ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ /5Lh ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊǎ ŀƴ 

ŜƴǘǊŜǇǊŜƴŜǳǊƛŀƭ ƳƛƴŘǎŜǘ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ōŜŎƻƳŜ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ όCǳǎƛŎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ  

DǳƛŘŜŘ ōȅ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ƛǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊƻƧŜŎǘΦ ¢ƘŜ ǘŜŀƳ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƴŎŜǇǘ ƛǎ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 

π /ƻƴŎŜƛǾŜ tƘŀǎŜΥ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛŘŜŀǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΤ 

π 5ŜǎƛƎƴ tƘŀǎŜΥ ¢ǊŀƴǎƭŀǘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƛƴǘƻ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜ ŘŜǎƛƎƴǎΤ 

π LƳǇƭŜƳŜƴǘ tƘŀǎŜΥ /ƻƴǎǘǊǳŎǘ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜ ǇǊƻŘǳŎǘǎ ǳǎƛƴƎ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΤ 

π hǇŜǊŀǘŜ tƘŀǎŜΥ ±ŀƭƛŘŀǘŜ ǇǊƻŘǳŎǘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ƳŀǊƪŜǘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƘǊƻǳƎƘ Řŀǘŀ 

ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ƎǊƻǳǇ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ǘƻ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ /5Lh ǎǘŀƴŘŀǊŘǎ ǘƻ ŘŜŬƴŜ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘΣ 

ǘƘŜƴ Ǿƛŀ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ Ƴŀȅ ŜƴŀōƭŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ŘŜŜǇŜƴ ǘƘŜƛǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŀǇǇƭȅ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊŀŎǝŎŜΦ  

Lƴ ǎǳƳΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀƛƳǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƛƴǘƻ 

ƎŀƳŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ǎǝƳǳƭŀǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ŎǳǊƛƻǎƛǘȅ ŀƴŘ ǎŜƭŦπ

ŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ tŜŜǊπǘƻπǇŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǘƘŜ ǎŜǩƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳ ǿƛƴƴƛƴƎ ǊǳƭŜǎΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎȅƴǘƘŜǎƛǎ ƻŦ ƳǳƭǝŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀǧŜƳǇǘǎ ǘƻ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

¦ƭǝƳŀǘŜƭȅΣ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ Ŏŀƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ 



 

tŀƎŜ μ ус  
 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ŀƴ 

ŜƳǇƛǊƛŎŀƭƭȅ ƻǊƛŜƴǘŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ŀ ƳƻǊŜ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ǇŀǊŀŘƛƎƳΦ 

 

3.2 Mixed research methods 

3.2.1 Overview of mixed research methods (Qualitative & Quantitative)  

aƛȄŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎ όawaύ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǾƻƭǾŜ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ 

ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ 

ƴǳŀƴŎŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻƳǇƭŜȄ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇƘŜƴƻƳŜƴŀ ό.Ǌƻǿƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтΤ /ƻǊǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлнлΤ !ƭƘŀǎǎŀƴΣ нлнпύΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ Ŏŀƴ ŀŘŘǊŜǎǎ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǘƘŀǘ 

Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ Ŧǳƭƭȅ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ōȅ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ƳŜǘƘƻŘΦ .ȅ ǳǝƭƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ƻŦ ōƻǘƘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΣ awa Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ŘŜǇǘƘ ŀƴŘ ǊƛŎƘƴŜǎǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƴǉǳƛǊȅΣ ƻũŜǊƛƴƎ 

ƛƴǎƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ƴŜƛǘƘŜǊ ƳŜǘƘƻŘ Ŏŀƴ ŀŎƘƛŜǾŜ ƛƴ ƛǎƻƭŀǝƻƴΦ 

!ǘ ƛǘǎ ŎƻǊŜΣ awa ƛǎ ŘŜŬƴŜŘ ŀǎ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǎƛƎƴ ǘƘŀǘ ŎƻƳōƛƴŜǎ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ 

Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎΣ ŜƛǘƘŜǊ ŎƻƴŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ƻǊ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭƭȅΣ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ό5ƻȅƭŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллфύΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ 

ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ǿƘŜǊŜ ƳǳƭǝǇƭŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƴƎ ŦŀŎǘƻǊǎ ǎƘŀǇŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ 

ό/ƻǊǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ aƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƻƊŜƴ ǇƻǎƛǝƻƴŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ǇǊŀƎƳŀǝŎ 

ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ǿƘƛŎƘ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ǘƘŜ ōƭŜƴŘƛƴƎ ƻŦ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ǘƻ ōŜǎǘ ŀŘŘǊŜǎǎ 

ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ όWƻƘƴǎƻƴ ϧ hƴǿǳŜƎōǳȊƛŜΣ нллпύΦ ¢Ƙƛǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜǎ 

ǘƘŜ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ awaΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ǘŀƛƭƻǊ ǘƘŜƛǊ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ōŀǎŜŘ 

ƻƴ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΦ 

¢ƘŜ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅƛƴƎ awa ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǊŜ ŜȄǘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ ǿŜƭƭπ

ŘƻŎǳƳŜƴǘŜŘΦ awa ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ŀ ƘƻƭƛǎǝŎ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛǎǎǳŜǎ ōȅ ŎŀǇǘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎ ό5ƻȅƭŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллфύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ 

ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ŀǎ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƴƎ ƳǳƭǝǇƭŜ Řŀǘŀ ǎƻǳǊŎŜǎ ŀƭƭƻǿǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ 

ǘƻ ŎƻǊǊƻōƻǊŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǘƘŜ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ό{ŀƴǘƻǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлнлύΦ ¢ƘŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ awa Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ƛǘǎ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ŀǎ ŀƴ ŜũŜŎǝǾŜ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŦƻǊ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ƘƛƎƘπǉǳŀƭƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ 



 

tŀƎŜ μ ут  
 

ǎŜǩƴƎǎ ǿƘŜǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜȄǇŜǊǝǎŜ Ŏŀƴ ŜƴǊƛŎƘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻŎŜǎǎ ό{ŀƴŘŜƭƻǿǎƪƛΣ нлмоΤ .ƻǿŜǊǎ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ awa ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǿŜƭƭπǎǳƛǘŜŘ ŦƻǊ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜȄ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 

ǘƘŀǘ ǊŜǉǳƛǊŜ ƴǳŀƴŎŜŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ ²ƘƛƭŜ Ƴŀƴȅ awa ǎǘǳŘƛŜǎ 

Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǎŜǇŀǊŀǘŜ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ŦƻǊ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΣ ǘƘƻǎŜ ǘƘŀǘ ŀŘƻǇǘ ŀƴ 

ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŘǳǊƛƴƎ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ǘŜƴŘ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ǊƛŎƘŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ 

ƛƴǎƛƎƘǘǎ όhΩ/ŀǘƘŀƛƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтύΦ ¢Ƙƛǎ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ 

ǿƘŜǊŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ƻŦ ǾŀǊƛƻǳǎ ŦŀŎǘƻǊǎ 

ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŜũŜŎǝǾŜ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŀƴŘ ƛƴ 

ƻǊŘŜǊ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǘƘŜ awa ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇƘŀǎŜǎ ŀǊŜ 

ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦм ōŜƭƻǿΥ 

¢ŀōƭŜ оΦм wŜǎŜŀǊŎƘ ǎǘŀƎŜǎ ŀƴŘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ 
{ǘŀƎŜ wŜǎŜŀǊŎƘ aŜǘƘƻŘǎ ¢ƻƻƭǎκ¢ŜŎƘƴƛǉǳŜǎ hōƧŜŎǝǾŜǎ 

м 
tŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ 

hōǎŜǊǾŀǝƻƴ 

π /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ƴƻǘŜǎ 

π {ǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǊŜŎƻǊŘ 

ǎƘŜŜǘ 

LŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ƴƻƴπǾŜǊōŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΣ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŜπōŀǎŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

н vǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ 

π {ǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ 

ϧ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ 

π tƻǎǘπŎƭŀǎǎ ŦŜŜŘōŀŎƪ 

π¢ŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ 

vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

о LƴπŘŜǇǘƘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

π {ŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ƻǳǘƭƛƴŜ 

π  ¢ƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ  

LƴπŘŜǇǘƘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

п 
9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ DŀƳŜ 

5ŜǎƛƎƴ 

π DŀƳŜ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜ ǘŜǎǝƴƎ 

π ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ƎŀƳŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ  

5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǝƴƎ ǘƘŜ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƎŀƳŜ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ 

 

π 5ŀǘŀ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴ 



 

tŀƎŜ μ уу  
 

CǳǊǘƘŜǊ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŘŜǇǘƘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘƘŜ ǇƘŜƴƻƳŜƴƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ŀ 

Řŀǘŀ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ǿŀǎ ŀŘƻǇǘŜŘΦ {ǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅΣ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴ ǿŀǎ 

ŀŎƘƛŜǾŜŘ ōȅ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴΣ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ŀƴŘ ǇƻǎǘπǎŜǎǎƛƻƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǘƘǳǎ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ōƻǘƘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǊŜŀƭπǝƳŜ 

ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ǘŀǎƪǎΦ 

vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ƻũŜǊŜŘ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ Řŀǘŀ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΣ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ tƻǎǘπǎŜǎǎƛƻƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀŘŘŜŘ 

ŘŜǇǘƘ ōȅ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎǳōƧŜŎǝǾŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴǎΣ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

¢ƘŜ ŎƻƴǾŜǊƎŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƳǳƭǝǇƭŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀƴƎƭŜǎ ŜƴŀōƭŜŘ ŎǊƻǎǎπǾŜǊƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ 

ŬƴŘƛƴƎǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎŜƭŦπǊŜǇƻǊǘŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǎǳǊǾŜȅǎ 

ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ǇƻǎƛǝǾŜ ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ƛƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ƻōǎŜǊǾŀōƭŜ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ŎƭŀǎǎΦ 

¢Ƙƛǎ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴ ƻũŜǊŜŘ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ ŎǊŜŘƛōƭŜ ŀŎŎƻǳƴǘ ƻŦ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǊŜ ǎƘŀǇŜŘ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ŎƻƴǘŜȄǘΦ 

 

3.2.2 Quantitative and qualitative data collection 

¢ƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛǎ ǘŀƛƭƻǊŜŘ ŘŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ŘŜǎƛƎƴ 

όǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜΣ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƻǊ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎύ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ ƳŜǘƘƻŘ ƻŦ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛǎƛƴƎ 

Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŦƻǊ ŀ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŘŜǎƛƎƴ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ǿƘƛŎƘ 

Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴŎǳǊǊŜƴǘ ƻǊ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭ ό/ǊŜǎǿŜƭƭ ϧ tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ нллтύΦ /ƻƴŎǳǊǊŜƴǘ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƛǎ 

ŀƭǎƻ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴ ƻǊ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŘŜǎƛƎƴ ǎǘǳŘƛŜǎ ό/ǊŜǎǿŜƭƭ ϧ 

tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ нллтύΦ ¦ǎƛƴƎ ŎƻƴŎǳǊǊŜƴǘ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŀǊŜ 

ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜΦ ²ƘƛƭŜ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴǾƻƭǾŜ ŎƻƭƭŜŎǝƴƎ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ƻǊ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇƘŀǎŜǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ 

ŎƻƳƳƻƴƭȅ ǳǎŜŘ ƛƴ ƛƴǘŜǊǇǊŜǝǾŜΣ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅΣ ŀƴŘ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŘŜǎƛƎƴǎ ό/ǊŜǎǿŜƭƭ 

ϧ tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ нллтΤ /ǊŜǎǿŜƭƭΣ нллоύΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŀƴ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ 

ƴŜǿ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ƘŜƴŎŜ ǘƘŜ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘ ǿŀǎ ǳǎŜŘΦ 



 

tŀƎŜ μ уф  
 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŜƳǇƭƻȅǎ ŀ ƳƛȄŜŘπƳŜǘƘƻŘǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ōȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ōƻǘƘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ .ȅ ǳǝƭƛǎƛƴƎ ōƻǘƘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ŘŀǘŀΣ 

ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŜƴǎǳǊŜǎ ŀ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƘŀǘ ŎŀǇǘǳǊŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ǎƪƛƭƭǎΦ 

π vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝƻƴ 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŎƻƭƭŜŎǘǎ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǎǳǊǾŜȅǎ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ 

ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǊŜƅŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƊŜǊ ŜƴƎŀƎƛƴƎ 

ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ƳŜŀǎǳǊŜ ƪŜȅ ŀǎǇŜŎǘǎ ǎǳŎƘ 

ŀǎ ǎŜƭŦπǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀōƛƭƛǝŜǎΦ 

¢ƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǿƛƭƭ ōŜ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭƭȅ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ƳŜŀǎǳǊŀōƭŜ ǘǊŜƴŘǎΣ ǇŀǧŜǊƴǎΣ ŀƴŘ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴΦ  

π vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ 5ŀǘŀ /ƻƭƭŜŎǝƻƴ 

¢ƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƛƳǎ ǘƻ ŎŀǇǘǳǊŜ ǘƘŜ ŘŜǇǘƘ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ {ŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿƛƭƭ 

ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ǘǿƻ Ƴŀƛƴ ŀǎǇŜŎǘǎ ǎŜǇŀǊŀǘŜƭȅΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŀƴŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ōŜ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ǊŜŀƭπǝƳŜ ǘŜŀƳ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŘȅƴŀƳƛŎǎΣ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ǇŀǧŜǊƴǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ǿƛƭƭ ōŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǳǎƛƴƎ b±ƛǾƻ ǎƻƊǿŀǊŜΣ ŜƳǇƭƻȅƛƴƎ ǘƘŜƳŀǝŎ 

ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǊŜŎǳǊǊƛƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜƳŜǎΦ  

 

hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ǇƘŜƴƻƳŜƴƻƴ ǳƴŘŜǊ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ŜƴƎŀƎŜΣ ǇŜǊŎŜƛǾŜΣ 

ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŀ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ CƛƎǳǊŜ 

оΦм ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŘŜǎƛƎƴ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ŀōƻǾŜΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ƴƻǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ 

ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǾŀǊƛŀƴǘǎ ƛƴ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ƻƴŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴΣ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ŜȄǇŜŎǘǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ǎƘŀǇŜ 



 

tŀƎŜ μ фл  
 

ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŎƭŀǊƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ƻƴŜ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴΦ 

 
CƛƎǳǊŜ оΦм 5ŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴ 

 

3.3 Data collection methods ς survey, interviews, and classroom observations 

3.3.1 Surveys 

¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎŜǊǾŜǎ ŀǎ ŀ ǇƛǾƻǘŀƭ ƳŜǘƘƻŘ ŦƻǊ 

ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǘƘŀǘ ƛƴŦƻǊƳǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ǇƻƭƛŎƛŜǎΣ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀǊŜ 

ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǾŀƭǳŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅ ŎƻƭƭŜŎǘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ƭŀǊƎŜ 

ǇƻǇǳƭŀǝƻƴǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘǊŜƴŘǎ ŀƴŘ ǇŀǧŜǊƴǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎΦ ¢ƘŜƛǊ 

ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ǊŜŀŎƘ ōǊƻŀŘ ŀǳŘƛŜƴŎŜǎ ƳŀƪŜǎ ǘƘŜƳ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ŎŀǇǘǳǊƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΣ 

ǿƘƛŎƘ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ 

ŀǎ ǘƻ ǘƘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƛƴ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ 

όDǳŎŎƛŀǊŘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ YǿƻƴΣ нлннύΦ  

.ŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ōǊƻŀŘ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛǘȅΣ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀǊŜ ƘƛƎƘƭȅ ŀŘŀǇǘŀōƭŜΣ 

ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ǘŀƛƭƻǊ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ǘƻ ǎǇŜŎƛŬŎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ŀƴŘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴǎΦ 

CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǎǳǊǾŜȅǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǳǎŜŘ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǎǇŜŎƛŬŎ 



 

tŀƎŜ μ фм  
 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜ ƛƴ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ό!ȅŜƴƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ ±ŀƭƛŘŀǘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ ŀƭǎƻ Ǉƭŀȅ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ŜƴǎǳǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŀŎŎǳǊŀŎȅ ό9ŘƻƪǇƻƭƻǊ ϧ hƳƛǳƴǳΣ нлмтύΦ  

π  vǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ŘŜǎƛƎƴ 

vǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ ŀǊŜ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ Lǘ Ŏŀƴ ŜƴǎǳǊŜ ŜŶŎƛŜƴǘ 

Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŦǊƻƳ ŀ ƭŀǊƎŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ŀ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿƻǳƭŘ 

ŀƭƭƻǿ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƎŀǘƘŜǊ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ŀ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ǎŀƳǇƭŜ ƻŦ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ŀ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƘƻǊǘ ǝƳŜΦ !ƭǎƻΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǎǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ƳŀƪŜǎ ƛǘ ŜŀǎƛŜǊ ǘƻ ŎƻƳǇŀǊŜ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀƴŘ ǘǊŜƴŘǎ ƛƴ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǎŜǘΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǎǳǊǾŜȅǎ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀƴƻƴȅƳƻǳǎƭȅ Ǿƛŀ DƻƻƎƭŜ CƻǊƳǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎƻƴŬŘŜƴǝŀƭƛǘȅ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŘŀǘŀΦ  

¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ŀ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ƻŦ [ƛƪŜǊǘ ǎŎŀƭŜ ƻǇǝƻƴǎΣ ƳǳƭǝǇƭŜπ

ŎƘƻƛŎŜΣ ŀƴŘ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ ǿŀǎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ŀƴŘ ƛƴǎǇƛǊŜŘ 

ōȅ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ƛǘŜƳǎΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ 

ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿŀǎ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘƻ ŦƻǳǊ Ƴŀƛƴ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΥ 

π tƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ ŦŜŜŘōŀŎƪΥ ¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ 

ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ǾƛŜǿǎ ƻƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŀǎ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ǇǊƛƻǊ 

ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ό.ƛƎƎǎ ϧ ¢ŀƴƎΣ нлммύΦ 

π 9ȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜǎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǳǇǇƻǊǘΣ ŀƴŘ ŀƴǝŎƛǇŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǘƻ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǎǘǳŘȅ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ό²ŀǘƪƛƴǎ ϧ .ƛƎƎǎΣ мффсΤ 9ŎŎƭŜǎ ϧ ²ƛƎŬŜƭŘΣ нллнΤ {ƛǘΣ нлмоΤ 

²ǳΣ нллфΤ ²ǳΣ нлмпΤ ²ǳΣ нлмрΤ ²ǳ ϧ IŀƳƳƻƴŘΣ нлммΤ IǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣнлмуύΦ 

π [ŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΥ ¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŀƛƳǎ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŀƴŘ ǎǘǳŘȅ ƘŀōƛǘǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŀǎ 

ƛƴŦƻǊƳŜŘ ōȅ ŜȄƛǎǝƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

όYƻƭōΣ мфупΤ CƭŜƳƛƴƎ ϧ aƛƭƭǎΣ мффнΤ 9ƴǘǿƛǎǘƭŜΣ нллфΤ ²ŀǘƪƛƴǎ ϧ .ƛƎƎǎΣ мффсΤ {ȅƻŦȅŀƴ ϧ 

{ƛǿƛΣ нлмуΤ aŀǑƛŏ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ Iǳ ϧ ²ǳΣ нлнлύΦ 



 

tŀƎŜ μ фн  
 

π tŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŀŘŘǊŜǎǎŜǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǎŜǩƴƎǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ǿŜƭƭπŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όWƻƘƴǎƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпΤ wƛŜōŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлΤ wƛŜōŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсΤ [ŀŀƭ ϧ DƘƻŘǎƛΣ 

нлмнΤ /ƻƭōŜŎƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлллΤ hŀƪƭŜȅΣ нллпΤ tŦŀũ ϧ IǳŘŘƭŜǎǘƻƴΣ нллоύΦ 

¢ƻƎŜǘƘŜǊΣ ǘƘŜǎŜ ŦƻǳǊ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ŎŀǇǘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ ŀǎǇŜŎǘǎ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƴŜŜŘǎΦ 

¢ƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ǉǳŜǎǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƛǎ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦнΣ ŀƴŘ 

ǘƘŜ Ŧǳƭƭ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ŀƭƭ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƛǎ ƭƛǎǘŜŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ ммΦ  

¢ŀōƭŜ оΦн vǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ 
!ǎǇŜŎǘ мΥ tƻǎǘπǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ 

 bƻΦ /ƻƴǘŜƴǘ ¢ȅǇŜ 

мΦм !ǊŜ ȅƻǳ ǎŀǝǎŬŜŘ ǿƛǘƘ ǘƻŘŀȅϥǎ ǎŜǎǎƛƻƴΚ wŀǘŜǎ ŦǊƻƳ мπрΣ мҐǇƻƻǊΣ 

рҐŜȄŎŜƭƭŜƴǘ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

мΦн ²ƘƛŎƘ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƻŘŀȅϥǎ ǎŜǎǎƛƻƴ ŘƛŘ ȅƻǳ ŬƴŘ Ƴƻǎǘ ǳǎŜŦǳƭΚ όŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ 

ŜπǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƻƴ .ƭŀŎƪ.ƻŀǊŘΣ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴǎ ŦǊƻƳ 

ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΣ ŜǘŎΦύ 

hǇŜƴπŜƴŘ 

мΦо /ŀƴ ȅƻǳ ǊŜŎŀƭƭ ƻƴŜ Ǉƻƛƴǘ ȅƻǳ ǊŜƳŜƳōŜǊ ƛƴ ǘƻŘŀȅΩǎ ƭŀōΚ  hǇŜƴπŜƴŘ 

!ǎǇŜŎǘ нΥ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ 

нΦм ²Ƙȅ ŘƛŘ ȅƻǳ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

нΦн ²Ƙȅ ŘƛŘ ȅƻǳ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ǘƘŜ ŘŜƎǊŜŜ ŎƻǳǊǎŜΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

нΦо ²Ƙŀǘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǿƻǳƭŘ ȅƻǳ ƭƛƪŜ ǘƻ ǘŀƪŜ ǇŀǊǘ ƛƴ ƳƻǊŜ ōŜǎƛŘŜǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

нΦп LŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻũŜǊǎ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ǇƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎκǎŜƳƛƴŀǊǎΣ 

ŜǘŎΦΣ ǿƘŀǘ ǿƻǳƭŘ ȅƻǳ ƭƛƪŜ ǘƘŜǎŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǘƻ ōŜ ŀōƻǳǘΚ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

нΦр ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ȅƻǳ Ƴƻǎǘ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ƎŀƛƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΚ 

hǇŜƴπŜƴŘ 

нΦс ²Ƙŀǘ ǿƻǳƭŘ ȅƻǳ ƭƛƪŜ ǘƻ Řƻ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

!ǎǇŜŎǘ оΥ [ŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ  

оΦм .ŜŦƻǊŜ ȅƻǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜΣ ƘŀǾŜ ȅƻǳ ǎǘǳŘƛŜŘ ŀǘ ƻǘƘŜǊ ƻǾŜǊǎŜŀǎ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎκƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΚ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦн Iƻǿ Ƴŀƴȅ ƘƻǳǊǎ ǇŜǊ ǿŜŜƪ Řƻ ȅƻǳ ǾƻƭǳƴǘŜŜǊ ǘƻ ǎǘǳŘȅΚ 9ȄŎŜǇǘ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǝƳŜ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ  

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦо ²Ƙŀǘ ƛǎ ȅƻǳǊ ŀǾŜǊŀƎŜ ƎǊŀŘŜ ŦƻǊ Ƴƻǎǘ ŎǳǊǊŜƴǘ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŜȄŀƳΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦп ²Ƙŀǘ ƛǎ ȅƻǳǊ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ƎǊŀŘŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ǎǘǳŘȅΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦр 5ƻ ȅƻǳ ǘƘƛƴƪ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ōŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ƛƴ ȅƻǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ǎǘǳŘƛŜǎΚ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

оΦс ²Ƙŀǘ ƛǎ ǘƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ƻŦ ǳǎƛƴƎ ǎƻƊǿŀǊŜκ!ǇǇǎ ŘǳǊƛƴƎ ȅƻǳǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǎǳŎƘ 

ŀǎ 5ŜŜǇ[ ƻǊ /ƘŀǘDt¢Σ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜκǊŜǾƛǎŜ ȅƻǳǊ ǿǊƛǝƴƎΚ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

оΦт Iƻǿ ƳǳŎƘ Řƻ ȅƻǳ ǘƘƛƴƪ ȅƻǳ Ŏŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǿƘŜƴ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ǘƻ 

ƭŜŎǘǳǊŜǎκǎŜƳƛƴŀǊǎκǘǳǘƻǊƛŀƭǎΚ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦу ²Ƙŀǘ ƛǎ ȅƻǳǊ ŬǊǎǘ ǊŜŀŎǝƻƴ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ǊŜŀŘ ŀ ǉǳŜǎǝƻƴ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 



 

tŀƎŜ μ фо  
 

оΦф Iƻǿ Řƻ ȅƻǳ ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǘŜ ȅƻǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΚ [ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

оΦмл LŦ ȅƻǳ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǊŜƳŜƳōŜǊ ŀ ǊƛǾŜǊ ǊƛƎƘǘ ƴƻǿΣ ǿƘƛŎƘ ƻŦ ǘƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŜŀǎƛŜǊ ŦƻǊ ȅƻǳ ǘƻ ǊŜƳŜƳōŜǊ Κ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦмм ²Ƙŀǘ ŀǊŜ ȅƻǳ Ƴƻǎǘ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ Řƻ ǘƻ ǎǇŜƭƭ ƻǳǘ ŀ ŎƻƳǇƭŜȄ ǿƻǊŘΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦмн ²Ƙŀǘϥǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǿŀȅ ŦƻǊ ȅƻǳ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŀōƻǳǘ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ƴŜǿ όƭƛƪŜ ŀ 

ǇƘƻƴŜ !ǇǇ ƻǊ ŀ ǾƛŘŜƻ ƎŀƳŜύΚ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦмо ²Ƙŀǘ Řƻ ȅƻǳ ŬƴŘ Ƴƻǎǘ ƘŜƭǇŦǳƭ ǿƘŜƴ ǎƻƭǾƛƴƎ ŀ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻōƭŜƳ όŜΦƎΦΣ 

ƴƻ ƻōǾƛƻǳǎ ǎƻƭǳǝƻƴ ŀƴŘ Ƴŀȅ ƛƴǾƻƭǾŜ ǿƛŘŜπǊŀƴƎƛƴƎ ǎǘŜǇǎΣ ŀƴŘ ȅƻǳ Ƴŀȅ 

ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ ŎǊŜŀǝǾŜ ŀƴŘ ǳǎŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎύΚ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

оΦмп ²Ƙŀǘ Řƻ ȅƻǳ ŬƴŘ Ƴƻǎǘ ƘŜƭǇŦǳƭ ǿƘŜƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƻƴ ŀ ƘŀƴŘǎπƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

!ǎǇŜŎǘ пΥ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

пΦм ¸ƻǳϥǾŜ ǿƻǊƪŜŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ƎǊƻǳǇΣ ǎƻ ȅƻǳǊ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ 

ƛǎΥ 

aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

пΦн Iƻǿ ǿŜƭƭ Řƻ ȅƻǳ ƪƴƻǿ ȅƻǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎΚ aǳƭǝǇƭŜπŎƘƻƛŎŜ 

пΦо ²Ƙŀǘ ƛǎ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ȅƻǳ ǘƘƛƴƪΚ hǇŜƴπŜƴŘ 

пΦп ²ƘŜƴ ŦŀŎŜŘ ǿƛǘƘ ǳƴŎŜǊǘŀƛƴǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ Řƻ ȅƻǳ ŦŜŜƭ ȅƻǳ Ŏŀƴ 

ŀŘŀǇǘ ŀƴŘ ŬƴŘ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ōŜǧŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ǉǳƛŎƪƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǘƘŀƴ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ŀƭƻƴŜΚ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦр !ƊŜǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ Řƻ ȅƻǳ ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƳƻǊŜ 

ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΚ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦс ²Ƙŀǘ ǿŀǎ ȅƻǳǊ ōŜǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀǘ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘΚ hǇŜƴπŜƴŘ 

пΦт ²Ƙŀǘ ǿŀǎ ȅƻǳǊ ǿƻǊǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀǘ ǘƘŜ ŜǾŜƴǘΚ hǇŜƴπŜƴŘ 

пΦу {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ŎƭŜŀǊƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ǘƘŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǘȅΦ [ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦф {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ŀŎǝǾŜƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜŘ ǳǎŜŦǳƭ ƛŘŜŀǎ ǘƻ Ǉƭŀȅ ǘƘŜ ƎŀƳŜΦ [ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмл {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ǊŜŀŘ ŀƴŘ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƘŜ ŎƭǳŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ 

ƘŜƭǇŜŘ ƻǘƘŜǊǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƛǘΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмм {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜŘ ǿƛǘƘ Ƴȅ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎΣ ƘŜƭǇƛƴƎ 

ǘƘŜƳ ǎǳǊǾƛǾŜ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмн {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜŘ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅ ǿƛǘƘ Ƴȅ ǘŜŀƳΦ [ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмо {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ŀŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǎƻƭǾƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмп {ŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ L ƭŜŀǊƴŜŘ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ƴŜǿ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ Ƴȅ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмр DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ !ƭƭ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ǘƘŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŀŎǝǾƛǘȅΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмс DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ 9ǾŜǊȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜŘ ǳǎŜŦǳƭ ƛŘŜŀǎ ǘƻ Ǉƭŀȅ 

ǘƘŜ ƎŀƳŜΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмт DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ 9ǾŜǊȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ǊŜŀŘ ŀƴŘ ŜȄǇƭŀƛƴŜŘ ǘƘŜ ŎƭǳŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ ƘŜƭǇŜŘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƛǘΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦму DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ 9ǾŜǊȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ǿƻǊƪŜŘ ǿŜƭƭ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅ 

ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ŀƴŘ ƘŜƭǇŜŘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦмф DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ 9ǾŜǊȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ 

ǊŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦнл DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ 9ǾŜǊȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ǿŀǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǎƻƭǾƛƴƎ 

ǇǊƻōƭŜƳǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

пΦнм DǊƻǳǇ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΥ 9ǾŜǊȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƎƻƻŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 



 

tŀƎŜ μ фп  
 

пΦнн ²Ƙŀǘ ƪƛƴŘ ƻŦ ŀǎǇŜŎǘ Řƻ ȅƻǳ ǘƘƛƴƪ ȅƻǳ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀƊŜǊ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΚ ό{ŜƭŜŎǘ ŀƭƭ ǘƘŀǘ ŀǇǇƭȅύ 

[ƛƪŜǊǘπр ǎŎŀƭŜ 

 

¢ƻ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΣ ŦŀŎŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿŜǊŜ ǳǎŜŘΦ 

CŀŎŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ǿŀǎ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōȅ ŀǎƪƛƴƎ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƻǊ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ό{ŎƘƻƻƭ ƻŦ /ƘŜƳƛŎŀƭΣ aŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘύ ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ 

ŀƴ ŜȄǇŜǊǘ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ 

ƻŦ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ ŎƻƳǇƻǎŜŘ ƻŦ [ƛƪŜǊǘπǎŎŀƭŜ ƛǘŜƳǎ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ǎƛƴƎƭŜπŎƘƻƛŎŜ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ŀǎǎŜǎǎŜŘ ǳǎƛƴƎ /ǊƻƴōŀŎƘΩǎ !ƭǇƘŀ ǘŜǎǘ όǎŜŜ 

!ǇǇŜƴŘƛȄ ммύΦ 

π {ŀƳǇƭƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ŀ ƴƻƴπǇǊƻōŀōƛƭƛǘȅ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘ ǿŀǎ ŜƳǇƭƻȅŜŘΦ ¢ƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ǿŀǎ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ Ǿƛŀ ŜƳŀƛƭ ǘƻ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ǿŀǎ ŜƴǝǊŜƭȅ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅΦ 

¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǿŀǎ ŎƘƻǎŜƴ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŜŀǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜŀŎƘƛƴƎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƎƛǾŜƴ 

ǝƳŜŦǊŀƳŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ƻŦ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ŀ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŦǊŀƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǊƎŜǘ 

ǇƻǇǳƭŀǝƻƴΦ ²ƘƛƭŜ ǾƻƭǳƴǘŀǊȅ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ŀƭƭƻǿǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ Řŀǘŀ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅ ŦǊƻƳ ǿƛƭƭƛƴƎ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΣ ƛǘ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǝƻƴ ōƛŀǎΣ ŀǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƘƻ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ 

ŎƻǳƭŘ ŘƛũŜǊ ŦǊƻƳ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ Řƻ ƴƻǘΦ  

¢ƘŜ ǎŀƳǇƭƛƴƎ ǎƛȊŜ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǎǳǊǾŜȅΥ 

π ¢ƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ǎǳǊǾŜȅΥ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ŬǊǎǘπȅŜŀǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΣ ǿƘƻ ŎŀƳŜ ǘƻ ŀǧŜƴŘ ŀƴ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ǿŜƭŎƻƳŜ ŜǾŜƴǘΣ ƛƴ ǘƻǘŀƭ 

ƻŦ мпт /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǧŜƴŘŜŘΣ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƛǎ пф҈Φ 

π ¢ƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǎǳǊǾŜȅǎΥ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

CŀŎǳƭǘȅ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ƻǾŜǊ олл ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ƛǎ с҈Φ 

π ¢ƘŜ ǇƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ ŦŜŜŘōŀŎƪΥ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜƎƛǎǘŜǊŜŘ ƛƴ a{Ŏ /t9сомм 

!ǇǇƭƛŜŘ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ƛƴ ǘƻǘŀƭ нмн ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǧŜƴŘŜŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎ ƛǎ уоΦо҈Φ  

π ¢ƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǳǊǾŜȅΥ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŀǧŜƴŘŜŘ ǘƘŜ 

ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ŀƴŘ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΣ ƛƴ 

ǘƻǘŀƭ ƻŦ ммс /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǧŜƴŘŜŘΣ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƛǎ стΦн҈Φ 



 

tŀƎŜ μ фр  
 

 

3.3.2 Semi-structured interviews (studentsΩ perception of teamwork and the teamwork-

building workshop & game) 

¢ƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǿŜǊŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘǿƻ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎƻǳǊŎŜǎΥ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŦǊƻƳ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ LƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ Řŀǘŀ 

ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ǘƻƻƭΣ ŀǎ ǘƘŜȅ ŜƴŀōƭŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ǾŜǊƛŦȅΣ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘΣ ƻǊ ǊŜŦǳǘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ 

ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊ ǎƻǳǊŎŜǎ όCǊŀŜƴƪŜƭ ϧ ²ŀƭƭŜƴΣ мффлύΦ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƻŦ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ƛǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŘŜŜǇŜǊ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǎǇŜŎƛŬŎ 

ƛǎǎǳŜǎΦ {ŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ό{{LǎύΣ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴŀƴȅ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŦƻǊƳŀǘǎΣ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǿƛŘŜƭȅ 

ǳǎŜŘ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ǘƻǇƛŎǎ ǿƘƛƭŜ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŀ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘƘŜƳŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƳŜǘƘƻŘ ŎƻƳōƛƴŜǎ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƎǳƛŘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦǊŜŜŘƻƳ ǘƻ ŘŜǾƛŀǘŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ŀ ƳƻǊŜ ƛƴπŘŜǇǘƘ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ όYŀƭƭƛƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсΤ 5ƛ/ƛŎŎƻπ.ƭƻƻƳ ϧ /ǊŀōǘǊŜŜΣ нллсύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ {{Lǎ ŀƭǎƻ ŀƭƭƻǿ 

ŦƻǊ ŀ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘϥǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ŎƻƳŦƻǊǘ ƭŜǾŜƭΣ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ 

ƳƻǊŜ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝǾŜ ŜȄŎƘŀƴƎŜ όhΩYŜŜũŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмсύΦ  

¢ƘǳǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŜƳǇƭƻȅǎ {{Lǎ ŀǎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƳŜǘƘƻŘΣ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅΣ 

ǿƘƛŎƘ ǇǊŜǾŜƴǘǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǇǊƻŎŜǎǎ ŦǊƻƳ ōŜŎƻƳƛƴƎ ƻǾŜǊƭȅ ǊƛƎƛŘ ǿƘƛƭŜ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ 

ǘƘŜ ŦǊŜŜŘƻƳ ǘƻ ŜƭŀōƻǊŀǘŜ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǘƘƻǳƎƘǘǎΦ !ǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǿŀǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ 

/ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ŘŜǇǘƘΣ {{Lǎ ŜƴǎǳǊŜŘ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ǘƻǇƛŎǎ ǿŜǊŜ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ƛƴ ŘŜǇǘƘΣ ǿƘƛƭǎǘ ŀƭǎƻ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ŦƻǊ ƳƻǊŜ ƛƴπŘŜǇǘƘ 

ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎ ƛƴǘƻ ƳƻǊŜ ŘŜǘŀƛƭǎ ŀǎ ǘƘŜȅ ŜƳŜǊƎŜŘΦ Lƴ ǘǳǊƴΣ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƎŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ǘƻ 

ǇǊƻƳƻǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƳƻƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ƎŀƳƛŬŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŘŜǎƛƎƴΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘǎΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ t.[ ŀƴŘ ǊƻƭŜπōŀǎŜŘ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŀƴŘ ǾŀƭǳŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

Lƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǿŜǊŜ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜΥ 

    όŀύ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ όōƻǘƘ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀƴŘ ŎǳǊǊŜƴǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŎƻƴǘŜȄǘǎύΤ 



 

tŀƎŜ μ фс  
 

όōύ ¢ƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΤ 

όŎύ ¢ƘŜƛǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƴŎŜǇǘǎΤ 

όŘύ ¢ƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

Lƴ ǘƘŜ ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ 

ƎŀƳŜǎΣ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴΥ 

όŀύ {ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴΤ 

όōύ ¢ƘŜƛǊ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ Ƙŀǎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀƊŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 

ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΤ 

όŎύ {ǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǎǳǊǾŜȅǎ όƛƴ ǎŜŎǝƻƴ 

оΦоΦмύ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǘƘǊƻǳƎƘ Řŀǘŀ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴΣ ǎƛƴŎŜ ōƻǘƘ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘǎ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǎƛƳƛƭŀǊ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘǎ 

όŜΦƎΦΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŀƴŘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪύ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘŀƎŜǎΦ ¢ƘŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ōǊƻŀŘ ǇŀǧŜǊƴǎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ŀŘŘŜŘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ ŘŜǇǘƘ ŀƴŘ ƴǳŀƴŎŜΦ !ǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǝƳŜΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƭǎƻ ǊŜƅŜŎǘǎ 

ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǘǊƛŀƴƎǳƭŀǝƻƴΣ ŀǎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ŀƭƭƻǿŜŘ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΣ ǘƘǳǎ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ǊƻōǳǎǘƴŜǎǎ 

ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎΦ  

 

3.3.2.1 Interview preparation  

!ǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƎǳƛŘŜǎ Ǉƭŀȅ ŀƴ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǊƻƭŜ ƛƴ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ƛǎ 

ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ƳƛƴƛƳǳƳ ƻŦ ŘƛǎǊǳǇǝƻƴΦ ¢ƘŜ 

ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƳŜŀǎǳǊŜǎ ŀŘǾƻŎŀǘŜŘ ōȅ .ǊȅƳŀƴ όнллуύ ǿŜǊŜ ǘŀƪŜƴ ƛƴǘƻ ŀŎŎƻǳƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ 

ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΥ όŀύ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǘƻǇƛŎǎ ŀƴŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘ ƛƴ ŀ 

ŎŜǊǘŀƛƴ ƻǊŘŜǊΥ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ǘƻƻ ǎǇŜŎƛŬŎΣ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƻǊŘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ 

ŎƻǳƭŘ ōŜ ŎƘŀƴƎŜŘ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ōŜƛƴƎ ǘƻƻ ǊƛƎƛŘΤ όōύ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ŦƻǊƳǳƭŀǘŜŘ ƛƴ ŀ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳƛǘŀōƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǘŀǊƎŜǘ ŀǳŘƛŜƴŎŜΥ ƧŀǊƎƻƴ ǿŀǎ ŀǾƻƛŘŜŘΤ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǎƛƴŎŜ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ 

ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǿŜǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ ǿŀǎ ŀƭǎƻ 

ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ƴŀǝƻƴŀƭƛǘȅΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿƛǘƘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ƛƴ 



 

tŀƎŜ μ фт  
 

/ƘƛƴŜǎŜ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛǎŜ ǘƘŜ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŦǊŜŜƭȅΣ 

ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭȅΣ ŀƴŘ ŜȄǇƭƛŎƛǘƭȅΣ όŎύ .ŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘΣ ōŀǎƛŎ ŘŜƳƻƎǊŀǇƘƛŎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ όŜΦƎΦΣ ŀƎŜΣ ŘŜƎǊŜŜ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ƴŀǝƻƴŀƭƛǘȅΣ ƎŜƴŘŜǊύ ŀōƻǳǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ǿŀǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ 

ǳǎƛƴƎ ŀ ǇǊŜπƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŦƻǊƳΣ όŘύ ¢ƘŜ ƭƻŎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŀǎ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘΥ ŀƭƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ ƻƴπŎŀƳǇǳǎ ǎǘǳŘȅ ǎƛǘŜǎ ŦŀƳƛƭƛŀǊ 

ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎΣ όŜύ ¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ŀ ŘƛƎƛǘŀƭ ǊŜŎƻǊŘŜǊ ŦƻǊ ŀƭƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ όŀ ǘǊǳǎǘŜŘ ŘŜǾƛŎŜ ŀƴŘ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅϥǎ ǊŜƎǳƭŀǘƻǊȅ ƻǾŜǊǎƛƎƘǘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ƴƻ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǿƻǳƭŘ ōŜ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜŘύΤ όŦύ ǳǎŜ ƻŦ ŀ ƴƻǘŜ ōƻƻƪ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ƴƻǘŜǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΤ ŀƴŘ όƎύ ŀ ƭƛǎǘ ƻŦ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿŀǎ ǎƘŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ǎƛǘŜ ǘƻ ǾƛŜǿ ƛŦ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ŀƴȅ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴΦ 

 

3.3.2.2 Coding and categorisation: thematic coding  

vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǊŜƭƛŜǎ ƘŜŀǾƛƭȅ ƻƴ ŎƻŘƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƻ ŀƴŀƭȅǎŜ ǘŜȄǘǳŀƭ ŘŀǘŀΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜƳŜǎΣ ǇŀǧŜǊƴǎΣ ŀƴŘ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ŦƻŎǳǎ ƎǊƻǳǇǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 

ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢ƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǿƛŘŜƭȅ ǳǎŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ Lǘ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎΣ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜǇƻǊǝƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎ όǘƘŜƳŜǎύ ǿƛǘƘƛƴ ŘŀǘŀΦ ¢Ƙƛǎ 

ƳŜǘƘƻŘ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƅŜȄƛōƭŜ ŀƴŘ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ ǎǳƛǘŀōƭŜ ŦƻǊ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻƴǘŜȄǘǎ όtƛƳƳŜǊ ϧ wŀƳōŜΣ нлмуΤ !ǎǘǊƛŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ aǳǎƎǊŀǾŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ ¢Ƙƛǎ 

ƳŜǘƘƻŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀƛŘǎ ƛƴ ƻǊƎŀƴƛǎƛƴƎ Řŀǘŀ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴƘŀƴŎŜǎ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎȅ ŀƴŘ ǊƛƎƻǳǊ ƻŦ 

ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ό[ƻŎƪǿƻƻŘΣ нлнпύΦ ¢ƻƻƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ b±ƛǾƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜƳŀǝŎ ŎƻŘƛƴƎ ōȅ 

ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛǎŜ ǘƘŜƛǊ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ 

b±ƛǾƻ мп ǿŀǎ Ƴŀƛƴƭȅ ǳǎŜŘ ŀǎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǎƻƊǿŀǊŜΦ 

²ƘŜƴ ŎƻŘƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΣ ŀǎ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΣ L ǇƻǎƛǝƻƴŜŘ ƳȅǎŜƭŦ ŀǎ ŀƴ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŜǊΣ ǾƛŜǿƛƴƎ ǘƘŜ ŀƴŀƭȅǝŎŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀǎ ŀ ǊŜƅŜȄƛǾŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ό/ƻƘŜƴ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нллнύΦ L ōŜƎŀƴ ōȅ ǊŜŀŘƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŀƴŘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΣ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ 

ƭƛƴŜπōȅπƭƛƴŜ ƻǇŜƴ ŎƻŘƛƴƎ ǘƻ ŘŜŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǘŜȄǘǳŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘ ǿƘƛƭŜ 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ ƛǘ ƛƴǘƻ ŀ ǎŜǊƛŜǎ ƻŦ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ όŎƻŘŜǎύ ǘƘŀǘ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ŎǊŜŀǝƴƎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘΣ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǳƴƛǉǳŜ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǊŜ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƘŜƳŜǎ όwƛǘŎƘƛŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллоύΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ƻǾŜǊŀǊŎƘƛƴƎ ǘƘŜƳŀǝŎ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ǿŜǊŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻŘŜǎ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ŜŀŎƘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŀƴŘ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎƭȅΦ 



 

tŀƎŜ μ фу  
 

 

3.3.3 Classroom observations   

/ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀŎǘǎ ŀǎ ŀ ǾŀƭǳŀōƭŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ 

ŀƭƭƻǿǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƻōǎŜǊǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƴŀǘǳǊŀƭ ǎŜǩƴƎǎ ŀƴŘ Ǝŀƛƴ ŀ ŬǊǎǘπƘŀƴŘ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ǘƘŀǘ ǎƘŀǇŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ 

ό.ǳǊƎŜǎǎΣ мфупΤ /ƻƘŜƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмтΤ ±ƻƭǇŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ƛƴǎƛƎƘǘ ƛƴǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƴƻƴπǾŜǊōŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ōƻŘȅ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ ŦŀŎƛŀƭ ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴǎΣ 

ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ǊŜǾŜŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǇǊƻŎŜǎǎ ό¢ƘƻǊƴŜΣ нллрΤ [Ŝũ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммΤ CǊŜŜƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпύΦ hōǎŜǊǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ 

Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ǎƘŜŘ ƭƛƎƘǘ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΣ ǿƘƛŎƘ ƎƛǾŜǎ ŀ ƎƭŀƴŎŜ ŀǘ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ ŎǳƭǘǳǊŜΣ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ό[ŀƳΣ нлмуΤ IŀƭƛƳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ wƻŘƎŜǊǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ  

 

3.3.3.1 Student groups 

¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ƎǊƻǳǇ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ a{Ŏ 

9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ /ƘŜƳƛŎŀƭΣ aŀǘŜǊƛŀƭǎ 

ŀƴŘ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΦ ¢ƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ŎƻǳǊǎŜ ƛǎ ŀ ŎƻƳǇǳƭǎƻǊȅ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ƳƻŘǳƭŜ π /t9сомм !ǇǇƭƛŜŘ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ tD¢ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŎƻǊŜ ƳƻŘǳƭŜΦ ¢Ƙƛǎ ƳƻŘǳƭŜ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƭȅ ŘƛǾŜǊǎŜ tD¢ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǎŎƘƻƻƭΣ ǿƛǘƘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪƛƴƎ ǳǇ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ 

ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ 

¢ƘŜ Ƴŀƛƴ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜ ƛǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǊŜŎƻǊŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ŀ 

Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊ ŎƻƳōǳǎǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ƛǘǎ ǘƘŜǊƳŀƭ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ 

ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŘŀǘŀΦ ¢ƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǘŀƪŜ ǇƭŀŎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŀǳǘǳƳƴ ǎŜƳŜǎǘŜǊ ƻŦ ŜŀŎƘ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ ŦǊƻƳ нлнм ǘƻ нлнрΦ 9ŀŎƘ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ǎŜǎǎƛƻƴ ƭŀǎǘǎ ǘǿƻ ƘƻǳǊǎ ŀƴŘ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ƻƴŜ 

ƭŜŀŘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊΣ ƻƴŜ ǘƻ ǘǿƻ ƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘǎ όD¢!ǎύΣ ŀƴŘ ƻƴŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇ 

όǾŀǊȅƛƴƎ ŦǊƻƳ ǘƘǊŜŜ ǘƻ ŬǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎύΦ  
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3.3.3.2 Observation sheet 

¢ƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ŀ ƳƻǊŜ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ŀƴŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ όƳŀƛƴƭȅ /ƘƛƴŜǎŜύ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǳƴŎƻƴǎŎƛƻǳǎƭȅ ŜȄƘƛōƛǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜπōŀǎŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŀ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ 

ǿŀǎ ŀǇǇƭƛŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ǘƻƻƭ ŀƭƭƻǿǎ ŦƻǊ ŀ ƳƻǊŜ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ŎŀǇǘǳǊŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ǇŀǧŜǊƴǎ 

ŘǳǊƛƴƎ Ŏƭŀǎǎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ƻƴ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎΦ 

¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƻŦ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ƛǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǎǘŀƎŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ŀƴŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴΣ ōȅ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ŀ 

ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎΦ 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎƭȅΣ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ƪŜȅ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ǎǳŎƘ 

ŀǎ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ŜŀŎƘ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ǎŜǎǎƛƻƴΣ ƻǾŜǊŀƭƭ ƎǊƻǳǇ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΣ ŀƴŘ 

ƴƻǘŀōƭŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ό{ǇǊƛƴƎŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ мфффΤ ¢ŀƴƴŜǊΣ нллфΤ 

.ǳǊƪŜΣ нлммΤ [ŀŎŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ !Ǝǳǎǝŀƴ ϧ {ŜŜǊȅΣ нлмтΤ ±ŀƴ .ŜŜƪ ϧ aŎ/ŀƘŀƴΣ нлнмύΦ ! ǎŀƳǇƭŜ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦо ōŜƭƻǿΦ 

¢ŀōƭŜ оΦо !ƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀƴŘ ǳǎŜŘ ƛƴ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ 
ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

5ŀǘŀ ··π··πнл·· 

/ƻǳǊǎŜ ƴŀƳŜ Dŀǎ ōƻƛƭŜǊ ŎƻƳōǳǎǝƻƴ ƭŀō 

¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘǎ CŀƳƛƭƛŀǊƛǎŜ ǿƛǘƘ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ŀ ƭŀō Ǌƛǎƪ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΤ 

¢ƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦ ŀ ŦǳŜƭ Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊΤ 

Iƻǿ ǘƻ ƻǇŜǊŀǘŜ ŀ Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊΤ 

aƻƴƛǘƻǊ ǎŜǾŜǊŀƭ ŎƻƳōǳǎǝƻƴ Řŀǘŀ ǎŜǘǎΤ 

5ǊŀƊ ŀ tϧL5 ŦƻǊ ǘƘŜ Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊΦ 

DǊƻǳǇ bƻΦ м όр ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ Ŧǳƭƭύ 

π ¢ŜŀƳ ŎƻƳǇƻǎƛǝƻƴ aƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇ ǎŜǩƴƎΥ н /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ҍ о ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

{ǘǳŘŜƴǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ  

π tǊŜǇŀǊŀǝƻƴ 5ƛŘƴΩǘ ǇǊŜǇŀǊŜ ŦƻǊ ǘƘŜ Ǌƛǎƪ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǿŜƭƭ όп ƻǳǘ ƻŦ рύΦ 

π 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ tŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ŀǎƪ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǿƘŜƴ ƴƻǝŎŜŘΦ 

hƴŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŘƛŘƴΩǘ ŜƴƎŀƎŜ ǿŜƭƭ όǉǳƛŜǘ ŀƴŘ ƴƻǘ ǊŜǎǇƻƴŘ ǘƻ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ 

Ƴŀȅ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳύΦ 

π !ŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ bŜŜŘ ŀ ǊŜƳƛƴŘŜǊ ǘƻ ǘŀƪŜ ƴƻǘŜǎ ƻŦ ƪŜȅ Řŀǘŀ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

π LƴǎǘǊǳŎǘƻǊπǎǘǳŘŜƴǘ 
ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 

!ŎǝǾŜ ƛƴ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ 

π {ǘǳŘŜƴǘπǎǘǳŘŜƴǘ 
ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 

DǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀōƻǳǘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƻǊ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴǎ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘΦ 

π [ŀƴƎǳŀƎŜ ǳǎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜŘ ƳƻǎǘƭȅΤ ƻƴŜ ŀŎǘŜŘ ŀǎ ŀƴ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŜǊ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ 

ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

π ¢ŜŀƳǿƻǊƪ 5ƛǾƛŘŜ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ŘŀǘŀΦ hƴŜ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘƻƻƪ ǘƘŜ ƭŜŀŘ ǘƻ ƻǾŜǊǎŜŜ 

ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎΦ 



 

tŀƎŜ μ млл  
 

CŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ƻōǎŜǊǾŜǊ  

 π LƴǘǊƻŘǳŎŜ ǘƘŜ ƭŀō ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ǎȅƳōƻƭǎΣ ŀƴŘ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ŀǘ ǘƘŜ 
ōŜƎƛƴƴƛƴƎΦ Lǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƘŜƭǇŦǳƭ ǘƻ ƳŀƪŜ ǘƘŜƳ ŦŜŜƭ ǊŜƭŀȄŜŘΦ 

π {ǘŀƴŘŀǊŘƛǎŜ ǘƘŜ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΦ 
π /ƻƻǇŜǊŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŀƴŘ D¢! ƛǎ ƎƻƻŘ ŦƻǊ ŀ ŎƭŜŀǊ 
ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴΦ 

 

3.3.4 Pilot study on PGT studentsΩ teamwork behaviour preferences (Belbin team role 

theory) 

π tƛƭƻǘ ǎǘǳŘȅ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǿƛǘƘ .Ŝƭōƛƴ ǊƻƭŜ ǘŜǎǘ 

!ǎ ŀ Ǉƛƭƻǘ ǎǘǳŘȅ ƻŦ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘŜǎǘ 

ǿŀǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊΦ tD¢ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘŜǎǘ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ 

ǊŜǎǳƭǘǎΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀ ƴŜǿ .Ŝƭōƛƴ ǊƻƭŜπōŀǎŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇ ƭŀǘŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘǿƻ ǎŜƭŦ ϧ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ 

ŦƻǊƳǎΦ .ȅ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦ ϧ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŦƻǊƳǎΣ ǘƘŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ Ŏŀƴ ōŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘΦ ¢Ƙƛǎ 

ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŎƻƴǎƛǎǘŜŘ ƻŦ ǘǿƻ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΥ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǇŀǊǘ ό!ŎǝǾƛǘȅ мύ 

ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ όƴƻƴπǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀŎǝǾƛǘȅύ όŎƻƴŘǳŎǘŜŘ 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ŀ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǘȅ ς ά[ƻǎǘ ŀǘ {ŜŀέΣ ǎŜŜ !ǇǇŜƴŘƛȄ мл ŦƻǊ ǘƘŜ ƻǊƛƎƛƴŀƭ 

ŎƻƴǘŜƴǘύΤ ¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇŀǊǘ ό!ŎǝǾƛǘȅ нύ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎȅǎǘŜƳκǇǊƻŘǳŎǘ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŘŜƎǊŜŜ ŎƻǳǊǎŜǎ όǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŀŎǝǾƛǘȅύΦ 

Lƴ ŀŎǝǾƛǘȅ мΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊŜŜƭȅ ŘŜŎƛŘŜŘ ǘƘŜƛǊ ƎǊƻǳǇǎ όDǊƻǳǇ мΥ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇύΤ ƛƴ ŀŎǝǾƛǘȅ 

нΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀ ƴŜǿ ŀǊǊŀƴƎŜŘ ƎǊƻǳǇ όDǊƻǳǇ нΥ .Ŝƭōƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇύ 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ .Ŝƭōƛƴ ǘŜǎǘ ǊŜǎǳƭǘǎΦ !ƊŜǊ ŜŀŎƘ ŀŎǝǾƛǘȅΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀ ǎŜƭŦ 

ϧ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŦƻǊƳΦ ! ƎŜƴŜǊŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ 

оΦнΦ 



 

tŀƎŜ μ млм  
 

 

CƛƎǳǊŜ оΦн ¢ƘŜ ōŀǎƛŎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ tD¢ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 
¢Ƙƛǎ Ǉƛƭƻǘ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ 
.Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎΤ DǊƻǳǇ м ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇΤ DǊƻǳǇ н ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴπ

ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇΦ 
 

3.4 Methods of measuring studentsΩ learning 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƛƳǎ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ 

ŎŀǇŀŎƛǘȅ ό²a/ύ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ό²aύ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘ 

ǿƘŜƴ ǇŜƻǇƭŜ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ƛƴǘŜƴǝƻƴŀƭ ƻǊ ƛƴŎƛŘŜƴǘŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƘŜƭǇǎ ǘƘŜƳ ƭŜŀǊƴ ƴŜǿ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴǾŜǊǘ ƛǘ ƛƴǘƻ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ Ƴŀȅ ǾŀǊȅ ŘŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎΦ aƻǎǘ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ŦǊƻƳ ƴƻƴπ9ƴƎƭƛǎƘ ǎǇŜŀƪƛƴƎ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΦ 

¢ƘŜȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪƴƻǿ ƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀǎ ŀ ǇǊŜǊŜǉǳƛǎƛǘŜ ōŜŦƻǊŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǊŜ ŀōƻǳǘ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ȅŜŀǊǎΣ ǘƘŜǊŜ Ƙŀǎ ȅŜǘ ǘƻ ōŜ ŀ ŎƭŜŀǊ 

ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ ŀǎ ǘƻ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜπ9ƴƎƭƛǎƘ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ǘŀƪŜ ǇƭŀŎŜ ƛƴ 

ǘƘŜƛǊ ōǊŀƛƴǎ ŀũŜŎǘ ǘƘŜƛǊ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ ¢Ƙƛǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ 

ƴŜŜŘ ƳƻǊŜ ǝƳŜ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀǎ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘǳǎΣ 

ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀǧŜƳǇǘǎ ǘƻ ŬƎǳǊŜ ƻǳǘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ²a/ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ǾŀǊȅ 

ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛŦ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ 

.ȅ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ǘƘƛǎ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ǎǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ²a/ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ 

/ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ƛǘŜƳǎΣ ǘǿƻ Ƴŀƛƴ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǿŜǊŜ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ōŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘΥ  

ƛΦ ²ƛƭƭ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ²a/ ōŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ǿƘƛƭŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΚ   

ƛƛΦ 5ƻ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘƻǿ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ 

9ƴƎƭƛǎƘ ƛǘŜƳǎΚ  



 

tŀƎŜ μ млн  
 

¢ƘŜǎŜ ǘǿƻ ŀǎǇŜŎǘǎ ǿŜǊŜ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ƻǇŜǊŀǝƻƴ ǎǇŀƴ όhǎǇŀƴύ ǘŜǎǘΦ ¢ƘŜ ²a ǘŜǎǘ ǿŀǎ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƳŜƳƻǊƛǎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǿƻǊŘǎΦ 

 

3.4.1 Working memory test design 

¢ƻ ŜƴŀōƭŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ Ƙƻǿ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ƴŜǿ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀ ƳƻŘƛŬŜŘ hǎǇŀƴ ό¦ƴǎǿƻǊǘƘ 

ϧ {ǇƛƭƭŜǊǎΣ нлмлύΦ ¢ƘŜ hǎǇŀƴ ǊŜŎŀƭƭ ǘŀǎƪǎ ǿŜǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƛƴ ǘǿƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǾŜǊǎƛƻƴǎΣ ƻƴŜ ƛƴ 

9ƴƎƭƛǎƘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜΦ .ƻǘƘ ǘŀǎƪ ǾŜǊǎƛƻƴǎΩ ǿƻǊŘ ƭƛǎǘǎ ŀǊŜ ƛŘŜƴǝŎŀƭΣ ōǳǘ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜǎ ŀƴŘ ƻǊŘŜǊǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ϦwƻǎŜϦ ƛƴ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǾŜǊǎƛƻƴΣ ϦϦ ǿƛƭƭ ōŜ ŀŘŘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǾŜǊǎƛƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǇǊŜŎƛǎŜƭȅ ϦǊƻǎŜϦ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜΦ 9ŀŎƘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ǿƻǳƭŘ ǘŀƪŜ ǘƘǊŜŜ 

ǊƻǳƴŘǎ ƻŦ ǘŜǎǘǎΣ ŜŀŎƘ ŎƻƴǎƛǎǝƴƎ ƻŦ ǎŜǾŜƴ ǎŜǘǎ ƻŦ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ ǎŜǾŜƴ ǎŜǘǎ ƻŦ 

ǿƻǊŘǎΦ ! ǎƛƳǇƭƛŬŜŘ ǎŀƳǇƭŜ ƻŦ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǾŜǊǎƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǘŜǎǘ 

Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦоΦ 

¢ƘŜ Ƴŀƛƴ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜŎŀƭƭ ǘŀǎƪ ƛǎ ǘƻ ǎŜŜ Ƙƻǿ ǿŜƭƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀŎŎǳǊŀŎȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜƳŜƳōŜǊ 

ǘƘŜ ƻǊŘŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊŘ ƭƛǎǘΦ ¢ƘŜ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ƛƴǎŜǊǘŜŘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŘƛǎǇƭŀȅ ƻŦ ŜŀŎƘ 

ǿƻǊŘ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ƛƴǘŜǊǾŀƭ ŘƛǎǘǊŀŎǘƻǊǎΦ !ƊŜǊ ŎƻƭƭŜŎǝƴƎ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ǊŜŎŀƭƭ ǘŜǎǘǎΣ ŀƴ hǎǇŀƴ 

ǎŎƻǊƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘ ǿŀǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ ¢ƘŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ 

ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘ ƻŦ ²a/ ǎŎƻǊŜǎ όǇǊŜŘƛŎǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ²a/ύ ƛǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ǎŜŎǝƻƴΦ  tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ƎƛǾŜƴ ŀ рπƳƛƴǳǘŜ ōǊŜŀƪ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǘŜǎǘǎΦ ! 

ǎƛƴƎƭŜ ǘŜǎǘ ǿƻǳƭŘ ǘŀƪŜ ƴƻ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ р ƳƛƴǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ǘƻǘŀƭ ǝƳŜ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀƭƭ ǘŜǎǘǎ ƛǎ ŀǊƻǳƴŘ 

мр ƳƛƴǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Řŀǘŀ ƻōǘŀƛƴŜŘ ǿŜǊŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΩ ŎƻǊǊŜŎǘ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƛƴ ǊŜŎŀƭƭ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ŀƭƎƻǊƛǘƘƳ ǘŜǎǘǎΦ {ǘŀǝǎǝŎŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿŜǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ŀƴŀƭȅǎŜ ǘƘŜǎŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǎŎƻǊŜǎΦ  



 

tŀƎŜ μ мло  
 

 

CƛƎǳǊŜ оΦо ¢ƘŜ hǎǇŀƴ ǎŀƳǇƭŜ ǘŜǎǘ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜΦ 
tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƳŜƳƻǊƛǎŜ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ό9bύ ŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ ό/bύ ǿƻǊŘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǿǊƛǘŜ ǘƘŜ ƻǊŘŜǊ ƛƴ 

ǿƘƛŎƘ ǘƘŜ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǿƻǊŘǎ ŀǇǇŜŀǊ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƳŜƳƻǊȅΦ 
 

3.4.2 Validity of the test results (MIS system) 

¢ƻ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ǘƘŜ hǎǇŀƴ ǘŜǎǘ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ aŀǘƘπLǘŜƳπ{ŜǉǳŜƴŎŜ όaL{ύ ǎŎƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳ 

ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǝƻƴ ǎǇŀƴ όhǎǇŀƴύ ǘŀǎƪ ǿŀǎ ŜƳǇƭƻȅŜŘ 

ό[ŀƳƳŜǊǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфύΦ ¢Ƙƛǎ ǎŎƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳ ǿŀǎ ǳǎŜŘ ōŜŎŀǳǎŜΣ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ 

tŀǊǝŀƭ /ǊŜŘƛǘ ¦ƴƛǘ όt/¦ύ ƳŜǘƘƻŘ ƛƴ hǎǇŀƴ Řŀǘŀ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ǿŜƛƎƘǝƴƎ ό/ƻƴǿŀȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нллрΤ tŜǘŜǊǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтύΣ aL{ ǊŜŘǳŎŜŘ Řŀǘŀ ŜȄŎƭǳǎƛƻƴΦ ¢ƘŜ t/¦ ƳŜǘƘƻŘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǎŜǩƴƎ 

ŜȄŎƭǳǎƛƻƴ ŎǊƛǘŜǊƛŀ όŜΦƎΦΣ ур҈ύ ŦƻǊ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ǘŀǎƪǎΣ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŜȄŎƭǳǎƛƻƴ ƻŦ ǎƻƳŜ 

ǎǳōƧŜŎǘǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ǊŜǎǳƭǘ ƛƴ ǊŜŘǳŎŜŘ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƻǊ ŜǾŜƴ ōƛŀǎΦ ¢ƘŜ aL{ ƳŜǘƘƻŘ ŀǾƻƛŘǎ ǘƘƛǎ 

ǇǊƻōƭŜƳ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿǎ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ŀƭƭ ǎǳōƧŜŎǘǎ ǘƻ ōŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ƛƴ ǎƳŀƭƭ ǎŀƳǇƭŜ ǎǘǳŘƛŜǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ aL{ ƳŜǘƘƻŘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀ ƳƻǊŜ ŬƴŜπƎǊŀƛƴŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ƳŜŀǎǳǊŜΦ Lǘǎ ŘƛǎǝƴŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŎƻǊǊŜŎǘƴŜǎǎ ƻŦ ƳŜƳƻǊƛǎŜŘ ŎƻƴǘŜƴǘ όƭŜǧŜǊǎύ ŀƴŘ 

ǎŜǉǳŜƴŎŜ Ǉƻǎƛǝƻƴ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ƳƻǊŜ ŬƴŜπƎǊŀƛƴŜŘ ƳŜŀǎǳǊŜ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅΣ 

ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ Ƨǳǎǘ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ƻǾŜǊŀƭƭ ŎƻǊǊŜŎǘƴŜǎǎΦ Lƴ ǘƘŜ aL{ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ 

ƳŀǘƘ ǘŀǎƪ ŀũŜŎǘǎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜΣ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ōŜƛƴƎ ǳǎŜŘ ƻƴƭȅ ŀǎ ŀƴ ŜȄŎƭǳǎƛƻƴ ŎǊƛǘŜǊƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ 



 

tŀƎŜ μ млп  
 

ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ǎǳōƧŜŎǘǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ōƻǘƘ ǘŀǎƪǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ Ƨǳǎǘ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ ƭŜǧŜǊǎ ŀƴŘ ƛƎƴƻǊƛƴƎ 

ƳŀǘƘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊƛŎƘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ǎǳōƧŜŎǘǎϥ 

ŀǧŜƴǝƻƴ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŜũŜŎǘǎ ƻƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ !ƴƻǘƘŜǊ ǘƘƛƴƎ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

aL{ ŀƭǎƻ Ƙŀǎ ƎǊŜŀǘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ ŀƴŘ ǊŜǇŜŀǘŀōƛƭƛǘȅ ό/ǊƻƴōŀŎƘΩǎ h Ҕ лΦуύΦ 

¢ƘŜ aL{ ƳŜǘƘƻŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜǎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘǊŜŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΥ 

мΦ aŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ¢ŀǎƪ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ όaύΥ ¢ƘŜ ŀŎŎǳǊŀŎȅ ƛƴ ǎƻƭǾƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛǎǘǊŀŎǘƻǊ 

ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǎŎƻǊƛƴƎ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ōŜƛƴƎ 

ǳǎŜŘ ǎƻƭŜƭȅ ŀǎ ŀƴ ŜȄŎƭǳǎƛƻƴ ŎǊƛǘŜǊƛƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ŜƴǎǳǊŜǎ ŀ ƳƻǊŜ ōŀƭŀƴŎŜŘ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

нΦ LǘŜƳ aŜƳƻǊȅ όLύΥ ¢ƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǊǊŜŎǘƭȅ ǊŜŎŀƭƭŜŘ ƭŜǧŜǊǎ ƛǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘΣ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ǎƘƻǊǘπ

ǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ 

оΦ {ŜǉǳŜƴŎŜ aŜƳƻǊȅ ό{ύΥ ¢ƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǊŜŎŀƭƭ ƭŜǧŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǊǊŜŎǘ ƻǊŘŜǊ ƛǎ ƳŜŀǎǳǊŜŘΣ 

ŎŀǇǘǳǊƛƴƎ ǎŜǉǳŜƴǝŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀōƛƭƛǘȅΦ 

¢ƘŜ aL{ ǎŎƻǊŜ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǘǊƛŀƭ ƛǎ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŜǉǳŀǝƻƴΥ 

9ǉǳŀǝƻƴ оΦм  
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ǿƘŜǊŜ aŎƻǊ ŀƴŘ aǘƻǘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǊǊŜŎǘ ŀƴŘ ǘƻǘŀƭ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ 

όŜȄŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ǘŀǎƪ ƛƴ ŜŀŎƘ ǘǊƛŀƭύΣ ǊŜǎǇŜŎǝǾŜƭȅΤ LŎƻǊ ŀƴŘ Lǘƻǘ ŘŜƴƻǘŜ ǘƘŜ 

ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎƻǊǊŜŎǘƭȅ ǊŜŎŀƭƭŜŘ ƭŜǧŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƭŜǧŜǊǎΤ ŀƴŘ {ŎƻǊ ŀƴŘ {ǘƻǘ ƛƴŘƛŎŀǘŜ 

ǘƘŜ ƭƻƴƎŜǎǘ ŎƻǊǊŜŎǘƭȅ ǊŜŎŀƭƭŜŘ ǎŜǉǳŜƴŎŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƭŜǧŜǊǎΦ ¢ƘŜ ǘƻǘŀƭ aL{ ǎŎƻǊŜ 

ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ƛǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ ōȅ ǎǳƳƳƛƴƎ ǘƘŜ aL{ ǎŎƻǊŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ǘǊƛŀƭǎΦ 

 

3.4.3 Limitations 

hƴŜ ƳŀƧƻǊ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǘŜǎǘ ƳŜǘƘƻŘ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭ 

ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ όŀ ǘƻǘŀƭ ƻŦ мт ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΣ ŀƭƭ ŦǊƻƳ /Ƙƛƴŀ ƳŀƛƴƭŀƴŘύΦ /ƻƴǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ 

ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ Ŏŀƴƴƻǘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǇǊŜŘƛŎǘ ƻǊ ŘŜŬƴŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ǇŀǧŜǊƴǎ ƛƴ ŀ ƭŀǊƎŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ǇƻǇǳƭŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ Ƴŀȅ ŀũŜŎǘ ǘƘŜ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ŬƴŘƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǿŀȅǎΥ 



 

tŀƎŜ μ млр  
 

¢ƘŜ ŬǊǎǘ ŜǾƛŘŜƴǘ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ǾŀƭƛŘƛǘȅΦ ! ǎƳŀƭƭ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ŎƻǳƭŘ ǊŜŘǳŎŜ 

ǘƘŜ ǎŜƴǎƛǝǾƛǘȅ ƻŦ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ǘŜǎǘǎΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŘŜǘŜŎǘ ǎǳōǘƭŜ ƎǊƻǳǇ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƻǊ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ŜũŜŎǘǎ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ 

ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǘƘŜ ŀǇǇŜŀǊŀƴŎŜ ƻŦ ¢ȅǇŜ LL ŜǊǊƻǊǎ όŦŀƭǎŜ ƴŜƎŀǝǾŜǎύΦ 

{ŜŎƻƴŘƭȅΣ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ǎŀƳǇƭŜ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ŜƴƻǳƎƘΦ ¢ƘŜ ǎƳŀƭƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ Ƴŀȅ Ŧŀƛƭ ǘƻ ŀŘŜǉǳŀǘŜƭȅ ŎŀǇǘǳǊŜ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǊƎŜǘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ όŜΦƎΦΣ ŀƎŜΣ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ōŀǎŜƭƛƴŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭŜǾŜƭǎύΣ ƭŀŎƪƛƴƎ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǿƛǘƘ ŀ ǎƳŀƭƭ ǎŀƳǇƭŜΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƻǳǘƭƛŜǊǎ Ƴŀȅ ŜȄŜǊǘ ŀ ŘƛǎǇǊƻǇƻǊǝƻƴŀǘŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ƻƴ ƳŜŀƴ ǾŀƭǳŜǎΣ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŘŜǾƛŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎΣ ǇƻǘŜƴǝŀƭƭȅ ǊŜŘǳŎƛƴƎ ǘƘŜ 

ǊŜǇǊƻŘǳŎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎΦ 

 

3.5 Design of an inclusive workshop to encourage teamwork 

3.5.1 Design of the inclusive workshop 

Lƴ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όtƧ.[ύ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ǿƛŘŜƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ŀǎ ŜũŜŎǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƘŀǘ ŎǳƭǝǾŀǘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǿƘƛƭŜ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƻƊŜƴ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ƴƻƴπ

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŘǳŜ ǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ŀƴŘ ǾŀǊȅƛƴƎ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ǇǊƛƻǊ 

ŜȄǇƻǎǳǊŜ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ ¢ƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘƘƛǎ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀǎ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇƭŀǜƻǊƳ ǘƘŀǘ ŜƴŀōƭŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǾŀǊƛƻǳǎ 

ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ .ȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘΣ 

ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƛƳǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ 

ǇǊƻƧŜŎǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΣ ǘƘŜǊŜōȅ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ōƻǘƘ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ƛƴ ǎŜŎǝƻƴ оΦоΦпΣ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜŬƴŜŘ ŀƴŘ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘƻ ǘǿƻ ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇƘŀǎŜǎΣ ŜŀŎƘ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ 

ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǘŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀƴŘ 

ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

tƘŀǎŜ мΥ !ŎǝǾƛǘȅ м π ¢ŜŀƳ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƎŀƳŜǎ 



 

tŀƎŜ μ млс  
 

¢ƘŜ ŬǊǎǘ ǇƘŀǎŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜΣ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀƴ ŜƴǘǊȅ 

Ǉƻƛƴǘ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ƪŜȅ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƛŎŜπōǊŜŀƪƛƴƎΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘŀǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜǿ 

ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ƛǎ ŘŜǊƛǾŜŘ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŦǊƻƳ ŀ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǘȅ 

π [ƻǎǘ ŀǘ {ŜŀΦ 9ƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŬǊǎǘ ŀƭƭƻǿǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ 

ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ŀ ƭƻǿπǎǘŀƪŜǎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

ōŜŦƻǊŜ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǘŀǎƪǎΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘƛǎ ǇƘŀǎŜ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǘƘŜ 

ǝƳŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎǘȅƭŜǎ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŀǊŜŀǎ ŦƻǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ 

tƘŀǎŜ нΥ !ŎǝǾƛǘȅ н ς 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴŎŜǇǘπōŀǎŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƎŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǇƘŀǎŜΣ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇƘŀǎŜ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ǿƻǊƪ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜƭȅ ƻƴ ŀ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ǘŀǎƪΣ ǎƛƳǳƭŀǝƴƎ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎκōǳǎƛƴŜǎǎ 

ǇǊƻŘǳŎǘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 9ŀŎƘ ǘŜŀƳ ƛǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ŀ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ōǊƛŜŦΣ ŀƴŘ ƳŜƳōŜǊǎ ŀǎǎǳƳŜ 

ŘƛǎǝƴŎǘ ǊƻƭŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳ ƭŜŀŘŜǊΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊΣ ƳŀǊƪŜǝƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛǎǘΣ ŬƴŀƴŎƛŀƭ 

ƻŶŎŜǊ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ƳŀƴŀƎŜǊΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜǎƛƎƴ ŀƭƭƻǿǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǊƻƭŜπǎǇŜŎƛŬŎ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴŎƛŜǎΣ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŀŎƘƛŜǾƛƴƎ 

ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǎǳŎŎŜǎǎΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǎǘŀƎŜΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ ǘŜŀƳǎ ǘƻ 

ŀƴŀƭȅǎŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǘŀǎƪǎ ŀǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ 

ǘƻ ǇŀǇŜǊπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŜŀŎƘ ƎǊƻǳǇ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ǎƛƳǇƭŜ ǇǊƻŘǳŎǘ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎǊŀƊ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǇƘŀǎŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƎǳƛŘŜŘ ǘƻ ŀǇǇƭȅ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ǿƘƛƭŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ 

ŜΦƎΦΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴΣ ǘƻ ǿƻǊƪ ŀǎ ŀ ǘŜŀƳΦ !ǘ ǘƘŜ 

ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴΣ ǘŜŀƳǎ ǿƛƭƭ ŘŜƭƛǾŜǊ ŀ ƎǊƻǳǇ ǇƛǘŎƘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴΣ ǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ǘƘŜƛǊ 

ŘŜǎƛƎƴΣ ŀǊǝŎǳƭŀǝƴƎ ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ŀǎ ŀ ǘŜŀƳΦ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊƳǎ ǿŜǊŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳŜƴǘǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ¢Ƙƛǎ ǿƛƭƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΦ ¢ƘŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦпΦ 



 

tŀƎŜ μ млт  
 

 

CƛƎǳǊŜ оΦп ¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 



 

tŀƎŜ μ млу  
 

3.5.2 Conduct of the workshop 

¢ƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀ ǘƻǘŀƭ ƻŦ ŦƻǳǊ ǝƳŜǎ ƛƴ ǘǿƻ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ǘǿƻ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǘƻƻƪ ǇƭŀŎŜ ǿŜǊŜ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ǿŜǊŜ ŦǊƻƳ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ 

9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΦ ¢ƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǿŜǊŜ ƘŜƭŘ ƻǾŜǊ ǘǿƻ ŀǳǘǳƳƴ ǎŜƳŜǎǘŜǊǎ ŦǊƻƳ нлно ǘƻ нлнпΦ 9ŀŎƘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƭŀǎǘŜŘ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǘǿƻ ŀƴŘ ŦƻǳǊ ƘƻǳǊǎ όŎƻǳǊǎŜ ǝƳŜǎ ǾŀǊȅ ŘŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǎŎƘŜŘǳƭŜŘ 

ŎƻǳǊǎŜ ǝƳŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜύΦ 

.ŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ǎǘŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻǊƎŀƴƛǎŜǊǎ ǿŜǊŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘȅ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ƎŀƳŜ ŎŀǊŘǎΣ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎǝƻƴ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ Ǌǳƴ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢ƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻǊƎŀƴƛǎŜǊǎ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ƳƻŘǳƭŜ ƭŜŀŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ǇƘŀǎŜ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ ōŜƎŀƴΦ 

5ŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ǳǎǳŀƭƭȅ 

ƭŜŘ ōȅ ƻƴŜ Ƴŀƛƴ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŀƴŘ ƻƴŜ ǘƻ ǘƘǊŜŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǎǎƛǎǘŀƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ 

ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀǊŜ ǳǎǳŀƭƭȅ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ƛƴ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ŬǾŜΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ƛƴ ŀŘǾŀƴŎŜ ƻǊ ŘŜŎƛŘŜŘ ŦǊŜŜƭȅ ōȅ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǎƛǘŜΦ  

 

3.5.3 Interactive teamwork-building game design 

¢ƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴΣ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƘƛƴƎ ǿŀǎ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƎŀƳŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŦǳǊǘƘŜǊΦ ¢ƘŜƻǊŜǝŎŀƭƭȅΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƎŀƳŜǎ ƛƴǘƻ ŜŘǳŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜŶŎŀŎȅ ōȅ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΦ DŀƳŜǎ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ƘŜƭǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ό!ōŘǳƭƳŀƧŜŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрΤ wƻǎŜǊƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпύΦ  

5ŜǎƛƎƴƛƴƎ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƘŀǘ ŜƴƘŀƴŎŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎŜƴǘǊŀƭ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ ƛƴ 

ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŦƻǳǊ ƪŜȅ ǎǘŀƎŜǎΦ ¢ƘŜ ŬǊǎǘ ǇƘŀǎŜ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŦƻŎǳǎƛƴƎ 

ƻƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘŜŀƳ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŜȄƘƛōƛǘŜŘ ōȅ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ 

ŘǳǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜπōŀǎŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘŀƎŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜǎ .ŜƭōƛƴΩǎ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ǇŀǧŜǊƴǎ ŀƴŘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 



 

tŀƎŜ μ млф  
 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ ƻōǘŀƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ŘŜǇǘƘΣ ƭŀȅƛƴƎ ǘƘŜ ƎǊƻǳƴŘǿƻǊƪ ŦƻǊ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǎǘŜǇ ƛƴ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƴƎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŎƻƴǘŜƴǘΦ  

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇƘŀǎŜ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŬƴƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜǿ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜΦ .ŀǎŜŘ 

ƻƴ .ŜƭōƛƴΩǎ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭΣ ŀƭƻƴƎ ǿƛǘƘ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƎŀƳŜǎ ǿŜǊŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŜŘ ƛƴǘƻΥ ƭŜŀŘŜǊΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊΣ ƛŘŜŀ ŎǊŜŀǘƻǊΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ŀƴŘ ŎŀƭŎǳƭŀǘƻǊΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ [ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ǿŀǎ ƳƻŘƛŬŜŘ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ 

ƎŀƳŜǇƭŀȅ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ  

¢ƘŜ ǘƘƛǊŘ ǇƘŀǎŜ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢ƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƎŀƳŜ 

ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŀ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŎƻƴǘŀƛƴƛƴƎ ŎŀǊŘǎ ŀƴŘ ŀ ƎŀƳŜ ōƻŀǊŘΦ 

¢ƘŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜ ǿŀǎ ŎǊŜŀǘŜŘ ŀƴŘ ǊŜŬƴŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ƛǎ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ōƻǘƘ ƎŀƳŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘ ƛƴ ŘŜǘŀƛƭ ƛƴ {ŜŎǝƻƴǎ оΦрΦоΦм ŀƴŘ оΦрΦоΦнΦ  

¢ƘŜ Ŭƴŀƭ ǇƘŀǎŜ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŬƴŀƭƛǎŜŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƎŀƳŜǎ ŀǊŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ƛƴ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ 

ōŜ ǘŜǎǘŜŘ ŀƳƻƴƎ ƳŀǎǘŜǊϥǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜƛǊ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛǘȅΦ ¢ƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ 

ƛǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦрΦ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

tŀƎŜ μ ммл  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CƛƎǳǊŜ оΦр 5ŜǎƛƎƴ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ƅƻǿ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ  
 

 

tƘŀǎŜ мΥ tƛƭƻǘ ǎǘǳŘȅ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ 

tƘŀǎŜ нΥ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ 

tƘŀǎŜ оΥ /ǊŜŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōǳƛƭŘƛƴƎ ƎŀƳŜǎ 

tƘŀǎŜ пΥ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ 

ƎŀƳŜǎ   

 

.Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ 

¢ƘƛƴƪƛƴƎ 

{ƻŎƛŀƭ !Ŏǝƻƴ 

[ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ  
π ŀ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōǳƛƭŘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǘȅ  

tƭŀƴǘ {ǇŜŎƛŀƭƛǎǘ 

aƻƴƛǘƻǊ  
ŜǾŀƭǳŀǘƻǊ 

LƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊ 

{ƘŀǇŜǊ 
/ƻƳǇƭŜǘŜǊ ŬƴƛǎƘŜǊ 

/ƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ 
¢ŜŀƳǿƻǊƪŜǊ 
wŜǎƻǳǊŎŜ 
ƛƴǾŜǎǝƎŀǘƻǊ 

{ǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ 
{ǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎΥ 
πƳƛǊǊƻǊ 
πƻƛƭκƎŀǎƻƭƛƴŜ 
πǇƭŀǎǝŎ ǎƘŜŜǘ 
π ΧΧΧΦ 
 

wŀƴƪƛƴƎ ǘƘŜ 
ƛǘŜƳǎ ōŀǎŜŘ 
ƻƴ ƎǊƻǳǇ 
ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ 

!ǇǇƭȅ !ǇǇƭȅ 

 

9ƳŜǊƎƛƴƎ tǊƻōƭŜƳǎ 9ƳŜǊƎƛƴƎ tǊƻōƭŜƳǎ 

{ƛƳǇƭƛŦȅ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǘȅǇŜǎ ƛƴǘƻ ƳƻǊŜ 
ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǘȅǇŜǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 
ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ 

aƻŘƛŦȅ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀǘ ƻŦ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǘȅΣ ŎƻƳōƛƴƎ ǿƛǘƘ 

ƎŀƳƛƴƎ ŜƭŜƳŜƴǘǎ όǾƛǎǳŀƭ ŘŜǎƛƎƴΣ 
ŎƻƳǇŜǝǝƻƴΣ ǘƘŜƳŜΣ ŜǘŎΦύ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ 

LƳǇǊƻǾŜ LƳǇǊƻǾŜ 

LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ 

мΦ.ǳƛƭŘ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ƎŀƳŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǇŀǊǘǎ ƻŦ [ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ ŀŎǝǾƛǘȅΦ 

нΦ5ŜǎƛƎƴ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎ ŀƴŘ ǇƭŀȅƛƴƎ ōƻŀǊŘ ŦƻǊ ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ 

оΦ5ŜǎƛƎƴ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŦȅ ŜŀŎƘ ǊƻƭŜΩǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǇƭŀȅƛƴƎΥ 
π ²ŀǾŜ ƻŦ /ƘƻƛŎŜǎ όǘŜŀƳǿƻǊƪ ōǳƛƭŘƛƴƎ 
ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜύΦ 
π .Ŝ ǘƘŜ {ǘŀǊǘπ¦Ǉ {ǘŀǊ όǘŜŀƳπōŀǎŜŘ 
ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ŀƴŘ ǊƻƭŜ 
ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜύΦ 
π tƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ǊŜƅŜŎǝƻƴ όŦŜŜŘōŀŎƪ 
ǎǳǊǾŜȅύΦ 
 

{ǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪΥ ŎƻƳǇƭƛŎŀǘŜŘ ŀƴŘ ƭŀŎƪ ƻŦ ǿƻǊƪ 
ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ ǊƻƭŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΦ 

 

{ǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪΥ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛǎ ƻƴŜπŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭ 
ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŀǊŜ ƴƻǘ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘ ƛƴ 

9ƴƎƭƛǎƘ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘΦ 

 



 

tŀƎŜ μ ммм  
 

3.5.3.1 Teamwork-based board game design (inspired by Lost at Sea) ς Wave of Choices 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƛƳǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǿƛǘƘ ŀ ƴƻǾŜƭ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎΦ 

¢ƘŜ ƻǊƛƎƛƴŀƭ [ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ ŀŎǝǾƛǘȅ ƛǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ǿƘƛŎƘ ƘŜŀǾƛƭȅ ǊŜƭȅ ƻƴ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ ƛƴƛǝŀǝǾŜ όŜΦƎΦΣ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ƻŦ ƛŎŜōǊŜŀƪƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ŎƻǳƭŘ ŀũŜŎǘ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘύ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ CƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ƭŀŎƪŜŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƛǘ ǿŀǎ ƻƊŜƴ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ Ŧǳƭƭȅ ƎǊŀǎǇ ƛǘǎ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ǇǳǊǇƻǎŜΦ ¢ƘǳǎΣ ƛƴ ǘƘŜ 

ƴŜǿ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ [ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ ǿŜǊŜ ǎǝƭƭ ǊŜǘŀƛƴŜŘΣ ōǳǘ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴπǎƘŀǊƛƴƎ ǇǊƻƳǇǘǎΣ ƛƳŀƎŜǎΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǎǘƻǊȅ ƭƛƴŜǎ ŀŘŘŜŘΦ ¢ƘŜ ƴŜǿƭȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪπōǳƛƭŘƛƴƎ ƎŀƳŜ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ²ŀǾŜǎ ƻŦ /ƘƻƛŎŜǎΦ 

¢ƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ƛƴǎǇƛǊŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƳŜǘŀŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ {ŜƭŦπwŜƎǳƭŀǝƻƴ ¢ƘŜƻǊȅ ό{w¢ύΦ 5ǊŀǿƛƴƎ ƻƴ {w¢ϥǎ ό½ƛƳƳŜǊƳŀƴ ϧ 

{ŎƘǳƴƪΣ мфуфύ ŎȅŎƭƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭΣ ƛΦŜΦΣ Ǝƻŀƭ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴ π ǇǊƻŎŜǎǎ ƳƻƴƛǘƻǊƛƴƎ π ǊŜƅŜŎǝƻƴ ŀƴŘ 

ƛǘŜǊŀǝƻƴΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ Ǝƻŀƭ ƻŦ ǇǊƻƳƻǝƴƎ 

ŀŎǝǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎŜƭŦπƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƻ ŀǎ ǘƻ ŘŜŜǇŜƴ ǘƘŜƛǊ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ 

ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƛǘ ƛǎ ǳƴƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ ŘŜǎƛǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƛŦ ƛǘ ǎǝƭƭ ŀŘƘŜǊŜǎ ǘƻ ŀ 

ƭŜŎǘǳǊŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛǘ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ŀŘƻǇǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƎǳƛŘŀƴŎŜ 

ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƻǳǊǎŜ ƳƻŘŜƭΦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƎŀƳŜ ǇǊƻƳǇǘǎ ŀƴŘ ǎǘŀƎŜŘ 

ǘŀǎƪǎ ǘƻ ŘŜŎƻƳǇƻǎŜ ƳŜǘŀŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴǘƻ ƳƻŘǳƭŀǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όƎŀƳƛƴƎύ ǎǘŜǇǎ ǎƻ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŜƳǇƻǿŜǊŜŘ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ƛƳƳŜǊǎƛǾŜ ǿŀȅΦ ¦ǎƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜΣ 

Ǿƛǎǳŀƭ ŀƴŘ ƎƻŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ƛƳǇƭƛŎƛǘ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻǳƭŘ ōŜ 

ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŜŘ ƛƴǘƻ ƻōǎŜǊǾŀōƭŜ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴŀōƭŜ ǘŀƴƎƛōƭŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

.ȅ ŎƻƳōƛƴƛƴƎ Ǿƛǎǳŀƭ ŎŀǊŘ ǇǊƻƳǇǘǎΣ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎΣ ǎǘŀƎŜ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ŀƴŘ ŎƭŜŀǊ ƎŀƳŜ 

ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŀƛƳǎ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǇƭŀǜƻǊƳ ǘƘŀǘ ŜƴŀōƭŜǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ƳƻǊŜ ƛƴǘǳƛǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ǘƻ ŀŎǝǾŜƭȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƘŜ 

ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ Ǝƻŀƭ ƻŦ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ ƛǎ ǘƻ 

ŀƭƭƻǿ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƻōǎŜǊǾŜΣ ŀƴŀƭȅǎŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜΣ ŘƛǎŎǳǎǎΣ ŜǾŀƭǳŀǘŜΣ ƴŜƎƻǝŀǘŜ ŀƴŘ ƳŀƪŜ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ǘƻ ǎŜƭŜŎǘ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƪŜȅ ŎŀǊŘǎΦ tǊŜǾƛƻǳǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ǎƘƻǿƴ 

ǘƘŀǘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀ ǘƻƻƭ ŦƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀ ƳŜŘƛǳƳ ŦƻǊ 



 

tŀƎŜ μ ммн  
 

ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ όbƻŘŀ Ŝǘ ŀƭΦ 

нлмфΤ ±ƛǘŀπ.ŀǊǊǳƭƭ Ŝǘ ŀƭΦ нлннΤ bƻǊŘƛƴ Ŝǘ ŀƭΦ нлнпύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ƛǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ǘƘŀǘ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ƛƴǘƻ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ Ŏŀƴ ŜƴƘŀƴŎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōȅ ŀŎǝǾŜƭȅ 

ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ǘƘŀǘ ǊŜƅŜŎǘ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ό½ŀƛƴǳŘŘƛƴΣ нлмфΤ .ŀȅŜŎƪΣ нлнлύΦ  

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǘŀƪŜǎ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝǎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ YŜȅ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ǿŜǊŜ 

ŘŜŎƻƴǎǘǊǳŎǘŜŘ ŀƴŘ ŜƳōŜŘŘŜŘ ƛƴǘƻ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǎǘŜǇǎ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŜŀǎƛŜǊ ŀƴŘ ōǊƻŀŘŜǊ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘŀǎƪ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘ ǿŀǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƭƻǳǊŜŘ ŎŀǊŘ ǎŜǘǎ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜΤ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ŜȄŎƘŀƴƎŜ ǿŜǊŜ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎƛƳǇƭŜ ƛǘŜƳ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ǇŀƛǊŜŘ ǿƛǘƘ Ǿƛǎǳŀƭ ƛŎƻƴǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ 

ǇƭŀȅŜǊǎ ǘƻ ǊŜŀŘ ŎŀǊŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎƘƻǿ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ƛǘŜƳ ƭƻƻƪŜŘ ƭƛƪŜ ǘƘŜƴ ǘǊƛƎƎŜǊ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΤ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ŀƴŘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ǿŜǊŜ ǇǊƻƳƻǘŜŘ ǳǎƛƴƎ άŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎέ ǘƘŀǘ 

ǇƻǎŜŘ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƻƴ ƛǘŜƳǎΩ ŦŜŀǘǳǊŜǎΣ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ǇƭŀȅŜǊǎ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ŀƴŘ ƧǳǎǝŦȅ ōƻǘƘ 

ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎΩ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎΤ ŀ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƎŀƳŜ ōƻŀǊŘ ŀƭƭƻǿŜŘ ǘŜŀƳǎ ǘƻ ǾƛǎǳŀƭƛǎŜ ǘƘŜƛǊ 

ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎΤ ŀƴŘ ŀ ǘŜŀƳ ǎŎƻǊƛƴƎ ǊǳōǊƛŎ ŦƻǊ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ǇǊƛƻǊƛǝǎŀǝƻƴ ŘǊƛǾŜ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ŀōƻǳǘ ǿƘƛŎƘ ƛǘŜƳǎ ǘƻ ƪŜŜǇ ƻǊ ŘƛǎŎŀǊŘ ǘƻ ƎŜǘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ǎŎƻǊŜ ǘƻ ǿƛƴ 

ǘƘŜ ƎŀƳŜΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǝǊŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŀǊŜ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦс 

ōŜƭƻǿΦ 

 

CƛƎǳǊŜ оΦс .ƻŀǊŘ ƎŀƳŜǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΦ 
! ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǎŜǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘǎΣ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎΣ ǇƭŀȅƛƴƎ 

ōƻŀǊŘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭƛŦŜōƻŀǘ ōƻȄ ŎŀǊŘΦ 

 



 

tŀƎŜ μ ммо  
 

π {ǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘ ǇŀŎƪ ŘŜǎƛƎƴ 

¢ƘŜ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ [ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ƳƻŘƛŬŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴǾŜǊǘŜŘ ǘƻ ŀ 

ƎŀƳŜ ŎŀǊŘ ŦƻǊƳŀǘΦ ¢ƘŜ ŘŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ǘŜȄǘ ŜȄǇƭŀƛƴƛƴƎ ǿƘŀǘ ŜŀŎƘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ƛǎ ŀƴŘ ƛǘǎ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƛƴ ŀ ǎŜŀ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ǎŎŜƴŀǊƛƻ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŜȄǇŀƴŘŜŘΣ ŀƴŘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ƛƳŀƎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛǘŜƳǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀŘŘŜŘΦ .ȅ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ Ǿƛǎǳŀƭ ŀƛŘǎΣ ǘƘƛǎ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ƘŜƭǇǎ ƴƻƴπƴŀǝǾŜ 9ƴƎƭƛǎƘπ

ǎǇŜŀƪƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǉǳƛŎƪƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ƛǘŜƳǎ ōŜƛƴƎ ǎƘƻǿƴ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎŜŘΦ /ǳǊǊŜƴǘƭȅΣ ǘƘŜǊŜ 

ŀǊŜ нл ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘǎ ƛƴ ǘƻǘŀƭΣ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŜŘ ƛƴǘƻ ŬǾŜ ŎƻƭƻǳǊπŎƻŘŜŘ ƎǊƻǳǇǎ όǊŜŘΣ ȅŜƭƭƻǿΣ ƎǊŜŜƴΣ 

ōƭǳŜΣ ŀƴŘ ǇǳǊǇƭŜύΦ 9ŀŎƘ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘ ƛǎ ǇŀƛǊŜŘ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ƛǘŜƳ ǉǳƛȊ ǘƻ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

Ǝŀƛƴ ŀ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ƛǘŜƳΦ ¢ƘŜ ǎŀƳǇƭŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘǎ ƛǎ ǎƘƻǿƴ 

ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦтΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǎŜǘ ƻŦ нл ŎŀǊŘǎ ŀƴŘ ǉǳƛȊ ǎƘŜŜǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ оΦ 

    

.ƭǳŜ CǊƻƴǘ .ƭǳŜ .ŀŎƪ ¸Ŝƭƭƻǿ CǊƻƴǘ ¸Ŝƭƭƻǿ .ŀŎƪ 

    

wŜŘ CǊƻƴǘ wŜŘ .ŀŎƪ DǊŜŜƴ CǊƻƴǘ DǊŜŜƴ .ŀŎƪ 

 

  

 

 tǳǊǇƭŜ CǊƻƴǘ tǳǊǇƭŜ .ŀŎƪ  

CƛƎǳǊŜ оΦт ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǘŜƳǇƭŀǘŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘǎΦ 
¢ƘŜ ŬǾŜ ŎƻƭƻǳǊ ǎŜǘǎ ƻŦ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘǎ ŀǊŜ ǎŜǘ ǳǇ ǘƻ ƳŀƪŜ ƛǘ ŜŀǎƛŜǊ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜ ƛǘŜƳǎ 
ǿƛǘƘƛƴ ƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ƻǊŘŜǊƛƴƎ ƻŦ ƛǘŜƳǎ ŎƻƴǘŀƛƴŜŘ ƛƴ ŜŀŎƘ 

ŎƻƭƻǳǊ ŎŀǊŘΦ 
 



 

tŀƎŜ μ ммп  
 

π CǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘ ŘŜǎƛƎƴ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ŎŀǊŘǎΣ ŜŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇ ǿƛƭƭ ǊŜŎŜƛǾŜ ŀ ǎŜǘ ƻŦ мр ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎΦ 

¢ƘŜǎŜ ŎŀǊŘǎ ŀǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀƴŀƭȅǎŜ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎ ǘƘŜȅ ƘƻƭŘΦ 5ǳǊƛƴƎ ŜŀŎƘ ǊƻǳƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜΣ ƻƴŜ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊ ǊŜŀŘǎ ƻǳǘ ǘƘŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ŀ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘΣ ŀƊŜǊ ǿƘƛŎƘ ŀƭƭ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ ǊŜǎǇƻƴŘ ǿƛǘƘ ŜƛǘƘŜǊ άȅŜǎέ ƻǊ 

άƴƻέ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ǇƻǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŎŀǊŘΦ 9ŀŎƘ ǇƭŀȅŜǊ ǘƘŜƴ ƳƻǾŜǎ ŦƻǊǿŀǊŘ ƻƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜ 

ōƻŀǊŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎǇƻƴǎŜΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǊŜŀŘƛƴƎ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘ ǊƻǘŀǘŜǎ 

ŀƳƻƴƎ ŀƭƭ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜ ŀƛŘ ƻŦ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƻ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜΣ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜƭȅ ƭƛǎǘŜƴ ǘƻ ƻƴŜ ŀƴƻǘƘŜǊ ƛƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ ƎŀƳŜΩǎ 

ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎƘƻǿƴ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ƎǊƻǳǇ 

ƳŜƳōŜǊǎΣ ǿƘƛŎƘ ǘƻ ǎƻƳŜ ŜȄǘŜƴǘ ŀǾƻƛŘǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ ŘǳŜ ǘƻ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ 

9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΦ ! ǎŀƳǇƭŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎ ƛǎ ǎƘƻǿƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦуΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ Ŧǳƭƭ 

ǎŜǘ ƻŦ мр ŎŀǊŘǎ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ пΦ 

    

CǳƴŎǝƻƴ м CǊƻƴǘ CǳƴŎǝƻƴ м .ŀŎƪ CǳƴŎǝƻƴ мр CǊƻƴǘ CǳƴŎǝƻƴ мр .ŀŎƪ 

CƛƎǳǊŜ оΦу ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǘŜƳǇƭŀǘŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘǎΦ 
¢ƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘ Ŏƻƴǘŀƛƴǎ мр ŎƭǳŜπƭŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƻǊǘ ƻǳǘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 

ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎΦ 
 

π tƭŀȅƛƴƎ ōƻŀǊŘ ŘŜǎƛƎƴ 

¢ƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀ ƎŀƳŜ ōƻŀǊŘ ǿŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ 

ƎǊƻǳǇπōŀǎŜŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴΣ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΦ ¢ƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ōƻŀǊŘ ŀƛƳǎ ǘƻ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ǎǘŀƎŜŘ ƎǊƻǳǇ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ƘŜƭǇƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŬƭǘŜǊ ŀƴŘ ǎŜƭŜŎǘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎǳƛǘŀōƭŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ƎŀƳŜ ƻōƧŜŎǝǾŜΦ 



 

tŀƎŜ μ ммр  
 

9ŀŎƘ ǎǘŜǇ ƻƴ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀ ǎƳŀƭƭ ǘŀǎƪΣ ǇǊƻƳǇǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ƧǳŘƎŜƳŜƴǘǎ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅ ƻǊ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎΦ .ŜŦƻǊŜ ǊŜŀŎƘƛƴƎ 

ǘƘŜ ŜƴŘǇƻƛƴǘΣ ǇƭŀȅŜǊǎ Ƴǳǎǘ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎƭȅ ƻōǎŜǊǾŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ƎǊƻǳǇ 

ƳŜƳōŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜǎƛƎƴ ŜƴǎǳǊŜǎ Ŝǉǳŀƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŀƭƭ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ƻǇƛƴƛƻƴǎΦ 

¢ƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƭƻǳǊŜŘ ǎǇŀŎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǾŀǊƛƻǳǎ ŀŎǝƻƴ ǘŀǎƪǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǎǘŜǇǎ ŜŀŎƘ ǇƭŀȅŜǊ ƳƻǾŜǎ ƛǎ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ŦǳƴŎǝƻƴ ŎŀǊŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƎŀƳŜ ōƻŀǊŘ ƛǎ ǎƘƻǿƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦфΣ ǿƘƛƭŜ ŀ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǎƪǎ 

ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ǎǘŜǇ ƻƴ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ р ŀƴŘ сΦ 

 

CƛƎǳǊŜ оΦф ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǇƭŀȅƛƴƎ ōƻŀǊŘΦ 
¢ƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǾŜǊǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ōƻŀǊŘ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ол ǎǉǳŀǊŜǎ ŀƴŘ ŀ ŘƛǎŎŀǊŘ ŀǊŜŀΦ 9ŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜ 
ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǉǳŀǊŜǎ Ƙŀǎ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘŀǎƪΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ƳŀƪƛƴƎ ōŀǎŜŘ 

ƻƴ ǘƘŜ ǘŀǎƪ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘΦ 
 

π [ƛŦŜōƻŀǘ ōƻȄ ŘŜǎƛƎƴ 

!ǎ ǘƘŜ ǳƭǝƳŀǘŜ ƻōƧŜŎǝǾŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ƎŀƳŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǎŜƭŜŎǘ ф ŎŀǊŘǎ ŦǊƻƳ ŀ 

ǘƻǘŀƭ ƻŦ нл ŀƴŘ ǇƭŀŎŜ ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ǎǘƻǊŀƎŜ ōƻȄΦ ¢ƘŜ ƛǘŜƳǎ ǇƭŀŎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘƻǊŀƎŜ 

ōƻȄ ǇƻǎǎŜǎǎ ǾŀǊȅƛƴƎ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ōƻȄ ƛǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ƛƴ 

CƛƎǳǊŜ оΦмлΦ ¢ƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ōƻȄŜǎ ŀǊŜ ƴǳƳōŜǊŜŘ мΣ нΣ ŀƴŘ оΣ ŀƴŘ ŜŀŎƘ ōƻȄ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ƘƻƭŘ 



 

tŀƎŜ μ ммс  
 

ǘƘǊŜŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ƛǘŜƳǎ ǇƭŀŎŜŘ ƛƴ ŜŀŎƘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ōƻȄ Ƴǳǎǘ ōŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŜŘ 

ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ Ŭƴŀƭ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƻŦ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳǎ 

ōȅ ŜŀŎƘ ƎǊƻǳǇ ŀǊŜ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜŎŜŘƛƴƎ ƎŀƳŜ ōƻŀǊŘ ŀƴŘ ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ ŎŀǊŘ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ ¦Ǉƻƴ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜϥǎ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ōƻŀǊŘΣ ŜŀŎƘ ƎǊƻǳǇ Ƴǳǎǘ ƳŀƪŜ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƘƻƛŎŜǎ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎΣ ŬƭƭƛƴƎ ǘƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ōƻȄŜǎ ǿƛǘƘ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ƛǘŜƳǎ ŀƴŘ 

ŎŀƭŎǳƭŀǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ƎǊƻǳǇϥǎ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ǎŎƻǊŜ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ǎŎƻǊƛƴƎ ǘŀōƭŜΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴΣ 

ŀ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŜƭŜƳŜƴǘ ƛǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ ǘŜŀƳ ǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ōƻƴŘƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ƎǊƻǳǇ 

ƳŜƳōŜǊǎΦ !ǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŀŎǝǾƛǘȅΣ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ƎǊƻǳǇǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ 

ǎŎƻǊŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŘŜŎƭŀǊŜŘ ǘƘŜ ǿƛƴƴŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜΦ ¢ƘŜ ƭƛǎǘ ƻŦ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ 

ŎƘƻƛŎŜǎ ŀƴŘ ŀƴ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴ ƻŦ ǿƘȅ Ŏŀƴ ōŜ ǾƛŜǿŜŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ тΦ 

 

CƛƎǳǊŜ оΦмл ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛŦŜōƻŀǘ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ƛǘŜƳ ōƻȄŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 
ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜΦ 

CƻǊ ǘƘŜ ƛǘŜƳǎ ǘƻ ōŜ ǇƭŀŎŜŘ ƛƴ ǎǇŜŎƛŬŎ ƭƛŦŜōƻŀǘ ōƻȄŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ƧǳŘƎŜŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 

ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜŘ ŘŀǎƘŜŘ ōƻȄ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛŀƎǊŀƳΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ǳǎŜ ǘƘŜǎŜ Ƙƛƴǘǎ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ 

ŀƴŘ ƳŀƪŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ƳŀƪŜ Ŭƴŀƭ ŎƘƻƛŎŜǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ƎƻŀƭΦ 

 

3.5.3.2 Role simulation with engineering project-based game 

wƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ƘŀǾŜ ŜƳŜǊƎŜŘ ŀǎ ŀ ǇƛǾƻǘŀƭ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘƻƻƭ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ 

ƛƳƳŜǊǎƛǾŜ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƘŀǘ ōǊƛŘƎŜ ǘƘŜ ƎŀǇ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ 

ǇǊŀŎǝŎŜΦ !ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜǎΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ 

ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ tŀǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ǎƘƻǿƴ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŀ 

ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻƳǇƭŜȄ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ 



 

tŀƎŜ μ ммт  
 

ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŀǊŜ Ƴƻǎǘƭȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀƴȅ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜΦ bƻǘ 

ǘƻ ƳŜƴǝƻƴ ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊǎ ƴƻǿŀŘŀȅǎ ǊŜǉǳƛǊŜ ƳƻǊŜ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƘǳƳŀƴπ

ŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ōŜȅƻƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜΦ  

tŀǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ǘƘŀǘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ǘƻƻƭǎ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƎŀƳŜǇƭŀȅΣ ŀƭǎƻ 

ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀƴ ŜƴƧƻȅŀōƭŜ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ όtŜǘŜǊƪƻǾł Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ǇǊƻƳƻǘŜ ŘŜŜǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōȅ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǾŀǊƛƻǳǎ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŦǳƴŎǝƻƴǎΣ ƘŜƭǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŘŜǾŜƭƻǇ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ό!ƭǎǘŜǘŜ ϧ .ŜǳǘŜƭƭΣ нлмфύΦ ¢Ƙƛǎ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŎǊǳŎƛŀƭ ŀǎ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ŘŜƳŀƴŘ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ǿƘƻ ǇƻǎǎŜǎǎ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ .ȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜπ

ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǇǊƻƧŜŎǘ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ Ŏŀƴ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

ŀǇǇƭȅ ǘƘŜƛǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀǳǘƻƴƻƳƻǳǎƭȅ ό½ǳƭŬǉŀǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ ŬƴŘƛƴƎǎ 

ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎȅŎƭŜǎ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ƛƴ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ǘŀǎƪǎ ό/ŀǇŜƭƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ 

ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ Ŏŀƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ōȅ ŜƴŀōƭƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƻǊƎŀƴƛǎŜΣ 

ǎȅƴǘƘŜǎƛǎŜΣ ŀƴŘ ŀǇǇƭȅ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƎŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ƭŜŎǘǳǊŜǎΣ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 9ƴƎƭƛǎƘ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ό5ƘŀǊƳŀǎǘǳǝ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмύΦ {ǳŎƘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀǊŜ Ǿƛǘŀƭ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜ ǎƪƛƭƭǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ !ǎ ŀƭƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎŜŜƪ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΣ ƘŀǾƛƴƎ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ōŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ 

ǊŜŀƭπƭƛŦŜ ǎƛǘǳŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƛǎǎǳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘŀƎŜ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƭƻƴƎπ

ǘŜǊƳ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

Lƴ ǎȅƴǘƘŜǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǎǘŀƴŎŜǎ ŀōƻǾŜ ƻŦ ǳǝƭƛǎƛƴƎ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜŶŎŀŎȅΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƭǎƻ ŘǊŀǿǎ ǳǇƻƴ ŀƴŘ ŀǧŜƳǇǘǎ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǎǳŎƘ ƎǊƻǳǇ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ 

ŦƻǊƳŀǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƘƻǊǘ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ŎƻƴǘŜƴǘ ǿŀǎ 

ƻǊƛƎƛƴŀǘŜŘ ŦǊƻƳ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜȄǇŜǊǝǎŜΦ ¢ƘǳǎΣ ƛƴ ǘƘŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜΣ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŀǎǎƛƎƴƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƭŜŀǊ ǊƻƭŜπǎǇŜŎƛŬŎ ǘŀǎƪǎΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǳǝƭƛǎŜ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜŘΣ ƛƴ ŎƻƴƧǳƴŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ŀŎǉǳƛǊŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ŀƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻŘǳŎǘ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜΦ ¢ƘŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ 



 

tŀƎŜ μ мму  
 

ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ŜŀŎƘ ǊƻƭŜϥǎ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ǇƛǘŎƘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǘŜƳǇƭŀǘŜ Ŏŀƴ ōŜ 

ŦƻǳƴŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ у ŀƴŘ фΦ  

¢ƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ŎƻǳƭŘ ǇǊƻŎŜŜŘ ǎƳƻƻǘƘƭȅΣ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ 

ǘƻ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ƭŜŀŘŜǊΣ ǘƘŜ ƛŘŜŀ ŎǊŜŀǘƻǊΣ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊΣ ǘƘŜ 

ŎŀƭŎǳƭŀǘƻǊΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊΦ ¢ƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŬǾŜ ǊƻƭŜǎ ǿŀǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎŜǎǎƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ƭŜŀŘŜǊ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŎƻπƻǊŘƛƴŀǝƴƎ 

ǘƘŜ ǝƳƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƪŜŜǇƛƴƎ ŀƴ ŜȅŜ ƻƴ ŜŀŎƘ ƳŜƳōŜǊΦ ¢ƘŜ ŎǊŜŀǘƻǊ 

ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǎŜŀǊŎƘƛƴƎ ŦƻǊ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƴƎ ŦŜŀǎƛōƭŜ ŘŜǎƛƎƴ ƛŘŜŀǎΦ 

¢ƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ǾƛǎǳŀƭƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǳǎƛƴƎ ƘŀƴŘƳŀŘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǘƻ 

ǇǊƻŘǳŎŜ ŀ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜΦ ¢ƘŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘƻǊ ƛǎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŀƴȅ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŎŀƭŎǳƭŀǝƻƴǎ 

ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ōŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ Ŏƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴΣ 

ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜΣ ǘƘŜ Ŏƻǎǘ ƻŦ ƭŀōƻǳǊΣ ƻǊ ŜǾŜƴ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŀƴŘ ǇǊŜŘƛŎǝƻƴ ƻŦ ŦǳǘǳǊŜ ŜȄǇŀƴǎƛƻƴΦ ¢ƘŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊ ƎŀǘƘŜǊǎ ŀƴŘ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜǎ ǘƘŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΣ ŦƻǳƴŘ ŀƴŘ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ōȅ 

ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ŀƴŘ ǇǊƻŘǳŎŜǎ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǎƭƛŘŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ƎǊƻǳǇ ǇƛǘŎƘΦ 

tǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƳƳŜƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ 

ŦŀƳƛƭƛŀǊƛǎŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǎǇŜŎƛŬŎŀǝƻƴǎΦ 

.ƻǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ōǊƛŜŦǎ ƻǳǘƭƛƴŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ 

ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǘƘŀǘ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǘŜǎ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘŀǎƪ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ ǿƘƛƭŜ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ŜƴǎǳǊƛƴƎ 

ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǎƘŀǊƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǎΦ 

5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴǳǎǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜƛǊ ǘŀǎƪǎ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŎƘƻǎŜƴ ǊƻƭŜǎΣ ǿƘƛƭŜ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ 

ǘƘŜ ŀŎǝƻƴǎ ƻŦ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜ ŀƛƳǎ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǿƻǊƪƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ƧǳŘƎŜƳŜƴǘΣ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΣ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ŜƳǇŀǘƘȅ ōȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǘƘŜƳ ƛƴ ŀ ǾŀǊƛŜǘȅ ƻŦ ǊƻƭŜ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ŀƛƳǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀƴ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǊŜŀƭπ

ǿƻǊƭŘ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊΦ ¢ƘŜ 

ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜ ƛǎ 

ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ оΦмм ōŜƭƻǿΦ 



 

tŀƎŜ μ ммф  
 

¦Ǉƻƴ ƛƴƛǝŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǇƘŀǎŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘƘǊŜŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǎǘŀƎŜ όtƘŀǎŜ мύ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ƎŀǘƘŜǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǎƘŀǊƛƴƎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ ŎǳƭƳƛƴŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŦƻǊƳǳƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴŬǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƴŎŜǇǘǎΦ !ŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇƘŀǎŜ ǿƻǳƭŘ 

ōŜ Ƴŀƛƴƭȅ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ƭŜŀŘŜǊ ŦƻǊ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘŀǊƛƴƎΦ ¢ƘŜ 

ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǎǘŀƎŜ όtƘŀǎŜ нύ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƴŎŜǇǘ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ǇƘŀǎŜΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛŘŜŀ ŎǊŜŀǘƻǊ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ 

ƭŜŀŘ ŀƴŘ ǘŀƪŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƻǘƘŜǊ ǊƻƭŜǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜ ŀƴŘ ǇǊƻǇƻǎŀƭ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ Ŭƴŀƭ ǎǘŀƎŜ όtƘŀǎŜ оύ ƛǎ ǘƘŜ 

ƎǊƻǳǇ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘƻǊ ǘƻ 

Ŧƻƭƭƻǿ ǳǇ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ŀƴŘ ǘƻ ƎŀǘƘŜǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ƳŀƪƛƴƎ 

ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǎƭƛŘŜǎΦ ¢ƘŜ Ŭƴŀƭ ŦƻǊƳŀǘ ŀƴŘ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇƛǘŎƘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ŀǊŜ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜƭȅ ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ōȅ ŀƭƭ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΦ 

¢ƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘƛǎ ŘŜǎƛƎƴ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƛƭŜ ŀŘƘŜǊƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ 

ǊƻƭŜǎΣ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ƅŜȄƛōƭŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴǎ ƛƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ǘŜŀƳ ǇǊƻƎǊŜǎǎ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΦ !ǎ ŜŀŎƘ ǎǘŀƎŜϥǎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀǊŜ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘŜŘΣ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ 

Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ǊŜƅŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ŀǧŀƛƴƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳ Ǝƻŀƭǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ŀƭƭƻǧŜŘ ǝƳŜΦ ¢Ƙƛǎ ŘȅƴŀƳƛŎ ǇǊƻŎŜǎǎ ŦƻǎǘŜǊǎ 

ōƻǘƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎȅƴŜǊƎȅ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦ 

 
CƛƎǳǊŜ оΦмм 5ŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜΦ 

Lƴ ŜŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳΣ ŜŀŎƘ ǊƻƭŜ ǿƛƭƭ ōŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ 

ǘŀǎƪǎ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǘŜŀƳ ǘŀǎƪǎΦ ¢ƘŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜ Ŏƻƴǎƛǎǘǎ ƻŦ 



 

tŀƎŜ μ мнл  
 

ǘƘǊŜŜ ǎǘŀƎŜǎΥ tƘŀǎŜ мπCƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƴŎŜǇǘǎΣ tƘŀǎŜ нπtǊƻŘǳŎǘ ǇǊƻǘƻǘȅǇƛƴƎΣ ŀƴŘ tƘŀǎŜ 

оπtǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǊŜǎǳƭǘǎΦ 

 

3.6 Ethical Considerations 

9ǘƘƛŎŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ŎƻƴǎŜƴǘΣ 

ŎƻƴŬŘŜƴǝŀƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴŀƭ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΦ Lƴ 

ŀŎŎƻǊŘŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘƘŜƳŀǝŎ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ŀƭƭ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

Ƴǳǎǘ ōŜ ƎǊƻǳƴŘŜŘ ƛƴ ŜǘƘƛŎŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŘƻƳŀƛƴ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ŜǘƘƛŎŀƭ ŘŜƭƛōŜǊŀǝƻƴ 

ǇŜǊǘŀƛƴǎ ǘƻ Řŀǘŀ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ŀƴŘ Řŀǘŀ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ DƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǎŜŜƪ ǘƻ 

ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƛǘƘƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŀǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ 

ŦǊŜŜƭȅ ŀƴŘ ŀǳǘƘŜƴǝŎŀƭƭȅ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ǾƛŜǿǇƻƛƴǘǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛǘ ǿŀǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ 

ŜǘƘƛŎŀƭ ƛǎǎǳŜǎ ǘƘŀǘ ǿƻǳƭŘ ŀǊƛǎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ōŜŦƻǊŜ ŎƻƳƳŜƴŎƛƴƎ 

ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢Ƙƛǎ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀǎ ƴŜǳǘǊŀƭƭȅ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜΦ 

!ǎ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŘŜǎƛƎƴ ŜƴŎƻƳǇŀǎǎŜǎ ǘǿƻ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΣ ǘƘŜ 

ŜǘƘƛŎŀƭ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ŘƻŎǳƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǎǳōƳƛǧŜŘ ƛƴ нлнн ŀƴŘ нлнпΣ ǊŜǎǇŜŎǝǾŜƭȅΣ ŎƻƴŎŜǊƴƛƴƎ ǘƘŜ 

ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ tǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƳƳŜƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǿƛǘƘ ŀ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ŀƴŘ ŀƴ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ŎƻƴǎŜƴǘ ŦƻǊƳ ŦƻǊ ǊŜŀŘƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƴŬǊƳƛƴƎΦ ¢ƘŜ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅϥǎ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ŘŜǘŀƛƭŜŘ 

ŎƻƴǘŀŎǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΦ hƴŎŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƘŀŘ ǊŜŀŘ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ǘƘŜ 

ŎƻƴǘŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘ ŦƻǊƳΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǎƛƎƴ 

ǘƘŜ ŎƻƴǎŜƴǘ ŦƻǊƳ ǘƻ ŀŶǊƳ ǘƘŜƛǊ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΦ ¢ƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ŎƻƴǎŜƴǘ 

ŦƻǊƳ ŎƻƴǘŀƛƴŜŘ ŘŜŎƭŀǊŀǝƻƴǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ŎƻƴŬŘŜƴǝŀƭƛǘȅ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ŀƴŘ Řŀǘŀ 

ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ Řŀǘŀ ǿŜǊŜ ǎǘǊƛŎǘƭȅ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ 

ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜǘƘƛŎǎ ǊŜƎǳƭŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΦ 

 

3.7 Chapter summary 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŜƳǇƭƻȅǎ ŀ ƳƛȄŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ŀƴŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ Řŀǘŀ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅΦ CƛǊǎǘΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜǎ 

ŀ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ ƻǳǘƭƛƴƛƴƎ ƛǘǎ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƛƳǎΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ 
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ƻŦ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ ŀƴŘ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǘŜǎǘǎ ŀǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ 

ǉǳŀƴǝŦȅ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǿƘƛƭŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŜȄǇƭƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ ŀǊŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜƳŀǝŎ ŎƻŘƛƴƎΦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǳǝƭƛǎŜ ǘƘŜ 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎƘŜŜǘ ǘƻ ŘƻŎǳƳŜƴǘ ƎǊƻǳǇ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ǘŜǎǘ 

ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŀǎ Ǉƛƭƻǘ ǎǘǳŘƛŜǎΦ ¢ƘŜƴΣ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǘƘŜ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘΣ ŦŜŀǘǳǊƛƴƎ ǘǿƻ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƎŀƳŜǎΥ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ π 

²ŀǾŜ ƻŦ /ƘƻƛŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴΦ [ŀǎǘƭȅΣ ŜǘƘƛŎŀƭ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ǊƛƎƻǊƻǳǎƭȅ 

ƻōǎŜǊǾŜŘΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎȅ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭƛŀƴŎŜ ǿƛǘƘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜǘƘƛŎǎΦ ¢ƘŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ 

ŎƘŀǇǘŜǊ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎŀƭƭȅ ŎƻƴǎǘǊǳŎǘǎ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ŀƴŘ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜƴǝǊŜ ǎǘǳŘȅΣ 

ŜƴǎǳǊƛƴƎ Řŀǘŀ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǊƛƎƻǳǊ ǿƘƛƭŜ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ Lƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ /ƘŀǇǘŜǊ пΣ ŀ ǎǳƳƳŀǊȅ ƻŦ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŀǘ ŜŀŎƘ ǎǘŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘȅ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ  
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CHAPTER 4: RESULTS OF STUDY 

4.0 Introduction 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΣ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ 

ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ŘŀǘŀǎŜǘ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ 

Řŀǘŀ ǿƛƭƭ ōŜ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ƛƴ ŘŜǘŀƛƭ ƛƴ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŎƘŀǇǘŜǊǎΣ ŀƭƛƎƴƛƴƎ ǿƛǘƘ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ŦƻǳǊ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƘȅǇƻǘƘŜǎƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇŀǇŜǊΦ 

¢ƘŜ ŬǊǎǘ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ όtŀǊǘ Lύ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜǎ ǘƘŜ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΣ ŎƻǾŜǊƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ǇǊŀŎǝŎŀƭπ

ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ  

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇŀǊǘ όtŀǊǘ LLύ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ŘŜǘŀƛƭƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎƻŘƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜƳŀǝŎ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜŎƻǊŘŜŘ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ Řŀǘŀ ŜȄǇƭƻǊŜǎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪπōǳƛƭŘƛƴƎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ  

 

Part I: The quantitative data 

4.1 Chinese students' perceptions of their learning expectations (first-year 

students, responding ranging from UG to PGR) 

¢Ƙƛǎ ǎǳǊǾŜȅ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜŘ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ŬǊǎǘπȅŜŀǊ ŜƴǊƻƭƭŜŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ нлннκно ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ όbҐтнύΦ hǾŜǊ мрлΣллл /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘǊŀǾŜƭƭŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΣ ƳŀƪƛƴƎ ƛǘ ǘƘŜ ƭŀǊƎŜǎǘ ƎǊƻǳǇ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ŀǘ ǘƘŀǘ ǝƳŜΦ ¢Ƙƛǎ ǎǳǊǾŜȅ ƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ǘƻ 

ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ǘƻ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀƴ ǳǇŘŀǘŜ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀōƻǳǘ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ƛǎ 

ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƻƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǊŜŀǎƻƴǎ ŦƻǊ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ǘƻ ŎƻƳŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ όǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘύΣ 

ǿƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜŎǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ŜȄǇŜŎǘ ǘƻ Řƻ 

ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΦ 5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƳŀƭƭ ǎŎŀƭŜΣ ǘƘŜ Řŀǘŀ ƛǎ ǎǳŶŎƛŜƴǘƭȅ ǊƛŎƘ 

ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭƭȅ ƎǊƻǳƴŘŜŘ ǘƻ ƻũŜǊ ǳǎŜŦǳƭ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǿƘƛŎƘ ŦƻǊƳ ŀ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ 

ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ǎŜǘ ǳǎŜŘ ƛǎ ƭƛǎǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦн ό!ǎǇŜŎǘ нύ 
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4.1.1 Course levels and programmes 

CǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǊŜŎŜƛǾŜŘ όǎŜŜ ƛƴ CƛƎǳǊŜ пΦмύΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ όст҈ύ ƻŦ ǘƘŜǎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘŀǳƎƘǘ όtD¢ύ όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǘŀǳƎƘǘπtD¢ ŀƴŘ ǇǊŜπ

ƳŀǎǘŜǊΩǎ ŎƻǳǊǎŜǎύ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ нс҈ ŀǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ό¦Dύ ŀƴŘ 

ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜŀǎǘ ƴǳƳōŜǊ т҈ ŀǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όtDwύ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ǊŜǎǳƭǘǎΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǘƻǇ ǘƘǊŜŜ ŬŜƭŘǎ ƻŦ ǎǘǳŘȅ 

ŎƘƻǎŜƴ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ŜƴǊƻƭƭƳŜƴǘ ŀǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ όнр҈ύΣ ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎ όнп҈ύΣ ŀƴŘ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ όнн҈ύΦ Lƴ ƻǘƘŜǊ ŬŜƭŘǎΣ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǎǳǊǾŜȅ ƳŀƧƻǊƛƴƎ ƛƴ ŀǊǘǎ ϧ ƘǳƳŀƴƛǝŜǎΣ ǎŎƛŜƴŎŜΣ ƳŜŘƛŎƛƴŜΣ ŀƴŘ ƭŀǿ ƛǎ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ мр҈Φ 

 

 
CƛƎǳǊŜ пΦм ¢ƘŜ ŎƻƘƻǊǘ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜǾŜƭǎ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜǎ όƛύ ŀƴŘ ŎƻǳǊǎŜ 

ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ όƛƛύΦ  
҈ ǳƴƛǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ƎǊŀǇƘ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллΦ 

 

4.1.2 The factors influencing Chinese students to decide to study in the UK 

!ǎ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿŜǊŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀ ǿƛŘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ 

ǎǳōƧŜŎǘǎΣ ǘƘŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŘƛǾƛŘŜŘ ƛƴǘƻ ōǊƻŀŘ ǎǳōƧŜŎǘ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ 
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tŀƎŜ μ мнп  
 

ŀ ŎƭŜŀǊŜǊ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǾŀǊƛƻǳǎ ǎǳōƧŜŎǘǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǊŜŀǎƻƴǎ ǿƘȅ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƘƻǎŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦмΦ CƻǊ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

όпф҈ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎύΣ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŦŀŎǘƻǊ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀǘ ŀ ¦Y 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ άǘƘŜȅ ƭƛƪŜ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǘƘŜȅ ŎƘƻǎŜέΦ aƻǊŜ ǘƘŀƴ ƘŀƭŦ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 

ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜǎ όсл҈ύ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ όрл҈ύΣ ŀƴŘ тр҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ƳŜŘƛŎƛƴŜ ŀƴŘ ƭŀǿΣ 

ŘŜŎƛŘŜŘ ǘƻ ŎƻƳŜ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ǊŜŀǎƻƴΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǎǘǳŘȅ ǎŎƛŜƴŎŜ όпо҈ύΣ ŀǊǘǎ 

ŀƴŘ ƘǳƳŀƴƛǝŜǎ όпл҈ύΣ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ όоу҈ύ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ōŜ ŀŘǾƛǎŜŘ ōȅ ŀƎŜƴǘǎ ǘƻ ŘŜŎƛŘŜ 

ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘȅ ŘŜǎǝƴŀǝƻƴǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǊŀƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǝŜǎ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ 

ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘΦ !ƴ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻŦ он҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘƛǎ ŦŀŎǘƻǊ ōŜŦƻǊŜ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴΦ ²ƘŜƴ ŀǎƪŜŘ ǿƘŀǘ ŎƻǳǊǎŜ ƻŦ ǎǘǳŘȅ 

ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎΣ ƳƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ όрл҈ύΣ 

ōŜƴŜŬǝƴƎ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ǇŀǘƘǎ όрл҈ύ ŀƴŘ ōǊƛŘƎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ όпм҈ύ ǿƘŜƴ ŘŜŎƛŘƛƴƎ 

ǘƘŜ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎƘƻƛŎŜ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ 

¢ŀōƭŜ пΦм CŀŎǘƻǊǎ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y όƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ƛƴ ҈ ƻŦ ǘƻǘŀƭ 
ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΣ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύ 

  9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ .ǳǎƛƴŜǎǎ 
{ƻŎƛŀƭ 
{ŎƛŜƴŎŜ 

{ŎƛŜƴŎŜ 
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hǘƘŜǊǎ 
όaŜŘƛŎƛƴŜΣ 
[ŀǿύ 

!ǾŜǊŀƎŜ  

 ƛΦ ²Ƙȅ ŘƛŘ ȅƻǳ ŎƻƳŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΚ 
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рл мф ср по пл тр пф 
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с с мн мп мл нр мн 
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рл ом нф рт ол рл пм 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅκǇǊƻƎǊŀ
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tŀƎŜ μ мнр  
 

CŀƳƛƭȅκŦǊƛŜƴŘǎ 
ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴ 

с с с bκ! bκ! bκ! о 

ϝbκ! ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ƴƻ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ 

 

4.1.3 /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜŎǘŀǘƛƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ 

!ǘ ǘƘŜ ǝƳŜ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ŘŜƎǊŜŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ǾŀǊƛƻǳǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻǊ ǎƻŎƛŀƭ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ 

ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅϥǎ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŀƴŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘΦ 

CƛǊǎǘ ƻŦ ŀƭƭΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ǎǘǳŘƛŜǎΣ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜƳ όпо҈ύ ŀǊŜ Ƴŀƛƴƭȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ƎƻƻŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƎǊŀŘŜǎΣ ŀŎǉǳƛǊƛƴƎ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΦ ¢ƘŜƴΣ ŦƻǊ ŎŀǊŜŜǊ ǇǳǊǇƻǎŜǎΣ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀƛƴƭȅ ŜȄǇŜŎǘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ƳƻǊŜ Ƨƻō ǎƪƛƭƭǎΣ ŬƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ǎǘŀǊǘπǳǇ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ 

ōǳƛƭŘ ŀ ƴŜǘǿƻǊƪ ƻŦ ŎƻƴǘŀŎǘǎ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎΦ ²Ƙŀǘ ƛǎ ƴƻǘŜǿƻǊǘƘȅ ƛǎ ǘƘŀǘ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ƴŜŜŘǎΦ CƻǊ 

ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǎƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǎƛǊŜ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ǿƛǘƘ 

ƻǘƘŜǊǎ όŜΦƎΦΣ ŎƭƻǎŜ ŦǊƛŜƴŘǎƘƛǇǎΣ ƳŜƴǘŀƭ ϧ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ƘŜŀƭǘƘΣ ƘƻōōƛŜǎύΣ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ŜȄǇŜŎǘ ǘƻ 

Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ƎƻƻŘ ƘŜŀƭǘƘ ŎƻƴŘƛǝƻƴǎ ŀƴŘ ƘƻōōƛŜǎ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ŎƭŜŀǊƭȅ ǎƘƻǿ ǘƘŀǘ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ǊŜƳŀƛƴ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘ όрл҈ύΦ LƴǎǘŜŀŘΣ ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŦŜŜƭƛƴƎǎ όон҈ύ 

ǘƘŀƴ ŀōƻǳǘ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ όмп҈ύ όǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦнύΦ  

¢ŀōƭŜ пΦн /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ Ǝŀƛƴ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ǇǳǊǇƻǎŜ   
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ 

ό҈ΣŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ 
ǇŜǊ мллύ 

wŀƴƪƛƴƎ όbƻΦύ 

!ŎŀŘŜƳƛŎ  
!ŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ по м 

[ŀƴƎǳŀƎŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ т п 

/ŀǊŜŜǊ  
/ŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ у о 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ŀ ƴŜǘǿƻǊƪ с р 

tŜǊǎƻƴŀƭ  

tŜǊǎƻƴŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ нм н 

aŜƴǘŀƭκǇƘȅǎƛŎŀƭ ƘŜŀƭǘƘ у о 

hǘƘŜǊ όŜΦƎΦΣ ƘƻōōƛŜǎύ  о с 

 

¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǊŜ ǘƘŜƴ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ 

¢ŀōƭŜ пΦоΦ ²ƘŜƴ ƛǘ ŎƻƳŜǎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŘŜǎƛǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘŜŘ 



 

tŀƎŜ μ мнс  
 

ǘƻ ŎƘƻƻǎŜ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ όсл҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘύ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ όрт҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘύ ŀǎ ǘƘŜƛǊ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎƘƻƛŎŜΣ ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ 

ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŬŜƭŘ ƻŦ ǎǘǳŘȅΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ 

ŀ ƎǊŜŀǘŜǊ ƴŜŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿǊƛǝƴƎ όоо҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘύ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ƻǘƘŜǊ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎƪƛƭƭǎΣ ŬƴŘƛƴƎ ǎǳƛǘŀōƭŜ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ŀƊŜǊ 

ƎǊŀŘǳŀǝƻƴ ƛǎ ŀƴƻǘƘŜǊ Ƴŀƛƴ ŎƻƴŎŜǊƴ ŦƻǊ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όсл҈ ǊŜǎǇƻƴŘŜŘύΦ CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƳƻǾƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ǘƻ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƴƻǘ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŜƛǘƘŜǊ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ǎƻŎƛŜǘȅ ƻǊ ǘƘŜ 

ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ƳŀƪŜ ǘƘŜƳ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ǎŜŜƪ ƻǳǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 

Lǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŎƭŜŀǊ ŦǊƻƳ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ Ŝǉǳŀƭƭȅ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ƎŀƛƴƛƴƎ ŀ 

ǿƛŘŜǊ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎƪƛƭƭǎ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƭƻŎŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ όпу҈ύ ŀƭǎƻ ǎƘƻǿŜŘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǳŎƘ ǎƪƛƭƭǎΦ 

! ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όоу҈ύ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ 

ŎƻƴǘŜƴǘΦ от҈ ƻŦ ǘƘŜƳ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎƪƛƭƭǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŦƻǊ ǎǘǳŘȅ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǊ 

ǇǳōƭƛŎ ǎǇŜŀƪƛƴƎΦ  Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜǎŜΣ ŀ ŦŜǿ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όс҈ύ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ 

ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƻƴŜπƻƴπƻƴŜ ǘǳǘƻǊƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǎƘƻǿŜŘ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ƳƻǊŜ 

ŀƴŘ ƳƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜŎƻƳŜ ƅŜȄƛōƭŜ ŀƴŘ ŜǉǳƛǇ ǿƛǘƘ ƛƴǉǳƛǎƛǝǾŜ ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƻ 

ōŜǧŜǊ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ŀǎ ǇǊƻǾƛŘŜǊǎ ƻŦ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƴŜŜŘ ǘƻ ŎǊŜŀǘŜ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅΣ ŘƛǾŜǊǎŜΣ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ 

!ǎ ŦƻǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƻǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ум҈ ƘƻǇŜ ǘƻ ǘǊŀǾŜƭ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y 

ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΦ Lǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƘŀǾŜ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ 

ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ όсп҈ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƛǘ ŜǎǎŜƴǝŀƭύΦ aƻǊŜ ǘƘŀƴ рл҈ ƻŦ ǘƘŜǎŜ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ƘŀǾŜ ƳƻǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƭƻŎŀƭ ŎǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ 

ŎǳǎǘƻƳǎ όŜΦƎΦΣ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŜ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ƭƻŎŀƭ ǎƻŎƛŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŎƻƴŎŜǊǘǎΣ ŜǘŎΦύΦ hŦ ŎƻǳǊǎŜΣ 

ŀǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƳƻǊŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƭƛǾŜǎ ǘƘŀƴ ǎǘǳŘȅƛƴƎΣ ŀǎ оо҈ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǿŜǊŜ ŦŀƴŎȅ 

ŀōƻǳǘ ǇƭŀȅƛƴƎ ƻƴƭƛƴŜ ƎŀƳŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ŀǎ DŜƴŜǊŀǝƻƴ ½ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 

ƎŀƳƛƴƎ ƛǎ ŀ ǿŀȅ ŦƻǊ ǘƘŜƳ ǘƻ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀ Ƙƛƴǘ ǘƻ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ 

ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇƻƭƛŎȅ ƳŀƪŜǊǎ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ƭƛŦŜǎǘȅƭŜ ŀƴŘ Ƙŀōƛǘǎ 

ƻŦ ƳƻŘŜǊƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ǳǇπǘƻπŘŀǘŜ ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘǎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎΦ 



 

tŀƎŜ μ мнт  
 

¢ŀōƭŜ пΦо /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ όƛƴŘƛŎŀǘŜŘ 
ƛƴ ҈ ƻŦ ǘƻǘŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΣ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύΦ 

  9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ .ǳǎƛƴŜǎǎ 
{ƻŎƛŀƭ 
{ŎƛŜƴŎŜ 

{ŎƛŜƴŎŜ 
!Ǌǘǎ ŀƴŘ 
IǳƳŀƴƛǝŜǎ 

hǘƘŜǊǎ 
όaŜŘƛŎƛƴŜ
Σ [ŀǿύ 

!ǾŜǊŀƎŜ  

 ƛΦ ²Ƙŀǘ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜǾŜƴǘǎ Řƻ ȅƻǳ ŜȄǇŜŎǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘƻ ƻũŜǊΚ 

LƳǇǊƻǾƛƴƎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 
ǿǊƛǝƴƎ 

оо со рф тм сл тр сл 

tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ 
ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ Ƴȅ 
ŎƻǳǊǎŜǎ 

рс сф рф тм пл рл рт 

9ǾŜƴǘǎ ƻƴ ŬƴŘƛƴƎ 
Ƨƻōǎ 

рс сф пм тм рл рл рс 

¢ǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎ 
ǘǊŀƛƴƛƴƎ 

рс рл пт по пл рл пу 

!ŎŀŘŜƳƛŎ ǎŜƳƛƴŀǊǎ 
ƻƴ ŀƴȅ ǎǳōƧŜŎǘ 

ну рс пм по мл рл оу 

tǳōƭƛŎ {ǇŜŀƪƛƴƎ 
¢ǊŀƛƴƛƴƎ 

ну нр пт по ол рл от 

hǘƘŜǊ όŜΦƎΦΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 
ƳŜƴǘƻǊƛƴƎύ 

с bκ! bκ! bκ! bκ! bκ! м 

 ƛƛΦ ²Ƙŀǘ ƻǘƘŜǊ ǎƻŎƛŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎ Řƻ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ƘŜǊŜΚ 

¢ŀƪƛƴƎ ǎƘƻǊǘ ǘǊƛǇǎ ǘƻ 
ƴŜƛƎƘōƻǳǊƛƴƎ ŎƛǝŜǎ 

см сф ун ус фл млл ум 

¢ŀƪƛƴƎ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇ пп тр ср млл рл рл сп 

!ǧŜƴŘƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŜ 
ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ 

ну рл рф по сл тр рн 

!ǧŜƴŘƛƴƎ ǎƻŎƛŀƭ 
ŀŎǝǾƛǝŜǎ 

оф рл ср рт пл рл рл 

tƭŀȅƛƴƎ ƻƴƭƛƴŜ ƎŀƳŜǎ  оо оу пм по нл нр оо 

hǘƘŜǊ όŜΦƎΦΣ ŎƻƴŎŜǊǘǎύ мм с bκ! bκ! bκ! bκ! о 

ϝbκ! ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ƴƻ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ 

 

4.1.4 /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ Ǉƻǎǘ-expectations for their studies 

CƻǊ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƛǘ ƛǎ ƛƴŜǾƛǘŀōƭŜ ǘƘŀǘ ŀƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻƳƳƛǧŜŘ ǘƻ 

ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ŀōƭŜ пΦп ǎƘƻǿǎ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ 

ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ŎƘƻƛŎŜǎ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΦ CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊ 

ŎƘƻƛŎŜǎ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴ ŀǊŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǿƛŘŜǊΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ōŜǧŜǊ ŘŜƎǊŜŜ 

ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴǎ ǘƘŜȅ ƻōǘŀƛƴ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿŜŀƭǘƘ ƻŦ ǎƪƛƭƭ ǎŜǘǎ ǘƘŜȅ 

ŀǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ƛƴ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ CƛǊǎǘƭȅΣ ŀǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ǘŀōƭŜΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ƴƻǿ ǇǊŜŦŜǊ ǘƻ ǊŜǘǳǊƴ ǘƻ /Ƙƛƴŀ 

ǘƻ ǎŜŜƪ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ όрп҈ύ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǎǘŀȅ ŀƴŘ ǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y όнп҈ύ 

ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΣ нф҈ ƻŦ 



 

tŀƎŜ μ мну  
 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ Ǝƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜƛǊ 

ŎǳǊǊŜƴǘ ŘŜƎǊŜŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǳǊǎǳƛƴƎ ŀ ƳŀǎǘŜǊϥǎ ŘŜƎǊŜŜ ƻǊ ŀ tƘ5 ŀƊŜǊ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

!ŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΣ ст҈ ƻŦ ǘƘƻǎŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀǊŜ Ƴƻǎǘƭȅ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƻ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƘŜƛǊ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘǳŘƛŜǎΦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ ŬƴŘƛƴƎ ŀ Ƨƻō ŀƴŘ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ мл҈ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ǎǘŀǊǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ōǳǎƛƴŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ŀ ǾŜǊȅ ŦŜǿ όн҈ύ ŀǊŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀ ƎŀǇ 

ȅŜŀǊ ŀǎ ŀ ōǊŜŀƪΦ  

¢ŀōƭŜ пΦп /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴ όƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ƛƴ ҈ ƻŦ 
ǘƻǘŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΣ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύ 

  9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ .ǳǎƛƴŜǎǎ 
{ƻŎƛŀƭ 
{ŎƛŜƴŎŜ 

{ŎƛŜƴŎŜ 
!Ǌǘǎ ŀƴŘ 
IǳƳŀƴƛǝŜǎ 

hǘƘŜǊǎ 
όaŜŘƛŎƛƴŜΣ 
[ŀǿύ 

!ǾŜǊŀƎŜ  

 ²Ƙŀǘ Řƻ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ Řƻ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴΚ    

CƛƴŘ ŀ Ƨƻō ƛƴ 
/Ƙƛƴŀ 

пп пп ро тм сл рл рп 

/ƻƴǝƴǳŜ ƛƴ 
ŀŎŀŘŜƳƛŀ όŜΦƎΦΣ 
ŀǇǇƭȅ ŦƻǊ ŀ tƘ5ύ 

ст ом нф мп ол bκ! нф 

{ǘŀȅ ŀƴŘ ŬƴŘ ŀ 
Ƨƻō ƛƴ ǘƘŜ ¦Y 

ну ом нф по мл bκ! нп 

bƻ ǎǇŜŎƛŬŎ Ǉƭŀƴ с мо му мп нл нр мс 

{ǘŀǊǘ Ƴȅ ƻǿƴ 
ōǳǎƛƴŜǎǎ 

с с мн мп bκ! нр мл 

DŀǇ ȅŜŀǊ  bκ! bκ! мн bκ! bκ! bκ! н 

ϝbκ! ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ƴƻ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ 

 

Lƴ ǎƘƻǊǘΣ ǘƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀōƻǾŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎ wvм ōȅ ǊŜǾŜŀƭƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ōŀǎŜƭƛƴŜ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƙƻǿ ǎǳŎƘ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ Ƴŀȅ ǎƘŀǇŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎǘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ όwvнύ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

όwvоύΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜȄŀƳƛƴŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀƴŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǎŜŎǝƻƴΣ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ 

ŦŜŜŘōŀŎƪ ǎǳǊǾŜȅǎ ǿƛǘƘƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ƛƴ ǘǳǊƴΣ ƻũŜǊŜŘ ŀƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻƴ Ƙƻǿ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎǘŀǘŜŘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƭƛƎƴ ǿƛǘƘ ƻǊ ŘƛǾŜǊƎŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ŀŎǘǳŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ  

 

пΦн LƴǘŜǊƴŀǘƛƻƴŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ learning in practice-based courses 

IŀǾƛƴƎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ 

ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ ŦǊƻƳ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ƻƴǿŀǊŘǎΣ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻƘƻǊǘ ǿŀǎ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ 



 

tŀƎŜ μ мнф  
 

ǘŀǳƎƘǘ όtD¢ύ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜ ǘƘŜ 

Ǿŀǎǘ ƳŀƧƻǊƛǘȅ όср҈ύ ƻŦ ǘƘƻǎŜ ŎƻƳƛƴƎ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ό¦YΦDh±Σ нлнрύΦ ¢ƘŜ tD¢ ŎƻǳǊǎŜΣ ǿƘƛŎƘ 

ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ƛǎ ǘƘŜ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ǇǊŀŎǝŎŜ ǎŜǎǎƛƻƴ ƻŦ 

/t9соммπ!ǇǇƭƛŜŘ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ŀ ŎƻƳǇǳƭǎƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜ ŦƻǊ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ {ŎƘƻƻƭ 

ƻŦ /ƘŜƳƛŎŀƭΣ aŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΦ ¢ƘŜ Ƴŀƛƴ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ 

ŎƻǳǊǎŜ ƛǎ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜ Ǌƛǎƪ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ŀ Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ǘƻ 

ŘŜǘŜǊƳƛƴŜ ǘƘŜ ǘƘŜǊƳŀƭ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ƻŦ ǘƘŜ Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊ ǎȅǎǘŜƳ ōȅ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǊŜŀƭπǝƳŜ Řŀǘŀ 

ǎŜǘǎ όōŀǎƛŎ ǿƻǊƪƛƴƎ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎΣ ǘŜƳǇŜǊŀǘǳǊŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳΣ ŀƴŘ ŜȄƘŀǳǎǘ Ǝŀǎ 

Ǌŀǝƻǎύ ƻƴπǎƛǘŜΦ ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎƻǳǊǎŜ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿŀǎ ǾƻƭǳƴǘŀǊƛƭȅ ŀƴǎǿŜǊŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǎŜǎǎƛƻƴΦ  

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ŀ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴǘ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ƭŀōπōŀǎŜŘ ǎŜǎǎƛƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǎǳƳƳŀǝǾŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŦƻǊƳ ǊŜƅŜŎǘ ŀƴŘ 

ŘƻŎǳƳŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘǳǊƛƴƎ ƭŀō ǎŜǎǎƛƻƴǎ όǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ 

ŦƻǊƳ ƛǎ ǎŀƳǇƭŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦоύΦ ¢ƘŜ Ǉƻǎǘ ƭŀōπǎǳǊǾŜȅ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ŀ ŎƭƻǎŜŘπŜƴŘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴ ǘƘŀǘ 

ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ǊŜƅŜŎǘǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ƻǘƘŜǊ ǘǿƻ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ 

ǊŜǾŜŀƭ ŦǳǊǘƘŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀǊŜ ƭƛǎǘŜŘ ƛƴ 

¢ŀōƭŜ оΦн ό!ǎǇŜŎǘ мύΦ  

 

4.2.1 Observed tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜǎ 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŘŜǎŎǊƛōŜǎ ǘƘŜ ƪŜȅ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ƛƴ ŀƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ƻŦ /t9сомм ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ŦǊƻƳ 

{ŜǇǘŜƳōŜǊ нлнн ǘƻ {ŜǇǘŜƳōŜǊ нлнпΣ ƛǘ ƛǎ ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ 

ǿŜǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƛǘƘ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƳ ŎƻƳƛƴƎ ŦǊƻƳ /Ƙƛƴŀ 

όŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŀŘƳƛǎǎƛƻƴ ŘŀǘŀΣ ǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ŀƴƴǳŀƭ ŜƴǊƻƭƳŜƴǘ ǊŀǘŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎƻǳǊǎŜ ǿŀǎ ру҈ ŦǊƻƳ нлнн ǘƻ нлнпύΦ !ǎ ŀ ǇǊŀŎǝŎŀƭπōŀǎŜŘ ŎƻǳǊǎŜΣ ŜŀŎƘ ǎŜǎǎƛƻƴ 

ƛƴǾƻƭǾŜǎ ŀ ƭŜŀŘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊΣ ƻƴŜ ƻǊ ǘǿƻ D¢!ǎΣ ŀƴŘ ŀ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ǘƻ ŬǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ƎǊƻǳǇǎ ƛƴ ŜŀŎƘ ǎŜǎǎƛƻƴ Ƴŀȅ ƳƛȄŜŘ ǿƛǘƘ ōƻǘƘ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǊ ōŜ ŜƴǝǊŜƭȅ 

ŎƻƳǇƻǎŜŘ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ 

ǎƘŜŜǘ όǎŜŎǝƻƴ оΦоΦоύΣ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǿŜǊŜ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 



 

tŀƎŜ μ мол  
 

 όŀύ tǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ōŜŦƻǊŜ Ŏƭŀǎǎ 

!ŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎΣ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ƭƛƳƛǘŜŘ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ƻŦ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ 

ǇǊŜπŎƭŀǎǎ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴΦ ! ŦǊŜǉǳŜƴǘ ǇƘŜƴƻƳŜƴƻƴ ǿŀǎ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ ŘƛƎƛǘŀƭ ŘŜǾƛŎŜǎ ŘǳǊƛƴƎ 

Ŏƭŀǎǎ ǘƻ ǎŜŀǊŎƘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƻǊ ǳǎŜ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ǎƻƊǿŀǊŜ ŦƻǊ ǊŜŀƭπǝƳŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴΣ ƛƴǎǘŜŀŘ ƻŦ 

ǊŜŦŜǊǊƛƴƎ ǘƻ ǇǊŜπǊŜŀŘ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΦ /ƻƳǇŀǊŜŘ ǿƛǘƘ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƻ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ōǊƛƴƎ ƘŀƴŘπ

ǿǊƛǧŜƴ ƴƻǘŜǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ǿŀǎ ƭŜǎǎ ǾƛǎƛōƭŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ǘǳǊƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ǘƘŜƛǊ 

ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ŀƴŘ ǊŜŀŘƛƴŜǎǎ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

όōύ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 

Lƴ нлннςноΣ ǿƘŜƴ ƎǊƻǳǇǎ ǿŜǊŜ ŦǊŜŜƭȅ ŦƻǊƳŜŘΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ŀƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎ όт ƻǳǘ ƻŦ мнύ 

ǎƘƻǿŜŘ ǾŜǊȅ ƭƛƳƛǘŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǿƘƻƭŜπŎƭŀǎǎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΦ aŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘŜŘ 

ǘƻ ŀǾƻƛŘ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΩ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘŀũ ǿŀǎ ƳƛƴƛƳŀƭΦ Lƴ 

ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ 

ǾŜǊōŀƭƭȅΦ Lƴ ƭŀǘŜǊ ȅŜŀǊǎ όнлноςнрύΣ ǿƘŜƴ ƎǊƻǳǇǎ ǿŜǊŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘŜǇŀǊǘƳŜƴǘΣ ƳƛȄŜŘ 

ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǊŜŘǳŎŜŘ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŀƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ǎƭƛƎƘǘƭȅ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ŎƭŀǎǎπǿƛŘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΦ 

όŎύ !ŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜ 

hǾŜǊŀƭƭΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄƘƛōƛǘŜŘ ŀ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ƭƻǿ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ƘƻƳŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ƻƊŜƴ ƘƛƴŘŜǊŜŘ ǘƘŜƛǊ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΩ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀ ǎƳŀƭƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ƘƛƎƘƭȅ ǇǊƻŀŎǝǾŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ǘƻ 

ǘŀƪŜ ƻƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝǾŜ ǊƻƭŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎŜŘ ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ ƻƊŜƴ ŀŎǘŜŘ ŀǎ ƎǊƻǳǇ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜǎ ƛƴ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ ƻǊ ƻǘƘŜǊ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǇŜŜǊǎΦ ¸ŜǘΣ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊƻƴƎ ǇǊŜǎŜƴŎŜ ǎƻƳŜǝƳŜǎ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜŘ ǘƘŜ ǎƛƭŜƴŎŜ ƻŦ ƻǘƘŜǊ 

ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎΦ 

όŘύ [ŀƴƎǳŀƎŜ ǳǎŜ 

Lƴ ŀƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿŀǎ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ƛƴ aŀƴŘŀǊƛƴΣ ǿƘƛŎƘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ 

ƛƴǘŜǊƴŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ōǳǘ ŦǳǊǘƘŜǊ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘŜŀŎƘŜǊςǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΦ LƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΩ 

ŜƴŎƻǳǊŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ ǳǎŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ƘŀŘ ƭƛǧƭŜ ŜũŜŎǘ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎΦ .ȅ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ƳƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇǎ 

ŎǊŜŀǘŜŘ ƳƻǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ǳǎŜΦ bƻƴŜǘƘŜƭŜǎǎΣ ŜǾŜƴ ƛƴ ƳƛȄŜŘ ǎŜǩƴƎǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ǊŜƭƛŜŘ ƻƴ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ǘƻƻƭǎ ŘǳǊƛƴƎ ŎƭŀǎǎΣ ǿƘƛŎƘ ǎƭƻǿŜŘ ǘƘŜƛǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ 



 

tŀƎŜ μ мом  
 

όŜύ ¢ŜŀŎƘŜǊςǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 

!ƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎ ǎƘƻǿŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƭŜǎǎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ƳƛȄŜŘ 

ƎǊƻǳǇǎΦ Lƴ ƳƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜŘ ƳƻǊŜ ǿƘŜƴ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǊŜǇƻǊǘ ƻƴ ōŜƘŀƭŦ 

ƻŦ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇΣ ōǳǘ ǎǇƻƴǘŀƴŜƻǳǎ ŜȄŎƘŀƴƎŜǎ ǊŜƳŀƛƴŜŘ ƭƛƳƛǘŜŘΦ DǊƻǳǇ ŎƻƳǇƻǎƛǝƻƴ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƘŀŘ 

ŀ ǎǘǊƻƴƎ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀŎƘŜǊςǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΦ 

όŦύ tŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ƎǊƻǳǇǎ 

²ƛǘƘƛƴ ŀƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎΣ ǇŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿŀǎ ƘƛƎƘƭȅ ŀŎǝǾŜ ƛƴ aŀƴŘŀǊƛƴΣ ǿƛǘƘ ƳŜƳōŜǊǎ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ŎƭƻǎŜƭȅ ƻƴ ǘŀǎƪǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿŀǎ ƛǎƻƭŀǘŜŘ ŦǊƻƳ ōǊƻŀŘŜǊ Ŏƭŀǎǎ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ Lƴ ƳƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇǎΣ ǘǿƻ ŘƛǎǝƴŎǘ ǇŀǧŜǊƴǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘŜŘΥ όмύ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ 

ŀŎǊƻǎǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǿƛǘƘ ƘƛƎƘŜǊ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎΤ όнύ ǎǳōƎǊƻǳǇƛƴƎ ōȅ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ǿƘŜǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀƛƴƭȅ ƛƴǘŜǊŀŎǘŜŘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀƴŘ ǊŜƭƛŜŘ 

ƻƴ ƻƴŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ŦƻǊ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ 

όƎύ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘŜƴǝƻƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǎǘǊƻƴƎ ǘŀǎƪ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ƎǊƻǳǇǎΣ ōǳǘ ƭŜǎǎ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ Lƴ ƳƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇǎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘŜƴǝƻƴ ǾŀǊƛŜŘΥ ǎƻƳŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƳōǊŀŎŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǇŜŜǊǎ ŦǊƻƳ ŘƛũŜǊŜƴǘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǿƘƛƭŜ ƻǘƘŜǊǎ 

ƳŀƛƴǘŀƛƴŜŘ ŘƛǎǘŀƴŎŜΣ ŦƻǊƳƛƴƎ ǎƳŀƭƭŜǊ ǎǳōƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳ ŦǊƻƳ нлно 

ƻƴǿŀǊŘǎ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ƴƻǘ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻƻƪ 

Ŧǳƭƭ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƻŦ ƛǘΦ 

Lƴ ǎǳƳΣ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜπȅŜŀǊ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜǎΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ 

ǎƘƻǿ ǿŜŀƪŜǊ ǇǊŜπŎƭŀǎǎ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƭƻǿŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǘŜŀŎƘŜǊπƭŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΦ ¢ƘŜƛǊ 

ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ aŀƴŘŀǊƛƴ ƛƴ ŀƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ƻƴ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ǘƻƻƭǎ ƛƴ ƳƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇǎ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŎƻƴǎǘǊŀƛƴŜŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀ ŦŜǿ ƘƛƎƘƭȅ ǇǊƻŀŎǝǾŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǇƭŀȅŜŘ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǊƻƭŜ 

ƛƴ ōǊƛŘƎƛƴƎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƎŀǇǎΦ Lƴ ŀƭƭπ/ƘƛƴŜǎŜ ƎǊƻǳǇǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜŘ 

ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴ aŀƴŘŀǊƛƴ ōǳǘ ǎƘƻǿŜŘ ƭƛǧƭŜ ƛƴǘŜƴǝƻƴ ŦƻǊ ōǊƻŀŘŜǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ Lƴ ƳƛȄŜŘ ƎǊƻǳǇǎΣ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǉǳŀƭƛǘȅ ƳƛƎƘǘ ŘŜǇŜƴŘ ƻƴ ƎǊƻǳǇ ŘȅƴŀƳƛŎǎΣ ǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ ŜũŜŎǝǾŜ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƻ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ŦǊŀƎƳŜƴǘŜŘ ǎǳōƎǊƻǳǇǎΦ 



 

tŀƎŜ μ мон  
 

¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ¦Y ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ŀǊŜ ƻƊŜƴ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎŜŘ ōȅ Ŏŀǳǝƻǳǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎŜƭŜŎǝǾŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜΦ ¢ƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƘƻǿǎ ǎǘǊƻƴƎ 

ƛƴǘǊŀπƎǊƻǳǇ ŎƻƘŜǎƛƻƴ ōǳǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ǳƴƭŜǎǎ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ 

ƎǊƻǳǇ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴΦ ¢ƘŜǎŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǇŀǊǝŀƭƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎ wv м ŀƴŘ нΣ 

ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦƻǊ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΦ 

 

4.2.2 Results of post-course surveys ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

π π {ŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ  

¢Ƙƛǎ ǇŀǊǘ ƻǳǘƭƛƴŜǎ ǘƘŜ Ǉƻǎǘπƭŀō ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƊŜǊ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ /t9сомм ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŀǳǘǳƳƴ ǎŜƳŜǎǘŜǊ ŦǊƻƳ 

нлнн ǘƻ нлнпΦ ¢ƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǎǳǊǾŜȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿŀǎ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ мл 

ƳƛƴǳǘŜǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜǎǎƛƻƴΦ  

wŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƻƴ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ŎƘƻƻǎŜ ŦǊƻƳ ŀ ǎŎŀƭŜ ƻŦ м ǘƻ рΣ 

ǿƛǘƘ м ōŜƛƴƎ άǇƻƻǊέ ŀƴŘ р ōŜƛƴƎ άŜȄŎŜƭƭŜƴǘέΦ ¢ŀōƭŜ пΦр ōŜƭƻǿ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜǎ ǘƘŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ 

ŎƻǳǊǎŜ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊǎΦ Lƴ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ȅŜŀǊΣ рп 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ όǿƛǘƘ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ тл ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜ ǘƘŀǘ ȅŜŀǊΣ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƻŦ ттΦм҈ύΦ Lƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ȅŜŀǊΣ тс ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ƛǘ όǿƛǘƘ 

ŀōƻǳǘ фс ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǘƘŀǘ ȅŜŀǊΣ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƻŦ тфΦн҈ύΣ ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ǘƘƛǊŘ ȅŜŀǊΣ по ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ƛǘ όǿƛǘƘ ŀǊƻǳƴŘ пс ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǘƘŀǘ 

ȅŜŀǊΣ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƻŦ фоΦр҈ύΦ hǾŜǊ ǘƘŜǎŜ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎΣ ƴƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ǘƘŜ ƻǇǝƻƴǎ 

ϦнҐbƻǘ DƻƻŘϦ ƻǊ ϦмҐtƻƻǊϦΦ  

¢ŀōƭŜ пΦр /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ǝŀǎ ōƻƛƭŜǊ ƭŀō ŦǊƻƳ нлннπнлнр 
!ŎŀŘŜƳƛŎ ¸ŜŀǊ !ƴǎǿŜǊŜŘ р 

Ґ 9ȄŎŜƭƭŜƴǘ 

!ƴǎǿŜǊŜŘ п Ґ 

DƻƻŘ 

!ƴǎǿŜǊŜŘ о Ґ 

bŜǳǘǊŀƭ 

wŜǎǇƻƴǎŜ 

ǊŀǘŜ 

wŀǝƻ όǇŜǊ млл ǎǘǳŘŜƴǘǎύ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǘƻ ƘƻƳŜ  

нлннπно 

όbмҐрпύ 

утΦлп҈ ммΦмм҈ мΦур҈ ттΦм҈ усΥмп 

нлноπнп 

όbнҐтсύ 

унΦуф҈ мтΦмм҈ bκ! тфΦн҈ фнΥу 

нлнпπнр 

όbоҐпоύ 

стΦпп҈ олΦно҈ нΦоо҈ фоΦр҈ стΥоо 

ϝbκ! ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ƴƻ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ŀƴǎǿŜǊ ƛƴ ǘƘƛǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΦ 



 

tŀƎŜ μ моо  
 

 

Lƴ ǘƘŜ нлннπно ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ όbмҐрпύΣ утΦлп҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŀǘŜŘ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘ ŀǎ άŜȄŎŜƭƭŜƴǘπ

рέΣ ммΦмм҈ ǊŀǘŜŘ ƛǘ ŀǎ άƎƻƻŘπпέΣ ŀƴŘ ƻƴƭȅ мΦур҈ ǿŜǊŜ άƴŜǳǘǊŀƭπоΣ ǿƛǘƘ ŀ Ǌŀǝƻ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǘƻ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻŦ усΥмпΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŀǊŜ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜΣ ǘƘŜǊŜ Ƴŀȅ ōŜ ǎƻƳŜ ƴƻƴπ

ǊŜǎǇƻƴǎŜ ōƛŀǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ƻǇǝƻƴΦ 

.ȅ ǘƘŜ нлноπнп ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ όbнҐтсύΣ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ǎƭƛƎƘǘ ŘŜŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ άŜȄŎŜƭƭŜƴǘέ ŦŀƭƭƛƴƎ ǘƻ унΦуф҈ ŀƴŘ ǘƘŜ Ǌŀǝƻ ƻŦ άƎƻƻŘέ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǘƻ мтΦмм҈Σ ǿƛǘƘ 

ƴƻ ƴŜǳǘǊŀƭ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ǌŀǝƻ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǘƻ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǘƻ фнΥуΦ 

²Ƙƛƭǎǘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ƛǎ ǎǝƭƭ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜΣ ƛǘ ƛǎ ǎƛƳƛƭŀǊ ǘƻ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ȅŜŀǊ ŀƴŘ Ƴŀȅ ōŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǘƻ 

ǎƻƳŜ ōƛŀǎΣ ƭŀŎƪƛƴƎ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŦǊƻƳ ŀƭƭ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ƻǇǝƻƴǎΦ 

¢ƘŜ Řŀǘŀ ŦƻǊ ǘƘŜ нлнпπнр ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ όbоҐпоύ ǎƘƻǿ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƘŀƴƎŜǎΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŘŜŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ άŜȄŎŜƭƭŜƴǘέ ǘƻ стΦпп҈Σ ōǳǘ ŀƴ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ 

άƎƻƻŘέ ǘƻ олΦно҈Σ ǿƛǘƘ нΦоо҈ ƴŜǳǘǊŀƭ ŦŜŜŘōŀŎƪΦ ¢Ƙƛǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ ƘŀŘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǊŀǘŜ ƻŦ фоΦр҈ ŀƴŘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΣ ŀǎ ǘƘŜ Ǌŀǝƻ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǘƻ ƘƻƳŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŀǎ стΥооΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƳƻǊŜ ōŀƭŀƴŎŜŘ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǘǿƻ ȅŜŀǊǎΦ 

hǾŜǊŀƭƭΣ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǎŀǝǎŬŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƭŀō ŎƻǳǊǎŜ όƻǾŜǊ 

фу҈ύΦ ¢ƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƛǎ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎŜŎǝƻƴΦ 

 

π {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ƭŜŀǊƴŜŘ ŀƴŘ ŎƻƴŎŜǊƴǎ 

9ȄŎŜǇǘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ŎƻƴŎŜǊƴƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴΣ ǘƘŜ ǘǿƻ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƛƴ 

ǘƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ŦƻǊ ƎŀƛƴƛƴƎ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƴǎƛƎƘǘ ƛƴǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢Ƙƛǎ ŜƴŀōƭŜŘ ƳŜ ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǿƘƛŎƘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŦƻǎǘŜǊŜŘ ƎǊŜŀǘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƘŜƛǊ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ !ƊŜǊ ƭƻƻƪƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ȅŜŀǊǎ ƻŦ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ŜǾƻƭǳǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǘƘŜƳŜǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ōȅ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ пΦн 

ōŜƭƻǿΦ  

CƻǊ tǊŀŎǝŎŜ bŜŜŘǎΣ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ǿŀǎ нн҈ ƛƴ нлннςноΣ ŘǊƻǇǇŜŘ ǘƻ мо҈ ƛƴ нлноςнпΣ ŀƴŘ ǊƻǎŜ 

ŀƎŀƛƴ ǘƻ нм҈ ƛƴ нлнпςнрΦ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ wŜǎƻǳǊŎŜǎ ǿŜǊŜ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ƻƴƭȅ ƛƴ нлннςно όнл҈ύΣ ŀƴŘ 

ƴƻǘ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ȅŜŀǊǎΦ Lƴ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ 



 

tŀƎŜ μ моп  
 

ŦǊƻƳ мр҈ ƛƴ нлннςно ǘƻ нс҈ ƛƴ нлноςнпΣ ōŜŦƻǊŜ ŘŜŎǊŜŀǎƛƴƎ ǘƻ мп҈ ƛƴ нлнпςнрΦ {ŀŦŜǘȅ ŀƴŘ 

wƛǎƪ !ǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀŎŎƻǳƴǘŜŘ ŦƻǊ ф҈ ƛƴ нлннςноΣ ǊƻǎŜ ǘƻ мт҈ ƛƴ нлноςнпΣ ŀƴŘ ǎƭƛƎƘǘƭȅ ŘŜŎƭƛƴŜŘ 

ǘƻ мп҈ ƛƴ нлнпςнрΦ ¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƘŀƴƎŜ ŀǇǇŜŀǊŜŘ ƛƴ !ǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ 

¢ƻƻƭǎΣ ǿƘƛŎƘ ǿŀǎ п҈ ƛƴ нлннςноΣ ǎƘŀǊǇƭȅ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǘƻ пл҈ ƛƴ нлноςнпΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ŘŜŎǊŜŀǎŜŘ ǘƻ 

ол҈ ƛƴ нлнпςнрΦ CƛƴŀƭƭȅΣ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ tǊŀŎǝŎŜ ǊƻǎŜ ŦǊƻƳ с҈ ƛƴ нлннςно ǘƻ мт҈ 

ƛƴ нлноςнпΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ŘŜŎǊŜŀǎŜŘ ǘƻ мм҈ ƛƴ нлнпςнрΦ 

¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƘŀǾŜ ǎƘƻǿƴ ŀ ŎƭŜŀǊ ŎƘŀƴƎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƴŜŜŘǎΦ Lƴ ǘƘŜ ŬǊǎǘ 

ȅŜŀǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǿŀǎ ƳƻǊŜ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ȅŜŀǊΣ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ƳƻǊŜ ǘƘŜ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

ǎƪƛƭƭǎ ŘǳǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƴŀȅ 

ōŜ ǎƘƛƊƛƴƎ ŦǊƻƳ άǉǳŀƴǝǘȅέ ǘƻ άǉǳŀƭƛǘȅέΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ŀǎ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻŦ Ǌƛǎƪ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ Ƙŀǎ 

ōŜŜƴ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴŜŘ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ȅŜŀǊǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ Ƙŀǎ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ 

ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŀƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǘƻƻƭǎ ǿŀǎ ŀƭǎƻ 

ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ŎƛǘŜŘ ŀǎ ŀ ƪŜȅ ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ǎŜƴǎƻǊǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ ŘǊŀǿ ŀ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘ ŘƛŀƎǊŀƳ όtϧL5ύ ƻŦ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳΦ 

{ǳǊǇǊƛǎƛƴƎƭȅΣ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ƳŜƴǝƻƴŜŘ Ŏƻƴǎǘŀƴǘƭȅ ōȅ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ όŀǾŜǊŀƎŜ му҈ύΦ  

 
CƛƎǳǊŜ пΦн /ƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘƘŜƳŜ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀōƻǳǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅπ

ōŀǎŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎ ƻǾŜǊ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊǎΦ 
҈ ƛƴ ǘƘŜ ƎǊŀǇƘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ Ƙƻǿ ƻƊŜƴ ǘƘŜ ƪŜȅǿƻǊŘ ŀǇǇŜŀǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǊŜǎǇƻƴǎŜΦ 

 

Lƴ ǎǳƳƳŀǊȅΣ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ Ƙƻǿ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ŜǾƻƭǾŜ ƻǾŜǊ ǝƳŜΦ ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎǇŜŀƪ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ wvнΣ ŀǎ ǘƘŜȅ ǊŜǾŜŀƭ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ 
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tŀƎŜ μ мор  
 

ŜƳǇƘŀǎƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇƭŀŎŜ ƻƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōǳǘ ŀƭǎƻ Ƙƻǿ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǎƘŀǇŜ ǿƘŀǘ 

ǘƘŜȅ ǾŀƭǳŜ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ LƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜƳŜǊƎŜŘ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ 

ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢Ƙƛǎ Řŀǘŀ ǇŀǊǝŀƭƭȅ ƎǳƛŘŜǎ ƳŜ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ wv о ōȅ 

ƛƭƭǳǎǘǊŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀǊŜ ƴƻǘ ǇŜǊƛǇƘŜǊŀƭ ōǳǘ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǘƻ Ƙƻǿ 

ǘƘŜȅ ŜƴƎŀƎŜ ǿƛǘƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŀƭǎƻ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όwvпύΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƛǘƘƛƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ 

ǇǊŀŎǝŎŜπōŀǎŜŘ ǎŜǩƴƎǎ Ŏŀƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴƘŀƴŎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎƪƛƭƭǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

4.3 Examining Chinese ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎŀǇŀŎƛǘȅ 

IŀǾƛƴƎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀ ōŀǎƛŎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭŜŀǊƴ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ 

ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ !ǎ ǘƘŜǊŜ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŦŜǿ 

ŘŜŬƴƛǝǾŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ 

ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ŀƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ό²a/ύ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΦ ¢ƘŜ Ƴŀƛƴ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ǘƻ 

ƻōǎŜǊǾŜ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ²a/ 

ƛƴ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘΦ !ǎ ŀƴ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘΣ ŀ 

ǎƛƳǇƭŜ hǎǇŀƴ ǘŜǎǘ ǿŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŜŘΣ ŀƛƳƛƴƎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƭŀǊƛŦȅ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ŀƴ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ŀ ƭƛƳƛǘŜŘ ǎŀƳǇƭŜ ƻŦ Řŀǘŀ ǿŀǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ όbҐмтύΣ 

ƛǘǎ ǇǊƛƳŀǊȅ ǇǳǊǇƻǎŜ ǿŀǎ ǘƻ ŜƭƛƳƛƴŀǘŜ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ƛƴǘŜǊŦŜǊŜƴŎŜ ŦŀŎǘƻǊǎ ŦǊƻƳ Ƴȅ ŎǳǊǊŜƴǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ƘȅǇƻǘƘŜǎŜǎΦ CǳǊǘƘŜǊ ǊŜǇƭƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊ ǎǘǳŘƛŜǎΦ 

¢ƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ мн tD¢ ŀƴŘ ŬǾŜ tDw ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘϥǎ 

CŀŎǳƭǘȅ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊǎ нлннπнп ŀƴŘ нлноπнпΦ ¢ƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ 

ŦŜƳŀƭŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŀǎ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŀǘ ƻŦ ƳŀƭŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ όмоΥпύΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ 

Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ōǊƻŀŘƭȅ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ ǎǝƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊπƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ²a/ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƘƻǊǘΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ƻǇǝƳƛǎŜ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘǎ 

ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ ƭŀǊƎŜǊ ǎŀƳǇƭŜǎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ǘƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎΦ ¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜŘ hǎǇŀƴ aL{ 

ǎŎƻǊŜǎ ŦƻǊ ŀƭƭ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŀǊŜ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦсΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ aL{ 

ǎŎƻǊŜ Řŀǘŀ ŦƻǊ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ hǎǇŀƴ ǘŜǎǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘǿƻ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦтΦ 



 

tŀƎŜ μ мос  
 

 

¢ŀōƭŜ пΦс aL{ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜ hǎǇŀƴ ǘŜǎǘ ŦƻǊ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ 
ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ LǘŜƳǎ 

Participant No.  Gender Study level Chinese MIS score English MIS score 

1 Female PGT 1.00 0.21 

2 Female PGT 0.14 1.00 

3 Male PGT 1.00 0.29 

4 Female PGR 0.83 1.00 

5 Male PGT 0.43 0.83 

6 Female PGT 0.43 0.36 

7 Male PGT 0.29 0.29 

8 Female PGT 0.12 0.36 

9 Female PGR 0.43 0.50 

10 Female PGT 1.00 0.29 

11 Male PGR 0.86 0.57 

12 Female PGR 0.79 0.79 

13 Female PGT 0.86 0.71 

14 Female PGT 0.21 0.50 

15 Female PGT 0.71 0.48 

16 Female PGT 0.29 0.14 

17 Female PGR 1.00 0.86 

 

¢ŀōƭŜ пΦт wŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ aL{ ǎŎƻǊŜǎ 
hǎǇŀƴ ǘȅǇŜ 

όbǘƻǘŀƭҐмтύ 
aŜŀƴ {ǘŀƴŘŀǊŘ 5ŜǾƛŀǝƻƴ aƛƴΦ aŜŘƛŀƴ aŀȄ 

/ƘƛƴŜǎŜ aL{ лΦсм лΦоо лΦмн лΦтм мΦлл 

9ƴƎƭƛǎƘ aL{ лΦрп лΦну лΦмп лΦрл мΦлл 

!ƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ όǘπǘŜǎǘύ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ aL{ 

ǘπǎǘŀǝǎǝŎ лΦтллу 

ǇπǾŀƭǳŜ лΦпфор 

tŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ŎƻƘƻǊǘ 

όbtD¢ҐмнΣ btDwҐрύ 
 

tD¢π/ƘƛƴŜǎŜ лΦрн лΦон лΦмн лΦпо мΦлл 

tDwπ/ƘƛƴŜǎŜ лΦту лΦнн лΦпо лΦуо мΦлл 

tD¢π9ƴƎƭƛǎƘ лΦпс лΦнс лΦмп лΦос мΦлл 

tDwπ9ƴƎƭƛǎƘ лΦтп лΦнп лΦрт лΦтф мΦлл 

!ƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ όǘπǘŜǎǘύ ōŜǘǿŜŜƴ tD¢ ŀƴŘ tDw ŎƻƘƻǊǘ 

ǇπǾŀƭǳŜ ό/ƘƛƴŜǎŜύ лΦлур 

ǇπǾŀƭǳŜ ό9ƴƎƭƛǎƘύ лΦлол 

 



 

tŀƎŜ μ мот  
 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ǊŜǎǳƭǘǎΣ ǘƘŜ ƳŜŀƴ aL{ ǎŎƻǊŜ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ƛǎ лΦсм ό{5Ґ лΦооύΣ ǿƛǘƘ ŀ 

ǊŀƴƎŜ ŦǊƻƳ лΦмн ǘƻ мΦлл ŀƴŘ ŀ ƳŜŘƛŀƴ ƻŦ лΦтмΤ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ƳŜŀƴ aL{ ǎŎƻǊŜ ŦƻǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƛǎ лΦрп 

ό{5Ґ лΦнуύΣ ǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ лΦмп ǘƻ мΦлл ǿƛǘƘ ŀ ƳŜŘƛŀƴ ƻŦ лΦрлΦ ¢ƘŜ ǇŀƛǊŜŘ ǘπǘŜǎǘ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎƘƻǿ ŀ 

ǘπǾŀƭǳŜ ƻŦ лΦтл ŀƴŘ ŀ ǇπǾŀƭǳŜ ƻŦ лΦпфоΦ {ƛƴŎŜ ǘƘŜ ǇπǾŀƭǳŜ Ҕ лΦлрΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƴƻ 

ǎǘŀǝǎǝŎŀƭƭȅ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǘǿƻ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ aL{ ǎŎƻǊŜǎΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ 

ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ aL{ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ hǎǇŀƴ ǘŜǎǘ ŀǊŜ ǎƭƛƎƘǘƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ 

ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǘŜǎǘ όŀ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƻŦ ŀǇǇǊƻȄƛƳŀǘŜƭȅ лΦлтύΣ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜǎǘ 

ǇƻǇǳƭŀǝƻƴΣ ǘƘƛǎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ Ƴŀȅ ōŜ ŎŀǳǎŜŘ ōȅ ǊŀƴŘƻƳ ŦŀŎǘƻǊǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎΦ 

¢ƘŜ Řŀǘŀ ƛǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όtD¢ ǾǎΦ tDwύΣ 

ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ǘƘŀǘ ƛƴ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǘŜǎǘΣ ǘƘŜ ƳŜŀƴ ǎŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ tDw ƎǊƻǳǇ όлΦтумύ ƛǎ ƘƛƎƘŜǊ 

ǘƘŀƴ ǘƘŜ tD¢ ƎǊƻǳǇ όлΦрннύΣ ōǳǘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛǎ ǎǝƭƭ ƴƻǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ όǇҐлΦлурύΦ ²ƘŜǊŜŀǎ ƛƴ ǘƘŜ 

9ƴƎƭƛǎƘ ǘŜǎǘΣ ǘƘŜ tDw ƎǊƻǳǇ όлΦтпоύ ƛǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ tD¢ ƎǊƻǳǇ όлΦпррύ ǿƛǘƘ 

ǇҐлΦлолΦ ¢ƘŜ ǘǿƻ ƎǊƻǳǇǎ ǎƘƻǿ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴΥ ǘƘŜ ƳŜŘƛŀƴ ƻŦ ǘƘŜ tDw 

ƎǊƻǳǇ ƛǎ ŎƭƻǎŜ ǘƻ ǘƘŜ ƳŜŀƴ ό/ƘƛƴŜǎŜ лΦуоо ǾǎΦ /ƘƛƴŜǎŜ ƳŜŀƴ лΦтумΤ 9ƴƎƭƛǎƘ лΦтус ǾǎΦ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ƳŜŀƴ лΦтпоύΤ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ƳŜŘƛŀƴ ƻŦ ǘƘŜ tD¢ ƎǊƻǳǇ ƛǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƭƻǿŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ƳŜŀƴ ό/ƘƛƴŜǎŜ 

лΦпну ǾǎΦ /ƘƛƴŜǎŜ ƳŜŀƴ лΦрннΤ 9ƴƎƭƛǎƘ лΦорт ǾǎΦ 9ƴƎƭƛǎƘ ƳŜŀƴ лΦпррύΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ 

ǇǊŜǎŜƴŎŜ ƻŦ ǎƻƳŜ ŜȄǘǊŜƳŜ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜǎ όмΦллύ ǇǳƭƭƛƴƎ ǳǇ ǘƘŜ ƳŜŀƴΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǎŎƻǊŜŘ ƭƻǿ όǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ лΦмп ǘƻ лΦрлύΦ 

tǊŜƭƛƳƛƴŀǊȅ Řŀǘŀ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ tDw ƎǊƻǳǇ Ŏŀƴ ǇŜǊŦƻǊƳ ƳƻǊŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ƛƴ ōƛƭƛƴƎǳŀƭ 

ǘŜǎǘǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǎƘƻǿƛƴƎ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŀŘǾŀƴǘŀƎŜ ƛƴ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǘŜǎǘΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ōŜ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ 

ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƻǊ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΤ ǿƘŜǊŜŀǎ ǘƘŜ tD¢ ƎǊƻǳǇ ǎƘƻǿǎ ƘƛƎƘŜǊ 

ǎŎƻǊŜ ǾƻƭŀǝƭƛǘȅΣ ǿƛǘƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜǎ όǎǳŎƘ ŀǎ ŀ ǇŜǊŦŜŎǘ ǎŎƻǊŜ ƻŦ мΦллύ ǇƻǘŜƴǝŀƭƭȅ ƳŀǎƪƛƴƎ 

ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǳƴŘŜǊǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛƴ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ 

ǘǿƻ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ όtDw ƎǊƻǳǇ ƴҐр ǾǎΦ tD¢ ƎǊƻǳǇ ƴҐмнύΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ŀũŜŎǘ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ǘŜǎǘ 

ŜŶŎŀŎȅΦ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊȅ ŘŀǘŀΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ƛƴŦŜǊǊŜŘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŀ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ 

ǎǘŀōƭŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ό²aύ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ hǎǇŀƴ ǘŜǎǘǎΦ ¢ƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŀōƛƭƛǘȅ ƛǎ ƴƻǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŀũŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŎƘŀƴƎŜ ƛƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǳǎŜŘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭ 

ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ǾŜǊƛŦȅ ƛǘǎ ŎǊŜŘƛōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭ ǇƻǿŜǊΦ 



 

tŀƎŜ μ моу  
 

 

4.4 Investigating Chinese ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ learning behavioural 

preferences  

CǳǊǘƘŜǊ ōǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎ ƻōǘŀƛƴŜŘ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ǘƘŜ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ 

όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǎǘǳŘȅ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǳǎŜ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻŘŜ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜύ ǘƻǿŀǊŘǎ 

ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǳōƧŜŎǘǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ ŦƻǊƳ ƻŦ ŀƴ ƻƴƭƛƴŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǿƛǘƘ му ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ όbҐмуύΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƛǎ 

ƭƛƳƛǘŜŘΣ ǘƘŜǎŜ ŘŀǘŀΣ ǘƻ ǎƻƳŜ ŜȄǘŜƴǘΣ ǊŜƅŜŎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƎŜƴǳƛƴŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŀƴŘ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ Ǉƻƛƴǘǎ ŦƻǊ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜΣ tD¢ ŀƴŘ tDw ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘϥǎ CŀŎǳƭǘȅ ƻŦ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ нлннπнп ŀƴŘ нлноπнп ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊǎΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ǎŜǘ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ǇŀǊǘ ƛǎ 

ƭƛǎǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦн ό!ǎǇŜŎǘ оύΦ 

 

4.4.1 PŀǊǘƛŎƛǇŀƴǘǎΩ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ 

¢ƘŜ ƎŜƴŜǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ 

ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ƛǎ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦуΦ ¢ƘŜ ǎŀƳǇƭŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǿŀǎ ŘƻƳƛƴŀǘŜŘ ōȅ tD¢ 

όсс҈ύΣ tDw όну҈ύΣ ŀƴŘ ¦D όс҈ύ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƛǘƘ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ŦŜƳŀƭŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

όсл҈ύΦ ¢ƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ǳƴŘŜǊ ол ȅŜŀǊǎ ƻƭŘ όƻƴƭȅ мл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǿŜǊŜ ƻǾŜǊ ол ȅŜŀǊǎ ƻƭŘύΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŀǊƻǳƴŘ ср҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƘŀŘ 

ƻǘƘŜǊ ƻǾŜǊǎŜŀǎ ǎǘǳŘȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ǎǘŀǊǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ  

¢ŀōƭŜ пΦу 5ŜƳƻƎǊŀǇƘƛŎǎ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ό҈ ǳƴƛǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ 
мллύ 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ wŀƴƎŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

!ƎŜ нмςнр ор҈ 

 нсςол рр҈ 

 !ōƻǾŜ ол мл҈ 

DŜƴŘŜǊ aŀƭŜ пл҈ 

 CŜƳŀƭŜ сл҈ 

/ƻǳǊǎŜ ƭŜǾŜƭ tƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ¢ŀǳƎƘǘ όtD¢ύ сс҈ 

 
tƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ wŜǎŜŀǊŎƘ 
όtDwύ 

ну҈ 



 

tŀƎŜ μ моф  
 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ wŀƴƎŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

 ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ¦D  с҈ 

hǘƘŜǊ ƻǾŜǊǎŜŀǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ōŜŦƻǊŜ 
ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ 

¸Ŝǎ ср҈ 

 bƻ ор҈ 

 

4.4.2 Learning status 

¢ƻ Ǝŀƛƴ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎǳǊǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘŀǘǳǎΣ ǘƘƛǎ 

ǎŜŎǝƻƴ ǿŀǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘȅ ǝƳŜ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴΣ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŜȅ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ όǎŜŜ ¢ŀōƭŜ пΦфύΦ [ŜŀǊƴǘ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎΣ рл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǇŜƴǘ рπмр ƘƻǳǊǎ ǇŜǊ ǿŜŜƪ ƻƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ǎǘǳŘȅΣ нл҈ 

ƛƴǾŜǎǘŜŘ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ нл ƘƻǳǊǎΣ ŀƴŘ ол҈ ǎǘǳŘƛŜŘ ƭŜǎǎ ǘƘŀƴ р ƘƻǳǊǎΦ CƻǊ ǘƘŜ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŎƻǳǊǎŜǿƻǊƪ 

ƎǊŀŘŜǎΣ рс҈ ƻŦ ǘƘŜ tD¢ ŀƴŘ ¦D ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƛƴ ǘƘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ слπсф όƳƻŘŜǊŀǘŜύΣ ŀƴŘ мт҈ ǿŜǊŜ 

ƛƴ ǘƘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ рлπрф όƭƻǿύΦ CƻƭƭƻǿƛƴƎΣ ǿƛǘƘ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ Ŭƴŀƭ ƎǊŀŘŜǎΣ ǘƘŜ Ǿŀǎǘ 

ƳŀƧƻǊƛǘȅ όсс҈ύ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎύ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŀǘ 

ƭŜŀǎǘ сл ƻǊ ƳƻǊŜΣ ŀƴŘ ƴŜŀǊƭȅ ƘŀƭŦ όну҈ύ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ƭƛƪŜ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŀōƻǾŜ тл 

ŦƻǊ ŀ ŬǊǎǘπŎƭŀǎǎ ŘŜƎǊŜŜΦ Lƴ ǘƘŜ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ǘƘŜȅ 

ŜƴŎƻǳƴǘŜǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ όŜΦƎΦ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎΣ ǊŜŀŘƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǿǊƛǝƴƎύ ǿŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ όпл҈ύΣ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ōȅ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

ŀƴŘ ƭŀŎƪ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƻ ǎǘǳŘȅ όор҈ύΣ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǇǊƻōƭŜƳǎ ǿƛǘƘ ǘǳǘƻǊǎ 

όнр҈ύΦ  

¢ŀōƭŜ пΦф tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘŀƎŜ 
ƻŦ ǎǘǳŘȅ ό҈ ǳƴƛǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύ 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ wŀƴƎŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

²ŜŜƪƭȅ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǝƳŜ рςмр ƘƻǳǊǎ рл҈ 

 aƻǊŜ ǘƘŀƴ нл ƘƻǳǊǎ нл҈ 

 [Ŝǎǎ ǘƘŀƴ р ƘƻǳǊǎ ол҈ 

/ǳǊǊŜƴǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƎǊŀŘŜ слςсф рс҈ 

 рлςрф мт҈ 

 bƻǘ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ όtDwύ ну҈ 



 

tŀƎŜ μ мпл  
 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ wŀƴƎŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

9ȄǇŜŎǘŜŘ Ŭƴŀƭ ƎǊŀŘŜ !ōƻǾŜ тл ну҈ 

 слπсф оу҈ 

 рлπрф с҈ 

 bƻǘ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ όtDwύ ну҈ 

.ƛƎƎŜǎǘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ 

ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 
[ŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ  пл҈ 

 /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ нр҈ 

 ¢ƛƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ κ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ор҈ 

 

4.4.3 English proficiency 

¢ƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜȄǇƭƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ŎƻǇƛƴƎ ǿƛǘƘ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘƘƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘŜ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǳǎŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ όǎŜŜ ¢ŀōƭŜ пΦмлύΦ !ǎ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜΣ ул҈ 

ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǘƻ ōŜ άǾŜǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘέ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ōǳǘ ǘƘŜƛǊ 

ŀŎǘǳŀƭ ǎŜƭŦπǇŜǊŎŜƛǾŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ǾŀǊƛŜǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅΦ пр҈ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǊŀǘŜŘ 

ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ Ŧǳƭƭȅ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ т ǘƻ мл όƳƻŘŜǊŀǘŜύΣ ор҈ ŀǎ уπ

ф ǘƻ мл όƎƻƻŘύΣ ŀƴŘ нл҈ ŀǎ рπс ǘƻ мл όǿŜŀƪύΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǊŜŀŘƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ŀōƻǳǘ оф҈ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ ŦǊƻƳ 9ƴƎƭƛǎƘ ǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ ŀǘ ŬǊǎǘ ǎƛƎƘǘ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ 

ǘƘŜƛǊ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴΣ ǿƘƛƭŜ ŀƴƻǘƘŜǊ ну҈ ǎǝƭƭ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ ŦǊƻƳ 9ƴƎƭƛǎƘ ǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ ŦƻǊ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ ŀƊŜǊ ŀ ŦŜǿ ǝƳŜǎ ƻŦ ǊŜŀŘƛƴƎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ пл҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǳǎŜŘ !L ǘƻƻƭǎ όŜΦƎΦΣ 

/ƘŀǘDt¢Σ /ƭŀǳŘŜύ ǎŜǾŜǊŀƭ ǝƳŜǎ ŀ ǿŜŜƪ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ǿƛǘƘ ǿǊƛǝƴƎΣ мр҈ ǳǎŜŘ ǘƘŜƳ ǊŀǊŜƭȅΣ ŀƴŘ ƻƴƭȅ 

мл҈ ŘƛŘ ƴƻǘ ǳǎŜ ǘƘŜƳ ŀǘ ŀƭƭΦ ¢ƘŜƴΣ ǿƘŜƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ 

9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ рр҈ ǘƘƻǳƎƘǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘ ƛƴ ƻƴŜ ǇŀǊǘ ƻŦ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎΣ 

ǎǇŜŀƪƛƴƎΣ ǊŜŀŘƛƴƎΣ ŀƴŘ ǿǊƛǝƴƎΦ ²ƘƛƭŜ ƻƴƭȅ мм҈ ŎƻǳƭŘ ŀƴǎǿŜǊ ǾŜǊȅ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘΣ ŀƴŘ ну҈ ǘƘƻǳƎƘǘ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǾŜǊȅ ǳƴǎƪƛƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ǳǎŜΣ ŀƴŘ ŜǾŜƴ с҈ ǘƘƻǳƎƘǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ 

9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ǿŀǎ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜŎƭƛƴŜΦ 



 

tŀƎŜ μ мпм  
 

¢ŀōƭŜ пΦмл tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό҈ ǳƴƛǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 
ǘŀōƭŜ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύ 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ wŀƴƎŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

¢ƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ōȅ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ 

ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ 

±ŜǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ул҈ 

 LƳǇƻǊǘŀƴǘ нл҈ 

²Ƙŀǘ ƛǎ ȅƻǳǊ ŬǊǎǘ ǊŜŀŎǝƻƴ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ǊŜŀŘ 

ŀ ǉǳŜǎǝƻƴ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘΚ 

wŜŀŘ ƛǘ ƻƴŎŜ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ƳŜŀƴƛƴƎ ǎǘǊŀƛƎƘǘ ŀǿŀȅΦ 
оо҈ 

 
wŜŀŘ ƛǘ ƻƴŎŜ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ ƛǘ ƛƴǘƻ 

/ƘƛƴŜǎŜ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 
оф҈ 

 

wŜŀŘ ƛǘ ǎŜǾŜǊŀƭ ǝƳŜǎ ŀƴŘ L Ŏŀƴ ōŀǎƛŎŀƭƭȅ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ōǳǘ ƛŦ ƴƻǘ 

L ǿƛƭƭ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ /ƘƛƴŜǎŜΦ 

ну҈ 

CǊŜǉǳŜƴŎȅ ƻŦ ǳǎƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘƻƻƭǎ ǎǳŎƘ 

ŀǎ !L ƻǊ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ !ǇǇ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 
{ƻƳŜǝƳŜǎ όƳƻƴǘƘƭȅύ ор҈ 

 hƊŜƴ όǿŜŜƪƭȅύ пл҈ 

 wŀǊŜƭȅ мр҈ 

 bŜǾŜǊ мл҈ 

[ŜǾŜƭ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ƘŜŀǊŘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 
тκмл ό!ǾŜǊŀƎŜύ пр҈ 

 уςфκмл όDƻƻŘύ оо҈ 

 пςсκмл ό²Ŝŀƪύ нн҈ 

Iƻǿ Řƻ ȅƻǳ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎ ȅƻǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ƭŜǾŜƭ 

ƻŦ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΚ 
tŀǊǝŀƭƭȅ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘ рр҈ 

 ! ōƛǘ ŘŜŬŎƛŜƴǘ ну҈ 

 ±ŜǊȅ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘ мм҈ 

 LƴǎǳŶŎƛŜƴǘ όŜǾŜƴ ōŀŎƪǿŀǊŘǎύ с҈ 

 

4.4.4 Learning method preferences 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎŜŎǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ŜȄŀƳƛƴŜŘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘŀǘǳǎ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ǘƘƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΦ ¢ƘŜ 

ǇǳǊǇƻǎŜ ƛǎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ƳƻǊŜ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǿƘƛƭŜ ŀƭǎƻ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 



 

tŀƎŜ μ мпн  
 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ƻũŜǊƛƴƎ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŜƴŘŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎΦ ¢ƘŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŜŘ ǊŜǎǳƭǘǎ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦммΦ 

Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƳŜƳƻǊƛǎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όсл҈ύ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ǘƻ ƳŜƳƻǊƛǎŜ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ƛƴ Ǿƛǎǳŀƭ ŦƻǊƳǎ όǎǳŎƘ ŀǎ ǇƛŎǘǳǊŜǎύΣ нр҈ ƻǇǘŜŘ ŦƻǊ ǘŜȄǘǳŀƭ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ŀƴ ŜǾŜƴ 

ƭƻǿŜǊ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ όмр҈ύ ŦŀǾƻǳǊŜŘ ƘŀƴŘǎπƻƴ όǘŀŎǝƭŜύ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ǘǊŜƴŘ Ƴŀȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ 

Ǿƛǎǳŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ǉƭŀȅǎ ŀ ŎǊǳŎƛŀƭ ǊƻƭŜ ƛƴ ŀƛŘƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

wŜƎŀǊŘƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǊŜŎŀƭƭΣ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǎƘƻǿŜŘ ǘƘŀǘ сл҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ǊŜŎŀƭƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ōȅ ǊŜŀŘƛƴƎ ŀƭƻǳŘΣ нр҈ ŎƘƻǎŜ ǘƻ ǿǊƛǘŜ ƛǘ Řƻǿƴ ŦƻǊ ǾŜǊƛŬŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƻƴƭȅ мр҈ ŀǎǎƛǎǘŜŘ ǘƘŜƛǊ ǊŜŎŀƭƭ 

ōȅ ǘǊŀŎƛƴƎ ƭŜǧŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀƛǊΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ŀǳŘƛǘƻǊȅ ŀƴŘ Ǿƛǎǳŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ƳƻǊŜ 

ŦŀǾƻǳǊŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǊŜǘǊŀŎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ 

²ƘŜƴ ƛǘ ŎƻƳŜǎ ǘƻ ŀŎǉǳƛǊƛƴƎ ƴŜǿ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ рл҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ 

ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ŀ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴΤ ǿƘƛƭŜ пл҈ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴǎΣ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴǎΣ ƻǊ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŜǘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΦ ¢ƘŜ 

ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ƳƛȄ ǾŀǊƛƻǳǎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿŀǎ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ƭƻǿΣ ŀǘ ƻƴƭȅ мл҈Φ ¢Ƙƛǎ ŎƻǳƭŘ 

ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŀǘΣ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŀŎǉǳƛǊƛƴƎ ƴŜǿ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ōƻǘƘ ŀ ƴŜŜŘ 

ŦƻǊ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ŀǎǎƛǎǘŀƴŎŜΦ 

CƻǊ ǎƻƭǾƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻōƭŜƳǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ŀ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ 

ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΥ оо҈ ŀŎǝǾŜƭȅ ƭƻƻƪŜŘ ŦƻǊ ŀŘǾƛŎŜ ŦǊƻƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΣ ну҈ ŎƘƻǎŜ ǊŜǇŜŀǘŜŘ 

ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ну҈ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ǘƻ ƭƛǎǘ ǎǘŜǇǎ ŀƴŘ ŘǊŀǿ ƅƻǿŎƘŀǊǘǎ ŦƻǊ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ 

ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ƘŀƴŘǎπƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ ǘƘƻǎŜ 

ǿƘƻ ŀŘƻǇǘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ōƻǘƘ рΦр҈Φ ¢Ƙƛǎ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘΣ ǿƘŜƴ ŦŀŎŜŘ ǿƛǘƘ 

ŎƻƳǇƭŜȄ ǇǊƻōƭŜƳǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ǇǊŜŦŜǊ ƎǳƛŘŜŘ ƻǊ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΣ ŀǾƻƛŘƛƴƎ ǊŜƭƛŀƴŎŜ 

ǎƻƭŜƭȅ ƻƴ ƛƴǘǳƛǝƻƴ ƻǊ ǳƴǇƭŀƴƴŜŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΣ ǿƘƛŎƘ ŎƻǳƭŘ ŀũŜŎǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜŶŎƛŜƴŎȅΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ǿƘŜƴ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ рр҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŦǊƻƳ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΣ нн҈ ƭŜŀǊƴǘ ōȅ ǿŀǘŎƘƛƴƎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴǎ ƻǊ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǾƛŘŜƻǎΣ мт҈ ŘŜǇŜƴŘŜŘ 

ƻƴ ǇǊƻǘƻŎƻƭǎ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅΣ ŀƴŘ ƻƴƭȅ с҈ ǳǎŜŘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ǘǊŜƴŘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘǳǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ 

ƻǇŜǊŀǝƻƴǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŎƭŜŀǊ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǎǘŜǇǎΣ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ 



 

tŀƎŜ μ мпо  
 

¢ŀōƭŜ пΦмм tŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ό҈ ǳƴƛǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ ŀǊŜ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ 
Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύ 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ wŀƴƎŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

tǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

ƳŜƳƻǊƛǎŀǝƻƴ 
±ƛǎǳŀƭ όŀ ǇƛŎǘǳǊŜύ сл҈ 

 ¢ŜȄǘǳŀƭ όǘŜȄǘ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴύ нр҈ 

 ¢ŀŎǝƭŜ ό¢ƘǊƻǳƎƘ ŬŜƭŘ ŜȄǇƻǎǳǊŜΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜύ мр҈ 

tǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ǊŜŎŀƭƭƛƴƎ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 
{ǇŜƭƭ ŀƭƻǳŘ сл҈ 

 ²ǊƛǘŜ Řƻǿƴ ǘƻ ŎƘŜŎƪ нр҈ 

 ¢ǊŀŎŜ ƭŜǧŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŀƛǊ мр҈ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŦƻǊ ƴŜǿ 

ǘƘƛƴƎǎ 
{ŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ рл҈ 

 
[ŜŀǊƴ ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊǎ 

όŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴκŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴκŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴύ 
пл҈ 

 IȅōǊƛŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ мл҈ 

!ǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǎƻƭǾŜ ŎƻƳǇƭŜȄ 

ǇǊƻōƭŜƳǎ 
{ŜŜƪ ŀŘǾƛŎŜ ŦǊƻƳ ǎƻƳŜƻƴŜ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ оо҈ 

 wŜǇŜŀǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƴ ǇǊŀŎǝǎŜ ну҈ 

 {ǘǊŀƛƎƘǘΣ ǘƻ ǇǊŀŎǝǎŜ рΦр҈ 

 
aŀƪŜ ŀ ƭƛǎǘΣ ǿǊƛǘŜ ŀ ǎǘŜǇπōȅπǎǘŜǇ ŀƴŘ ŀ ƅƻǿ ŎƘŀǊǘ ǘƻ 

ǎƻƭǾŜ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ 
ну҈ 

 IȅōǊƛŘ рΦр҈ 

!ǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ 

ƘŀƴŘǎπƻƴ ǇǊƻƧŜŎǘǎ 
wŜŎŜƛǾŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŦǊƻƳ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇŜǊǎƻƴ рр҈ 

 ²ŀǘŎƘ ŀ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴ ƻǊ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǾƛŘŜƻ нн҈ 

 /ƻƳǇƭŜǘŜ ƛǘ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻǘƻŎƻƭ мт҈ 

 IȅōǊƛŘ с҈ 

 

CǊƻƳ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǎǳǊǾŜȅ ǊŜǎǳƭǘǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǇƻǎǎŜǎǎ ŎŜǊǘŀƛƴ ǇǊŜπŜȄƛǎǝƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎΣ ōǳǘ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ǘƘŜȅ ŦŀŎŜŘ ǎǝƭƭ ƛǎ ǘƘŜƛǊ ŘŜŬŎƛŜƴŎȅ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘΦ 

!ƭǘƘƻǳƎƘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŦƻǊ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ 



 

tŀƎŜ μ мпп  
 

¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘŜ ǇǊŜǾŀƭŜƴŎŜ ƻŦ ƴǳƳŜǊƻǳǎ ŘƛƎƛǘŀƭ ǘƻƻƭǎ Ƴŀȅ ƭŜŀŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ 

ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ !L ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŘǳǊƛƴƎ ǎǘǳŘƛŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŎƭŜŀǊ ƻōǎŜǊǾŜŘ ŦǊƻƳ 

ǘƘƛǎ ǎǳǊǾŜȅ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄƘƛōƛǘ ŀ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ Ǿƛǎǳŀƭ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎΦ ²ƘŜǘƘŜǊ ƛƴ ƳŜƳƻǊƛǎƛƴƎ ƻǊ ǊŜŎŀƭƭƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ сл҈ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ Ǿƛǎǳŀƭ ŀƴŘ ŘƛǊŜŎǘ ƻǊŀƭ ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ǊŜŀŘƛƭȅ ŀŎŎŜǇǘŜŘ ōȅ ǘƘŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ōŜ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ǿƛŘŜǎǇǊŜŀŘ ǳǎŜ ƻŦ ƳǳƭǝƳŜŘƛŀ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƳƻŘŜǎΦ Lǘ Ŏŀƴ ōŜ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ŀǊƎǳŜŘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ōŜǧŜǊ ƻǊŀƭƭȅΣ ōǳǘ ǘƘŜƛǊ ƭƛƳƛǘŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƛǎ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ όǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ Ŧǳƭƭȅ 

ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘύΦ LŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƴƻǘ ŀōƭŜ ǘƻ ƳŀƪŜ ŀ άǉǳŀƭƛǘȅέ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ 

ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƛƴ ŀ ǎƘƻǊǘ ǇŜǊƛƻŘ ƻŦ ǝƳŜΣ ƛǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦǊƻƳ ŀƴ ŜŘǳŎŀǘƻǊϥǎ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ 

ǾƛŜǿ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǿƘŜƴ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇƭŜȄ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊŜŦŜǊ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǎŜŜƪƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ όǊŜƭȅƛƴƎ ƻƴ ǘŜŀŎƘŜǊ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘύΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ǎǳƎƎŜǎǘ 

ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŀ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ƛƴŎƭƛƴŀǝƻƴ ǘƻǿŀǊŘǎ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ŀƴŘ 

ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ƘŜ ŀōƻǾŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǿƻǳƭŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ 

ŦƻǊƳŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀƴŘ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎ Ŏŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƳƻǊŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŀƴŘ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǿƛƭƭ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ǾŀǊƛŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

 

4.5 Chinese tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ learning 

¦Ǉƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΣ 

ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŘŜƭǾŜŘ ŘŜŜǇŜǊ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ŜŀǊƭƛŜǊ ǎŜŎǝƻƴǎΩ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ƛƴŦŜǊǊŜŘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘ ƛǎ ƴƻǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŀũŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŀƴŘ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŀ ƘƛƎƘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǿƛƭƭƛƴƎƴŜǎǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ .ǳǘ ǘƘŜƛǊ ƭƛƳƛǘŜŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎǝƭƭ Ƙŀǎ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇƘŜƴƻƳŜƴƻƴ ƭŜŘ ƳŜ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƴŦŜǊ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǊŜ ƴƻǘ ǊƻƻǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ŀōƛƭƛǝŜǎ ōǳǘ ŀǊŜ 

ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ŀƴŘ ƭŀŎƪ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻŘŜǎ ǇǊŜǾŀƭŜƴǘ ƛƴ ¦Y 



 

tŀƎŜ μ мпр  
 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ ǘŜŀƳǎ 

ǿƛǘƘƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ  

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŀƊŜǊ ŜȄŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘƛǎ 

ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ Ƙƻǿ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ Ŏŀƴ ōŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ŀƳƻƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ōŜƭƻǿΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ ǎǘǳŘȅ ǘƻƻƪ ǘƘǊŜŜ 

ȅŜŀǊǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƎŀƳŜǎΦ  .ŀǎŜŘ ƻƴ ŀ ǇƘŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƻōǎŜǊǾŜ ŀƴŘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǘŜ tD¢ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŜŘ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǿŜǊŜ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘΣ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǿŀǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŀƊŜǊ ǘƘŜƛǊ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƛƴ ŀƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢ƘŜ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀǊŜ ƭƛǎǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ оΦн ό!ǎǇŜŎǘ пύ 

Lƴ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ȅŜŀǊΣ ŀ ǇǊŜƭƛƳƛƴŀǊȅ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ 

ǘŜǎǘ ǘƻ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¢ƘŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƎŀǘƘŜǊŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘƛǎ ǇƘŀǎŜ ƛƴŦƻǊƳŜŘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ 

¢ƘŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ȅŜŀǊΣ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǾŜǊǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ǿŀǎ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ǘŜǎǘŜŘ ǿƛǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΦ CŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ǇƘŀǎŜ ǿŜǊŜ ǳǎŜŘ ǘƻ ǊŜŬƴŜ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ 

ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΦ 

Lƴ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ǘƘƛǊŘ ȅŜŀǊΣ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ŜȄǇŀƴŘŜŘ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘǿƻ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘτ9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ϧ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ϧ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎτŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ŀ ŎƻƘƻǊǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΦ !ƊŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ŦŜŜŘōŀŎƪ ǿŀǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŀƴŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴƘŀƴŎŜ 

ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴΦ 

 

4.5.1 Pilot study of tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ preferences (based on Belbin team role test 

and first trial of the inclusive teamwork workshop)  

.ŜŦƻǊŜ Ŧǳƭƭȅ ŘŜǎƛƎƴƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜǿ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ŀ Ǉƛƭƻǘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǎǘǳŘȅ ƻŦ 

ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ .Ŝƭōƛƴ ¢ŜŀƳ wƻƭŜ {ŜƭŦπtŜǊŎŜǇǝƻƴ LƴǾŜƴǘƻǊȅ ό.¢w{tLύ ό{ŜŜ 



 

tŀƎŜ μ мпс  
 

!ǇǇŜƴŘƛȄ мнύ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀƳƻƴƎǎǘ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ǘƘŜ /ƘŜƳƛŎŀƭ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŀǳƎƘǘ ƳƻŘǳƭŜ ό/t9сомм !ǇǇƭƛŜŘ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎύΦ ¢ƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ƘŜƭŘ 

ƛƴ ǘƘŜ ŀǳǘǳƳƴ ǎŜƳŜǎǘŜǊ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ ннκно ŀƴŘ ƭŀǎǘŜŘ п ƘƻǳǊǎΦ ! ǘƻǘŀƭ ƻŦ см ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘΣ рн ƻŦ ǿƘƻƳ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ¢ŜŀƳ wƻƭŜ ¢Ŝǎǘ ǇǊƛƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ όом /ƘƛƴŜǎŜ 

ŀƴŘ нм ƻǘƘŜǊǎύΦ  5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŘƛǾƛŘŜŘ ƛƴǘƻ ǘǿƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ŀǘ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘŀƎŜǎΦ CƻǊ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǘȅǇŜΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŘŜŎƛŘŜŘ ŀƴŘ ŎƘƻǎŜ ǘƘŜƛǊ ƎǊƻǳǇǎ ŦǊŜŜƭȅ 

ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƛŘŜŀǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŎŀƭƭŜŘ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎΦ CƻǊ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǘȅǇŜΣ ǘƘŜ 

ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŦƻǊƳŜŘ ƎǊƻǳǇǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ .¢w{tL ǊŜǎǳƭǘǎΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŜŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘϥǎ 

ŬǊǎǘ ŀƴŘ ǎŜŎƻƴŘ ǊƻƭŜ ŎƘƻƛŎŜǎΣ ŀƴŘ ŦƻǊƳŜŘ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ōŀƭŀƴŎŜŘ ƎǊƻǳǇǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ .Ŝƭōƛƴϥǎ ǊƻƭŜ 

ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ŦƻǊƳŀǝƻƴ ό!ǊƛǘȊŜǘŀΣ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтΤ ±ŀƴ ŘŜ ²ŀǘŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллуύΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇǎΦ CƛƎǳǊŜ пΦо ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜ ƻŦ ŀ ōŀƭŀƴŎŜŘ ǎŜƭŜŎǝƻƴ ƻŦ ǊƻƭŜǎ ŦƻǊ ŀƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇΦ 

 
CƛƎǳǊŜ пΦо .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜπōŀƭŀƴŎŜŘ ƎǊƻǳǇ ŎƛǊŎƭŜ ǿŀǎ ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦƻǊ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ  
¢Ƙƛǎ ŬƎǳǊŜ ƛǎ ƳƻŘƛŬŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ǎƻǳǊŎŜΥ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦōŜƭōƛƴΦŎƻƳκǊŜǎƻǳǊŎŜǎκŀǊǝŎƭŜǎπŘƛǊŜŎǘƻǊȅκǘƘƛƴƪƛƴƎπǎƻŎƛŀƭπŀŎǝƻƴΦ 

 



 

tŀƎŜ μ мпт  
 

4.5.1.1 The pilot workshop design 

¢ƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǿŀǎ ŘƛǾƛŘŜŘ ƛƴǘƻ ǘǿƻ ǇŀǊǘǎΦ ¢ƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ /ƘŀǇǘŜǊ оΣ {ŜŎǝƻƴ оΦоΦпΦ ¢ƘŜ ǘǿƻ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ǿŜǊŜΥ 

tŀǊǘ мΥ [ŜŀǊƴƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎΥ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ Ƙƻǿ ǘƻ 

ŦǳƴŎǝƻƴ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀǎ ŀ ǘŜŀƳ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘǎ ŀ ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǘȅ ŎŀƭƭŜŘ [ƻǎǘ ŀǘ {Ŝŀ ƛƴ ǿƘƛŎƘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻǳƭŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƎǊƻǳǇπōŀǎŜŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ōŜŎƻƳŜ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ Lƴ 

ǘƘƛǎ ǇŀǊǘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎΦ 

tŀǊǘ нΥ ! ŎƘŜƳƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴΥ {ǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀ ŘŜǎŀƭƛƴŀǝƻƴ 

Ǉƭŀƴǘ ŀƴŘ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ǘƘŜ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǇŀǊŀƳŜǘŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǇŀǊǘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƻǊƪŜŘ 

ƛƴ .Ŝƭōƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇǎΦ 

¢ƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘŀƎŜǎΣ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ 

ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀ {ŜƭŦπ!ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ CƻǊƳ ό{!Cύ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ŜŀŎƘ ǇŀǊǘ όǿƘƛŎƘ ƛǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ 

ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŜŘ ƛƴ ǘƘŜ /t9сомм ƳƻŘǳƭŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŦƻǊ ȅŜŀǊǎΣ ǎŜŜ !ǇǇŜƴŘƛȄ моύΦ ¢ƘŜ ǎŎŀƭŜǎ ǳǎŜŘ ƛƴ 

ǘƘŜ {!C ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŎƻƻǇŜǊŀǝƻƴΣ ƛƴƛǝŀǝǾŜΣ ŀǩǘǳŘŜΣ ŀƴŘ ŜũƻǊǘΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ 

ǊŀǘŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƻƴ ŀ ǎŎŀƭŜ ŦǊƻƳ л ǘƻ мл ŀƴŘ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎŜǩƴƎǎ ƻƴ 

ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǎŎŀƭŜΦ ¢ƘŜ ǘǿƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘŜŀƳ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊƳǎ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ǘƘŜƴ 

ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŀ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ƻōǎŜǊǾƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴŦŜǊǊƛƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ 

 

4.5.1.2 Belbin team roles frequency showed among engineering PGT students 

{ƛƴŎŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ǿŜǊŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ǘǊŜƴŘ ƻŦ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƳƻƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜŎŀƳŜ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎŜǎΦ ¢ƘŜ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ƻŦ 

ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ .¢w{tL ƛƴ ǘƘƛǎ Ǉƛƭƻǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦмнΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ст҈ ƻŦ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ 

.Ŝƭōƛƴ ǊƻƭŜ ǘŜǎǘ ǿŜǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘǳǎ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎύ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǎƘƻǿƴ ŀƴŘ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜΦ 9ŀŎƘ ǊƻƭŜ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ ǿŀǎ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ōŀǎŜŘ 

ƻƴ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ .¢w{tLΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όпф҈ύ 

ƛƴǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ōŜ ǎƻŎƛŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǊƻƭŜǎΣ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ƳƻǊŜ ǘƻ ōŜ 

ŀŎǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǊƻƭŜǎ όот҈ύΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŎƘƻǎŜ ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ǘƘƛƴƪƛƴƎπ



 

tŀƎŜ μ мпу  
 

ƻǊƛŜƴǘŜŘ ǊƻƭŜ ǿŀǎ ōŜƭƻǿ нл҈ ƛƴ ŜƛǘƘŜǊ ŎƻƘƻǊǘΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ǎƳŀƭƭ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ Ƴŀƛƴ 

ǊƻƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳΦ 

¢ŀōƭŜ пΦмн 5ƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 
ŦǊƻƳ ƻǘƘŜǊ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ 

.Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴ CǊŜǉǳŜƴŎȅ ό҈ύ 

 /ƘƛƴŜǎŜ όbҐомύ hǘƘŜǊǎϝ όbҐ нмύ 

¢ƘƛƴƪƛƴƎπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǊƻƭŜǎ мф҈ мо҈ 

!ŎǝƻƴπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǊƻƭŜǎ нп҈ от҈ 

{ƻŎƛŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ǊƻƭŜǎ пф҈ нт҈ 

ϝ ¢ƘŜ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻŦ άhǘƘŜǊǎέ ƴŀǝƻƴŀƭƛǝŜǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǘŀōƭŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ IƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 9ǳǊƻǇŜŀƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ aƛŘŘƭŜ 9ŀǎǘŜǊƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ hǘƘŜǊ !ǎƛŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όŜȄŎŜǇǘ aŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŀύΦ 

 

4.5.1.3 PGT sǘǳŘŜƴǘǎΩ performance change in different Belbin groups 

.ŜȅƻƴŘ ŜȄŀƳƛƴƛƴƎ .ŜƭōƛƴΩǎ ǊƻƭŜ ǘŜƴŘŜƴŎƛŜǎΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ ŎƘŀƴƎŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ {!C ǎŎƻǊŜǎ 

ǊŜǘǳǊƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǾŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘŜŀƳ ŀŎǝǾƛǘȅ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ 

ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦмо όŀ ǘƻǘŀƭ ƻŦ ор Ŧǳƭƭȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ {!C ŦƻǊƳǎ ǿŜǊŜ ǊŜǘǳǊƴŜŘύΦ LƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ 

ǘπǘŜǎǘǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜǎ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘǿƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ ǘǿƻ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǘȅǇŜǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ǎǘŀǝǎǝŎŀƭƭȅ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ όǇ Ҕ 

лΦлрύΦ 

¢ƘŜ Řŀǘŀ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŀǘ ŦƻǊ ŦƻǳǊ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎτƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ƛƴƛǝŀǝǾŜΣ ŀǩǘǳŘŜΣ ŀƴŘ 

ŜũƻǊǘτǘƘŜ ŀǾŜǊŀƎŜ ǎŎƻǊŜǎ ƻŦ ǘƘŜ .ŜƭōƛƴπŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇǎ ǿŜǊŜ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘƻǎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜƭŦπ

ǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ .ŜƭōƛƴπŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇǎΣ ǿƛǘƘ ŀ 

ƳƻǊŜ Ǌŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ōŀƭŀƴŎŜŘ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴ ƻŦ ǊƻƭŜ ǘŀǎƪǎΣ Ƴŀȅ ōŜǧŜǊ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ƳƻǝǾŀǘŜ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƳƻǊŜ ŀŎǝǾŜƭȅ ƛƴ ƎǊƻǳǇ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ōƻǘƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀƴŘ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜƴŜǎǎΣ ǘƘŜ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎ όƳŜŀƴ Ґ тΦртύ ƻǳǘǇŜǊŦƻǊƳŜŘ 

ǘƘŜ .ŜƭōƛƴπŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇǎ όƳŜŀƴ Ґ тΦноύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ǊŀǝƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎ όƳŜŀƴ Ґ уΦсфύ ǿŀǎ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŀǘ ƻŦ ǘƘŜ .ŜƭōƛƴπŘŜǎƛƎƴŜŘ 

ƎǊƻǳǇǎ όƳŜŀƴ Ґ уΦнсύΦ hƴŜ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ƻǾŜǊŀƭƭ ǎŎƻǊŜ ŘŜŎƭƛƴŜ ƛǎ ǘƘŀǘ ƛƴ .Ŝƭōƛƴπ

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƎǊƻǳǇǎΣ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǊŜŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǇŜŜǊǎΣ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ǝƳŜ 

ǘƻ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ǊŀǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ ¢ƘŜƛǊ ǊŜƭŀǝǾŜ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ƻƴŜ ŀƴƻǘƘŜǊΩǎ 



 

tŀƎŜ μ мпф  
 

ǿƻǊƪƛƴƎ Ƙŀōƛǘǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ǊŜǎǳƭǘŜŘ ƛƴ ǊŜŘǳŎŜŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇΣ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ 

ŀũŜŎǝƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜǎŜ ǊŜǎǳƭǘǎ Ƴŀȅ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ 

ǎǇŜŎƛŬŎ ǊƻƭŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƛƴǘƻ ǘŜŀƳ ǘŀǎƪǎ ŎƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǘŜŀƳ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ǘƻ ǎƻƳŜ ŜȄǘŜƴǘΣ ǘƘƻǳƎƘ ƛǘ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳ 

ŜŶŎƛŜƴŎȅ όǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŀƳ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀƴŘ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎύΦ 

¢ŀōƭŜ пΦмо tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇǎ ǾǎΦ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ 
ŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇǎ 

 {ŜƭŦπǎŜƭŜŎǘŜŘ ƎǊƻǳǇ όbҐорύ  .ŜƭōƛƴπŜƴƎƛƴŜŜǊŜŘ ƎǊƻǳǇ όbҐорύ 

5ƛƳŜƴǎƛƻƴ aŜŀƴ {5 aƛƴΦ aŀȄΦ  aŜŀƴ {5 aƛƴΦ aŀȄΦ 

[ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ сΦно мΦрл о мл  сΦрп мΦоу о ф 

/ƻƻǇŜǊŀǝƻƴ тΦрт мΦпл р мл  тΦно мΦтн н мл 

LƴƛǝŀǝǾŜ сΦтп мΦсф р мл  тΦно мΦсм н ф 

!ǩǘǳŘŜ тΦрм мΦнт р мл  тΦрп мΦпл п мл 

9ũƻǊǘ тΦлф мΦос р мл  тΦпл мΦор п мл 

hǾŜǊŀƭƭ ƎǊƻǳǇ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 
уΦсф мΦпо р мл  уΦнс мΦоу р мл 

 

4.5.1.4 PGT students' perceptions of the importance of key factors in teamwork  

!ƊŜǊ ƎŀƛƴƛƴƎ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǊƻƭŜ ŀƴŘ ǘǊƛŀƭ ƻƴ 

ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ƛƴ ǘƘŜ ŀǳǘǳƳƴ ƻŦ ǘƘŜ нлноπнп ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΣ 

ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǎŜǎǎƛƻƴ ǿŀǎ ƘŜƭŘ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ǘŜǎǘ ǘƘŜ ŦŜŀǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƳƻƴƎǎǘ 

tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όbҐуоΣ ƻŦ ǿƘƛŎƘ ут҈ ŀǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎύ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ /t9сомм ƳƻŘǳƭŜΦ 

¢ƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ ǎŜŎǝƻƴ оΦрΣ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŜȄŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŎŀǊŘ ŘŜǎƛƎƴΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜƳŀƛƴŜŘ ǳƴǊŜŬƴŜŘΦ ¢ƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǘŜŀƳǎ ǿŜǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ǘƻ ǇǊƛƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ǿƘƛŎƘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜƴŜǎǎΣ Ǝƻŀƭ ǎŜǩƴƎΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀǎ ŎƻǊŜ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ǿƻǊƪ όwƛŜōŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлΤ {ŀƭŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпΤ ¢ŀǊǊƛŎƻƴŜ ϧ [ǳŎŀΣ нлммΤ 

DŀƴǘŀǎŀƭŀΣ нлмрΤ CǊŜŜŘƳŀƴ ϧ {ƻƳŜŎƘΣ нлнмΤ ·ȅǊƛŎƘƛǎ ϧ wŜŀƳΣ нллуύΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ƛƴ 

ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǎƪ ǊƻƭŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻƻƪ ƻƴ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ǘŜŀƳǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƻ ōŜ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘΦ  



 

tŀƎŜ μ мрл  
 

π ¢ŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴ 

CƛǊǎǘƭȅΣ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǎŜǎǎƛƻƴǎΣ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ 

ǘŜŀƳ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ǊƻƭŜ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǘƻ ōŜ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ 

ŘǳǊƛƴƎ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ пΦпΦ пт҈ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ōŜƭƛŜǾŜŘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƭŜ ŦƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ŀǎǎǳƳŜŘ ǘƘŜ 

ǊƻƭŜ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊǎ ƻǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘƻǊǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦ {ŜŎƻƴŘƭȅΣ ну҈ 

ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀǎ ƭŜŀŘŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳΣ ƛƳǇƭȅƛƴƎ ŀ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ƳŜƳōŜǊǎ ǿƘƻ ŀŎǝǾŜƭȅ 

ǘƻƻƪ ƻƴ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ нм҈ ŦƻŎǳǎŜŘ ƻƴ 

ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǘŀǎƪǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳƛƎƘǘ ŜȄŎŜƭ ŀǘ ŜȄŜŎǳǝƴƎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ǘŀǎƪǎΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŀǎǎƛǎǝƴƎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳ 

ƻōƧŜŎǝǾŜǎΦ CƛƴŀƭƭȅΣ с҈ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƻǘƘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΣ ǿƘƛŎƘ ƳƛƎƘǘ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻǊ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƛƴ ŀŎǝǾŜƭȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƳƻƴƎ ǎƻƳŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¢Ƙƛǎ Řŀǘŀ ǊŜƅŜŎǘǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǊƻƭŜ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘŜŀƳ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ŎƭŜŀǊƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǊƻƭŜ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ŀ 

ǘŜŀƳ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ǘŜŀƳ ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎ ǊŜƭƛŜǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻƴ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎŀǇŀōƛƭƛǘȅ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƻƴ ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ŀƳƻƴƎ 

ƳŜƳōŜǊǎΣ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ƳŜǊŜƭȅ ǘŀǎƪ ŜȄŜŎǳǝƻƴΦ ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ 

ŘŜŬƴƛƴƎ ǊƻƭŜ ǘȅǇŜǎ ƛƴ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴΦ 

 

CƛƎǳǊŜ пΦп {ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǘŀǎƪ ǘƘŜȅ Řƻ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦ 
 

47%

28%

21%

6%

Communicate and coordinate with others

Leading the team

Focusing on completing the tasks

Watching what others are doing



 

tŀƎŜ μ мрм  
 

π {ŜƭŦπǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

²ƘŜƴ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǉǳŜǎǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘŀǊŜŘ ŀ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ƻŦ 

ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōǳǘ ŜȄƘƛōƛǘŜŘ ǎƻƳŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎǇŜŎƛŬŎ ŜƳǇƘŀǎŜǎΦ ¢ƘŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ǘƘŜƳŜǎ 

ŀƴŘ ƪŜȅǿƻǊŘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŀǊŜ ƭƛǎǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦмпΦ ¢ƘŜ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǎǳǊǾŜȅ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǿŜǊŜ 

ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ό.Ǌŀǳƴ ϧ /ƭŀǊƪŜΣ нллсύΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ƛǘŜǊŀǝǾŜ ŎƻŘƛƴƎΣ ǎƛȄ 

ǊŜŎǳǊǊŜƴǘ ǘƘŜƳŜǎ ǿŜǊŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǘƘŀǘ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴΣ ŘƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ƭŀōƻǳǊ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΣ ǘŜŀƳ ŎƻƘŜǎƛƻƴΣ 

ŜŶŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΣ Ŝǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅΦ ¢ƻ 

ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝǾŜ ǎŀƭƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǘƘŜƳŜǎΣ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ Ŏƻǳƴǘǎ ǿŜǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜŘ ŀǎ ŀ ƘŜǳǊƛǎǝŎ 

ŘŜǾƛŎŜΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ Ƙƻǿ ƻƊŜƴ ŜŀŎƘ ǘƘŜƳŜ ǿŀǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό±ŀƛǎƳƻǊŀŘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ 

¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎƘƻǿŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ōŜƭƛŜǾƛƴƎ ǘƘŀǘ ŎƭŜŀǊΣ ŦǊŜǉǳŜƴǘ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǘ ŦƻǊ ŘƛǾŜǊǎŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀǊŜ ŎǊǳŎƛŀƭ ŦƻǊ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǎƳƻƻǘƘ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘŜŀƳ ǘŀǎƪǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŦŀƛǊƭȅ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘΣ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƳŜƳōŜǊ ǘŀƪƛƴƎ 

ƻƴ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜƭȅ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘŜŀƳ 

ƎƻŀƭǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ Ƴƻǎǘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ōŜƭƛŜǾŜŘ ǘƘŀǘ ŜŶŎƛŜƴǘ ŜȄŜŎǳǝƻƴ ŀƴŘ Ǌŀǝƻƴŀƭ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǊŜŘǳŎŜ ǳƴƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŎƻƴƅƛŎǘǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘŀǎƪǎ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƳƻǊŜ 

ǎƳƻƻǘƘƭȅΦ wŜǎǇŜŎǘ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾƛǘȅ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ƪŜȅ ŦŀŎǘƻǊǎ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎŜǩƴƎǎΣ ǿƘŜǊŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŀŎŎŜǇǝƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ 

ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ Ŏŀƴ ŦƻǎǘŜǊ ŀ ƳƻǊŜ ƻǇŜƴ ŀƴŘ ǎŀŦŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

5ŜǎǇƛǘŜ ǘƘƛǎ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎ ƻƴ ŎƻǊŜ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎŀƳŜ ǳǇ ǿƛǘƘ 

ǎƻƳŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘŀǎƪ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜŘǳǊŜǎΦ IƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ 

ƻǇŜƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎȅΣ ōŜƭƛŜǾƛƴƎ ǘƘŀǘ ŀƭƭ ƳŜƳōŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ŦǊŜŜƭȅ 

ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ƻǇƛƴƛƻƴǎ ŀƴŘ ŀŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ƛƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ ŜȄŎƘŀƴƎŜ 

ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǉǳŀƭƛǘȅΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ŎƻǳƭŘ ǇƻǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǾŀƭǳŜŘ ŜǉǳƛǘŀōƭŜ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΣ ŀŘǾƻŎŀǝƴƎ ŦƻǊ ǘŀǎƪǎ ǘƻ ōŜ ŀƭƭƻŎŀǘŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ 

ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜŎǝƴƎ ōŀƭŀƴŎŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ ¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ 

ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ǊŜǎƻƭǾƛƴƎ ŎƻƴƅƛŎǘǎ ǉǳƛŎƪƭȅΣ ōŜƭƛŜǾƛƴƎ ǘƘŀǘ ŘƛǎǇǳǘŜǎ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ƘƛƴŘŜǊ ǘŀǎƪ ǇǊƻƎǊŜǎǎΣ 

ŀƴŘ ǘƘǳǎ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǊŜŀŎƘŜŘ ǇǊƻƳǇǘƭȅ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ǘŜŀƳ ŜŶŎƛŜƴŎȅΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜȅ 



 

tŀƎŜ μ мрн  
 

ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ŘŜǎƛƎƴŀǘŜŘ ƭŜŀŘŜǊ ŀƴŘ ōŜƭƛŜǾŜŘ ǘƘŀǘ ŎƭŜŀǊ 

ǊƻƭŜ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴ ŎƻǳƭŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŜŶŎƛŜƴŎȅΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘŜŀƳ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜΣ 

ƭƻŎŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǾƛŜǿŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀǎ ŀƴ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ŦƻǊ ŀ ŘȅƴŀƳƛŎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŦƻǊ ƳŜƳōŜǊǎΦ 

Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ όƳŀƛƴƭȅ /ƘƛƴŜǎŜύ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇƭŀŎŜŘ ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǊŜŀƭπǝƳŜ ŀƴŘ 

Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ōŜƭƛŜǾƛƴƎ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ǎƘŀǊŜ ƛŘŜŀǎ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ǘƻ 

ŀǾƻƛŘ ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ ƻǊ ƛƴŜŶŎƛŜƴŎƛŜǎ ŎŀǳǎŜŘ ōȅ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ 

Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ Ƴŀȅ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜ ŦǊƻƳ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ǇǊƻƳǇǝƴƎ 

ǘƘŜƳ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ǘƘǊƻǳƎƘƻǳǘ ǘƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ 

ǇǊƻŎŜǎǎΦ CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǿƘƛƭŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ǘƘŜ ǝƳŜƭȅ 

ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ƻŦ ǘŀǎƪǎΣ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŎƻƴǘǊƻƭΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŘȅƴŀƳƛŎǎΣ ǘƘŜȅ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ Ŧƻƭƭƻǿ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊϥǎ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŀŘƻǇǝƴƎ ŀ Ŧǳƭƭȅ 

ŜƎŀƭƛǘŀǊƛŀƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ōŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ŀƴŘ Ǉŀǎǘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ²ƘŜƴ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ŎƻƴƅƛŎǘǎΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊŜŦŜǊǊŜŘ ǊŜǎƻƭǾƛƴƎ 

ƛǎǎǳŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ Ǌŀǝƻƴŀƭ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŀǘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ 

Ƴǳǘǳŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜŘ Ǝƻŀƭǎ ǘƻ ƳƛƴƛƳƛǎŜ ǳƴƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŘƛǎǇǳǘŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴƅƛŎǘǎΦ 

wŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘŜŀƳ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜΣ ǘƘŜȅ ǇƭŀŎŜŘ ƎǊŜŀǘŜǊ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻƴ ŜŀŎƘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭϥǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ǾƛŜǿƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘ ǘŀǎƪǎ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀǎ ŀƴ ŜƴƧƻȅŀōƭŜ ŀƴŘ ǊŜǿŀǊŘƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

¢ŀōƭŜ пΦмп /ƭŀǎǎƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ό҈ ƛƴ ǘƘŜ ǘŀōƭŜ 
ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ Ƙƻǿ ƻƊŜƴ ǘƘŜ ƪŜȅǿƻǊŘ ŀǇǇŜŀǊŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǊŜǎǇƻƴǎŜύ 

¢ƘŜƳŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

YŜȅǿƻǊŘǎƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 
YŜȅǿƻǊŘǎ 
IƻƳŜ 

/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ 
оо҈ нс҈ 

ϦǎƘŀǊŜ ƻǇƛƴƛƻƴǎϦΣ ϦƭƛǎǘŜƴ ǘƻ 

ƻǘƘŜǊǎϦΣ ϦŜũŜŎǝǾŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴϦ 

ϦŘƛǎŎǳǎǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊϦΣ 

ϦŜȄǇǊŜǎǎ ƻǇƛƴƛƻƴǎϦ 

5ƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ƭŀōƻǳǊ 

ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ 
нп҈ ол҈ 

ϦŘƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ƭŀōƻǳǊϦΣ 

ϦŀǎǎƛƎƴŜŘ ōȅ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎϦ 

ϦŎƻƳǇƭŜǘŜ ƻǿƴ ǇŀǊǘϦΣ 

ϦŬƴƛǎƘ ǿƻǊƪ ƻƴ ǝƳŜϦ 

¢ŜŀƳ ŎƻƘŜǎƛƻƴ нм҈ мф҈ 
ϦƘŜƭǇ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊϦΣ ϦōǳƛƭŘ 

ŦǊƛŜƴŘǎƘƛǇǎϦ 

ϦǿƻǊƪ ŀǎ ƻƴŜ ǘŜŀƳϦΣ 

ϦǊŜǎƻƭǾŜ ŎƻƴƅƛŎǘǎϦ 

9ŶŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ 
мл҈ мр҈ 

ϦŦƻƭƭƻǿ ŀ ƭŜŀŘŜǊϦΣ ϦŦŀǎǘ 

ŜŶŎƛŜƴŎȅϦ 

ϦǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎ ǿƻǊƪϦΣ 

ϦǉǳƛŎƪ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎϦ 



 

tŀƎŜ μ мро  
 

¢ƘŜƳŜ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 
ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ 
ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

YŜȅǿƻǊŘǎƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 
YŜȅǿƻǊŘǎ 
IƻƳŜ 

9ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ 

ƛƴŎƭǳǎƛƻƴ 
ф҈ т҈ 

ϦǊŜǎǇŜŎǘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎϦΣ ϦŜǉǳŀƭ 

ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴϦ 

ϦŜǉǳŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅϦΣ 

ϦƪƛƴŘƴŜǎǎϦ 

LƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƅŜȄƛōƛƭƛǘȅ 
о҈ п҈ 

ϦƳƛƴŘ ǎǘƻǊƳϦΣ ϦŎƻƳǇŜǝǝǾŜ 

ƛƴǎǇƛǊŀǝƻƴϦ 

ϦƭƛǾŜƭȅ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴϦΣ 

ϦƅŜȄƛōƭŜ ǎƻƭǳǝƻƴǎϦ 

 

hǾŜǊŀƭƭΣ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻŎǳǎŜŘ ƳƻǊŜ ƻƴ ŜŶŎƛŜƴǘ ŀƴŘ ŎƭŜŀǊ ŘƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ƭŀōƻǳǊ ŀƴŘ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ 

ǿƘƛƭŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ǿƛǘƘ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǝƳŜ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƻǾŜǊŀƭƭ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜΦ ¢ƘŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ŦǊƻƳ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƻƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ǎǘŜƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ²ŜǎǘŜǊƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊŀŎǝŎŜǎ 

ŀƴŘ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ŀōƻǳǘ ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ ŀǊƛǎƛƴƎ ŦǊƻƳ ƛƳǇǊŜŎƛǎŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴΦ ¢ƘŜǎŜ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ ǾŀǊƛƻǳǎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘŜŀƳ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƻǇŜǊŀǝƻƴΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ 

ōŀƭŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜǎŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŀ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ǘŜŀƳ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ōǳƛƭŘ ŀ ƳƻǊŜ 

ŜŶŎƛŜƴǘ ŀƴŘ ƘŀǊƳƻƴƛƻǳǎ ƳƻŘŜ ƻŦ ŎƻƻǇŜǊŀǝƻƴΦ 

 

4.5.2 PGT studentsΩ feedback and reflections on engaging in the teamwork workshop 

and games  

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜǎ ǘƘŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƻ ƻōǘŀƛƴ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇϥǎ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΣ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀǘ ǘǿƻ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ tŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ нпπнр ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ ƛƴ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ όaŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9ύΣ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ό{ƘŜŶŜƭŘ /a.9ύΣ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 

9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ό{ƘŜŶŜƭŘ 999ύΦ ! 

ǘƻǘŀƭ ƻŦ мпр ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ŀǧŜƴŘŜŘΣ ǿƛǘƘ ммл ǾŀƭƛŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ όbҐммлύΦ 

¢ƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊƳ ǿŀǎ тм҈Φ ¢ƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ƎŀƳŜ ǎŜǩƴƎǎ ǿŜǊŜ ŜƴǝǊŜƭȅ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ 

ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛƴ /ƘŀǇǘŜǊ оΣ {ŜŎǝƻƴ оΦрΦ ¢ƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴǎ ƻŦ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ пΦрΦ 



 

tŀƎŜ μ мрп  
 

hōǎŜǊǾŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŬƎǳǊŜΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ tD¢ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ƻƴƭȅ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 ƘŀŘ ŀ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜƭƻǿ рл҈Φ ²ƘƛƭŜ ƛƴ 

ǘƘŜ ǘǿƻ {ƘŜŶŜƭŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƴǎǝǘǳǘŜŘ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ όŀōƻǾŜ рл҈ύΦ 

bƻǘŀōƭȅΣ ƛƴ ǘƘŜ {ƘŜŶŜƭŘ 999 ƎǊƻǳǇΣ ŀƭƳƻǎǘ ǘƘŜ ŜƴǝǊŜ ŎƻƘƻǊǘ όфо҈ύ ŎƻƴǎƛǎǘŜŘ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǎǘǳŘȅƛƴƎ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ 

¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ ŦǊƻƳ ƳŀƛƴƭŀƴŘ /ƘƛƴŀΦ 

 
CƛƎǳǊŜ пΦр 5ƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ƻŦ ƘƻƳŜΣ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜ 

ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΦ 
 

4.5.2.1 Students' assessed improvement in teamwork perceptions and abilities 

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜƭȅ ŀƴŀƭȅǎŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƳŀŘŜ ŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ 

tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǘƘŜ ǎŜƭŦπ ŀƴŘ ǇŜŜǊπ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳ 

China 
mainland

41%

Home 6%

Other 
international

53%

Manchester CE

China 
mainland

53%
Home 29%

Other international
18%

Sheffield CMBE

China 
mainland

93%

Other international 
7% Sheffield EEE



 

tŀƎŜ μ мрр  
 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǿŜǊŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊƳǎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƻōǎŜǊǾŜ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎ 

ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ .Ŝƭƻǿ ƛǎ ŀ ǎǳƳƳŀǊȅ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴ ƻŦ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŬǾŜπǇƻƛƴǘ ǎŎŀƭŜ ŦƻǊ ǎŜƭŦ ŀƴŘ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘǊŜŜ ŎƻƘƻǊǘǎ όǎŜŜ 

CƛƎǳǊŜ пΦс ŀƴŘ пΦтύΦ 

 

 



 

tŀƎŜ μ мрс  
 

 

 

CƛƎǳǊŜ пΦс IŜŀǘƳŀǇ ƻŦ ǘƘǊŜŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΩ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 
ŀƊŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ό҈Σ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύΦ 

 



 

tŀƎŜ μ мрт  
 

 

 



 

tŀƎŜ μ мру  
 

 

CƛƎǳǊŜ пΦт IŜŀǘƳŀǇ ƻŦ ǘƘǊŜŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΩ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 
ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ό҈Σ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ŀǎ ŀ Ǌŀǝƻ ǇŜǊ мллύΦ 

 

!ǎ ǎƘƻǿƴ ƛƴ ǘƘŜ ǘǿƻ ŬƎǳǊŜǎ ŀōƻǾŜ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘǊŜŜ ŎƻƘƻǊǘǎΣ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭΣ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘƻǎŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ǘƘŜ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ άƛƳǇǊƻǾŜŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎέ ŀƴŘ άƛƳǇǊƻǾŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪέΦ 

CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ун҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŀǘŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀǎ ǇƻǎƛǝǾŜ όпπŀƎǊŜŜ ƻǊ рπǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜύ ƻƴ 

ǘƘŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΣ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ср҈ ƻŦ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǇŜŜǊ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ōŜ ƳƻǊŜ ƴŜǳǘǊŀƭ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ нф҈ ŀƴŘ му҈ ƻŦ ǇŜŜǊ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ǿŜǊŜ ƴŜǳǘǊŀƭ ƻƴ ǘƘŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ άƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ Ǝƻŀƭǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǘȅέ ŀƴŘ 

άŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ǳǎŜŦǳƭ ƛŘŜŀǎέΣ ǊŜǎǇŜŎǝǾŜƭȅΣ ǿƘƛŎƘ ǿŜǊŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ мн҈ ŀƴŘ с҈ 

ƻƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ƻǾŜǊŜǎǝƳŀǘŜŘ ǘƘŜƛǊ 

ŀŎǘǳŀƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎϥ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǿŀǎ ƳƻǊŜ ŎǊƛǝŎŀƭΦ Lƴ ǘƘŜ ŀǊŜŀ ƻŦ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ǎƘƻǿ ŀ ƘƛƎƘŜǊ ƭŜǾŜƭ ƻŦ 

ŎƻƴŬŘŜƴŎŜΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ рф҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŀǘŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀǎ ƘŀǾƛƴƎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǎŎƻǊŜ όрπ

ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜύ ŦƻǊ άŎƭŜŀǊ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǜǳƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴέ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ пм҈ ƻŦ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎƪƛƭƭǎ ǿŀǎ ƳƻǊŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘΥ ун҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŀǘŜŘ 

ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀǎ ƎƻƻŘ ŀǘ άŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎέ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ŀƴŘ тм҈ 



 

tŀƎŜ μ мрф  
 

ƻŦ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎ ǿŜǊŜ ǇƻǎƛǝǾŜΦ Lǘ ƛǎ ǿƻǊǘƘ ƴƻǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƭŀǊƎŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƎŀǇ ƛƴ ǘƘŜ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƻŦ άŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ǳǎŜŦǳƭ ƛŘŜŀǎέΣ ǿƛǘƘ ун҈ ƻŦ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎ ōǳǘ ƻƴƭȅ 

рф҈ ƻŦ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀŎǘǳŀƭ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ 

Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŘŜǾƛŀǘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜƛǊ ǎŜƭŦπŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǎƻƳŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ǎƘƻǿŜŘ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ пт҈ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎ ŦƻǊ άŘŜŬƴƛƴƎ ǘƘŜ Ǝƻŀƭǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŀŎǝǾƛǘȅέ ǿŜǊŜ ƴŜǳǘǊŀƭ ƻǊ ƴŜƎŀǝǾŜ όоπƴŜǳǘǊŀƭ ŀƴŘ ōŜƭƻǿύΣ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ нп҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜƭŦπ

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŎƭŀǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳϥǎ Ǝƻŀƭǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŦŀƭƭŜƴ ǎƘƻǊǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ƳŜƳōŜǊǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎ ǘƻǿŀǊŘǎ άǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎέ ǿŀǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƭƻǿŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎ όср҈ύ ǘƘŀƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπǊŀǝƴƎǎ όун҈ύΣ 

ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŀŘŜǉǳŀǘŜƭȅ 

ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ 

Lƴ ǘƘŜ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπ ŀƴŘ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ōƻǘƘ ƘƛƎƘƭȅ 

ǇƻǎƛǝǾŜΣ ōǳǘ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǇŜŜǊ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǎƻƳŜ 

ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƛƴ άLƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎέ ŀƴŘ άLƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƛƴ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪέΣ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎ όпπŀƎǊŜŜ ŀƴŘ рπǎǘǊƻƴƎƭȅ 

ŀƎǊŜŜύ ǿŜǊŜ ун҈ ŀƴŘ ум҈ ǊŜǎǇŜŎǝǾŜƭȅΣ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ тс҈ ŀƴŘ тф҈ ƛƴ ǘƘŜ ǇŜŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ Lǘ 

ƛǎ ǿƻǊǘƘ ƴƻǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ άǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜέ ǿŀǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƭƻǿŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ǇŜŜǊ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ǘƘŀƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ōǳǘ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ άŀƎǊŜŜέ ǿŀǎ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ 

ōŀƭŀƴŎŜŘΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƻƴ ǘƘŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƻŦ άŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜǎ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅέΣ су҈ ƻŦ 

ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǊŀǝƴƎǎ ǿŜǊŜ άǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜέ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ рл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǊŀǝƴƎǎΣ 

ōǳǘ он҈ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǊŀǝƴƎǎ ǿŜǊŜ άŀƎǊŜŜέ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ он҈ ƻƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎŜŘ 

ǊŀǝƴƎǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ƳǳŎƘ ƭƻǿŜǊ ǇŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ǘƘŀƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎŜŘ ǊŀǝƴƎǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ он҈ 

ƻŦ ǇŜŜǊπǊŀǘŜŘ άŀƎǊŜŜέ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘǎ ǘƘŜ мо҈ ƻŦ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǇŜŜǊǎ ŀǊŜ 

ƳƻǊŜ ƛƴŎƭƛƴŜŘ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ŀǇǇǊƻǾŀƭ ǿƛǘƘ ŀ ŎƻƴǎŜǊǾŀǝǾŜƭȅ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƘƛƎƘ ŘŜƎǊŜŜ ƻŦ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ ƛƴ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ όун҈ ŦƻǊ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ тп҈ ŦƻǊ ǇŜŜǊπ

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘύΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ άǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜέ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǊŜŀŎƘŜǎ со҈Σ 

ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ рр҈ ƛƴ ǘƘŜ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ǇŀǊǝŜǎ ƘŀǾŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎ 

ǘƻǿŀǊŘǎ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŜũŜŎǘǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎƪƛƭƭǎΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ 

ǳǎŜŦǳƭ ƛŘŜŀǎ ǘƻ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪΣ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀǩǘǳŘŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǿŀǎ ŀǎ 

ƘƛƎƘ ŀǎ ун҈ όрπǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜ см҈ύ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ тф҈ ƛƴ ǘƘŜ ǇŜŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ όрπǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜ 



 

tŀƎŜ μ мсл  
 

ро҈ύΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƳŀƭƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ 

ǿŀǎ ƳƻǊŜ ƘƛƎƘƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ōȅ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎΦ ¢ƘŜƴΣ ǿƘŜƴ ǎŜǩƴƎ Ǝƻŀƭǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǘȅΣ тс҈ ƻŦ 

ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ тп҈ ƻŦ ǘƘŜ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΣ ōǳǘ нс҈ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ƘŀŘ ƴŜǳǘǊŀƭ ƻǊ ƴŜƎŀǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ όо ƻǊ ƭŜǎǎύΣ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜ нп҈ 

ƻŦ ǘƘŜ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ Ƴŀȅ ōŜ ŀ ǎƭƛƎƘǘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ōƛŀǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳϥǎ Ǝƻŀƭπ

ǎŜǩƴƎΦ 

[ŀǎǘ ŦƻǊ {ƘŜŶŜƭŘ 999Σ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ƘƛƎƘ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ǎŜƭŦπ

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝǾŜ ŀǎǇŜŎǘǎΥ ро҈ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜŘ 

ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘ άŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎέ ŀƴŘ рр҈ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜŘ ǘƘŜȅ 

άŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜŘ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅΦ {ŜƭŦπǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƭǎƻ ŜȄǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ όрм҈ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜŘύΣ ǿƛǘƘ ƳƛƴƛƳŀƭ ŘƛǎŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ όƋмс҈ 

ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŘƛǎŀƎǊŜŜŘύΦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ƳƻǊŜ ƳŜŀǎǳǊŜŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΦ tŜŜǊǎ 

ǿŜǊŜ ƭŜǎǎ ŜƳǇƘŀǝŎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǇǊŀƛǎŜΣ ǿƛǘƘ ƻƴƭȅ осςоу҈ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜƛƴƎ ƻƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎΦ bƻǘŀōƭȅΣ ǇŜŜǊǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ƘƛƎƘŜǊ ǊŀǘŜǎ ƻŦ ƴŜǳǘǊŀƭƛǘȅ όмпςмс҈ ŦƻǊ ǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ƻŦ ŎƭǳŜǎύ ŀƴŘ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ŘƛǎŀƎǊŜŜƳŜƴǘ όнл҈ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŘƛǎŀƎǊŜŜŘ ǿƛǘƘ 

άŎƭŜŀǊƭȅ ƛƴǘŜǊǇǊŜǝƴƎ ŎƭǳŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴέύΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ƎŀǇǎ ƛƴ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ŎƭŀǊƛǘȅ ŘǳǊƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 

¢ƘŜƴΣ ŀ ƪŜȅ ŘƛǎŎǊŜǇŀƴŎȅ ŜƳŜǊƎŜŘ ƛƴ {ƘŜŶŜƭŘ 999Ωǎ ǎŜƭŦ ǾǎΦ ǇŜŜǊ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴǎΥ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ǊŀǘŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƘƛƎƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ ŘƛŘΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ пф҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜŘ ǘƘŜȅ άŎƻƴǘǊƛōǳǘŜŘ ǳǎŜŦǳƭ ƛŘŜŀǎΣέ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ор҈ ƛƴ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΦ 

{ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ƻŦ άƛƴǘŜǊǇǊŜǝƴƎ ŎƭǳŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴέ ǎƘƻǿŜŘ мс҈ ǎǘǊƻƴƎƭȅ 

ŘƛǎŀƎǊŜŜƛƴƎΣ ǿƘƛƭŜ ǇŜŜǊǎ ǊŜǇƻǊǘŜŘ нл҈ ŘƛǎŀƎǊŜŜƳŜƴǘΣ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻǾŜǊŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎŜƭŦπŀǿŀǊŜƴŜǎǎΦ  

 

4.5.2.2 StudentsΩ reflection on engaging in the game-based teamwork workshop 

Lƴ ǘƘŜ ǇƻǎǘπŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǘƘŜ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ōŜǎǘ ŀƴŘ ǿƻǊǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢ƘŜǎŜ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ŀƴǎǿŜǊǎ ǿŜǊŜ 

ŀƭǎƻ ŎƻǳƴǘŜŘ ǳǎƛƴƎ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ƪŜȅ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀƴŘ ƴŜƎŀǝǾŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ пΦуΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ǿŜǊŜ ŜȄŀƳƛƴŜŘ ǳǎƛƴƎ 

ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ό.Ǌŀǳƴ ϧ /ƭŀǊƪŜΣ нллсύΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛǘŜǊŀǝǾŜ ǊŜŀŘƛƴƎΣ ŎƻŘƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ŎŀǘŜƎƻǊƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŀǘŀΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ǊŜŎǳǊǊƛƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎ ǿŜǊŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŀƴŘ 



 

tŀƎŜ μ мсм  
 

ƎǊƻǳǇŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜƳŜǎ ǘƘŀǘ ŎŀǇǘǳǊŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀƴŘ ƴŜƎŀǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢ƻ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝǾŜ ǇǊƻƳƛƴŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǘƘŜƳŜǎΣ ŦǊŜǉǳŜƴŎȅ Ŏƻǳƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŜŀŎƘ ǘƘŜƳŜ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ŎŀƭŎǳƭŀǘŜŘ ό±ŀƛǎƳƻǊŀŘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоύΦ ¢Ƙƛǎ ŀƴŀƭȅǝŎ 

ǇǊƻŎŜŘǳǊŜ ǊŜǎǳƭǘŜŘ ƛƴ ǎŜǾŜƴ ǘƘŜƳŜǎΥ ŎƻƴƅƛŎǘΣ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ƎŀƳŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ όƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎύΣ ǘŀǎƪ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 

 

CƛƎǳǊŜ пΦу {ǳƳƳŀǊȅ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƻƴ ǘƘŜ ȄπŀȄƛǎΥ ǇƻǎƛǝǾŜ ǾŀƭǳŜǎ 

ŀǊŜ ǇƻǎƛǝǾŜΣ ƴŜƎŀǝǾŜ ǾŀƭǳŜǎ ŀǊŜ ƴŜƎŀǝǾŜΦ 

 

!ǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŬƎǳǊŜ ŀōƻǾŜΣ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ όōŜǎǘύ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǾŀƭǳŜŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘŜ ƳƻǎǘΣ ǿƛǘƘ ру҈ ƳŜƴǝƻƴƛƴƎ 

ϦŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴϦ ŀǎ ǘƘŜƛǊ Ƴƻǎǘ ǎŀǝǎŦȅƛƴƎ ŀǎǇŜŎǘΣ ǿƘƛƭŜ он҈ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ϦŀŎƘƛŜǾƛƴƎ ŎƻƳƳƻƴ ƎƻŀƭǎΦϦ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƻƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ 

ƘŀƴŘΣ ŦƻŎǳǎŜŘ ƳƻǊŜ ƻƴ ǘŀǎƪ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴΣ ǿƛǘƘ пт҈ ŎƛǝƴƎ ǘƘŜ ϦŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘϦ ŀǎ ǘƘŜƛǊ Ƴƻǎǘ 

ǎŀǝǎŦȅƛƴƎ ŀǎǇŜŎǘ ŀƴŘ ор҈ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ϦŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦϦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ {ƘŜŶŜƭŘ 999 ŎƻƘƻǊǘ ƭŜŀƴŜŘ ƳƻǊŜ ǘƻǿŀǊŘǎ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ 

ƎŀƳŜǎ ŀƴŘ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǿƛǘƘ по҈ ƳŜƴǝƻƴƛƴƎ ǘƘŜ ϦǎǳǊǾƛǾŀƭ ƎŀƳŜϦ ŀǎ ǘƘŜƛǊ 

Ƴƻǎǘ ǎŀǝǎŦȅƛƴƎ ŀǎǇŜŎǘ ŀƴŘ он҈ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ 

ϦŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǿƛǘƘ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎΦϦ ¢ƘŜǎŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ ǾŀǊȅƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘŜŀƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 



 

tŀƎŜ μ мсн  
 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǿƛǘƘ ƘƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊƛƻǊƛǝǎƛƴƎ ǘŀǎƪ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴΣ ǿƘƛƭŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƧƻȅŜŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜȄŎƘŀƴƎŜΦ 

¢ƘŜƴΣ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƴŜƎŀǝǾŜ όǿƻǊǎǘύ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳǇƭŀƛƴŜŘ ǘƘŜ 

Ƴƻǎǘ ŀōƻǳǘ ǝƳŜ ǇǊŜǎǎǳǊŜΣ ǿƛǘƘ ро҈ ǇŜǊŎŜƛǾƛƴƎ ϦŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ƛƴ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘϦ ŀǎ ǘƘŜƛǊ 

ƭŜŀǎǘ ǎŀǝǎŦȅƛƴƎ ŀǎǇŜŎǘΣ ŀƴŘ му҈ ƳŜƴǝƻƴƛƴƎ ϦŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎΦϦ {ƘŜŶŜƭŘ 

999 ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ŎƻƴƅƛŎǘǎ ƳƻǊŜΣ ǿƛǘƘ нт҈ ŎƛǝƴƎ ϦŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ƻǇƛƴƛƻƴǎϦ ŀǎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǎǘ 

ǎŀǝǎŦȅƛƴƎ ŀǎǇŜŎǘ ŀƴŘ нн҈ ƳŜƴǝƻƴƛƴƎ ϦǝƳŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎΦϦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ 

ŘƛǎǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǝƳŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ŦŀƛƭǳǊŜǎΣ ǿƛǘƘ нп҈ ŎƛǝƴƎ ϦƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ǝƳŜϦ ŀƴŘ 

му҈ ƳŜƴǝƻƴƛƴƎ ϦǎŜƭŜŎǝƴƎ ƛƴŎƻǊǊŜŎǘ ƛǘŜƳǎΦϦ ¢ƘŜǎŜ ǿƻǊǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ŎƻƳƳƻƴ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜπŎƻƘƻǊǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ŀǎƪŜŘ ǘƻ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ǎƪƛƭƭǎ 

όwƛŜōŜ Ŝǘ ŀƭΣ нлмсΤ ·ȅǊƛŎƘƛǎ ϧ wŜŀƳΣ нллтΤ {ŀƭŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпΤ ¢ŀǊǊƛŎƻƴŜ ϧ [ǳŎŀΣ нлммΤ ±ŀƴ IƻǊƴŜ 

ϧ wŀƪŜŘȊƻƴΣ нлнпύ ǘƘŜȅ ōŜƭƛŜǾŜŘ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀƊŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ όǎŜŜ ¢ŀōƭŜ пΦмрύΦ 

¢ŀōƭŜ пΦмр ¢ŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ƻǊ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎŜƭŦπƛŘŜƴǝŦȅ ŀǎ 
ƘŀǾƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ŀǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ 
¢ŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ƻǊ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ 
tŜǊŎŜƴǘŀƎŜ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ 

/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ тл҈ 

/ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ру҈ 

tǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ро҈ 

CǊƛŜƴŘǎƘƛǇ пр҈ 

¢ƛƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ пм҈ 

5ŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ пм҈ 

tŀǝŜƴŎŜ от҈ 

hǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴ ос҈ 

{ŜƭŦπǊŜƅŜŎǝƻƴ ор҈ 

DƻŀƭπǎŜǩƴƎ оп҈ 

[ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ оп҈ 

!ŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ он҈ 

bŜƎƻǝŀǝƻƴ ом҈ 

LƴǘŜƎǊŀǘŜ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ом҈ 

/ƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ мф҈ 

 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǘŀōƭŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ƳǳƭǝǇƭŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 

ǊŜƭŀǘŜŘ ŀǊŜŀǎ ŀƊŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎ ǿŜǊŜ ǘƘŜ ǘƻǇ ǘƘǊŜŜ ǎƪƛƭƭǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŀǎ ƘŀǾƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜŘΣ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎ ŦƻǊ 



 

tŀƎŜ μ мсо  
 

ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ рл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǘƻǘŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ƳƻŘŜǊŀǘŜ 

ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ 

ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ŘŜŬƴƛǘŜƭȅ ǊŜƎŀǊŘŜŘ ŀǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ƎŜƴŜǊŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 

CƻƭƭƻǿƛƴƎ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿŜǊŜ ŦǊƛŜƴŘǎƘƛǇ ŀǘ пр҈Σ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ŀǘ пм҈ ƻŦΦ 

¢ƘŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜǎŜ ǎƪƛƭƭǎ Ƴŀȅ ǊŜƅŜŎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƳŀƴŀƎŜ ǝƳŜΣ ŀƴŘ 

ƳŀƪŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ǿƘŜƴ ŦŀŎŜŘ ǿƛǘƘ ŎƻƳǇƭŜȄ ǘŀǎƪǎΣ ŀƭǎƻ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŎƭƻǎŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ǿƛǘƘ 

ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ 

tŀǝŜƴŎŜΣ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴΣ ƛƴǘǊƻǎǇŜŎǝƻƴΣ Ǝƻŀƭ ǎŜǩƴƎΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǘƘŜƴ ŀŎŎƻǳƴǘŜŘ ŦƻǊ ōŜǘǿŜŜƴ ом҈ ŀƴŘ от҈Φ ¢ƘŜǎŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǘƘŜƛǊ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƪŜȅ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴŜŘ ǎŜƭŦπŀǿŀǊŜƴŜǎǎΣ ƎƻŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŀƴŘ ƅŜȄƛōƭŜ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ǘŜŀƳ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ ǿŀǎ ǘƘŜ ƭŜŀǎǘ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǎƪƛƭƭΣ ǿƛǘƘ ƻƴƭȅ мф҈ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŀŎŎƻǳƴǝƴƎ ŦƻǊ ƛǘΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎŜǩƴƎǎ ǿŜǊŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ 

ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ƛƴ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ǿƛƭƭ ƛƴŎƭǳŘŜ ƳƻǊŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ƛƴ ǘƘƛǎ ŀǎǇŜŎǘΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǎǝƭƭ Ƙŀǎ ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƛƴ ƛǘǎ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴΣ ƛǘ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ǇǊƻƳƛǎƛƴƎ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ tD¢ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ όǎŜŜ ¢ŀōƭŜ пΦмсύΦ ²ƘŜƴ ŀǎƪŜŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ǎƛƳƛƭŀǊ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ уу҈ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ {ƘŜŶŜƭŘ 999 ун҈Σ ŀƴŘ 

aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 фп҈ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ǿƛƭƭƛƴƎƴŜǎǎ ǘƻ ŎƻƴǝƴǳŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ǎƪƛƭƭǎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŀ ƳƻǊŜ ŜƴǊƛŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘŀōƭȅ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎƻǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾƛƴƎ ŀƴŘ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ IƻǿŜǾŜǊΣ 

ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎǝƭƭ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ƭŜǎǎŜǊπƳŜƴǝƻƴŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴΦ 

CǳǘǳǊŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ŎƻǳƭŘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ 

 



 

tŀƎŜ μ мсп  
 

¢ŀōƭŜ пΦмс {ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπǊŜƅŜŎǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ 
ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

Cohort 
Willingness to participate in similar game-based teaching 

activities in the future 

Shef CMBE 88% 

Shef EEE 82% 

Man CE 94% 

Average 88% 

 

Part I summary 

¢ƘŜ ŬǾŜ ǎǘǊŀƴŘǎ ƻŦ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǳƴŘŜǊǎǘƻƻŘ ŀǎ 

ŀ ŎƻƘŜǊŜƴǘ ŀƴŘ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ ƛƴǉǳƛǊȅ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŀǎ ǎŜǇŀǊŀǘŜ ŀƴŀƭȅǎŜǎΦ /ƻƭƭŜŎǝǾŜƭȅΣ ǘƘŜȅ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜ Ƙƻǿ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀŘŘǊŜǎǎŜǎ ǘƘŜ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŀƴŘ ŀƛƳǎ ƻǳǘƭƛƴŜŘ ŜŀǊƭƛŜǊΦ ¢ƘŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ 

ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƛƴƛǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ όпΦмύΣ ŀƭƻƴƎǎƛŘŜ ǘƘŜƛǊ ƻōǎŜǊǾŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ǊŜƅŜŎǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ όпΦнύΣ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŀ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΣ ǎǘǳŘȅ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ 

ŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǘƻ wv м ŀƴŘ нΦ ¢ƘŜ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ǿƘŜƴ 

ǳǎƛƴƎ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜ όпΦоύ ŀƭǎƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƭƭǳƳƛƴŀǘŜŘ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ όwv нύΣ ƻũŜǊƛƴƎ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ŘŜǇǘƘ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ƻŦ Ƙƻǿ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘƛǎΣ ǘƘŜ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ƻŦ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ όпΦрΦмύ ƻũŜǊŜŘ ƛƴǎƛƎƘǘ ƛƴǘƻ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ǘƘŜǊŜōȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ wv 

оΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ όпΦрΦнύ 

ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻŦ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ǘƻ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǘƘŜǊŜōȅ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƴƎ ǘƻ wv пΦ 

¢ŀƪŜƴ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ǘƘŜǎŜ ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ŬƴŘƛƴƎǎ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜ ŀ ǎǘŜǇǿƛǎŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴΥ ŦǊƻƳ ƳŀǇǇƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ǘƘǊƻǳƎƘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǊƻƭŜǎ 

ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǘƻ ǘǊƛŀƭƭƛƴƎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴ 

ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ Ƙƻǿ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƘƻƭƛǎǝŎŀƭƭȅ ǊŜǎǇƻƴŘǎ ǘƻ ƛǘǎ ǎǘŀǘŜŘ ǊŀǝƻƴŀƭŜ ŀƴŘ ŀƛƳǎΣ ǿƘƛƭŜ ŀƭǎƻ 

ƎŜƴŜǊŀǝƴƎ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǿŀȅǎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ Ƙƻǿ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƳ 

ǘƻ ƻǾŜǊŎƻƳŜ ǘƘŜ άŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƭŀƎέΦ 



 

tŀƎŜ μ мср  
 

 

Part II: The qualitative data 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŎƻƭƭŜŎǝƴƎ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ǘƻ ƻōǎŜǊǾŜ ŀƴŘ ŎŀǇǘǳǊŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿŀǎ ŀƭǎƻ 

ŜƳǇƭƻȅŜŘ ǘƻ ŜƴǊƛŎƘ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŘŀǘŀΦ 

 

4.6 Preparation of interview data for analysis 

9ũŜŎǝǾŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǊŜƭƛŜǎ ƘŜŀǾƛƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ŎŀǊŜŦǳƭ ǇǊŜǇŀǊŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ Řŀǘŀ ōŜŦƻǊŜ 

ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŜ Řŀǘŀ ƛǎ ŀŎŎǳǊŀǘŜΣ ǿŜƭƭπƻǊƎŀƴƛǎŜŘΣ ŀƴŘ ǊŜŀŘȅ ŦƻǊ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ 

ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǎǘŜǇ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǘǊŀƴǎŎǊƛōƛƴƎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀƭƭƻǿǎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƛƳƳŜǊǎŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƛƴ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ ŀŎŎǳǊŀǘŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ό5ƻƻŘȅ ϧ 

bƻƻƴŀƴΣ нлмоΤ {ǘǳŎƪŜȅΣ нлмпύΦ {ǳōǎŜǉǳŜƴǘƭȅΣ ŜƳǇƭƻȅƛƴƎ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŀƴŀƭȅǝŎŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΣ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻǊ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŀƛŘǎ ƛƴ ƻǊƎŀƴƛǎƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǝƴƎ ǘƘŜ Řŀǘŀ 

ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ  

¢ƘǳǎΣ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǎǘŜǇ ƛƴ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ Řŀǘŀ ƛǎ ƻǊƎŀƴƛǎƛƴƎ ŀƭƭ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎ 

ǎȅǎǘŜƳŀǝŎŀƭƭȅΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ ŀƭƭ ŀǳŘƛƻ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎǎΣ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΣ ŀƴŘ ŀƴȅ ŬŜƭŘ ƴƻǘŜǎ 

ǘŀƪŜƴ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ 9ŀŎƘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ŀ ǳƴƛǉǳŜ ƛŘŜƴǝŬŜǊΣ ǎǳŎƘ ŀǎ 

Ϧ/IмϦ όǊŜǇǊŜǎŜƴǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎύΣ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊŜ ŀƴƻƴȅƳƛǘȅΦ ! 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŦƻƭŘŜǊ ǎȅǎǘŜƳ ƛǎ ŀƭǎƻ ŜǎǎŜƴǝŀƭΣ ǿƛǘƘ ǎǳōŦƻƭŘŜǊǎ ŦƻǊ Ǌŀǿ ŘŀǘŀΣ ŎƭŜŀƴŜŘ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΣ 

ŎƻŘƛƴƎΣ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƴƻǘŜǎΦ  

hƴŎŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀǊŜ ƻǊƎŀƴƛǎŜŘΣ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǝƻƴ ōŜŎƻƳŜǎ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ŎǊƛǝŎŀƭ ǎǘŜǇΦ !ŎŎǳǊŀǘŜ ŀƴŘ 

ŘŜǘŀƛƭŜŘ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎ ŦƻǊƳ ǘƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ƻŦ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ ¢ƻ ǇǊƻŎŜǎǎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΣ ǘƘŜ ŀǳǘƻƳŀǝŎ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǝƻƴ ǘƻƻƭ όƛCƭȅǊŜŎύ ǿŀǎ ŬǊǎǘ ǳǎŜŘ ǘƻ ǎǇŜŜŘ ǳǇ ǘƘŜ 

ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎǎΦ ²ƘŜƴ ŀƭƭ ǘƘŜ ǘŜȄǘ ǿŀǎ ǘǊŀƴǎŎǊƛōŜŘΣ L ŀƭǎƻ ŘƛŘ Ƴŀƴǳŀƭ 

ǾŜǊƛŬŎŀǝƻƴ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŀŎŎǳǊŀŎȅΦ  

!ƊŜǊ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǝƻƴΣ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŀƭǎƻ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ŎƭŜŀƴŜŘ ŀƴŘ ŦƻǊƳŀǧŜŘ ŦƻǊ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅΦ 

{ǘŀƴŘŀǊŘƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀǘ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎ ŜƴǎǳǊŜǎ ŎƭŀǊƛǘȅ ŀƴŘ ŜŀǎŜ ƻŦ ǊŜŀŘƛƴƎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǳǎƛƴƎ ǳƴƛŦƻǊƳ ǎǇŜŀƪŜǊ ƭŀōŜƭǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ Ϧ/ƘƛƴŜǎŜ LƴǘŜǊǾƛŜǿŜǊ ό/ILύϦ ŀƴŘ Ϧ{ǘǳŘŜƴǘ 

tŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ό{¢tύΣϦ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ǇŀǊŀƎǊŀǇƘ ǎǇŀŎƛƴƎ ŀƴŘ ǝƳŜǎǘŀƳǇǎ ǿƘŜǊŜ 



 

tŀƎŜ μ мсс  
 

ƴŜŎŜǎǎŀǊȅΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ŀƴȅ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ǊŜƳƻǾŜŘ ǿƛǘƘ ǇǎŜǳŘƻƴȅƳǎ ǘƻ 

Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŎƻƴŬŘŜƴǝŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭȅ ǿƛǘƘ ŜǘƘƛŎŀƭ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΦ  

 

4.7 The interview coding output 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻŘŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƳŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǾŜ ōǊƻŀŘ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ 

ŜȄǇƭƻǊŜŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ǎǘǳŘȅΦ Lƴ ǎǳōπǎŜŎǝƻƴǎ пΦуΦм ŀƴŘ пΦуΦн ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŜ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ƴǳƳōŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜƳŜǎ ŀƴŘ ŎƻŘŜǎ ǘƘŀǘ ŜƳŜǊƎŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ŦƻǊ 

ǘǿƻ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǎǘǳŘƛŜǎΦ  

¢ƘŜ Řŀǘŀ ǿŜǊŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǳǎƛƴƎ .Ǌŀǳƴ ŀƴŘ /ƭŀǊƪŜΩǎ ǊŜƅŜȄƛǾŜ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ό.Ǌŀǳƴ ϧ /ƭŀǊƪŜΣ 

нллсΤ .Ǌŀǳƴ ϧ /ƭŀǊƪŜΣ нлмфύΦ ¢Ƙƛǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǿŀǎ ŎƘƻǎŜƴ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ȅŜǘ 

ƅŜȄƛōƭŜ ƳŜǘƘƻŘ ŦƻǊ ƛŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎ ƻŦ ƳŜŀƴƛƴƎ ǿƘƛƭŜ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊΩǎ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǝǾŜ ǊƻƭŜΦ ¢ƘŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ǎƛȄ ǇƘŀǎŜǎΥ όмύ ŦŀƳƛƭƛŀǊƛǎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ǊŜǇŜŀǘŜŘ ǊŜŀŘƛƴƎ ƻŦ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΤ όнύ ƛƴƛǝŀƭ ŎƻŘƛƴƎ ƻŦ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ǎŜƎƳŜƴǘǎΤ όоύ ǎŜŀǊŎƘƛƴƎ ŦƻǊ 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƘŜƳŜǎ ōȅ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǊŜƭŀǘŜŘ ŎƻŘŜǎΤ όпύ ǊŜǾƛŜǿƛƴƎ ǘƘŜƳŜǎ ŀƎŀƛƴǎǘ ǘƘŜ ŘŀǘŀǎŜǘ ǘƻ 

ŜƴǎǳǊŜ ŎƻƘŜǊŜƴŎŜΤ όрύ ŘŜŬƴƛƴƎ ŀƴŘ ƴŀƳƛƴƎ ǘƘŜƳŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΤ ŀƴŘ όсύ 

ǿǊƛǝƴƎ ǳǇ ǘƘŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǿƛǘƘ ƛƭƭǳǎǘǊŀǝǾŜ ǉǳƻǘŜǎΦ /ƻŘŜǎ ǿŜǊŜ ŬǊǎǘ ƎŜƴŜǊŀǘŜŘ ƛƴŘǳŎǝǾŜƭȅ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ŘŀǘŀΣ ǘƘŜƴ ƛǘŜǊŀǝǾŜƭȅ ǊŜŬƴŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ǿƛǘƘ ŜȄƛǎǝƴƎ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ όwƛŜōŜ Ŝǘ ŀƭΣ нлмсΤ 

WƻƘƴǎƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпΤ [ŀŀƭ ϧ DƘƻŘǎƛΣ нлмнΤ /ƻƭōŜŎƪ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлллΤ hŀƪƭŜȅΣ нллпΤ tŦŀũ ϧ 

IǳŘŘƭŜǎǘƻƴΣ нллоύΦ ¢ƻ ŜƴǎǳǊŜ ǊƛƎƻǳǊΣ ŀ ŎƻŘƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ǿŀǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŜŘ 

ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜƳŜǎ ǊŜǇǊŜǎŜƴǝƴƎ ƛƴǘŜǊǇǊŜǝǾŜ ǇŀǧŜǊƴǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǘƻǇƛŎ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎΦ 

b±ƛǾƻ мп ǎƻƊǿŀǊŜ ǿŀǎ ǳǎŜŘ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ Řŀǘŀ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ 

!ƭƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƛƴ aŀƴŘŀǊƛƴ /ƘƛƴŜǎŜΣ ŀƭƭƻǿƛƴƎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ŀ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǘƘŜȅ ŦŜƭǘ Ƴƻǎǘ ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭŜ ǿƛǘƘΦ ¢ƘŜ ŀǳŘƛƻ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎǎ ǿŜǊŜ 

ǘǊŀƴǎŎǊƛōŜŘ ǾŜǊōŀǝƳ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜΦ Lƴƛǝŀƭ ŎƻŘƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜƳŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿŜǊŜ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ ƛƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǘƻ ǇǊŜǎŜǊǾŜ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ƴǳŀƴŎŜǎ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΩ ŀŎŎƻǳƴǘǎΦ hƴƭȅ ŀƊŜǊ 

ǘƘŜ ǘƘŜƳŜǎ ƘŀŘ ōŜŜƴ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǿŜǊŜ ǘƘŜȅ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ƛƴǘƻ 9ƴƎƭƛǎƘ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ 

ǊŜǇƻǊǝƴƎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇŀǇŜǊΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻŎŜǎǎ ƳƛƴƛƳƛǎŜŘ ǘƘŜ Ǌƛǎƪ ƻŦ ƳƛǎƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŜŀǊƭȅ 

ŀƴŀƭȅǝŎŀƭ ǎǘŀƎŜǎΣ ōǳǘ ǿŜ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘŀǘ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ƛƴŜǾƛǘŀōƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜǎ ǎƻƳŜ ƭƻǎǎ ƻŦ 

ƳŜŀƴƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳōǘƭŜǘȅ ό±ŀƴ bŜǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлύΦ !ǎ ǎǳŎƘΣ ǿŜ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ŀǎ ŀ 

ƭƛƳƛǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ǊŜŀŘŜǊǎ ǘƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘƛǎ ǿƘŜƴ ƛƴǘŜǊǇǊŜǝƴƎ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΦ 



 

tŀƎŜ μ мст  
 

 

4.7.1 Chinese sǘǳŘŜƴǘǎΩ perception of teamwork 

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ƛƴπŘŜǇǘƘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿƛǘƘ но ¦DΣ tD¢ ŀƴŘ tDw ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ 

ŦƻǳǊ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘΦ !ƊŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ǘƘŜ но ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎ ǘƘŜƳŀǝŎŀƭƭȅΣ ŦƻǳǊ 

ƳŀƧƻǊ ǘƘŜƳŜǎ ŜƳŜǊƎŜŘΥ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ŎƻƳǇƻǎƛǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ό¢ŜŀƳ ŘȅƴŀƳƛŎǎύΣ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ŀƴŘ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ό¢ŜŀƳ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎύΣ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ό¢ŜŀƳ ƻǳǘŎƻƳŜύΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǎƪƛƭƭǎ ƻƴ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ό/ŀǊŜŜǊ ƛƳǇŀŎǘύΦ  ¢ƘŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ŎƻŘƛƴƎ Ǉƻƛƴǘǎ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ŀƴŘ 

ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜǎŜ ŦƻǳǊ ǘƘŜƳŜǎ ŀǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦмт ōŜƭƻǿΦ ¢ƘŜ ǎŜǘ ƻŦ ǉǳŜǎǝƻƴǎ 

ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ мΦ 

¢ŀōƭŜ пΦмт 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜƳŜǎ ŀƴŘ ŎƻŘŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 
ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ 

¢ƘŜƳŜ 5ŜǎŎǊƛǇǝƻƴ 
bǳƳōŜǊ ƻŦ 

ŎƛǘŜŘ ŬƭŜǎ 

bǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǎŜƴǘŜƴŎŜǎκƛǘŜƳǎ 

ŎƛǘŜŘ 

мΦ ¢ŜŀƳ ŘȅƴŀƳƛŎǎ 
Iƻǿ ŘƛŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ 

ŎƻƴŎŜǇǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΚ 
но по 

мΦм /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴ 
²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǳǎŜŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳΚ 
с мм 

мΦн 9ƴŎƻǳƴǘŜǊƛƴƎ ŎƻƴƅƛŎǘǎ 

5ŜǎŎǊƛōŜ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƻǊ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƘŀǾŜ ƘŀŘ ǿƛǘƘƛƴ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

н н 

мΦо 5ƛǾŜǊǎƛǘȅ 

²ƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ƛƴǾƻƭǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀǊŜŀǎΣ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ƻǊ 

ƎŜƴŘŜǊǎΚ 

у ф 

мΦп wƻƭŜǎ ŀƴŘ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎ 

¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ Ƴŀƛƴ 

ǘŀǎƪ ŎƻƴǘŜƴǘ 
но пр 

мΦр ¢ŜŀƳ ŦƻǊƳŀǝƻƴ 

Iƻǿ ŘƻŜǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳ ŦƻǊƳ ƭƛƪŜ ǎŜƭŦπ

ǎŜƭŜŎǝƴƎ ƻǊ ǇǊŜπŀǎǎƛƎƴŜŘ ōȅ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǎǘŀũΚ 

мп нт 

мΦс ¢ŜŀƳ ǎƛȊŜ Iƻǿ Ƴŀƴȅ ǇŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ǳǎǳŀƭƭȅ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳΚ нл нп 

нΦ¢ŜŀƳ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ 

²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ ƪŜȅ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǘŜǇǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ ǿƻǊƪ 

ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎΚ 

нл он 

нΦм ¢ŜŀƳ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ 
²ƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘƛƴƪ ǘƘŜ ǘŜŀƳ 

ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ ƛǎ ƎƻƻŘ ƻǊ ōŀŘΚ 
с ф 



 

tŀƎŜ μ мсу  
 

нΦн 9ƴŎƻǳƴǘŜǊƛƴƎ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 

²Ƙŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛƭƭ Řƻ ǿƘŜƴ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ 
мф нф 

нΦо wŜǎƻƭǾƛƴƎ ŎƻƴƅƛŎǘǎ 

5ŜǎŎǊƛōŜ Ƙƻǿ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜŀƭ ǿƛǘƘ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ 

ŀƴȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƘŜȅ ƘŀǾŜ ǿƛǘƘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ ŀ 

ǘŜŀƳ ǘƻ ǎƻƭǾŜ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ 

ф мо 

нΦп /ƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ 
¢ƘŜ ŜƭŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛǎ Ƴƻǎǘ ƻƊŜƴ 

ƳŜƴǝƻƴŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 
мф пф 

нΦр 5ŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ 
/ƭŜŀǊ ǎǘŀǘŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ǎƻƳŜƻƴŜ ƻǊ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ 

ǘŜŀƳ ǘƻ ƳŀƪŜ ŀ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ŀǘ ŀ ǝƳŜ ǇƻƛƴǘΦ 
м м 

нΦс tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ 

{ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǿŀȅǎ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ǘƘŜ 

ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƎǊƻǳǇ 

ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǎǳǇŜǊǾƛǎƻǊǎΩ ŎƻƳƳŜƴǘǎΦ 

п т 

нΦт {ŜǩƴƎ Ǝƻŀƭǎ ϧ ǇƭŀƴƴƛƴƎ 

5ƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎŜǘ Ǝƻŀƭǎ ƻǊ Ǉƭŀƴ ŎŀǊŜŦǳƭƭȅ 

ōŜŦƻǊŜ ǎǘŀǊǝƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƘŀǾŜ 

ǊŜƎǳƭŀǊ ƎǊƻǳǇ ƳŜŜǝƴƎǎΚ 

мм мп 

нΦу [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ 

5ƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜŀƭƛǎŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƻǊ ǎƻƳŜƻƴŜ 

ŜƭǎŜ ƛǎ ŀŎǝƴƎ ŀǎ ŀ ǘŜŀƳ ƭŜŀŘŜǊ ǿƘŜǘƘŜǊ ƻǊ 

ƴƻǘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŜȄǇƭƛŎƛǘƭȅ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ Řƻ ǎƻΚ 

мо но 

нΦф tŜǊǎƻƴŀƭ ŜũƻǊǘǎ 
5ŜǎŎǊƛōŜ ǘƘŜ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƛƴ ŀ 

ǘŜŀƳΦ 
т мл 

нΦмм wŜǎǇŜŎǘ ŀƴŘ ŦŀƛǊƴŜǎǎ 

²ƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ǿƻǊƪ ƛǎ 

ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ ǿŜƭƭ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛǎ 

ǘǊŜŀǘŜŘ ǿƛǘƘ Ŝǉǳŀƭ ǊŜǎǇŜŎǘΦ 

п с 

нΦмн ¢ƛƳŜ ƭƛƳƛǘǎ ¢ƛƳŜ ǊŜǎǘǊƛŎǝƻƴ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ р р 

нΦмо /ǳǊǊƛŎǳƭŀǊ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ 

5ƻŜǎ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ǘŀƪƛƴƎ 

ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ƻǊ ǊŜǉǳƛǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŀƴȅ 

ǿŀȅΚ 

нн пл 

оΦ¢ŜŀƳ ƻǳǘŎƻƳŜǎ 

{ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ ƭƛƪŜ ŀ 

ǘŜŀƳ ǊŜǇƻǊǘΣ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻŘǳŎǘ ƻǊ ŀƴȅ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘŀƪŜŀǿŀȅǎ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴǎ ŀƊŜǊ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ŀǎ ŀ ǘŜŀƳΦ 

но но 

оΦм CǳǊǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ 

{ƪƛƭƭǎΣ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΣ ƻǊ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ǎŜŜ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƛƳǇǊƻǾŜ ƛƴ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ 

му нл 

оΦн [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

DǊƻǿǘƘ ŀƴŘ Ǝŀƛƴǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƊŜǊ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 
мл мр 

оΦо tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ όǉǳŀƭƛǘȅ 

ŀƴŘ ŜŶŎƛŜƴŎȅύ 

{ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ 

ŀƴŘ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ǘŜŀƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ [ƛƪŜ Řƻ 

ǘƘŜȅ ƎŜǘ ŀ ƎƻƻŘ ŎƻǳǊǎŜ ƎǊŀŘŜ ƻǊ ǿƛƴ ŀ ǇǊƛȊŜ 

ƛƴ ŀ ŎƻƳǇŜǝǝƻƴΚ 

нл но 



 

tŀƎŜ μ мсф  
 

оΦп {ŀǝǎŦŀŎǝƻƴ όǎŜƭŦ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴύ 

²ƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭŜ ǿƛǘƘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ 

ƳƻǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΚ 

мф нс 

пΦ/ŀǊŜŜǊ ƛƳǇŀŎǘ 

²ƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊǎΦ 

мо мс 

пΦм /ƻƴƴŜŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ 

ŀŎŀŘŜƳƛŀ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 

5ƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŬƴŘ ŀ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ƻǊ ŀ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΣ ŦƻǊ ǘƘƻǎŜ 

ǿƛǘƘ ǎƻƳŜ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴǎƘƛǇ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΚ 

р у 

пΦн LƴŘǳǎǘǊȅ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ 

ŦƻǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

!ǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΚ 
т ф 

пΦоtŜǊǎƻƴŀƭ ŜƴŘŜŀǾƻǳǊ 

IŀǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀƛŘ ǎǇŜŎƛŀƭ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘƻ ŀƴŘ 

ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǇǳǊǎǳƛǘǎ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ 

ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊǎΚ 

р с 

 

4.7.2 PGT sǘǳŘŜƴǘǎΩ perception of the designed teamwork workshop and games 

CǳǊǘƘŜǊ ǘƻ Ǝŀƛƴ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΣ ǎŜǾŜƴ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƛƴǾƛǘŜŘ ǘƻ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ƘŀŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƛǘΦ 

!ƊŜǊ ŎƻƭƭŜŎǝƴƎ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŎǊƛōƛƴƎ ǘƘŜ ǎƛȄ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǘǊŀƴǎŎǊƛǇǘǎΣ ŀ ǘƘŜƳŀǝŎ ŎƻŘƛƴƎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǿŀǎ 

ŎƻƴŘǳŎǘŜŘΣ ǊŜǎǳƭǝƴƎ ƛƴ ǘƘǊŜŜ Ƴŀƛƴ ǘƘŜƳŜǎΥ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƻǾŜǊŀƭƭ ƛƳǇǊŜǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ƻŦ 

ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳΣ 

ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻǇǝƳƛǎŀǝƻƴǎ ǘƻ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴΦ ¢ƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎƻŘƛƴƎ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ŀƴŘ ǎǳƳƳŀǊƛŜǎ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ǘƘŜƳŜ ŀǊŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ 

ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦму ōŜƭƻǿΦ ¢ƘŜ ǎŜǘ ƻŦ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǳǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ Ŏŀƴ ōŜ ŦƻǳƴŘ ƛƴ !ǇǇŜƴŘƛȄ нΦ 

 

 



 

tŀƎŜ μ мтл  
 

¢ŀōƭŜ пΦму 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘƘŜƳŜǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 
ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ  

¢ƘŜƳŜ 5ŜǎŎǊƛǇǝƻƴ 

bǳƳōŜǊ 

ƻŦ ŎƛǘŜŘ 

ŬƭŜǎ 

bǳƳōŜǊ ƻŦ 

ǎŜƴǘŜƴŎŜǎκƛǘŜƳǎ 

ŎƛǘŜŘ 

мΦhǾŜǊŀƭƭ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ 

{ǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ŀōƻǳǘ Ƙƻǿ ƎƻƻŘ ƻǊ ōŀŘ ǘƘŜ 

ǿƘƻƭŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ǿŜǊŜΦ 

т ф 

  мΦм bƻǾŜƭǘȅ ²ƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻǊ ƎŀƳŜ ƛǎ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎǘ ƻŦ 

ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΦ 

п р 

  мΦн tƻǎƛǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ²ƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǿŜǊŜ ŦǳƴΣ 

ƘŀŘ ŀ ƎƻƻŘ ǘŜŀƳ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ ŀƴŘ ƘŜƭǇŜŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ǎŜƭŦπŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 

т му 

  мΦо bŜƎŀǝǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ²ƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀǊŜ ǘƻƻ 

ŘƛŶŎǳƭǘ ƻǊ ǘƻƻ ŜŀǎȅΣ ƻǊ ǘƘŜ ǝƳŜ ǎŎƘŜŘǳƭŜ ƛǎ 

ƴƻǘ ǊŜŀǎƻƴŀōƭŜ ƻǊ ŎǊŜŀǘŜǎ ŀƴȅ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳΦ 

с мн 

  мΦп hǾŜǊŀƭƭ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ²ƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƭƭƻǿ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ǝƻŀƭǎ ƻǊ 

ƛƴŎǊŜŀǎŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǎƛƳƛƭŀǊ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

р ф 

нΦLƳǇŀŎǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

wŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ŀƴȅ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŘƛŘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ǇƭŀȅƛƴƎ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ƛƴ ǎƻƳŜ 

ǿŀȅ ǇǊƻƳƻǘŜŘ ǘƘŜƛǊ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƻǊ 

ŎƻπƻǇŜǊŀǝƻƴ ƻǊ ǊŜƅŜŎǝƻƴΦ 

т мс 

  нΦм /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ .ȅ ǇƭŀȅƛƴƎ ǘƘŜ ƎŀƳŜΣ ŘƛŘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŀ 

ŎƭŜŀǊ ŘƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ǊƻƭŜǎ ƻǊ ǘŀǎƪǎΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ 

Ƴǳǘǳŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ŎƻπƻǊŘƛƴŀǝƻƴ 

ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΚ 

т мс 

  нΦн /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 5ƛŘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ 
ǘƘŜƛǊ ǾƛŜǿǎΣ ƭƛǎǘŜƴ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘΣ ƻǊ 

ƴŜƎƻǝŀǘŜ ŀƴŘ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƎŀƳŜΚ 

hǊ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ǘŀƭƪ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΚ 

р мт 

  нΦо 5ŜŎƛǎƛƻƴ ƳŀƪƛƴƎ 5ƛŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ōǊŀƛƴǎǘƻǊƳƛƴƎ ƻǊ 

ǎƘŀǊŜŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΚ 

п п 

  нΦп LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƎǊƻǿǘƘ !ƴȅ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƎǊƻǿǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŀƊŜǊ ǘƘŜ 

ŎƻǳǊǎŜΣ ŜΦƎΦ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΣ 

ǎŜƭŦπŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǎŜƴǎŜ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ 

т мл 

оΦ{ǳƎƎŜǎǝƻƴ ŦƻǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ǘƻ 

ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘΣ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΣ ŀƴŘ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΦ 

т у 



 

tŀƎŜ μ мтм  
 

  оΦм /ƻƴǘŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ !ŘŘ ƴŜǿ ƎŀƳŜ ŎƻƴǘŜƴǘǎΣ ǎƛƳǇƭƛŦȅ ǊǳƭŜǎΣ ŀŘŘ 

ōŀŎƪǎǘƻǊȅΣ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ǘƻ 

ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ  

с мл 

  оΦн hǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴ .ŜǧŜǊ ǝƳŜ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 

ŘŜǘŀƛƭŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŀƴŘ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ƻƴ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ǝƳŜ ǇƻƛƴǘǎΦ 

о п 

  оΦо [ƻƴƎπǘŜǊƳ ƛƳǇŀŎǘ ²ƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ 

ǎƛƳƛƭŀǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƛƭƭ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΚ 

р у 

 

4.8 Chinese ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ perception of teamwork in UK engineering courses 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ŦƻǳǊ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ό{ƘŜŶŜƭŘΣ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΣ /ŀƳōǊƛŘƎŜ ŀƴŘ ²ŀǊǿƛŎƪύ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ 

нлноπнлнп ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǊŜŎƻǊŘƛƴƎǎΣ ƭŀǎǝƴƎ ōŜǘǿŜŜƴ нл ŀƴŘ сл ƳƛƴǳǘŜǎΣ ǿŜǊŜ 

ŀƴƻƴȅƳƛǎŜŘ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŎǊƛōŜŘΦ !ƭƭ /ƘƛƴŜǎŜ ǘŜȄǘǎ ǿŜǊŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜŘ ŀƴŘ ǇǊƻƻŦǊŜŀŘ ōȅ ǘƘŜ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊ όƴŀǝǾŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǇŜŀƪŜǊύΦ  

 

4.8.1 Interviewee respondents 

! ǘƻǘŀƭ ƻŦ но /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ό¦DΥ п҈Σ tD¢Υ см҈ ŀƴŘ tDwΥ ор҈ύ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘΦ 

¢ƘŜ ƎŜƴŘŜǊ Ǌŀǝƻ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŀǎ ƳŀƭŜ поΥ ŦŜƳŀƭŜ ртΦ ¢ƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ 

ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǘƻ ŀƭƭƻǿ ǘƘŜǎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƛǊ ǾƛŜǿǎ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜƭȅ ŀƴŘ 

ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ŦǊŀƴƪ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ōǊƛŜŦ ŎǊƛǘŜǊƛŀ ǿŜǊŜ ǳǎŜŘ ƛƴ ǊŜŎǊǳƛǝƴƎ ǾƛǎƛǘƻǊǎΥ όŀύ 

ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ŀƴŘ όōύ ƘŀǾƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳΣ ŜƛǘƘŜǊ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ƻǊ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ! ōǊƛŜŦ ǇǊƻŬƭŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦмфΦ  

¢ŀōƭŜ пΦмф LƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ǇǊƻŬƭŜ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 
ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ 

LƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ 

L5 

DŜƴŘŜǊ /ƻǳǊǎŜ ƭŜǾŜƭ 5ŜƎǊŜŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

/Iπм aŀƭŜ tD¢ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπп aŀƭŜ tD¢ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǿƛǘƘ LƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 

aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπр CŜƳŀƭŜ ¦D /ƛǾƛƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ /ƛǘȅ tƭŀƴ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 



 

tŀƎŜ μ мтн  
 

/Iπт aŀƭŜ tD¢ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπу CŜƳŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπф aŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπмл aŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπмн CŜƳŀƭŜ tD¢ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǿƛǘƘ LƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 

aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 

¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπмо aŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπмп CŜƳŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπмр CŜƳŀƭŜ tDw 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ²ŀǊǿƛŎƪ 

/Iπмс CŜƳŀƭŜ tDw /ƻƳǇǳǘŜǊ {ŎƛŜƴŎŜ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 

/ŀƳōǊƛŘƎŜ 

/Iπмт aŀƭŜ tDw 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπму CŜƳŀƭŜ tDw aŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπмф CŜƳŀƭŜ tD¢ .ƛƻŎƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 

aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ 

/Iπнл CŜƳŀƭŜ tDw /ƘŜƳƛŎŀƭ ŀƴŘ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπнм aŀƭŜ tDw wƻōƻǝŎǎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπнн CŜƳŀƭŜ tDw ¢Ǌŀƴǎƭŀǝƻƴŀƭ .ƛƻƳŜŘƛŎŀƭ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 

/ŀƳōǊƛŘƎŜ 

/Iπно CŜƳŀƭŜ tDw aŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπну CŜƳŀƭŜ tD¢ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπнф CŜƳŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπол aŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

/Iπом aŀƭŜ tD¢ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ 

 

4.8.2 Interview results 

4.8.2.1 Chinese sǘǳŘŜƴǘǎΩ perception of teamwork dynamics  

CƛǊǎǘƭȅΣ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ōŀǎƛŎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǇŜǊŎŜƛǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǎ ƛƴǾƻƭǾƛƴƎ ŀ ǎƳŀƭƭ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ǘƻ 

ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘ ǘŀǎƪǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŜŀŎƘ ƳŜƳōŜǊΣ ǿƛǘƘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǇƭŀȅƛƴƎ ŀ ƪŜȅ ǊƻƭŜ ƛƴ 

ŘŜǘŜǊƳƛƴƛƴƎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƘŜ ǘŜŀƳϥǎ ǳƭǝƳŀǘŜ Ǝƻŀƭ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ 

ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŜũƻǊǘǎΦ {ƛƴŎŜ ŀƭƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ Ƴƻǎǘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΩ 

ǾƛŜǿǎ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǊŜǾƻƭǾŜŘ ŀǊƻǳƴŘ ǘƘŜƛǊ ǎŎƘƻƻƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ŎƻǳǊǎŜǿƻǊƪΣ 

ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎΦ ¢ǿƻ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǎǳƳƳŀǊƛȊŜŘ ǘƘŜ ƎŜƴŜǊŀƭ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 

Ϧaȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛǎ ƳƻǊŜ ŀōƻǳǘ Ŧǳƭƭȅ ǳǝƭƛȊƛƴƎ ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ ǘŀƭŜƴǘǎ ŀƴŘ 

ƻǊƎŀƴƛȊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ŀǎ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅ ŀǎ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ǇǊƻŘǳŎŜ ŀƴ ƻǳǘǎǘŀƴŘƛƴƎ ǊŜǎǳƭǘΦ 

²ƘŜƴ L ǘƘƛƴƪ ƻŦ ŀ ǿƻǊŘ ǘƻ ŘŜǎŎǊƛōŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ L ǿƻǳƭŘ ǎŀȅ ΨƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǳǎŜ ƻŦ 

ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎΦΩ L ƘƻǇŜ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ŜũƻǊǘǎ ŀǊŜ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻǳǘŎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƻ ǘƘŀǘ ŜŀŎƘ ǇŜǊǎƻƴ Ŏŀƴ ŦŜŜƭ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦϦ ό/Iπ

тΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 



 

tŀƎŜ μ мто  
 

Ϧ.ŀǎƛŎŀƭƭȅΣ ŦƻǊ ŀƭƳƻǎǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅ ƻǊ ƛƴ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǘŀǎƪǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ƛƴ 

ǎŎƘƻƻƭΣ L ōŜƭƛŜǾŜ ǘƘŀǘ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƭŀǊƎŜǊ ǘŀǎƪǎ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘŜŘ ōȅ ƻƴŜ ǇŜǊǎƻƴ 

ŀƭƻƴŜΦ !ǇŀǊǘ ŦǊƻƳ ǘƘƻǎŜ ǘŀǎƪǎ ǘƘŀǘ ŀǎǎŜǎǎ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ƭŀǊƎŜǊ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ǊŜǉǳƛǊŜ ŀ 

ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ŜũƻǊǘΦ Lƴ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ǉƭŀȅǎ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ 

ŎƻƳōƛƴŜǎ ǘƘŜƛǊ ŜũƻǊǘǎ ǘƻ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ŀ ƳŀƧƻǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ƻǊ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘΦϦ ό/IπмрΣ 

CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

¢ƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭΣ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǘŜŀƳ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƘŜƛǊ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳ ǎŜǩƴƎΦ ¢ƘŜȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŎƻǳƭŘ 

ƛƳǇŀŎǘ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΦ hƴŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘ ƳŜƴǝƻƴŜŘΥ 

Ϧ²ƘŜƴ L ǿƻǊƪŜŘ ŀǎ ŀ D¢!Σ ǿŜ ƘŀŘ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΤ ƛǘ ǿŀǎ ǉǳƛǘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ōŜŎŀǳǎŜ 

ǘƘŜȅ ƘŀŘ ƛǎǎǳŜǎ ƭƛƪŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎΦ !ǎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜȅ 

ǳǎǳŀƭƭȅ ŘƻƴΩǘ ŜƴƎŀƎŜ ƛƴ ŘŜǘŀƛƭŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ǘƻ ƻǘƘŜǊǎ ǎǇŜŀƪ ƛǎ 

ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀ ŦƻǊƳ ƻŦ ǊŜǎǇŜŎǘ ƻǊ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎƳŜƴǘΦ {ƻ ǎƻƳŜǝƳŜǎ ǘƘŜȅ ƘŜǎƛǘŀǘŜ ǘƻ ƛƴǘŜǊǊǳǇǘ 

ƻǊ ǎƘŀǊŜ ǘƘŜƛǊ ǘƘƻǳƎƘǘǎ ǎƳƻƻǘƘƭȅΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀ ŦŜǿ ǿƘƻ Ƴŀȅ ǎǇŜŀƪ ǳǇΣ ōǳǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ŦŜŜƭ 

ŀ ōƛǘ ǎƘȅΦϦ ό/IπмтΣ aŀƭŜΣ tDwύ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ƎǊƻǳǇǎ Ŧǳƭƭȅ ŎƻƴǎƛǎǝƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ 

ƘƛƴŘŜǊŜŘ ōȅ ŘƛũŜǊƛƴƎ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŎƻƳƳŜƴǘ ǾƛǾƛŘƭȅ ƛƭƭǳǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΥ 

Ϧ¢ƘŜǊŜ ǿŀǎ ƻƴŜ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ǿƘƻ ƘŀŘ ƎƻƻŘ ƎǊŀŘŜǎ ŀƴŘ ǿŀǎ ŀƭǎƻ /ƘƛƴŜǎŜΣ ǿƘƻ ƻƊŜƴ 

ŀŎǘŜŘ ŀǎ ƛŦ ƘŜ ǿŀǎƴϥǘ ǊŜŀƭƭȅ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǿƛǘƘ ǳǎΦ LƴǎǘŜŀŘΣ ƘŜ ǿŀǎ Ƨǳǎǘ ŎƻƴǾŜȅƛƴƎ Ƙƛǎ ƛŘŜŀǎΣ 

ŀƴŘ ƛŦ ȅƻǳ ŘƛŘƴΩǘ ŀƎǊŜŜΣ ƘŜ ǿƻǳƭŘ ŀǊƎǳŜ ƻƴŎŜ ƻǊ ǘǿƛŎŜΦ LŦ ƘŜ ŎƻǳƭŘƴΩǘ ŎƻƴǾƛƴŎŜ ȅƻǳΣ ƘŜ 

ǿƻǳƭŘ ƭƻǎŜ Ƙƛǎ ǘŜƳǇŜǊΦ DŜƴŜǊŀƭƭȅΣ L ŦƻǳƴŘ ƛǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘ ƘƛƳΦϦ ό/IπнлΣ 

CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

CǊƻƳ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘŜƴǘΩǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ǿŜ Ŏŀƴ ǎŜŜ ǘƘŀǘ ŜǾŜƴ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴǎ ǿƘŜǊŜ 

ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƴƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎΣ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ǎǝƭƭ ōŜ ƘƛƴŘŜǊŜŘ ōȅ ŘƛũŜǊƛƴƎ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǘŀǎƪΩǎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ƻǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘŀǊƎŜǘǎΦ !ƴƻǘƘŜǊ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘΣ ǿƘƻ 

ƘŀŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳ ƳŀŘŜ ǳǇ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƴŀǝƻƴŀƭƛǝŜǎΣ ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ƴŀǝǾŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŀǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ōŜŎŀǳǎŜΥ 

Ϧ/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ L ǘƘƛƴƪΣ ƛǎ ŀƭǿŀȅǎ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǎǘ ǇǊƻōƭŜƳΦ tŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ǘƻƻ ǎƘȅ ǘƻ ǘŀƭƪΣ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƴƻƴπƴŀǝǾŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎǇŜŀƪŜǊǎΦ bŀǝǾŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ǘŀƭƪ ƳƻǊŜ ǿƛǘƘ 

ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ǎƻƳŜǝƳŜǎ ŎǊŜŀǘŜ ŀ ǎǳōǘƭŜ ŜȄŎƭǳǎƛƻƴ ƻǊ ōƛŀǎΦ LǘΩǎ ƴƻǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŘƻƴΩǘ 

ǿŀƴǘ ǘƻ ǘŀƭƪ ǘƻ ǳǎΤ ƛǘΩǎ Ƨǳǎǘ ǘƘŀǘ ǘŀƭƪƛƴƎ ƳƛƎƘǘ ōŜ ǘƻƻ ŜȄƘŀǳǎǝƴƎ ŦƻǊ ǘƘŜƳΣ ǎƻ ǘƘŜȅΩŘ ǊŀǘƘŜǊ 

ŀǾƻƛŘ ƛǘΦϦ ό/IπмнΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

/ƭŜŀǊƭȅΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀũŜŎǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŜȅ 

ŜƴŎƻǳƴǘŜǊ ŀǊŜ ƻƊŜƴ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ǿƛǘƘƛƴ ǘŜŀƳǎΦ aƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ 



 

tŀƎŜ μ мтп  
 

ƳŀǎǘŜǊΩǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀƴŘ Ƴŀƴȅ ƻŦ ǘƘŜ tƘ5 ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƘŀŘ ŀƭǎƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ŀ ƳŀǎǘŜǊΩǎ ǇǊƻƎǊŀƳ 

ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ {ƻƳŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ƘŀŘ ǿƻǊƪŜŘ ƛƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ŘƛǾŜǊǎŜ ǘŜŀƳǎ ǊŜƳŀǊƪŜŘΥ 

ϦCǊƻƳ Ƴȅ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ L ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ƛŘŜŀǎ Ŏŀƴ ōŜ ǾŜǊȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ŎǳƭǘǳǊŜǎΣ ŀƴŘ ǿŜ ǎƘŀǊŜ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘƻǎŜ ƛŘŜŀǎ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ {ƻƳŜǝƳŜǎ L ƳƛƎƘǘ ƳŀƪŜ 

ŀ ƳƛǎǘŀƪŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜΣ ǿƘƛŎƘ ƳŀƪŜǎ ƳŜ ŦŜŜƭ ŀ ōƛǘ ŜƳōŀǊǊŀǎǎŜŘΣ ōǳǘ ŀǎƛŘŜ ŦǊƻƳ 

ǘƘŀǘΣ L ǊŜŀƭƭȅ ŜƴƧƻȅ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊŀŎǝƴƎ ǿƛǘƘ ŎƭŀǎǎƳŀǘŜǎ ŦǊƻƳ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜǎΣ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΦϦ ό/IπнуΣ CŜƳŀƭŜΣ ¦Dύ 

ϦCƻǊ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ƎǊƻǳǇΣ ŜǾŜǊȅƻƴŜΩǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŀ ǘŀǎƪ Ŏŀƴ ƻũŜǊ ƳƻǊŜ ŎƘƻƛŎŜǎ ŀƴŘ ŀ 

ǿƛŘŜǊ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳΦ ¢ƘŜƴ ǿŜ Ŏŀƴ ŘƛǎŎǳǎǎ ƛǘ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ǎƘŀǊƛƴƎ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ǾƛŜǿǇƻƛƴǘǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŀƭƭƻǿǎ ȅƻǳ ǘƻ ǎŜŜ ŀ ǇǊƻōƭŜƳ ŦǊƻƳ ŀƴƻǘƘŜǊ 

ǇŜǊǎƻƴΩǎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΣ ǿƘƛŎƘ ōǊƛƴƎǎ ƴŜǿ ŀƴŘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƛƴǎƛƎƘǘǎΦϦ ό/IπтΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

Lǘ ƛǎ ǇǊŜŎƛǎŜƭȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΣ ǿƘŜǘƘŜǊ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŎƻǳƴǘǊȅ ƻǊ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜƴŀōƭŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ŀƴŘ 

ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜƛǊ ǊƻƭŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΣ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘŜŀƳǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ŀǎǎǳƳŜ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜΣ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƴƎΣ ƻǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǊƻƭŜǎΥ 

ϦLƴ Ƴƻǎǘ ǘŜŀƳ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ LΩƳ ǘƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴ ǿƘƻ ŬǊǎǘ ƻōǎŜǊǾŜǎ ǿƘŀǘ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘΣ ŀƴŘ 

ǘƘŜƴ ǎǘŜǇǎ ƛƴ ǘƻ ƘŜƭǇΦ LΩƳ ƴƻǘ ǘƘŜ ƪƛƴŘ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴ ǿƘƻ Ƙŀǎ ǘƻ ǘŀƪŜ ƻƴ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ǊƻƭŜτLΩƳ 

ƅŜȄƛōƭŜΦ LΩƭƭ ǿŀǘŎƘ ǿƘŀǘ ƻǘƘŜǊǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ŘƻΣ ŀƴŘ ƛŦ ǘƘŜǊŜΩǎ ŀ ƎŀǇ ǎƻƳŜǿƘŜǊŜΣ L ǎǘŜǇ ƛƴ ǘƻ 

Ŭƭƭ ƛǘΦϦ ό/IπмуΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

ϦLΩƳ ǳǎǳŀƭƭȅ ƳƻǊŜ ƻŦ ŀƴ ŜȄŜŎǳǘƻǊΣ ƴƻǘ ŀ ƭŜŀŘŜǊΦ LΩƭƭ Ƨƻƛƴ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΣ ōǳǘ L ŘƻƴΩǘ ǘŀƪŜ 

ǘƘŜ ŘƻƳƛƴŀƴǘ ǊƻƭŜΦϦ ό/IπмсΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

ϦL ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ǘŀƪŜ ƻƴ ŀ ǊƻƭŜ ǎƛƳƛƭŀǊ ǘƻ ŀ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǇǊƻǾƛŘŜǊΣ ŘƻƛƴƎ ǘƘƛƴƎǎ ƭƛƪŜ ǿǊƛǝƴƎ ƻǊ 

ŎǊŜŀǝƴƎ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎΦ LΩƭƭ ǿǊƛǘŜ ǘƘƛƴƎǎ ƻǊ ƳŀƪŜ ŀ tƻǿŜǊtƻƛƴǘ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴΦϦ ό/IπннΣ CŜƳŀƭŜΣ 

tDwύ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ L ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ǊŜŎŀƭƭ ŀƴŘ ǎƘŀǊŜ ǘƘŜƛǊ Ǉŀǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ 

ǘŜŀƳ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƻ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ǘƘŜ ǊƻƭŜǎ ǘƘŜȅ ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ŎŀǊǊȅ ǿƛǘƘƛƴ ǘŜŀƳǎΦ ¢ƘŜ 

ǊŜǎǳƭǘǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘǊŜŜ ƪŜȅ ǊƻƭŜǎΥ ǘŜŀƳ ƭŜŀŘŜǊΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊΣ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊΦ !ƳƻƴƎ ǘƘŜ но ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎΣ рн҈ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǘƘŀǘ 

ǘƘŜȅ ƻƊŜƴ ǎŜǊǾŜŘ ŀǎ ǘŀǎƪ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊǎΣ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ǎƻƭǾƛƴƎ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ 

¢Ƙƛǎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭκƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ǘƘŀǘ ǇǊŜǾŜƴǘ ǘƘŜƳ ŦǊƻƳ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ŦǊŜŜƭȅ ƻǊ ǘŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀŘ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳΦ ¢ƘŜƴΣ нс҈ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀǎ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘƻǊǎΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƳƻƴƎ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΤ ŀƴŘ ŀƴƻǘƘŜǊ нс҈ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŦǊŜǉǳŜƴǘƭȅ ǘƻƻƪ ƻƴ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘŜŀƳ ƭŜŀŘŜǊΦ ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǊƻƭŜ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘŜŀƳǎ ŀǊŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘ ŀƴŘ ŎƭƻǎŜƭȅ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ 

ǘƘŜƛǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦ 



 

tŀƎŜ μ мтр  
 

 

4.8.2.н /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ the teamwork process 

CƻǊ ǘƘŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǘŜŀƳ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜƭƛŜǾŜŘ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 

ƛƴ ǘŜŀƳ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ŬǊǎǘ ŀƎǊŜŜ ƻƴ ǘƘŜ ǎŜǩƴƎ ƻŦ ŀŎǝƻƴ ƎƻŀƭǎΥ 

L ǘƘƛƴƪ ǎŜǩƴƎ Ǝƻŀƭǎ ƛǎ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƻŦ ŀ ǘŜŀƳ ōŜŎŀǳǎŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ŬƴŘ ŀ ŎƻƳƳƻƴ 

ŘƛǊŜŎǝƻƴ ǘƻ ǿƻǊƪ ǘƻǿŀǊŘǎΣ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜ ƛǘϥǎ ƭƛƪŜ ŀƴ ŀƴŀƭƻƎȅ ƛƴ /ƘƛƴŀΣ ƛǘϥǎ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǎǿŀƴǎ 

ǇǳƭƭƛƴƎ ŀ ōƻŀǘΣ ƛŦ ǘƘŜȅϥǊŜ ƎƻƛƴƎ ƛƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŘƛǊŜŎǝƻƴǎ ǘƘŜ ōƻŀǘ Ŏŀƴ ǎǇƛƴ ƛƴ ǇƭŀŎŜΣ ƛŦ ǘƘŜȅ 

Ŏŀƴ ŬƴŘ ŀ ŎƻƳƳƻƴ ŘƛǊŜŎǝƻƴ ƛǘ Ŏŀƴ ƳƻǾŜ ŦƻǊǿŀǊŘ ǾŜǊȅ ǿŜƭƭΣ L ǘƘƛƴƪ ǎƻ Ǝƻŀƭǎ ŀǊŜ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΦ ό/IπмнΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ƻƴŜ L ǊŀƴƪŜŘ ǿŀǎ ǎŜǩƴƎ Ǝƻŀƭǎ ōŜŎŀǳǎŜ L ǘƘƛƴƪ ƛŦ ŀ ƎǊƻǳǇ ŎƻπƻǇŜǊŀǝƻƴ ƛǎ ŀ 

ƘŜŀŘƭŜǎǎ ƪƛƴŘ ƻŦ ƅȅƛƴƎ ŀǊƻǳƴŘ ǿƛǘƘ ƴƻ Ǝƻŀƭǎ ŀƴŘ ƴƻ ǇǳǊǇƻǎŜΣ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǳƴŀōƭŜ ǘƻ ŬƴƛǎƘ 

ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ ƴƻ ƳŀǧŜǊ Ƙƻǿ ǎǘǊƻƴƎ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭƭȅΦΩό/IπмпΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

²ƛǘƘ ŎŜǊǘŀƛƴ Ǝƻŀƭǎ ƛƴ ƳƛƴŘΣ ǊƻǳǝƴŜǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ǿƻǳƭŘ ŘŜǾŜƭƻǇΣ 

ŘǊƛǾƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳǎ ǘƻ ǎŜŜƪ ƻǳǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΥ 

άL ǘƘƛƴƪ ǿƘŜƴ Ǝƻŀƭǎ ŀǊŜ ǎŜǘΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŜǾŜǊȅ ǝƳŜ ǿŜ ƘŀǾŜ ŀ ƎǊƻǳǇ ƳŜŜǝƴƎ ǘƻ ǎŜǘ ǘƘŜ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎΣ ƭƛƪŜ ǿƘŀǘ ǿŜ Řƻ ǘƘƛǎ ǿŜŜƪΦ LŦ ǘƘŜ Ǝƻŀƭ ƛǎ ǎŜǘΣ ƻǳǊ ǿƘƻƭŜ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ǿƛƭƭ 

ōŜ ǎƳƻƻǘƘŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŜŶŎƛŜƴǘΣ ǎƻ L ǘƘƛƴƪ ƛǘϥǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ǎŜǘ Ǝƻŀƭǎ Χέ ό/IπуΣ CŜƳŀƭŜΣ 

tD¢ύ 

9ȄǇŜŎǘ ǎŜǩƴƎ ƎƻŀƭǎΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ǊŜŀƭƛǎŜŘ ǘƘŀǘ Ǝƻŀƭǎ ŀǊŜ ŀ ŘǊƛǾƛƴƎ ŦƻǊŎŜ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǇǊƻƳƻǘŜ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ƘŀǾƛƴƎ Ǝƻŀƭǎ ŦƻǊŎŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ŀƴŘ ōŜƘŀǾŜ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ ŀǎ ŀ 

ǘŜŀƳΥ 

ά/ƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜΣ ǇŜƻǇƭŜ ƘŀǾŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ǘƻ ǎŀȅ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ƭƛƪŜ ǘƻ ŘƻΣ ŀƴŘ ǿƘŀǘ 

ǘƘŜȅ Řƻƴϥǘ ƭƛƪŜ ǘƻ ŘƻΦ ²ƘŜƴ ȅƻǳ Ǝƻ ƛƴǘƻ ŀ ǘŜŀƳ ƛǘϥǎ ƴƻǘ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ǎŀȅ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ 

ȅƻǳϥǊŜ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ Řƻ ƛǎ ǿƘŀǘ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ŘƻΣ ƛǘ ŀƭƭ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŀ ǇŀǊǘ ƻŦ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜΣ ȅƻǳ 

Ŏŀƴϥǘ Ƨǳǎǘ ƭƻƻƪ ŀǘ ƛǘ ŦǊƻƳ ȅƻǳǊ ƻǿƴ Ǉƻƛƴǘ ƻŦ ǾƛŜǿΣ ōǳǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƻ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǘŜ ŀƴŘ 

ǘƘƛƴƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǊ ǇƛŎǘǳǊŜΣ ǿŜϥǊŜ ŀƭƭ ƛƴ ƛǘ ŦƻǊ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ǝƳŜǎ ǿƘŜƴ ȅƻǳ 

Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ŘƻƛƴƎ ȅƻǳǊ ŦŀǾƻǳǊƛǘŜ ǘƘƛƴƎΣ ōǳǘ ƳŀȅōŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎŀƪŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳ Ƙƻǿ ƛǎ ƛǘ 

ōŜǧŜǊΣ ƛǘϥǎ ŎƻƴƴŜŎǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƎƻŀƭΣ ƛǘϥǎ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ƛǎ ƛǘ ǘƘŀǘ L ƴŜŜŘ ǘƻ Řƻ ƛŦ ƛǘϥǎ ŦƻǊ ǘƘŀǘ ƎƻŀƭΣ 

ƴƻǘ ǘƘŀǘ L ǿŀƴǘ ǘƻ Řƻ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎΦέ ό/IπмуΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ƛƴ ǘǳǊƴΣ ǿƛƭƭ ōŜ ŀ ǎƛƎƴŀƭ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǊŜŀƭƛǎŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ǘƻ ǿƻǊƪ 

ŀǎ ŀ ǘŜŀƳΦ Lƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ŀƭǎƻ ōŜƛƴƎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀǎ ŀ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǿŀȅ ƻŦ 

ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ŀ ǿŀȅ ǘƻ ƳŀƪŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜŀƭƛǎŜ ǿƘŜǘƘŜǊ ƛǘ ƛǎ 

ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΣ ŎƭŀǊƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ǘƻ ōŜ ƻǾŜǊŎƻƳŜ ŀƴŘ 

ǘƘŜ Ǝƻŀƭǎ ǘƻ ōŜ ǊŜŀŎƘŜŘΣ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǿŀǊƴ ƻŦ ŎƻƴƅƛŎǘǎΥ 



 

tŀƎŜ μ мтс  
 

ά/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭΦ .ŜŎŀǳǎŜ ŀ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻǊ ƭŜǎǎ ŘƛŶŎǳƭǘ ǿƘŜƴ ƛǘ ƛǎ ŘƻƴŜ 

ōȅ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ǇŜǊǎƻƴΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛŶŎǳƭǘȅ ƛǎ ŀ ǇǊƻōƭŜƳ ŦƻǊ ȅƻǳΣ ōǳǘ ŦƻǊ ǎƻƳŜƻƴŜ ǿƘƻ ŀƭǊŜŀŘȅ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘǎ ōŜŦƻǊŜΣ ǘƘŜƴ ƛǘ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ŀ ŘƛŶŎǳƭǘȅΦ ²ƘƛƭŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜǎ ŀƴŘ 

ŜȄŎƘŀƴƎŜǎ ƛŘŜŀǎ ǘƘŜƴ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ǘŀƭƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŀǊŜŀǎ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ƴƻǘ ƎƻƻŘ ŀǘΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ 

ŀƴƻǘƘŜǊ ǇŜǊǎƻƴ ǿƘƻ ƛǎ ƎƻƻŘ ŀǘ ƛǘ Ŏŀƴ ƎƛǾŜ ǎƻƳŜ ƎǳƛŘŀƴŎŜΦέ ό/IπмлΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

ά/ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ŀƭǎƻ ǾŜǊȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ƙŀǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƛŘŜŀǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ 

ǿŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪŜŜǇ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŀ ōŜǧŜǊ ƻǳǘŎƻƳŜ ŦƻǊ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ŀƴŘ Ǉǳǘ ǘƘŜ 

ōŜǎǘ ǊŜǎǳƭǘ ƛƴǘƻ ƻǳǊ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ ƳŜŀƴƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ²ƘŜǘƘŜǊ ƛǘϥǎ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ǎŎƘŜŘǳƭŜΣ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƴǘŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ƳƛŘŘƭŜΣ ŀƴ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ƛŘŜŀΣ ƻǊ ŀ ƅŀǎƘǇƻƛƴǘ όōǊŜŀƪƛƴƎ 

ǇƻƛƴǘύΣ ǿŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ƪŜŜǇ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ǘƻ ŀƭƛƎƴ ƻǳǊ ǎŎƘŜŘǳƭŜǎ ŀƴŘ ƛŘŜŀǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ 

ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ƻŦ ƎŜǩƴƎ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ ǘƻ ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦέ ό/IπмпΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

CƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ǊŜŀƭƛǎŜ ǘƘŀǘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŘƻŜǎƴϥǘ ƘŀǾŜ ǘƻ ōŜ ŀōƻǳǘ 

ǘŀƭƪƛƴƎΣ ōǳǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀƴȅ ŦƻǊƳ ƻŦ ǇŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŎƻπƻǇŜǊŀǝƻƴ 

ά²ƛǘƘƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƛǘ ŘƻŜǎƴϥǘ ƳŀǧŜǊ ǿƘŀǘ ȅƻǳǊ ǊƻƭŜ ƛǎΣ ōǳǘ ȅƻǳ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǿƻǊƪ 

ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ ŀōƭŜ ǘƻ Řƻ ŀ ƎƻƻŘΣ ƳǳǘǳŀƭΣ ǿǊƛǧŜƴ ƻǊ ǾŜǊōŀƭΣ ǘƘŀǘ ƪƛƴŘ ƻŦ ŀ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŜȄŎƘŀƴƎŜΣ ǘƘƛǎ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΦέ ό/IπмрΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

CƻǊ ǎƻƳŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ŎƻƳǇŀǊƛƴƎ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ǘŜƴŘ 

ǘƻ ǘƘƛƴƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǘǿƻ ŦŀŎǘƻǊǎ ǿŜǊŜ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘΥ 

ά/ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ŀ ǎŀƳŜ ƛǎǎǳŜΣ ƛŦ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ƙŀǎ ŀ ŎƻπƻǇŜǊŀǝǾŜ 

ƳƛƴŘΣ ǿŜ Ŏŀƴ ǎǝƭƭ ƎŜǘ ǘƘŜ Ƨƻō ŘƻƴŜΣ ōǳǘ L ŀƭǎƻ ǘƘƛƴƪ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ƳƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ 

ōŜŎŀǳǎŜ ƛŦ ǿŜ Ŏŀƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿŜƭƭΣ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƎƻƻŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƛŦ ǿŜ 

Ƨǳǎǘ ƘŀǾŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘƻǳǘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǿŜ Ŏŀƴ ƎŜǘ ǘƘŜ Ƨƻō ƎŜǘ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪ ŘƻƴŜΣ ōǳǘ L Řƻƴϥǘ ŦŜŜƭ ǎƻ ŎƻƳŦƻǊǘŀōƭŜ ƛƴ Ƴȅ ƘŜŀǊǘΦέ ό/IπмнΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

ά{ƛƴŎŜ ƛǘϥǎ ŀ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǿŜ Ŏŀƴϥǘ ŬƎƘǘ ŀƭƻƴŜΣ ǎƻ L ǘƘƛƴƪ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻπƻǇŜǊŀǝƻƴ 

ƛǎ ŀƴ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǇŜƻǇƭŜΦέ ό/IπрΣ CŜƳŀƭŜΣ ¦Dύ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀōƻǾŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƎŀǾŜ 

ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳΦ CƻǊ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛǎ 

ƛƴŘŜŜŘ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǇŀǊǘ ƛƴ ŀ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǿƘŜƴ ƛǘ ŎƻƳŜǎ ǘƻ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ 

ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǘƻ ōŜΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ǎǝƭƭ ǊŜŦŜǊ ǘƻ ŀ ǎǇŜŎƛŬŎ ǇŜǊǎƻƴŀ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜƭȅ ǎƻƳŜƻƴŜ ǿƘƻ 

Ŭǘǎ ƛƴ ǿŜƭƭ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀƳΥ 

 ά.ŜŎŀǳǎŜ ŦǊƻƳ Ƴȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ƙŀǎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƛŘŜŀǎΣ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ƴƻǘ ǿŀƴǘ ƻƴŜ 

ǇŜǊǎƻƴ ǘƻ ŎƻƴǘǊƻƭ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ ǎƛǘǳŀǝƻƴΣ ǿƘŀǘ ǿŜ ƴŜŜŘ ƳƻǊŜ ƛǎ ǘƻ ōŜ Ǉǳǘ ƻƴ ŀƴ Ŝǉǳŀƭ ƭŜǾŜƭ 

ŀƴŘ ŀƴƎƭŜ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜΧΧ L ǘƘƛƴƪ ǘƻ ƘŀǾŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛǎ ƻƪ ƛŦ ǘƘŜǊŜϥǎ ƻƴŜ ǇŜǊǎƻƴ ǿƘƻ 

ƛǎ ŎŀǇŀōƭŜ ǘƻ ƭŜŀŘ ŀ ǘŜŀƳΣ ƛǘ Ŏŀƴ Ǉƭŀȅ ŀ ǊƻƭŜ ŀǎ ŀ ǎǳǇŜǊǾƛǎƻǊΦέ ό/IπмпΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

άCǊƻƳ Ƴȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊǎ ǘƘŀǘ L ǇǊŜŦŜǊ ŀǊŜ ƴƻǘ ǊŜŀƭƭȅ ǘƘŜ ƻƴŜǎ ǘƘŀǘ ƘŀǾŜ ŀ ǎǘǊƻƴƎ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ ƻǊ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘƘŜ ƪƛƴŘ ƻŦ ƭŜŀŘŜǊ όL ǇǊŜŦŜǊύ ǿƘƻ ƛǎ ǾŜǊȅ 



 

tŀƎŜ μ мтт  
 

ŎŀǇŀōƭŜΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ Řƻƴϥǘ ǎƘƻǿ ƛǘ ƻƴ ǇǳǊǇƻǎŜΣ ǘƘŜȅ Řƻƴϥǘ ƭŜŀŘ ƛƴ ŀ ŦƻǊŎŜŦǳƭ ǿŀȅΦ Lǘϥǎ ƳƻǊŜ 

ƭƛƪŜ ǘƘŜȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎ ŀƴŘ ǿŜŀƪƴŜǎǎŜǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ 

ƎƛǾŜ ǘƘŜƳ ǘƘŜ ǊƛƎƘǘ ǘŀǎƪǎΣ ŀƴŘ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƘŜȅ Ǉƭŀȅ ŀ ǊƻƭŜ ŀǎ ŀ ƭƛŀƛǎƻƴΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ ƪƛƴŘ ƻŦ 

ƭŜŀŘŜǊ ǘƘŀǘ L ƭƛƪŜ ƳƻǊŜΦέ ό/IπмуΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ŀƭǎƻ ǎƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǘƘŀǘ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƻǊ ƭŜŀŘŜǊ ƛǎ 

ƳƻǊŜ ƻŦ ŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ŀƴŘ ǘƘŀǘ ƛǘ ƛǎ ƴƻǘ Ƨǳǎǘ ƻƴŜ ǇŜǊǎƻƴ ŀƭƭ ǘƘŜ ǝƳŜΣ ōǳǘ Ŏŀƴ ōŜ ǊƻǘŀǘŜŘ ŀƳƻƴƎ 

ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ŘŜǇŜƴŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ǎƛǘǳŀǝƻƴΥ 

 ά!ƭǘƘƻǳƎƘ ƴƻǿ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ Ƴŀƴȅ ŦƻǊƳǎ ƻŦ ƭŜŀŘŜǊƭŜǎǎ ƎǊƻǳǇǎΣ ōǳǘ L ǘƘƛƴƪ ƳƻǊŜ ƻǊ ƭŜǎǎ ƛƴ ŀ 

ǘŜŀƳΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀƭǿŀȅǎ ƻƴŜ ƻǊ ǘǿƻ ǇŜƻǇƭŜ Ǉƭŀȅ ŀ ƭŜŀŘƛƴƎ ǊƻƭŜΣ ƘŜǊŜ L ƳŜŀƴ ǘƘŀǘ Ƴŀȅ ƴƻǘ 

ōŜ ŀ ǾŜǊȅ ŎƭŜŀǊ ƛƳŀƎŜ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊΣ ōǳǘ ŀ ƪƛƴŘ ƻŦ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǇƻǿŜǊ ŀƴŘ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ƛƴ ǘƘŜ ƳƻƳŜƴǘ ǘƻ ŘǊƛǾŜ ŀƴŘ ƎƛǾŜ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŘƛǊŜŎǝƻƴΦέ ό/IπмфΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

άLǘ ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ƴƻ ƳŀǧŜǊ ǿƘƻ Ƙŀǎ ǿƘŀǘ ƪƛƴŘ ƻŦ ŀōƛƭƛǘȅΣ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊǎ Ŏŀƴ ōŜ 

ƛƴǘŜǊŎƘŀƴƎŜŀōƭŜΣ ƪƛƴŘ ƻŦ ƭƛƪŜ ȅƻǳ Ŏŀƴ ōŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ǿƘƻ Ƙŀǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ŀǘ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘŀƎŜǎ ǘƘŜ ŜǉǳƛǾŀƭŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊ ƛǎ ƛƴǘŜǊŎƘŀƴƎŜŀōƭŜΦέ ό/IπнмΣ aŀƭŜΣ tDwύ 

²ƘƛƭŜ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƛƴ ǘƘŜ ǎƛȄ ƪŜȅ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ǿŜǊŜ 

ǊŀƴƪŜŘ ƭƻǿŜǊ ōȅ Ƴƻǎǘ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΦ CƻǊ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ ƛǎ ŀ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǊŀǊŜ 

ƻŎŎǳǊǊŜƴŎŜ ŀǘ ǎŎƘƻƻƭΣ ǎƻ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ǳƴŀōƭŜ ǘƻ ƎƛǾŜ ŀ ŎƭŜŀǊ ŘŜǎŎǊƛǇǝƻƴΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ƭƛƪŜ ǘƻ 

ƘŀǾŜ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ƳƻǊŜ ŀōƻǳǘ ǘŜŀƳ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ Lƴ ǘŜǊƳǎ 

ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΣ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƎǊŜŜŘ ǘƘŀǘ ŘŜŬŎƛŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƛƴ 

ŀ ǘŜŀƳ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ 

άLƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΣ ǘƘŀǘ ƛǎΣ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ L Řƻƴϥǘ ǘƘƛƴƪ ƛǘϥǎ ǘƘŀǘ 

ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ōŜŎŀǳǎŜ ǎƻƳŜ ǇŜƻǇƭŜ ŘŜŬƴƛǘŜƭȅ ƪƴƻǿ ƳƻǊŜ ƻǊ ƭŜǎǎΣ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŎƭŀǎǎƛŎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳ ƛǎ WƻǳǊƴŜȅ ǘƻ ǘƘŜ ²ŜǎǘΣ ǘƘŜǊŜ Ƴǳǎǘ ōŜ ŀ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊ ƭƛƪŜ tƛƎƎȅΣ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ 

ǘŜŀƳ ǿƻƴϥǘ ōŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭΦέ ό/IπмлΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

άLƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀōƛƭƛǘȅΣ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ƛǎ ŀ ƎǊƻǳǇΣ ǎƻ L ǘƘƛƴƪ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŀōƛƭƛǘȅ Ƴŀȅ ƴƻǘ ǎŜŜƳ ǎƻ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘΣ ƳŀȅōŜ ŜǾŜƴ ƛŦ ǎƻƳŜ ƳŜƳōŜǊǎ ƘŀǾŜ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ŀōƛƭƛǘȅΣ 

ōǳǘ ƻǘƘŜǊ ƳŜƳōŜǊǎ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ƘƛƳ ƻǊ ǘŜŀŎƘ ƘƛƳ ǘƻ ƳŀƪŜ ǳǇ ŦƻǊ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀōƛƭƛǘȅΣ ƻǊ ǘƘŀǘ ƪƛƴŘ ƻŦ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛǎ ŀǾŜǊŀƎŜΣ ōǳǘ ȅƻǳ Ŏŀƴ ƭŜŀǊƴ 

ǘƻƎŜǘƘŜǊ ŀƴŘ ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊΦ άό/IπмнΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǎƛȄ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǿŜ ǎŜƭŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ 

ǘƘǊŜŜ ƻǘƘŜǊ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦŀŎǘƻǊǎ ŦƻǊ ǘŜŀƳǎ ǘƘŀǘ ǿŜǊŜ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƻ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ŜũŜŎǝǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƳŜƳōŜǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǎƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŀƴ ŀǩǘǳŘŜ ƻŦ Ƴǳǘǳŀƭ 

Ŝǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǘΥ  

ά9ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǘΣ L ǘƘƛƴƪ ǘƘŜǎŜ ŀǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŀǘ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜŎŀǳǎŜ 

ǎƻƳŜ ǇŜƻǇƭŜ ŀƭǿŀȅǎ ǿŀƴǘ ǘƻ ǎǘŀƴŘ ƻǳǘ ŀƴŘ ǘƘƛƴƪ ǘƘŜȅ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊΣ ŀŎǝƴƎ ŀǎ ƛŦ 

ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŀ ƭŜǾŜƭ ŀōƻǾŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ŜƭǎŜΦ L ǘƘƛƴƪ ǘƘƛǎ ŀũŜŎǘǎ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜΦΦΦ L ŦŜŜƭ ƛǘΩǎ 

ƳƻǊŜ ŀōƻǳǘ ƎƛǾƛƴƎ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ŀ ŎƘŀƴŎŜ ǘƻ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƘŜƛǊ ŜũƻǊǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦ Lƴ ǘƘŜ ŜƴŘΣ 



 

tŀƎŜ μ мту  
 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŘƻŜǎƴΩǘ ƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ƎǳŀǊŀƴǘŜŜ ŀ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƻǳǘŎƻƳŜΣ ōǳǘ ƎƻƻŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǎƘƻǳƭŘ ŀƭǿŀȅǎ ƛƴǾƻƭǾŜ ŀ ƘŀǊƳƻƴƛƻǳǎ ŀƴŘ ǇƭŜŀǎŀƴǘ ǇǊƻŎŜǎǎΦ 9ǾŜǊȅƻƴŜ ǎƘƻǳƭŘ Ǝŀƛƴ 

ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ŦǊƻƳ ƛǘΣ ŀƴŘ ƴƻ ƻƴŜ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƭŜƊ ƻǳǘΦέ ό/IπмфΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǘƘŜ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƳŜƴǘ ƻŦ ŀƴ ŜũŜŎǝǾŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ǇǊƻƳƻǘŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŜȄŜŎǳǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ 

ϦCƻǊ ŀ ǘŜŀƳ ǘƻ ŦǳƴŎǝƻƴ ǿŜƭƭΣ ŀƴ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŀ ƪŜȅ ƎǳƛŘƛƴƎ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜΦ 

²ƛǘƘƻǳǘ ƛǘΣ ǘƘŜǊŜΩǎ ƴƻ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŀ ǘŜŀƳ ŀƴŘ ŀƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭΦ {ƻΣ ǘƘŜ 

ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƛǎ ŀǘ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ ƻƴŎŜ ƛǘΩǎ ƛƴ ǇƭŀŎŜΣ ǘƘŜǊŜ ŀƭǎƻ 

ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛƴ ƻǊƎŀƴƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ŀƴŘ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ƛǘ Ǌǳƴǎ ǎƳƻƻǘƘƭȅ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ 

ǎǘǊǳŎǘǳǊŜΦΦΦ ¢ŀǎƪ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴ ƛǎ ƻƴƭȅ ƻƴŜ ŀǎǇŜŎǘΤ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŀƭǎƻ ƛƴǾƻƭǾŜǎ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ōǊŜŀƪƛƴƎ Řƻǿƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘŀǎƪǎΦ LǘΩǎ ƴƻǘ Ƨǳǎǘ ŀōƻǳǘ ŘƛǾƛŘƛƴƎ ǘŀǎƪǎ 

ōǳǘ ǊŜŬƴƛƴƎ ǘƘŜƳΦέ ό/IπтΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

{ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ƴƻ ƳŀǧŜǊ ǿƘŀǘ ƪƛƴŘ ƻŦ ǘŜŀƳ ǘŀǎƪ ƛǎ ǘƻ ōŜ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘΣ ǘƘŜǊŜ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀ ŎƭŜŀǊ ǎȅǎǘŜƳ 

ƻŦ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŘƛǾƛǎƛƻƴ ƻŦ ƭŀōƻǳǊΣ ƻǘƘŜǊǿƛǎŜ ƛǘ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ƭŜŀŘ ǘƻ ŦǊŜŜπǊƛŘŜǊ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ 

ŀƴŘ ŀũŜŎǘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳϥǎ ǿƻǊƪΥ  

άaȅ ǘƻǇ ŎƘƻƛŎŜ ƛǎ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳ ƻŦ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ L ǘƘƛƴƪ ǘƘƛǎ ƛǎ ŎǊǳŎƛŀƭ ōŜŎŀǳǎŜ ƛŦ 

ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ƛǎƴΩǘ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΣ ǇŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ƭŜǎǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ƻǊ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪΦ ¢ƘŜȅ ƳƛƎƘǘ ǘǊȅ ǘƻ ǊŜƭȅ ƻƴ ƻǘƘŜǊǎ ƻǊ ǘŀƪŜ 

ǎƘƻǊǘŎǳǘǎΦέ ό/IπмпΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

CǊƻƳ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƻǇŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŀǘ ŜŀŎƘ ƪŜȅ ŦŀŎǘƻǊ ƛǎ 

ƛƴǘŜǊŎƻƴƴŜŎǘŜŘΦ wŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǿƛǘƘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ Ƴŀƴȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ ²ƘƛƭŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ǾƛŜǿŜŘ ŀǎ 

ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦŀŎǘƻǊ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ǎŜŜƴ ŀǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ōƛƎƎŜǎǘ ƻōǎǘŀŎƭŜǎΥ 

Ϧ¢ƘŜ Ƴƻǎǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ǇŀǊǘ ƛǎ ǇǊƻōŀōƭȅ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ōŜŎŀǳǎŜ ǎƻƳŜǝƳŜǎ ǘƘŜ ǘŜŀƳ 

ƳŜƳōŜǊǎ ŀǊŜƴΩǘ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǎƻƳŜƻƴŜ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǎƛŘŜ ƳƛƎƘǘ 

ŘŜƭŀȅ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎΣ ŀƴŘ ǿƛǘƘƻǳǘ ƛǘΣ ȅƻǳ ŎŀƴΩǘ ŎƻƴǝƴǳŜ ȅƻǳǊ ǇŀǊǘΦϦ ό/IπмоΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ  

!ǇŀǊǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ŀ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ōǊŜŀƪ ǘƘŜ ƛŎŜ ōŜŦƻǊŜ 

ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎǘŀǊǘǎ ƻǊ ǘƻ ƪŜŜǇ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƎƻƛƴƎΥ 

Ϧ!ƴƻǘƘŜǊ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛǎ ǿƘŜƴ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ƛƴƛǝŀǘŜ ŀ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴΣ ōǳǘ 

ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǇŜǊǎƻƴ ƛǎ ǳƴǿƛƭƭƛƴƎΦ ¢ƘŀǘΩǎ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ǇŀǊǘΦ {ƻƳŜǝƳŜǎ ƛǘ ŦŜŜƭǎ ƭƛƪŜ ȅƻǳΩǊŜ 

ǘǊȅƛƴƎ ǘƻƻ ƘŀǊŘΣ ƻƴƭȅ ǘƻ ōŜ ƳŜǘ ǿƛǘƘ ƛƴŘƛũŜǊŜƴŎŜτƛǘΩǎ ƭƛƪŜ ƎƛǾƛƴƎ ŀ ǿŀǊƳ ŦŀŎŜ ǘƻ ŀ ŎƻƭŘ 

ǎƘƻǳƭŘŜǊΦϦ ό/IπмтΣ aŀƭŜΣ tDwύ 

 άLƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ȅƻǳ ǿŀƴǘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜƳ ōǳǘ ǘƘŜȅ Řƻƴϥǘ 

ǿŀƴǘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘ ȅƻǳ ŀōƻǳǘ ƛǘΦ hǊ ǘƘŜȅ ǇǊƻƳƛǎŜ ǾŜǊōŀƭƭȅ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ Řƻ ƛǘΣ ōǳǘ 

ŘƻŜǎƴϥǘ ŀŎǘǳŀƭƭȅ Řƻ ƛǘΦέ ό/IπноΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 



 

tŀƎŜ μ мтф  
 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎΣ 

ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǝŜǎΣ ŀǩǘǳŘŜǎ ŀƳƻƴƎ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΣ ƭŀŎƪ ƻŦ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΣ ǘƻƻ Ƴŀƴȅ ƛŘŜŀǎ ŦǊƻƳ ƳŜƳōŜǊǎΣ ǳƴƴŜŎŜǎǎŀǊƛƭȅ ǊƛƎƛŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ŀƴŘ ŦŀƛǊƴŜǎǎΦ 

 

4.8.2.о /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǘƛƻn of teaching and learning teamwork in Engineering 

Education 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŀǧŜƳǇǘŜŘ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ 

ǊŜǾƛŜǿ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƭƛŦŜΦ CƛǊǎǘƭȅΣ ƛǘ ǿŀǎ ŦƻǳƴŘ ǘƘŀǘ 

Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜǎϥ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ƛŦ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ǘƘŜƛǊ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΣ ǘƘŜȅ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŘƛŘ ƴƻǘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ !ǎ ƻƴŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘ ǎŀƛŘ ŀǎ ŦƻƭƭƻǿǎΥ 

Lƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ όaŀǎǘŜǊǎύ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΣ ƛǘ ǿƛƭƭ ƳŀƪŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀ ƳŀƴŘŀǘƻǊȅ 

ŎƻǳǊǎŜΦ Lƴ ƻƴŜ ƻŦ ƻǳǊ a{Ŏ ƳƻŘǳƭŜǎΣ ǿŜ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǿƻǊƪ ŀǎ ŀ ǘŜŀƳΦ .ǳǘ ƭƛƪŜ ǘƘŜ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ǿŜ ƘŀŘ ƛƴ /ƘƛƴŀΣ ƛǘ ŘƻŜǎƴϥǘ ƘŀǾŜ ǎǳŎƘ ŀ ƳŀƴŘŀǘƻǊȅ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƛǘ 

ǇǊƻōŀōƭȅ ŘŜŦŀǳƭǘǎ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƛƴƎ ŀƴ ŀƭǊŜŀŘȅ ƪƴƻǿƴ ǘƘƛƴƎ ŦƻǊ ŜǾŜǊȅƻƴŜΦ /IπуΣ 

CŜƳŀƭŜΣ tD¢ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ŎŀƳŜ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀǘ aŀǎǘŜǊϥǎ ŀƴŘ 5ƻŎǘƻǊŀƭ ƭŜǾŜƭΣ ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘ 

ŎƭŜŀǊƭȅ ŦŜŜƭ ǘƘŜ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘȅ ƭƛŦŜΣ ōƻǘƘ ƛƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ƳƻŘǳƭŜǎ 

ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎϥ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƎǳƛŘŀƴŎŜΦ Lǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇŦǳƭ ŦƻǊ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƘŀǾŜ 

ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƳƻŘǳƭŜǎΥ 

 ά²Ŝ ƘŀŘ ŀƴ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŎƻǳǊǎŜ ƭŀǎǘ ȅŜŀǊ ŎŀƭƭŜŘ {ǘǊŀǘŜƎȅ LƴƴƻǾŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǿŜ ǿŜǊŜ 

ƭƻƻƪƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƳǇŀƴƛŜǎΣ ǘƘŜƛǊ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ƳŀǊƪŜǘǇƭŀŎŜΣ ŀƴŘ 

ǘƘŜƴ ǘƘŜ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǿƘŀǘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǿŜ ǿŜǊŜ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ǎŜǘ ŦƻǊ ƻǳǊǎŜƭǾŜǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ 

ǘƘŀǘ ƎƻŀƭΦ Lǘ ǿŀǎ ǳǎŜŦǳƭΦέ ό/IπпΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

 ά[ƛƪŜ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ L ǿŀǎ Ƨǳǎǘ ǘŀƭƪƛƴƎ ŀōƻǳǘΣ ƛǘ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜŘ ŀ пπǎǘŜǇ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǎŜǩƴƎ ǳǇ ŀ 

ǇǊƻƧŜŎǘΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƛǘ ǿŀǎ ŀƭƭ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ǘƻ Řƻ ŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘŀƎŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǘƘŜ ǎƻŎƛŀƭ ŜǘƘƛŎǎ ŀƴŘ 

ƳƻǊŀƭǎ ǘƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ǘƘŜ ƭƛŦŜ ŎȅŎƭŜ ƻŦ ōǳǎƛƴŜǎǎΦ Lǘϥǎ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ǉǳƛǘŜ ǳǎŜŦǳƭΦέ ό/IπмлΣ 

aŀƭŜΣ tD¢ύ 

!ǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜǎ ŘŜŘƛŎŀǘŜŘ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǘƘŜȅ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƭƛǧƭŜ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƻ ōŜǧŜǊ Ǝŀƛƴ ōŀǎƛŎ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ  

ά¢ƘŜ ŬǊǎǘ ƭŜǎǎƻƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜǎ ȅƻǳ ǘƻ ǿƘŀǘ ŀ ǘŜŀƳ ƛǎΦ ¢ƘŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ƭŜǎǎƻƴ ŀǊŜ ŀōƻǳǘ 

ǘƘŜ ǊƻƭŜǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǿƘŀǘ ǘȅǇŜǎ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ŀǊŜ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΣ ƭƛƪŜ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ƭŜŀŘŜǊ ƛǎΣ ŜǘŎΦ 



 

tŀƎŜ μ мул  
 

¢ƘŜƴ ƛƴ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ƭŜǎǎƻƴ ȅƻǳϥǊŜ ƎƛǾŜƴ ŀ ǘŜǎǘ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ȅƻǳǊ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜŎǘǳǊŜǊ 

ŀǎǎƛƎƴǎ ǳǎ ǘƻ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦέ ό/IπмоΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŀƭǎƻ 

ǇǊƻƳƻǘŜǎ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ 

 ά¢ƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ ǿƻǳƭŘ ƛƴǘŜǊǎǇŜǊǎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ƻǊ ǎŜƳƛƴŀǊǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ 

ǘƘŜ ƳƻŘǳƭŜ ƘŜ ǿŀǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ ƎŀǾŜ ǳǎ ŀōƻǳǘ ŬǾŜ ƻǊ ǎƛȄ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ 

ƛƴ ƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜ ǿŀȅ ƻŦ ƎǊƻǳǇƛƴƎ ǿŀǎ ǾŜǊȅ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 

ŀƴŘ ǿŜ ƴƻǊƳŀƭƭȅ ǎŀǘ ǿƛǘƘ ƻǳǊ ŦǊƛŜƴŘǎ ƻǊ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǇŜƻǇƭŜΣ ōǳǘ ƘŜ ǿŀƴǘŜŘ ǳǎ ǘƻ ǎŜǇŀǊŀǘŜ 

ŀƴŘ ǘŀƭƪ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇŜƻǇƭŜΣ ǎƻ ƘŜ ƭŀōŜƭƭŜŘ ŜŀŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘ !./5 ƛƴ ƻǊŘŜǊΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ŘƛǾƛŘŜŘ 

ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ ŀ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƛǩƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ƭƛƪŜ ƎǊƻǳǇ . ǎƛǩƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ƎǊƻǳǇ / 

ǎƛǩƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΧŀƴŘ ǘƘŜƴ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΣ ŀƴŘ ŜƴŎƻǳǊŀƎƛƴƎ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦέ ό/Iπ

нуΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǿŜ ŀƭǎƻ ƛƴǾƛǘŜŘ ǘƘŜ 

ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ǾƛǎǳŀƭƛǎŜ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ [ŜŀǊƴŜŘ ŦǊƻƳ ƛƴǎƛƎƘǜǳƭ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎϥ ŀƴǎǿŜǊǎΣ ǿŜ Ŏŀƴ 

ǎŜŜ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ŜȄǇŜŎǘ ǘƻ ŜȄǇŀƴŘ ǿƛǘƘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻƴǘŜƴǘ ǘƘŀǘ ƛǎ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǿƛǘƘ 

ƻǳǊ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǿƻǊƭŘΥ 

άCƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ǎƻƳŜ ǾŜǊȅ ŜȄǘǊŜƳŜ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜȄ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ όǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ 

ŎƻǳǊǎŜǎύΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƭŜǘΩǎ ǘǊȅ ǘƻ ǎƻƭǾŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎŎŜƴŀǊƛƻΦέ 

ό/IπсΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

άL ǘƘƛƴƪ ƛǘϥǎ ōŜǧŜǊ ǘƻ ǘŀƪŜ ǊŜŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜΦ hǳǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǊŜ ŀƭƭ 

ŀǎǎǳƳǇǝƻƴǎΣ ǘƘŜǊŜϥǎ ƴƻǘƘƛƴƎ ǊŜŀƭƭȅ ƎƻƻŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƻǳǘǇǳǘǎΣ ƛǘϥǎ Ƨǳǎǘ ŀƴ ŜŎƻƴƻƳƛŎ 

ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻǊ ŀ ŦŜŜƭƛƴƎ ƻŦ ǿƘŜǘƘŜǊ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ƻǊ ƴƻǘΦ {ƻ ǘƻ ƎŜǘ ŀ ōŜǧŜǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƻǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ L ǘƘƛƴƪ ǿŜ ǎƘƻǳƭŘ ǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ŀƴ ƻǳǘǎƛŘŜ ŎƻƳǇŀƴȅΣ 

ǿƛǘƘ ŀ ǊŜŀƭ ǇǊƻƧŜŎǘΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƎƛǾŜ ƛǘ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ǘƻ ǎŜŜ ǿƘƛŎƘ ƎǊƻǳǇΩǎ ǎƻƭǳǝƻƴ ƛǎ 

ǘƘŜ ōŜǎǘΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ŦǊƻƳ ŀƴȅ ƛƴŘǳǎǘǊȅΦέ ό/IπмлΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

ά²Ŝ Ŏŀƴ ǎǘŀǊǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǳǎǳŀƭ ƭƛŦŜ ǇǊƻōƭŜƳ ƻǊ Řƻ ǎƻƳŜ ŬŜƭŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǎƻƳŜ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ǎǘŀǊǘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭ ǘƘƛƴƎǎΦ !ƊŜǊ ŀƭƭΣ ƳŀƪƛƴƎ ŀ ƭƛŦŜ ƛǎ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ 

ŎƻƴǎŎƛƻǳǎƴŜǎǎ ƻŦ ƭƛŦŜ ǘƘŜƴ ǘƻ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ ŎƻƴǎŎƛƻǳǎƴŜǎǎ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƛǘ 

ǿƛƭƭ ƳŀƪŜ ǳǎ ƭŜŀǊƴ ŦŀǎǘŜǊ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦέ ό/IπомΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƳŀƎƴƛǘǳŘŜ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ƳŀŘŜ ƛǘ ƛƳǇŜǊŀǝǾŜ ǘƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ŀƴŘ ǘƘŀǘ 

ƛǘ ŎƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ ƛƎƴƻǊŜŘΥ 

ά²ƛǘƘƻǳǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ Ƴȅ ǇǊƻƧŜŎǘ ǿƻǳƭŘ ƴƻǘ ƘŀǾŜ ǿƻǊƪŜŘΦ .ŜŎŀǳǎŜ L Řƻƴϥǘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ŜȄǘǊŀ 

ōǳŘƎŜǘ ǘƻ ōǳȅ ŀ ǾŜǊȅ ŜȄǇŜƴǎƛǾŜ ŜǉǳƛǇƳŜƴǘΣ ōǳǘ ƛǘϥǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘΦ {ƻ L ƘŀǾŜ 

ǘƻ ŀǎƪ ǎƻƳŜƻƴŜ ŜƭǎŜ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ŎƻπƻǊŘƛƴŀǘŜ ǘƻ ǿƻǊƪ ǘƻƎŜǘƘŜǊΧ!ƭǎƻΣ ǎƻƳŜ ƻŦ Ƴȅ ƛŘŜŀǎ 



 

tŀƎŜ μ мум  
 

ŎŀƳŜ ƻǳǘ ƻŦ ǘŀƭƪƛƴƎ ǘƻ ƻǘƘŜǊ ǇŜƻǇƭŜΣ L ŎƻǳƭŘ ǘŀƭƪ ǘƻ ƻǘƘŜǊ tƘ5 ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƻǊǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜǎŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƘŀŘ ŀ ƎǊŜŀǘ ŜũŜŎǘ ƻƴ Ƴȅ ƎǊƻǿǘƘΦέ ό/IπнмΣ aŀƭŜΣ tDwύ 

Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ƻǳǊ ǎǘǳŘȅΣ ǿŜ ŀƭǎƻ ŦƻǳƴŘ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǎƘƻǿŜŘ ŀ ǘŜƴŘŜƴŎȅ ǘƻ ōŜ ƳƻǊŜ ǇŀǎǎƛǾŜ ŀƴŘ ƛƴǘǊƻǾŜǊǘŜŘΣ ŀƴŘ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ōƻǊƴ ǿƛǘƘ 

ǎǘǊƻƴƎ ǎƻŎƛŀƭ ǎƪƛƭƭǎΥ  

²ƛǘƘ ŬǾŜ ƳŜƳōŜǊǎ ƛƴ ƻǳǊ ƎǊƻǳǇΣ ǿŜ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ǊŀǘƘŜǊ ƛƴǘǊƻǾŜǊǘŜŘΣ ŀƴŘ ǿŜ Ƨǳǎǘ 

ŎƻƴǘŀŎǘŜŘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ǿƘŜƴ ǿŜ ǿŜǊŜ ŀƭƳƻǎǘ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜŀŘƭƛƴŜ ƻŦ ǎǳōƳƛǩƴƎ ƻǳǊ ǘŜŀƳϥǎ 

ŎƻƴǘǊŀŎǘ ŦƻǊƳΦ /IπтΣ aŀƭŜΣ tD¢ 

L ǘƘƛƴƪ ƭŜǎǎ ǇŜƻǇƭŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƳƻǊŜ ǊŜƭŀȄŜŘΦ LŦ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ǇŜƻǇƭŜΣ ŜǾŜǊȅƻƴŜϥǎ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ 

ƛǎ ƴƻǘ ǾŜǊȅ ƻǳǘƎƻƛƴƎΦ Lǘ ǿƻǳƭŘ ǊŜǉǳƛǊŜ ƳƻǊŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΣ ǿƘƛŎƘ L 

ǿƻǳƭŘƴϥǘ ōŜ ǳǎŜŘ ǘƻΦ ό/IπфΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

ά¢ƘŜ ƎƛǊƭ L ǿŀǎ ǘŜŀƳŜŘ ǳǇ ǿƛǘƘΣ ƴŜƛǘƘŜǊ ƻŦ ǳǎ ƘŀŘ ŀƴȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ {ƘŜϥǎ ŀ .Ǌƛǘ ŀƴŘ ǘƘŜƴ 

ǎƘŜ ǿŀǎ ǎƻǊǘ ƻŦ ƛƴǘǊƻǾŜǊǘŜŘ ŀƴŘ ǎƘȅΦ ¢ƘŜƴ L ǿŀǎƴϥǘ ǎƻǊǘ ƻŦ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƭƛǾŜƭȅ ŀƴŘ ƻǳǘƎƻƛƴƎ 

ŀǎ ǿŜƭƭΦέ ό/IπмуΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

hƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀǊǊƛŜǊǎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŀŎŜ 

ǿƘŜƴ ǘƘŜȅ ǎǘŀǊǘ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǝƳŜΣ ƛŦ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǘƻ ōŜ ƎǳƛŘŜŘ ǿƛǘƘ 

ŎƻƴŎǊŜǘŜ ƎǳƛŘŀƴŎŜΣ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƻǊ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƻƴǎ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ƘŀƴŘǎπƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ 

ŀ ǎƛƴƎƭŜ ƭŜŎǘǳǊŜΣ ǿƘƛŎƘ ǿƻǳƭŘ ƘŜƭǇ ǘƘŜƳ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ōŜǧŜǊ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ  

άL ǘƘƛƴƪ ŀƴƻǘƘŜǊ ǿŀȅ ǘƻ Řƻ ƛǘ ƛǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ Řƻƴϥǘ ƪƴƻǿ ŀƴȅǘƘƛƴƎ ŀōƻǳǘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǘƻ ǎƘƻǿ ǘƘŜƳ ǿƘŀǘ ŀ ōŜǧŜǊ ŀƴŘ ƘŀǊƳƻƴƛƻǳǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭƻƻƪǎ ƭƛƪŜΣ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ 

ǿƛƭƭ ōŜ ŀ ƎǳƛŘŜƭƛƴŜΦ ²Ŝ Ŏŀƴƴƻǘ ŎƻƳŜ ǳǇ ŀƴŘ ƎŜǘ ƛǘ ǿƘŜƴ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ŘƻŜǎƴϥǘ ǉǳƛǘŜ ƪƴƻǿ 

ǿƘŀǘ ƛǘϥǎ ŀōƻǳǘΣ ƻǊ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ōŜ ŘŜƭƛōŜǊŀǘŜƭȅ ǎƭŀŎƪƛƴƎ ƻũΦ  {ƻ ǎƘƻǿ ǘƘŜƳ Ƙƻǿ ƻǘƘŜǊǎ Řƻ ƛǘΣ 

ƭƛƪŜ ŀ ǊƻƭŜ ƳƻŘŜƭΦέ ό/IπмуΣ CŜƳŀƭŜΣ tDwύ 

άLǘ ǎǘŀǊǘǎ ǿƛǘƘ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴǎ ǘƻ ōǊŜŀƪ ǘƘŜ ƛŎŜΣ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ƎƻƛƴƎ ƻǾŜǊ ǿƘŀǘ ŜŀŎƘ ǇŜǊǎƻƴ ƛǎ 

ƎƻƻŘ ŀǘΣ ŀƴŘ ŘƻƛƴƎ ǎƻƳŜ Ŧǳƴƴȅ ƎǊƻǳǇ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ŏŀƴ ǘǊǳǎǘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ 

ƳƻǊŜΦ !ƊŜǊ ǘƘŀǘΣ ǿŜ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ ŀ ŎƻƳƳƻƴ ǘƻǇƛŎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘƻǇƛŎ ƛǘǎŜƭŦ ƛǎ ǘƘŜ ōŜǎǘ ǿŀȅ ǘƻ ƭŜǘ 

ŜǾŜǊȅƻƴŜ Ǉƭŀȅ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǎǘǊŜƴƎǘƘǎΣ ŀƴŘ ƎŜǘ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛƴǾƻƭǾŜŘΣ ǘƘŜƴ ǿŜ Ƴŀȅ ǎƭƻǿƭȅ 

ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ōƛƎ ǇǊƻƧŜŎǘΦέ ό/IπнмΣ aŀƭŜΣ tDwύ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ǊŜŀƭƛǎŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪπǊŜƭŀǘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ CƛǊǎǘƭȅΣ ƎŀƛƴƛƴƎ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǿƛƭƭ ƘŜƭǇ ǘƘŜƳ ǘƻ ōŜǧŜǊ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΥ  

Lƴ ŦŀŎǘΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǿƛƭƭ ǊŜǉǳƛǊŜ ǎƻƊ ǎƪƛƭƭǎΦ bƻ ƳŀǧŜǊ ŘƻƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ƻǊ ǿƻǊƪΣ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ƭƻƻƪ ŀǘ ȅƻǳǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ ǿƘŜǘƘŜǊ ȅƻǳǊ ǾŀƭǳŜǎ ŀǊŜ ŀ ƎƻƻŘ Ŭǘ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅΦ ²ƘŜƴ ȅƻǳ ŀǇǇƭȅ ŦƻǊ ŀ Ƨƻō ƛƴ ŀ ŎƻƳǇŀƴȅΣ ǘƘŜȅ ǿƛƭƭ ǘŜǎǘ ȅƻǳǊ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƛƴŎƭƛƴŀǝƻƴ ƻǊ ǿƘŜǘƘŜǊ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ƛƴ ŀ ǘŜŀƳ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ 



 

tŀƎŜ μ мун  
 

ƭƻƻƪ ŀǘ ȅƻǳǊ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿΦ {ƻ ŦƻǊ ǊŜŀƭΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀōƛƭƛǘȅ ƛǎ ŀ ōƛƎ 

ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ƧƻōΦ /IπмтΣ aŀƭŜΣ tDw 

¸ƻǳ ƘŀǾŜ ǘƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƎŜǘ ƛƴ ǘƻǳŎƘ ǿƛǘƘ Ƙƻǿ ǘŜŀƳ ǿƻǊƪǎ ŜŀǊƭȅΣ ǘƘŜƴ ȅƻǳ ǿƛƭƭ ƪƴƻǿ 

ǿƘŀǘ ƛǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛƴǎƛŘŜ ǘƘƛǎ ǘŜŀƳΣ ǿƘƛŎƘ ǿƛƭƭ ŘŜŬƴƛǘŜƭȅ ōŜ ƘŜƭǇŦǳƭ ŦƻǊ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ 

ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ L ǿƻǳƭŘ ǎŀȅ ƛƴ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǿŜϥǊŜ ŀƭǊŜŀŘȅ ǇŀǊǝŀƭƭȅ ǎǘŜǇǇƛƴƎ ƛƴǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ 

ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ǿŜ Ŏŀƴƴƻǘ Ƨǳǎǘ ƭŜŀǊƴ ƭƛŦŜƭŜǎǎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŦǊƻƳ ōƻƻƪǎΦ /IπолΣ aŀƭŜΣ tD¢ 

²ƘƛƭŜΣ ǎƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǝƭƭ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ŀ Ǌŀǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎ ƛǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƻǳǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭŜǾŜƭ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǳƴǊŜŀǎƻƴŀōƭŜ ǿƻǊƪƭƻŀŘ ŀũŜŎǝƴƎ 

ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΥ 

¢ƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƴƻǘ ǎƻ ƎƻƻŘ ǎƛǘǳŀǝƻƴ ƛǎ ǘƘŀǘ ƛŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ Ƙŀǎ ǘƻƻ ƳǳŎƘ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ƻǳǊ 

ǎǘǳŘƛŜǎ ƻǊ ƛŦ ǘƘŜ ǎŎƻǊŜ ƛǎ ǘƻƻ ƘŜŀǾƛƭȅ ǿŜƛƎƘǘŜŘ ƻƴ ƛǘΣ ƛǘϥǎ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ŀ ōƛƎ ōǳǊŘŜƴ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ 

ƳŜŀƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƎǊŀŘŜ ȅƻǳ ƎŜǘ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƛǎ ƴƻǘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ȅƻǳǊ ƻǿƴ ŜũƻǊǘǎ ōǳǘ ƻƴ ǘƘŜ 

ŜũƻǊǘǎ ƻŦ ƻǘƘŜǊ ǇŜƻǇƭŜΦ ό/IπмпΣ CŜƳŀƭŜΣ tD¢ύ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛǘ Ƙŀǎ ŀƭǿŀȅǎ ōŜŜƴ ǘƘŜ ǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘŜȅ ƭŜŀǊƴǘ ŀǘ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭπƭƛŦŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀ 

ǊŜŀǎƻƴŀōƭŜ ƭƛƴƪ ōŜǘǿŜŜƴ ŀŎŀŘŜƳƛŀ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅΥ 

L ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ōŜƛƴƎ ǘŀǳƎƘǘ όƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪύ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛǎ ƳƻǊŜ ƛƴŎƭƛƴŜŘ ǘƻ ŀŎŀŘŜƳƛŎΣ 

ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǿƻǊƪ Ƴŀȅ ōŜ ǎƛƳǇƭƛŬŜŘΧ ƛŦ ȅƻǳ ŘŜǎƛƎƴ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΣ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǿƻǊƪ ǿƛƭƭ ǎƪƛǇ 

ǎƻƳŜ ƴƻƴπŜǎǎŜƴǝŀƭ ǎǘŜǇǎΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ƛǎ ǘŀǳƎƘǘ ǎǘŜǇπōȅπǎǘŜǇΦ 

ό/IπмлΣ aŀƭŜΣ tD¢ύ 

¦ƴŘƻǳōǘŜŘƭȅΣ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎƘƻǳƭŘΣ ǘƻ ǎƻƳŜ ŜȄǘŜƴǘΣ ǇǊŜǇŀǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǊƻƭŜǎΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƛƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ōƻǘƘ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ƎǊƻǿǘƘΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ 

ōŜǘǿŜŜƴ /Ƙƛƴŀ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y Ƴŀȅ ƭŜŀŘ ǘƻ ǾŀǊƛŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀƎǊŜŜ ǘƘŀǘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƛƴ ŀƴȅ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ŀǎ ŀƭƭ ǘŀǎƪǎ 

ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭƭȅ ƛƴǾƻƭǾŜ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΦ 

  

4.9 PGT {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ workshop and games (Wave of 

Choices and team role simulations) 

¢Ƙƛǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ƻŦ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ŀƴŘ ǘƻ ƻōǘŀƛƴ 

ŎǊƛǝŎŀƭ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǊǎΦ ¢ƘŜ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŀƴŘ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ 

ƻōǘŀƛƴŜŘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘ ǘƻ ǘƘŜ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǊŜǎǳƭǘǎΦ 



 

tŀƎŜ μ муо  
 

 

4.9.1 Interviewee respondents 

Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ƎŀǘƘŜǊ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƛƴ ŘŜǇǘƘ ŀƊŜǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǎŜǾŜƴ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ ƛƴǾƛǘŜŘ ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ŀƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿΦ ¢ƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ 

/ƘƛƴŜǎŜ όпо҈ύΣ ƘƻƳŜ .ǊƛǝǎƘ όмп҈ύ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ όпо҈ύ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ƎŜƴŘŜǊ 

Ǌŀǝƻ ƻŦ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŀǎ ƳŀƭŜ тмΥ ŦŜƳŀƭŜ нфΦ ¢ƘŜȅ ǿŜǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ нлнп π нлнр ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΦ ¢ƘŜ ōǊƛŜŦ ǇǊƻŬƭŜ 

ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǊŜǎǇƻƴŘŜƴǘǎ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ пΦнлΦ  

¢ŀōƭŜ пΦнл LƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ ǇǊƻŬƭŜ ŦƻǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 
LƴǘŜǊǾƛŜǿŜŜ L5 DŜƴŘŜǊ bŀǝƻƴŀƭƛǘȅ 5ŜƎǊŜŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ 

{¢м CŜƳŀƭŜ /ƘƛƴŜǎŜ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{¢н aŀƭŜ /ƘƛƴŜǎŜ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{¢о aŀƭŜ LƴŘƛŀƴ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{¢п CŜƳŀƭŜ .ǊƛǝǎƘ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{¢р aŀƭŜ LƴŘƻƴŜǎƛŀƴ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{¢с aŀƭŜ bƛƎŜǊƛŀƴ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ƴŜǊƎȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{¢т aŀƭŜ /ƘƛƴŜǎŜ 9ƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

 

 

4.9.2 StudentsΩ insights on improving the design of the workshop and games 

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ƎŀǘƘŜǊƛƴƎ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿƘƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ 

ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ LƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ƻƴŜ ǘƻ ǘǿƻ ǿŜŜƪǎ 

ŀƊŜǊ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƘŀŘ ǘŀƪŜƴ ǇƭŀŎŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀǾŀƛƭŀōƛƭƛǘȅΦ ¢Ƙƛǎ ŜƴǎǳǊŜŘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǊŜǘŀƛƴŜŘ ŀ ŎƭŜŀǊŜǊ ƳŜƳƻǊȅ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀƭƭƻǿŜŘ ǎƻƳŜ 

ǝƳŜ ŦƻǊ ǊŜƅŜŎǝƻƴΦ !ƭƭ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀōƻǳǘ ол ƳƛƴǳǘŜǎΦ ¢ƘŜ Ƴŀƛƴ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ 

ǘƘŜǎŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǿŀǎ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŘ ŘƛǊŜŎǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ ǊŜŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢ƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƛƴŎƭǳŘŜŘ ōƻǘƘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŀƴŘ ƴŜƎŀǝǾŜ ŎƻƳƳŜƴǘǎΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ƻǊ ƴƻǘ ǘƘŜȅ ƘŀŘ ƎŀƛƴŜŘ ŀƴȅǘƘƛƴƎ ŦǊƻƳ 

ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ŦǊƻƳ ŀ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘΩǎ ǾƛŜǿΦ  

 

4.9.2.1 Students' overall perception of the designed team workshop and games 

Lƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǎǘŀǊǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜΣ ŀƴŘ ƛǘ ǿŀǎ ŎƭŜŀǊ ŦǊƻƳ 



 

tŀƎŜ μ муп  
 

ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǘƘŀǘ ŀƭƳƻǎǘ ŀƭƭ ƻŦ ǘƘŜƳ ƘŀŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ŦŜŜƭƛƴƎǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜΦ Lƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ǘƘŜ ǳƴƛǉǳŜ ŦƻǊƳŀǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǿŀǎ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ Ƴǳǘǳŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪΦ ²ƘŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜŎŀƭƭŜŘ ǘƘŜƛǊ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΣ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ǎŀƛŘΥ 

άCƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ƭƛƪŜ ƛƴ ƻǳǊ ŎƭŀǎǎΣ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǿŜ ǿŜǊŜ ŀƭƭ ǎƛǩƴƎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ŎƘŀǩƴƎΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ 

ǘƘƛǎ ǿŀǎ ŀ ǾŜǊȅ ƧƻȅŦǳƭ ǘƘƛƴƎΣ ǎƻ ƛǘ ǿŀǎ ǊŜŀƭƭȅ ƘŜƭǇŦǳƭ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

ƎǊƻǳǇΦέ ό{¢нύ  

 άL ǘƘƛƴƪ ƛǘ ƛǎ ǾŜǊȅ ŜȄŎƛǝƴƎ ŀƴŘ L ŀƭǎƻ ǘƘƛƴƪ ǘƘŀǘ ƛǘ ƪƛƴŘ ƻŦ ƘŜƭǇǎ ƳŜ ōƻƴŘ ǿƛǘƘ Ƴȅ ǘŜŀƳ 

ǘƻƎŜǘƘŜǊ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ǿŀǎ ŀ ōƛǘ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ōŜŦƻǊŜ όǘƘŜ ŎƭŀǎǎύΦέ 

ό{¢рύ 

ά¢ƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ŦǳƴΦ !ƴŘ ƛǘϥǎ ŀ ƎŀƳƛƴƎ ŦƻǊƳ ǿƘƛŎƘ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ōǳƛƭŘǎ ŀ 

ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ŜǾŜǊȅƻƴŜΣ όL ƳŜŀƴύ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƴƻǘ Ƨǳǎǘ ŜŀŎƘ ƎǊƻǳǇ ōǳǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƻŦ ŀƭƭ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΦέ ό{¢сύ 

¢ƘŜƴΣ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŦŜŜƭƛƴƎǎΣ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ƎŀǾŜ 

ǘƘŜƳ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ 

Ǉƭŀȅŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜǎΥ 

άL ƘŀǾŜƴϥǘ ōŜŜƴ ǘƻ ŀ Ŏƭŀǎǎ ƭƛƪŜ ǘƘƛǎ ōŜŦƻǊŜΣ L ŦƻǳƴŘ ƛǘ ǉǳƛǘŜ ǳǎŜŦǳƭ ŀƴŘ Ŧǳƴ ΦΦΦΦ .ȅ ǇƭŀȅƛƴƎ ǘƘŜ 

ƎŀƳŜ ƛƴ ǎǳŎƘ ŀƴ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ǿŀȅΣ L Ƨǳǎǘ ŦƻƭƭƻǿŜŘ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ŀƴŘ L ŦŜƭǘ ǉǳƛǘŜ ŀōƭŜ ǘƻ ƎŜǘ 

ƳȅǎŜƭŦ Ƨǳǎǘ ŜƴƎŀƎŜŘΦέ ό{¢мύ 

άL ǘƘƛƴƪ ǘƘŜ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ ƛǎ ǉǳƛǘŜ ƎƻƻŘ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘϥǎ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǝƳŜ LϥǾŜ ōŜŜƴ ǘƻ ǘƘƛǎ ƪƛƴŘ ƻŦ 

ŜǾŜƴǘ ƻǾŜǊ ƘŜǊŜ ŀƴŘ LϥƳ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ǉǳƛǘŜ ƛƴŎƭƛƴŜŘ ǘƻ ǘŀƪŜ ǇŀǊǘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŜǾŜƴǘΣ ŀƴŘ L ǿƛǎƘ ǘƘŜǊŜ 

ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŎƻǳǊǎŜǎΦέ ό{¢нύ 

άL ǘƘƻǳƎƘǘ ƛǘ ǿŀǎ ǉǳƛǘŜ ŦǳƴΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǿƘŜƴ L ŬǊǎǘ Ǝƻǘ Ƴȅ ƘŀƴŘǎ ƻƴ ǘƘƛǎΣ ƛǘ ƛǎ ƳƻǊŜ 

ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǘƘŀƴ ƻǘƘŜǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦέ ό{¢тύ 

άL ǿƻǳƭŘ ǇǊƻōŀōƭȅ ǎŀȅ Ŧǳƴ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘϥǎ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ǘƘŀǘ L Řƻƴϥǘ ŬƴŘ ŀ ƭƻǘ όōŜŦƻǊŜύΦ LϥŘ ǎŀȅ 

ŜǾŜƴ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛǎ ŀƴ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ƛǎ 

ƎƻƛƴƎ ǘƻ ōŜ ǾŜǊȅ ŘǊȅ ŀƴŘ ǾŜǊȅ ǎƻǊǘ ƻŦ ŎƭƛƴƛŎŀƭΦ ²ƘŜǊŜŀǎ ƛǘϥǎ ǉǳƛǘŜ ƴƛŎŜ ǘƻ Ǝƻ ƛƴǘƻ ŀ ǎŜǎǎƛƻƴ 

ǘƻ ōŜ ǘƻƭŘ ǘƘƛǎ ƛǎƴϥǘ ŀǎǎŜǎǎŜŘΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ Ƨǳǎǘ ŦƻǊ ȅƻǳ ǘƻ ōƻƴŘ ǿƛǘƘ ȅƻǳǊ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎΦέ ό{¢пύ 



 

tŀƎŜ μ мур  
 

¢ƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŀǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ŀ ǊŜŦǊŜǎƘƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŦƻǊ 

ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜŘ ǘƘŜƳ ǘƻ ǿƻǊƪ ƛƴ ƎǊƻǳǇǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ŎƻƳōƛƴŀǝƻƴ ƻŦ Ǿƛǎǳŀƭ 

ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎΣ ²ƻƻŎƭŀǇ ǉǳƛȊȊŜǎΣ ƎǊŀǇƘƛŎ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎΣ ŀƴŘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜǊŜ ǿŜǊŜ 

ŀƭǎƻ ǎƻƳŜ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƭŜƳŜƴǘǎΦ 

¢ƘŜȅ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ƅƻǿ ŀƴŘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘ ǎƘƻǳƭŘ ƛƴǾƻƭǾŜ ƳƻǊŜ ŘŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ŘŜǘŀƛƭǎΣ 

ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴ ŦƻǊ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŀŎŜǎ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ǿŜǊŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƭŀǊƛŬŜŘ ōȅ ǎƻƳŜ 

ƴŜƎŀǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘǎΥ 

άL ǘƘƛƴƪ ƛǘ ǿŀǎ ǇǊƻōŀōƭȅ ŀǘ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎΦ Lǘ ǿŀǎ ŀ ōƛǘ ƻŦ ŀ ǎǳǊǇǊƛǎŜ ōŜŎŀǳǎŜ L ŀƳ ƴƻǘ 

ŜȄǇŜŎǝƴƎ ƛǘ ǘƻ ōŜ ƭƛƪŜ ǘƘƛǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ όƳŀǘŜǊƛŀƭǎύ ǿŀǎƴϥǘ ǾŜǊȅ ŦŀƳƛƭƛŀǊ ǎƻ L ŎƻǳƭŘƴϥǘ 

ƪŜŜǇ ǳǇ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇŀŎŜ ŀǘ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎΦέ ό{¢мύ 

άL ǘƘƛƴƪ ƛǘ ŎƻǳƭŘ ōŜ ŀ ƭƛǧƭŜ ōƛǘ ōŜǧŜǊ ƛŦ ŀ ŎƭŜŀǊŜǊ Ǝƻŀƭ ǿŀǎ ƎƛǾŜƴ ƭƛƪŜ ǘŜƭƭ ǳǎ ǿŜ ǿƛƭƭ ǿƛƴ ŀ 

ǇǊƛȊŜΣ ōŜŎŀǳǎŜ L ŀƳ ƴƻǘ ƪƴƻǿƛƴƎ ǿƘŀǘ ǘƘŜ ǿƘƻƭŜ Ǝƻŀƭ ǿŀǎΣ ƻǊ ƛŦ ȅƻǳ ƎŀǾŜ ŀ ƳƻǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ 

ƎŜƴŜǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ǎǘƻǊȅΦέ ό{¢нύ 

 άL Řƻƴϥǘ ǘƘƛƴƪ L ŀŎǘǳŀƭƭȅ Ǝƻǘ ǘƘŀǘ Ǉƻƛƴǘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎŜǎǎƛƻƴ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ ǿŀǎ 

ǘŀǳƎƘǘ ƻƴ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜǘŜƭȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ōŜŦƻǊŜΣ ŀƴŘ L ŘƛŘƴϥǘ ǊŜŀƭƭȅ ƪƴƻǿ ǿƘŀǘ ƘŜ ǿŀǎ 

ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ōŜŦƻǊŜΦ {ƻ ƛŦ ǎǳŘŘŜƴƭȅ ǘƻ Ƨƻƛƴ ƛƴ ǘƘŜ ŀŎǝǾƛǘȅΣ ƛǘ ǿŀǎ ŀ ōƛǘ ƻŦ ŘƛŶŎǳƭǘΣ L ƴŜŜŘ 

ƳƻǊŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǿƘŀǘ ǘƻ ǎǘŀǊǘ ǿƛǘƘΦ .ǳǘ ǘƘŜƴ ōȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜǎ L 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǎƭƻǿƭȅ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ǿŀǎ ŀōƻǳǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦέ ό{¢тύ 

CǊƻƳ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ ǇƻƛƴǘǎΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƴŜƎŀǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŎŀƳŜ ŦǊƻƳ 

ōŜƛƴƎ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘȅǇŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƘƻǊǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƛǎǎǳŜǎ ǘƘŀǘ ƴŜŜŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀǧŜƴǝƻƴ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ƭŜŎǘǳǊŜǎΦ Lƴ 

ŀŘŘƛǝƻƴΣ ŀǎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ƴƻǘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŀƴȅ ŜȄƛǎǝƴƎ ŎƻǳǊǎŜ 

ƳƻŘǳƭŜΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƻƳŜ ƛǎǎǳŜǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΦ Lǘ ŀƭǎƻ ŎǊŜŀǘŜǎ ǇǊƻōƭŜƳǎ ǿƛǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻǘ ōŜƛƴƎ ŀōƭŜ ǘƻ ŀŘŀǇǘΦ  

 

4.9.2.2 Impact from the workshop and games on studentsΩ awareness of teamwork  

5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǎŜŜƪƛƴƎ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƻƴ ǘƘŜ 

ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ŎǊƛǝŎŀƭ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǿŀǎ ǿƘŜǘƘŜǊ 



 

tŀƎŜ μ мус  
 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ƘŀŘ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǿƘŜƴ 

ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘƛǎ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴΣ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ǿŀǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ƻƴ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ ǿƘŜǘƘŜǊ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀŘ ōŜŎƻƳŜ ŀǿŀǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΣ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ 

ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǊƻƭŜǎ ƛƴ ǘŜŀƳ ǎŜǩƴƎǎΦ 

!ŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƻǾŜǊŀƭƭ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ 

ƎŀƳŜǎΣ ǘƘǊƻǳƎƘ ōƻǘƘ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ƘŀŘ ŀ ŎŜǊǘŀƛƴ ŜũŜŎǘ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ 

ƎǊƻǳǇπōŀǎŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ .ȅ ǇƭŀȅƛƴƎ ƎŀƳŜǎ ŀƴŘ ǎƻƭǾƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳǎ ǘƻƎŜǘƘŜǊΣ ŀƴŘ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ǘƻǿŀǊŘǎ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ƎŀƳŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŜȄǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƭǎƻ ŘŜǇŜƴŘŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎϥ ǇǊƛƻǊ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ CƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǇǊƛƻǊ ǘŜŀƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ 

ǘƘŜ ƎǊƻǳǇ ǳƴŘƻǳōǘŜŘƭȅ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎΥ 

Ϧ¢Ƙƛǎ ŎƻǳǊǎŜΣ L ǘƘƛƴƪ ƛǘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǎ ǘƘŜ ŎƻǊŜΣ ǎƻ ǎǳōŎƻƴǎŎƛƻǳǎƭȅΣ L ƪŜǇǘ 

ǊŜƳƛƴŘƛƴƎ ƳȅǎŜƭŦ ƴƻǘ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴƭȅ ƻƴ ƳȅǎŜƭŦΦ L ŀƭǎƻ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ǉǳƛŎƪƭȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎΣ 

ǘƘŜƛǊ ǘƘƻǳƎƘǘǎΣ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ǘǊȅƛƴƎ ǘƻ ŘƻΦϦ ό{¢мύ  

άLǘ ŀōǎƻƭǳǘŜƭȅ ŘƻŜǎ ƎƛǾŜ ƳŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƘƻƴŜǎǘƭȅΣ ōŜŎŀǳǎŜ ōȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ƭƛƪŜ ƛǘ ōǊƻŀŘŜƴǎ ȅƻǳǊ ƘƻǊƛȊƻƴ ƛƴ ǿŀȅǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴ ŀōƻǳǘ ǾŀǊƛƻǳǎ ƛŘŜŀǎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ Řƻƴϥǘ ƘŀǾŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀōƻǳǘΦέ ό{¢оύ 

hōǾƛƻǳǎƭȅΣ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ƘŀǾŜ ƘŀŘ ǎƻƳŜ ǇǊƛƻǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŜƛǘƘŜǊ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 

ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΣ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǎǳŎƘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ŀ ǿŀȅ ƻŦ 

ǊŜƅŜŎǝƴƎ ƻƴ ƻǊ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ  

άLΩǾŜ ŘƻƴŜ ŀ ƭƻǘ ƻŦ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ōŜŦƻǊŜΦΦΦL ŦƻǳƴŘ ǘƘŀǘ ƛǘ ǿŀǎ ǉǳƛǘŜ ƴƛŎŜ ǘƻ ƭŜǘ ǎƻƳŜƻƴŜ ŜƭǎŜ 

ǘŀƪŜ ǘƘŜ ƭŜŀŘ ŦƻǊ ŀ ōƛǘΦ L ŀƳ ŀ ƭƛǧƭŜ ōƛǘ Ǝǳƛƭǘȅ ƻŦ ǘǊȅƛƴƎ ǘƻ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ƭŜŀŘ ƛƴ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎΦ .ǳǘ 

ǿƘŀǘ L ŦƻǳƴŘ ƛǎ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ L ƭŜǘ ŀƴƻǘƘŜǊ ƳŜƳōŜǊ ƪƛƴŘ ƻŦ ǘŀƪŜ ƻǾŜǊ ŦƻǊ ŀ ōƛǘΣ ŘƛŘ ŀŎǘǳŀƭƭȅ 

ǘƘŜȅϥƭƭ Ǝƻ ŀƭƭ ǊƛƎƘǘΦ aŀȅōŜ ǘƘŀǘϥǎ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ L ǎƘƻǳƭŘ ǘǊȅ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘƻ ƎŜƴŜǊŀƭ ƭƛŦŜ ŀǎ ǿŜƭƭΦέ 

ό{¢пύ 

ϦL ǘƘƛƴƪ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŀ ŀƴŘ ŀǘ ǿƻǊƪ ŀǊŜ ǘǿƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǘƘƛƴƎǎΦ L ǿƻǊƪŜŘ ŦƻǊ ǘǿƻ 

ȅŜŀǊǎ ƛƴ ŀ ǘŜŎƘ ŎƻƳǇŀƴȅΦ CǊƻƳ ǘƘŜ ŎƻƳǇŀƴȅϥǎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ƛŦ ȅƻǳ Řƻƴϥǘ Řƻ ǘƘƛǎΣ ȅƻǳ ǿƛƭƭ 



 

tŀƎŜ μ мут  
 

ŘŜŬƴƛǘŜƭȅ ǎǳũŜǊ ƭƻǎǎŜǎΦ .ǳǘ ƘƻƴŜǎǘƭȅΣ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǘƘŜǊŜ ƳƛƎƘǘ ƴƻǘ ōŜ ǎǳŎƘ ŘƛǊŜŎǘ ǊŜǎǳƭǘǎΦϦ 

ό{¢тύ 

.ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ǾƛŜǿǎ ŦǊƻƳ ǎǳŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƛǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ƳŀŘŜ ƳŜ ǘƘƛƴƪ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ 

ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ ŀ ǿƛŘŜǊ ǊŀƴƎŜ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƛǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ƭŀŎƪ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ 

ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ tD¢ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǎŜǎǎƛƻƴǎ ŀǊŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

¢Ƙƛǎ ƎǊƻǳǇ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ŀũŜŎǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǎǘȅƭŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦Y ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ 

ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŘŜŜǇŜƴƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǘƘƛǎ ŎƻǳǊǎŜ ŀƛƳǎ ǘƻ ƘŜƭǇ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀƴ ŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ŀŎǝǾŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ŀƴŘ ŦǊŜŜƭȅ ŜȄŎƘŀƴƎƛƴƎ ƛŘŜŀǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƭǎƻ 

ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΥ 

Ϧ¢Ƙƛǎ Ŏƭŀǎǎ ƎŀǾŜ ƳŜ ƳƻǊŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ Ƴȅ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎΦ Lǘ ŀƭǎƻ ŀƭƭƻǿŜŘ 

ƳŜ ǘƻ ƻōǎŜǊǾŜ Ƙƻǿ ƻǘƘŜǊ ƎǊƻǳǇǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦΦΦ .ŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ŀ ŎƭŜŀǊ ƎƻŀƭΣ 

ŜǾŜǊȅƻƴŜ ǿŀǎ ǉǳƛǘŜ ǇǊƻŀŎǝǾŜ ƛƴ ƛƴǘŜǊŀŎǝƴƎΣ ŀǎƪƛƴƎ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊ ǿƘŀǘ ǘƻ Řƻ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƻ 

Řƻ ƛǘΦϦ ό{¢мύ 

άLϥǾŜ ōŜŜƴ ǇǳǎƘƛƴƎ ƻǘƘŜǊǎ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜΣ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘϥǎ ǇǊƻōŀōƭȅ ƴƻǘ ƎƻƻŘ ƛŦ ǘƘŜǊŜϥǎ ƴƻ ƻƴŜ 

ƛƴ ŀ ƎǊƻǳǇ ǘƻ ǇǳǎƘΦ ²Ŝ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ƘŀǾŜ ŀ Ǝǳȅ ƛƴ ƻǳǊ ƎǊƻǳǇ ǿƘƻ ŘƻŜǎƴϥǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ǘƻƻ 

ƳǳŎƘΣ ōǳǘ LϥǾŜ ōŜŜƴ ǳǊƎƛƴƎ ƘƛƳ ƻƴ ŀƴŘ ŀƭǎƻ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘƛǎ ƎŀƳŜ ƎƻŜǎ ƛƴ ŀ ƭƻƻǇΣ ŀƴŘ ōȅ 

ƎƻƛƴƎ ƛƴ ŀ ƭƻƻǇ ƛǘ ǇǊŜǾŜƴǘǎ ǎƻƳŜƻƴŜ ŦǊƻƳ ōŜƛƴƎ ƭŜƊ ōŜƘƛƴŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜƴ ƛǘϥǎ ŀ ƴŜǿ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŦƻǊ ƳŜΦέ ό{¢нύ 

άΧǘƘŜ ƎŀƳŜǎΣ ƛǘϥǎ ƪƛƴŘ ƻŦ ƭƛƪŜ ǊŜƳƛƴŘŜŘ ƳŜ ƻŦ ǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ ¢ƘŜǊŜ ŀǊŜ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ǎŜǘ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΦ  {ƻ ƛǘϥǎ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ƘŜƭǇŜŘ ƳŜ ƛƳǇǊƻǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ 

ƳŜŜǘ ƴŜǿ ǎŜǘǎ ƻŦ ǇŜƻǇƭŜΦέ ό{¢сύ 

¦ƴŘƻǳōǘŜŘƭȅΣ ŦƻǊ ǎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƛƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿŀǎ ǎǝƭƭ 

ŀ ŦŀŎǘƻǊ ǘƘŀǘ Ƴŀƛƴƭȅ ŀũŜŎǘŜŘ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ōǳǘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘƛŘ ǘƘŜƛǊ ōŜǎǘ ǘƻ ƻǾŜǊŎƻƳŜ ƛǘ ƛƴ 

ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ǿŀȅΥ  

ά¢ƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ ƛǎ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴŀƭ ƛǎǎǳŜǎ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǝƳŜ ǿŜ ŀǊŜ ŦŀŎƛƴƎΣ ōǳǘ ǿŜ ŀǊŜ ǎǝƭƭ 

ŀōƭŜ ǘƻ ŎƻƴǾŜǊǎŜΧ¢ƘŜ ƎǊƻǳǇ ƛǎ ƭƛƪŜ ŦƻǊ ŬǾŜ ƳŜƳōŜǊǎƻƴƭȅ ƳŜ ƛǎ LƴŘƛŀƴ ŀƴŘ ǊŜǎǘ ŀǊŜ 



 

tŀƎŜ μ муу  
 

/ƘƛƴŜǎŜΦ Wǳǎǘ ƻƴŜ /ƘƛƴŜǎŜ Ǝǳȅ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘǎ Ƴȅ 9ƴƎƭƛǎƘ ǿŜƭƭΦ IŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜǎ ǿƘŀǘŜǾŜǊ L 

ǎǇŜŀƪ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ƛƴǘƻ aŀƴŘŀǊƛƴ ŀƴŘ ǎƻ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊǎ Ŏŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƛǘΦέ ό{¢оύ 

άL ǘƘƛƴƪ ōŜŎŀǳǎŜ Ƴƻǎǘ ƻŦ Ƴȅ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ ƛǎ /ƘƛƴŜǎŜΣ L Řƻƴϥǘ ƳŜŀƴ ŀƴȅ ƴƻΦ .ǳǘ LϥƳ ǘƘŜ 

ƻƴƭȅ ƴƻƴπ/ƘƛƴŜǎŜ ƳŜƳōŜǊ ƛƴ Ƴȅ ƎǊƻǳǇ ŀƴŘ L ŘƛŘ ƴƻǝŎŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘŀƭƪ ƛƴ 

/ƘƛƴŜǎŜΧΦ {ƻ L ƘŀǾŜ ƻƴŜ ƻŦ Ƴȅ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ ǿƘƻ ƛǎ ƳƻǊŜ ƅǳŜƴǘ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ŀƴŘ ƘŜƭǇǎ 

ƳŜ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ Ƴȅ ǿƻǊŘǎ ƛƴǘƻ /ƘƛƴŜǎŜΦ L ŀƭǎƻ ƴƻǝŎŜ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ Ƴȅ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ǿŀƴƴŀ 

ǎŀȅ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎΣ ōǳǘ ƛǘϥǎ ǘƻƻ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŜȄǇǊŜǎǎ ƛǘ ƛƴǘƻ 9ƴƎƭƛǎƘΦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ƛǎ ŀ ōƛǘ 

ŘŜǇǊŜǎǎŜŘ ƛǎǎǳŜΦέ ό{¢рύ 

²Ƙƛƭǎǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǊŜƳŀƛƴǎ ŀ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ ǳǎŜ ƎŀƳŜǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀǎ ŀ ƳŜŘƛŀǝƴƎ 

ǇƭŀǜƻǊƳ Ƴŀȅ ōŜǧŜǊ ƳƛǝƎŀǘŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƘŜǎƛǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǝƳƛŘƛǘȅ ŎŀǳǎŜŘ ōȅ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ōŀǊǊƛŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 9ǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ŦƻǊ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊƛƻŘ 

ƛǎ ǾŜǊȅ ƭƛƳƛǘŜŘΦ LŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǳƴŀōƭŜ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǉǳƛŎƪƭȅ ǘƻ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜ ƻŦ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ 

ƛǘ ǿƛƭƭ ǳƴŘƻǳōǘŜŘƭȅ ƘŀǾŜ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ǊŜŘǳŎŜ ǘƘŜƛǊ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ  Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ 

ƎŀƳŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ŎƻƳǇƭŜǘŜƭȅ ƭƛƳƛǘŜŘ ōȅ Ƙƻǿ ǿŜƭƭ 

ǘƘŜȅ ŜȄǇǊŜǎǎ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘΣ ǿƘƛŎƘ ŀƭƭƻǿŜŘ ǘƘŜƳ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ !ǎ ǘƘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘΥ 

ϦL ǘƘƛƴƪ ƛǘ ǿŀǎ ǿƘŜƴ ƳƻǾƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ŀƴŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƻ ǊŜƳƻǾŜ ǎƻƳŜƻƴŜ 

ŜƭǎŜϥǎ ŎŀǊŘΦ Lƴ ǎǳŎƘ ƳƻƳŜƴǘǎΣ ƛŦ ǿŜ ǿŜǊŜ ŎƭƻǎŜ ŦǊƛŜƴŘǎΣ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜ ŀ ƧƻƪŜ ǘƻ 

ϥǘŀƪŜ ƻǳǘϥ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ǇŜǊǎƻƴ ŀƴŘ ǘŀƪŜ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŘǎΦ .ǳǘ ƛƴ ǘƘŜ ƎǊƻǳǇǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘƛǎ ŎƭŀǎǎΣ ƛǘ 

ǿŀǎƴϥǘ ŀǎ ǎǘǊŀƛƎƘǜƻǊǿŀǊŘ ǘƻ Ƨǳǎǘ ǘŀƪŜ ǘƘŜ ŎŀǊŘǎΦϦ ό{¢мύ 

Ϧ¢ƘŜ ǊǳƭŜ ǘƘŀǘ ǿŜ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ ƴƛƴŜ ŎŀǊŘǎ ǘƻ Ǉŀǎǎ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ǘƘŀǘ ƳŀŘŜ ǳǎ ǘƘƛƴƪ ƳƻǊŜ 

ŘǳǊƛƴƎ ǇƭŀȅƛƴƎΦ ¢Ƙƛƴƪ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǊǳƭŜǎΣ ƛǘ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǳǎ ǘƻ ǘƘƛƴƪ ƳƻǊŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎŀƭƭȅΣ ǎƻ ǿŜ 

ŘƛŘƴϥǘ Ƨǳǎǘ ǊŀƴŘƻƳƭȅ ŜƭƛƳƛƴŀǘŜ ƻǊ ƎƛǾŜ ǳǇΦϦ ό{¢тύ 

 άL ǘƘƛƴƪ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƻƴ ǘƘŜ ǘŀǎƪ ŀǘ ǘƘŜ ŜƴŘ ƻŦ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ǿƘŜǊŜ ƛǘ Ǝƻǘ ȅƻǳ ǘƻ Ǉǳǘ ȅƻǳǊ 

ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ƛƴǘƻ ǘƘƻǎŜ ōƻȄŜǎΦ aȅ ǘŜŀƳ ƳŀǎǎƛǾŜƭȅ ŘƛǎŀƎǊŜŜŘ ƻƴ ǿƘŀǘ ǎƘƻǳƭŘ Ǝƻ 

ƛƴ ŜŀŎƘ ōƻȄΦέ ό{¢пύ 



 

tŀƎŜ μ муф  
 

Lǘ ƛǎ ƛƴŘŜŜŘ ǘƘŀǘ Ƨǳǎǘ ƻƴŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ǎŜǎǎƛƻƴ Ŏŀƴƴƻǘ ƘŀǾŜ ŀƴ ŀōǎƻƭǳǘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ Ŧǳƭƭ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΣ ōǳǘ ǘƘƛǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ Ŏŀƴ ōŜ ǳǎŜŘ ŀǎ ŀƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ǘƻ ƎǳƛŘŜ 

ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ƻƴ ǘƘŜ ŀƭƭπǊƻǳƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ !ǎ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΥ 

άL ǘƘƛƴƪ L Ŏŀƴ ǎǝƭƭ ōŜ ŀ ƭŜŀŘŜǊ ōŜŎŀǳǎŜ L ŬƴŘ ǘƘŀǘ LϥƳ ǎǝƭƭ ǿƛƭƭƛƴƎ ǘƻ ōŜ ǘƘŜ ƻƴŜ ǘƻ ōǊŜŀƪ 

ǘƘŜ ƛŎŜ ǿƘŜƴ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛǎ ƻǳǘ ƻŦ ƛŘŜŀǎΣ ƻǊ ǎƛƭŜƴǘΦΦΦέ ό{¢мύ 

άLϥǾŜ ŀŎǘǳŀƭƭȅ ōŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙƻǿ ǘƻ ŀŎǘ ƳƻǊŜ ƭƛƪŜ ŀ ƭŜŀŘŜǊΣ ōǳǘ ǘƘŜǊŜϥǎ ŀƭǿŀȅǎ ōŜŜƴ ƻƴŜ 

ƛǎǎǳŜΥ L ǘŜƴŘ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ǘƘƻǎŜ ǿƛǘƘ ǇƻƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ǎŜƭŦπƳƻǝǾŀǝƻƴΣ 

ŀƴŘ LϥƳ ǳƴǎǳǊŜ Ƙƻǿ ǘƻ ƳƻǝǾŀǘŜ ǘƘŜƳΦ .ǳǘ ǘƘƛǎ ǝƳŜ LϥƳ ǘǊȅƛƴƎ ǘƻ ŎƘŀƴƎŜΦέ ό{¢нύ 

 ά²ƘŜƴ ȅƻǳ ǎǘŀǊǘ ǘƻ ƭŜŀǊƴ Ƙƻǿ ǘƻ ǿƻǊƪ ƛƴ ƎǊƻǳǇǎΣ ȅƻǳǊ ōǊŀƛƴǎ ǎǘŀǊǘ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǾŀǊƛƻǳǎ 

ǿŀȅǎ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ǘƘŀǘ ȅƻǳ ǇǊŜǾƛƻǳǎƭȅ ŎƻǳƭŘƴϥǘ ƳŀƪŜ ƻǳǘΦέ ό{¢оύ 

άL ǊŜŀƭƛǎŜ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅƻƴŜ ƛƴ Ƴȅ ƎǊƻǳǇ ƛǎ ǾŜǊȅ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀ ƴƛŎŜ ǘƘƛƴƎΦ {ƻ ƛǘ ǎƘƻǿŜŘ 

ƳŜ ǘƘŀǘ L Řƻƴϥǘ ƴŜŜŘ ǘƻ ǘǊȅ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƻƭ ŜǾŜǊȅ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘƛƴƎ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ǇŜƻǇƭŜ 

ŀǊƻǳƴŘ ƳŜΣ ǿŜ Ŏŀƴ ŀŎǘǳŀƭƭȅ Ŏŀƴ ƘŜƭǇ όŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊύΦέ ό{¢пύ 

άL ǘƘƛƴƪ ǘƘŜ ŀǎǇŜŎǘ L ƭŜŀǊƴŜŘ ƛǎ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ǘƻ Ƴȅ ǘŜŀƳΦΧ L Řƻ ƴƻǝŎŜ ǘƘŀǘ ƘŀǾƛƴƎ ŀ ǎŜŎƻƴŘ 

ƻǇƛƴƛƻƴǎ ŘƻŜǎ ƘŜƭǇ ƳŜΦέ ό{¢рύ 

¢ƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƎƛǾŜƴ ōȅ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛǎ ŀƴ ƛƴǎƛƎƘǜǳƭ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǇǊŀŎǝŎŜΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŘŜǎƛƎƴ ƛǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ǇŜǊŦŜŎǘΣ ŀƴŘ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ 

Ƴŀƴȅ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƛǎǎǳŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊƻǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ǇǊŀŎǝŎŜ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ƛƎƴƻǊŜŘΣ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ǎǳƳ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘƛŘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƻ ŀ ŎŜǊǘŀƛƴ ŜȄǘŜƴǘΦ 

 

4.9.2.3 Suggestions for further improvement on the workshop and games 

CƛƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜ ƭŀǎǘ ƪŜȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ǘƻ ƎŀǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ 

ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ƛǘŜǊŀǝǾŜ ƻǇǝƳƛǎŀǝƻƴ ƛƴ 

ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ {ǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŎŜƴǘǊŜŘ ƻƴ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƅƻǿ ŀƴŘ ǝƳŜ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴΣ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴǎ ƻŦ ƎŀƳŜ ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ǊǳƭŜǎΣ ǘƘŜ 



 

tŀƎŜ μ мфл  
 

ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǎǇŜŎƛŬŎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŎŀǊŘǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŎƻǳǊǎŜ 

ƳƻŘǳƭŜǎΦ wŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳƳŜƴǘŜŘΥ 

ϦL ŦŜŜƭ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŦƻǊ ǳǎ ǘƻ ŘƻΣ ǝƳŜ ǇŀǎǎŜǎ ǾŜǊȅ ǉǳƛŎƪƭȅΦ L ŜǾŜƴ 

ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǇŀǊǘ ǿŀǎ ŀ ōƛǘ ǊǳǎƘŜŘΦ LŦΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŎƻǳƭŘ ōŜ ǎǇƭƛǘ ƻǾŜǊ 

ǘǿƻ ŘŀȅǎΣ L ǘƘƛƴƪ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ōŜǧŜǊΦϦ ό{¢мύ  

άaȅ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ ŎƻǳƭŘƴϥǘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ƛǘ ŎƭŜŀǊƭȅ ƭƛƪŜ Ƙƻǿ ǿŜ ŀǊŜ ǎǳǇǇƻǎŜŘ ǘƻ ǇǊƻƎǊŜǎǎ 

ƛƴ ƛǘ ŀǘ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎΦ !Ŏǘǳŀƭƭȅ ǿŜ ŀǎƪŜŘ ƻǳǊ D¢!ǎΦ IŜ ƎŀǾŜ ǳǎ ŀ ǊƻǳƎƘ ƛŘŜŀΦέ ό{¢оύ 

/ƻƴŎŜǊƴƛƴƎ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ƛƴǎǇƛǊƛƴƎ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ Ǉƭŀȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜΥ 

ϦDƛǾŜƴ ŀ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ŀƴŘ ŀ ƎƻŀƭΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǎǳǊǾƛǾƛƴƎ ŦƻǊ ŀ ŎŜǊǘŀƛƴ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŘŀȅǎΣ ŀƴŘ 

ǘƘŜƴ ŜƴŎƻǳƴǘŜǊƛƴƎ ǾŀǊƛƻǳǎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƭƻƴƎ ǘƘŜ ǿŀȅΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ōȅ ǘƘŜ ŬƊƘ ǊƻǳƴŘΣ ȅƻǳ 

ŎƻǳƭŘ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ŀƴ ŀŘŘƛǝƻƴŀƭ ǎŎŜƴŀǊƛƻ ǘƻ ǊŜπŜƴƎŀƎŜ ŜǾŜǊȅƻƴŜΣ ŀǎ ŀǧŜƴǝƻƴ ǘŜƴŘǎ ǘƻ ŘǊƛƊ 

ƻǾŜǊ ǝƳŜΦϦ ό{¢нύ  

[Ŝǘ ǳǎ ǘƻ Ǉƭŀȅ ƛǘ ǘǿƛŎŜΣ ƳŀȅōŜ ƭƛƪŜ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ƛǎ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛǘǘƘŜƴ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǝƳŜ ǘƻ 

ƪƴƻǿ ƛǘ ōŜǧŜǊΦ .ǳǘ ŎƘŀƴƎŜ ǘƘŜ ƛǘŜƳǎΦ {¢с 

ϦLŦ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ƳƻǊŜ ǇŜƻǇƭŜ ǇƭŀȅƛƴƎ ǘƘŜ ƎŀƳŜΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ŎŀǊŘǎ ƳƛƎƘǘ ƴŜŜŘ ǘƻ ōŜ 

ƛƴŎǊŜŀǎŜŘΦ hǘƘŜǊǿƛǎŜΣ ƛǘΩǎ Ŝŀǎȅ ǘƻ Ǌǳƴ ƻǳǘ ǘƘŜ ŎŀǊŘǎ ōȅ ǘƘŜ ŜƴŘΦΦΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ L ƳƛƎƘǘ 

ǇƛŎƪ ǳǇ ŀ ǎŜȄǘŀƴǘΣ ōǳǘ LΩǾŜ ƴŜǾŜǊ ǳǎŜŘ ƻƴŜ ōŜŦƻǊŜΣ ŀƴŘ L ŘƻƴΩǘ ƪƴƻǿ Ƙƻǿ ƛǘ ǿƻǊƪǎΦ aȅ ŬǊǎǘ 

ǊŜŀŎǝƻƴ ǿƻǳƭŘ ōŜ ǘƻ ƭƻƻƪ ǳǇ ǿƘŀǘ ƛǘΩǎ ŦƻǊΦ IŀǾƛƴƎ ŀ ƳƻǊŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛǘŜƳΩǎ ǇǳǊǇƻǎŜ ǿƻǳƭŘ ōŜ ōŜǧŜǊΦϦ ό{¢тύ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ŀƭƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŀƴǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ǿƛƭƭƛƴƎƴŜǎǎ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ƳƻǊŜ 

ǎƛƳƛƭŀǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ ¢Ƙƛǎ ŎŜǊǘŀƛƴƭȅ ǊŜŀŶǊƳǎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŎǳǊǊŜƴǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ƛǘ Ƙŀǎ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ǿƛŘŜǊ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ 

ƛƴ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ǘƘŀǘ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ŀƴŘ ǊŜǉǳƛǊŜ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ Lǘ Ŏŀƴ ǎǘŀƴŘ ŀǎ ŀ ǾƛŀōƭŜ 

ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƘŜƭǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ƛƴ 

ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŜŀǎȅπŀŎŎŜǎǎƛōƭŜ ŦƻǊƳŀǘΦ 
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Part II summary 

¢ƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ Řŀǘŀ ƛƴ ǘƘƛǎ ǇŀǊǘ ǿŀǎ ōŜŜƴ ǾƛŜǿŜŘ ŀǎ ŀ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ǎǘǊŀƴŘ ǘƘŀǘ 

ŜƴƘŀƴŎŜǎ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǘŜǎ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŘǊŀǿƴ ŦǊƻƳ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǎǳǊǾŜȅǎ ŀƴŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ŬǊǎǘ ǎŜǘ ƻŦ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǿƘƛŎƘ ŜȄǇƭƻǊŜŘ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ŘŜŜǇŜǊ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ 

ƳŀƪŜ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ǿƘƛƭŜ ŀƭǎƻ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘƘŜ 

ǇŀǧŜǊƴǎ ǇŜǊŦƻǊƳŜŘ ŀƴŘ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜǎ wv о ōȅ 

ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭƛǎƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƛǾŜŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǎŜǘ ƻŦ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǿƘƛŎƘ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳƛŬŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΣ ƻũŜǊŜŘ ƛƴǘŜǊǇǊŜǝǾŜ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƭŜƳŜƴǘǎ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀƴŘ 

ŎŀǇǘǳǊŜǎ ƴǳŀƴŎŜŘ ŀǎǇŜŎǘǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ Lƴ ǘƘƛǎ ǿŀȅΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ǎǳōǎǘŀƴǝǾŜƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ wv п ōȅ ƛƭƭǳǎǘǊŀǝƴƎ Ƙƻǿ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ Ŏŀƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜΦ Lƴ ǎǳƳΣ ǘƘŜǎŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǎǳōǎǘŀƴǝŀǘŜ ǘƘŜ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴǊƛŎƘ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ŜȄǇƭŀƴŀǘƻǊȅ ǇƻǿŜǊ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜǊŜōȅ 

ŜƴǎǳǊƛƴƎ ŀ ƳƻǊŜ ƘƻƭƛǎǝŎ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ƛǘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƛƳǎΦ 

 

 4.10 Chapter summary 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ tD¢ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ Lǘ ǎȅƴǘƘŜǎƛǎŜǎ ōƻǘƘ 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ŀǧŜƳǇǝƴƎ ǘƻ ƻũŜǊ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ Lƴ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ŎƘŀǇǘŜǊǎ рπтΣ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ 

ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ŜŀŎƘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ǇƻǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿƛƭƭ ōŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŜŘ ƛƴ ƻǊŘŜǊ 

ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘǊŀǿ ǾŀƭǳŀōƭŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎΦ 
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CHAPTER 5: ANALYSIS & DISCUSSION for wv м ϧ нΥ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ 

Perspectives on Their Studies in UK Universities 

5.0 Introduction 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴΥ ά²Ƙŀǘ ŀǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΚέ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴΥ ά²Ƙŀǘ ŀǊŜ ǘƘŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΚέΣ 

ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Řŀǘŀ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǎŜŎǝƻƴǎ пΦм ǘƻ пΦп ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ 

ŎƘŀǇǘŜǊΣ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΣ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ 

ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǘŀǳƎƘǘ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όtD¢ǎύ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

Lƴ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊΣ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǊŜǾƛŜǿŜŘΦ 

 

5.1 Key findings of the /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜȄǇŜŎǘŀǘƛƻƴ survey on investigating the 

perspective of their learning experience at the University of Sheffield  

¢ƘŜ ǇǳǊǇƻǎŜ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ ŜƴƘŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎϥ ǎƪƛƭƭǎ ƻǊ ŎƻƎƴƛǝƻƴΣ 

ǘƘŜǊŜōȅ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ {ǳŎƘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ 

ǘǊŀƴǎƳƛǎǎƛƻƴ ƻŦ ŜȄƛǎǝƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴŀōƭŜǎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ 

ǿƘŀǘ ƛǎ ŀƭǊŜŀŘȅ ƪƴƻǿƴΦ Lƴ ǇǊƛƳŀǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ƛǎ ƳƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƻŦ ŀ 

ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΦ Lƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƘƻǿŜǾŜǊΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƳƻǊŜ ƅŜȄƛōƭŜΥ ǿƘƛƭŜ ŜȄǇŀƴŘƛƴƎ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƎƴƛǝƻƴ ŀƴŘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛǎ 

ŜǎǎŜƴǝŀƭΣ ƛǘ ƛǎ Ŝǉǳŀƭƭȅ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǘƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜΣ ŀƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƛƭƭ ŜƴǘŜǊ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ōŜŎƻƳŜ ŀŎǝǾŜ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿƛǘƘƛƴ ƛǘΦ CƻǊ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀǎ ŀ ǿƘƻƭŜΣ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŜ Ŏƻƴǝƴǳƛǘȅ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǎȅǎǘŜƳǎ ǿƘƛƭŜ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ Ŏƻƴǎǘŀƴǘ ŘǊƛǾƛƴƎ ŦƻǊŎŜ ŦƻǊ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ CƻǊ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΣ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻũŜǊǎ ŀ ǇƭŀǜƻǊƳ ǘƻ ŀŎŎŜǎǎ Ǿŀǎǘ ŀƳƻǳƴǘǎ ƻŦ ŜȄƛǎǝƴƎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ŜǉǳƛǇǎ ǘƘŜƳ ǿƛǘƘ ŀ ƭƛŦŜπƭƻƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ŀ ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǿƻǊƭŘΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŀǎ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎǘŜƳ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛŘŜŀƭ Ǝƻŀƭǎ ǘƘŀǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƛƳǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜΦ 

Lƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ Řŀǘŀ ƻƴ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ŬǊǎǘπȅŜŀǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 

{ƘŜŶŜƭŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴ ǿŜǊŜ 

ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ǉǳŜǎǝƻƴƴŀƛǊŜ ǎǳǊǾŜȅΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǿŜǊŜ 



 

tŀƎŜ μ мфо  
 

ŎƘƻǎŜƴ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ƛǘǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ƴǳƳōŜǊǎ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƛƴ ŀƴ ŀǧŜƳǇǘ ǘƻ 

ǊŜπŜȄŀƳƛƴŜ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ƛǘǎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻŦ ŀ ƴƻƴπƳŀƛƴǎǘǊŜŀƳ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇΦ  

CƛǊǎǘƭȅΣ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǿƘȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ 

ƳƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻǿ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜƛǊ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ǿƘŜƴ ŘŜŎƛŘƛƴƎ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΣ 

ǿƘŜǊŜŀǎ ǘƘŜȅ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜŘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǊŀƴƪƛƴƎǎ ƻǊ ƭƻŎŀǝƻƴǎ ό/ƘŜƴƎ ϧ !ƎȅŜƛǿŀŀƘΣ нлннΤ /ƻǳƴǎŜƭƭΣ 

нлммΤ 5ŜŀǊŘŜƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ ·ƛŀƴƎ ϧ {ƘŜƴΣ нллфύΦ /ƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ŀƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ǎǳōƧŜŎǘǎΣ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ƭŜŀǊƴ ǿƛǘƘ ƘƛƎƘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ŘǊƛǾŜ ƳƻǊŜ ǎŜƭŦπ

ŘŜǘŜǊƳƛƴŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴǇǳǘΦ CǊƻƳ ǘƘƛǎ ǇƻƛƴǘΣ ƛǘ Ŏŀƴ ōŜ ƛƴŦŜǊǊŜŘ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƘƻƻǎŜ ŀ ƳŀƧƻǊ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎΣ ƛǘ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŀƭǊŜŀŘȅ 

ǇƻǎǎŜǎǎ ŀ ŎŜǊǘŀƛƴ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ŬŜƭŘΣ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǊŜƭȅƛƴƎ ǎƻƭŜƭȅ ƻƴ ǊŀǝƴƎǎ ƻǊ 

ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǉǳŀƭƛǘȅ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎ όŜΦƎΦΣ v{ ǊŀƴƪƛƴƎǎΣ 

¢ƛƳŜǎ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ǊŀƴƪƛƴƎǎΣ ŜǘŎΦύΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ǎǳƎƎŜǎǘǎΣ ƻƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ŎŜǊǘŀƛƴ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŎƘƻǎŜƴ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜȅ ōŜƎƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΦ ¢Ƙǳǎ ƛŦΣ ŀƊŜǊ ǎǘŀǊǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŬƴŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 

ŀŎǘǳŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ Ŧŀƛƭ ǘƻ ƳŜŜǘ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎΣ ǘƘŜƛǊ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǘƻ ƭŜŀǊƴ 

ǿƛƭƭ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ŘƛƳƛƴƛǎƘΣ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎǳōƧŜŎǘ ǿƛƭƭ ŘŜŎǊŜŀǎŜΦ hŦ ŎƻǳǊǎŜΣ 

ŦƻǊ ŀ ǎƳŀƭƭ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ŜȄŎŜǇǝƻƴŀƭƭȅ ǎǘǊƻƴƎ ǎŜƭŦπŘƛǊŜŎǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀōƛƭƛǝŜǎΣ 

ŜȄǘŜǊƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜƭǎ Ƴŀȅ ƴƻǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƳǇŀŎǘ ǘƘŜƛǊ ƳƻǝǾŀǝƻƴΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŎƘƻǎŜƴ ŀ ŬŜƭŘ ƻŦ ǎǘǳŘȅ ƻƴƭȅ ƻǳǘ ƻŦ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅ 

ƛƴǘŜǊŜǎǘΣ ƳŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŀƴŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ƛǘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ōŜǎǘ ǘƻ ŎƘƻƻǎŜ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǘƘŀǘ ǿƻǳƭŘ 

ōǊƛŘƎŜ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ όǘƘƛǎ ǿŀǎ Ƴŀƛƴƭȅ ǘƘŜ ŎŀǎŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ŀ tD¢ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜύ ŀƴŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ōŜǧŜǊ ŎŀǊŜŜǊ ǇǊƻǎǇŜŎǘǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀƭǎƻ ōŜŎŀƳŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ŦƻǊ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŘŜŎƛŘƛƴƎ ǿƘŜǊŜ ŀƴŘ ǿƘŀǘ ǘƻ ǎǘǳŘȅΦ aŜŀƴǿƘƛƭŜΣ ǘƘŜ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻƳƻǝƻƴǎ 

ƻũŜǊŜŘ ōȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ƛƴ /Ƙƛƴŀ ƘŀŘ ŀ ŎŜǊǘŀƛƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǘƻ ǎǘǳŘȅ 

ŀōǊƻŀŘΦ hōǾƛƻǳǎƭȅΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻǾŜǊǿƘŜƭƳƛƴƎƭȅ ǇǊŜŦŜǊ ǘƘŜ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘ 

ŀƎŜƴǘǎ ǿƘŜƴ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘΣ ŀǎ ǘƘŜȅ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŀǘ ŀƎŜƴŎƛŜǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƳƻǊŜ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀōƻǳǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀŘǾƛŎŜ ƻƴ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ 

ό9h[Σ нлмсΤ ¸ŀƴƎ ϧ IǳΣ нлмсύΦ .ǳǘ ǿƘŜǊŜ ŀƎŜƴŎƛŜǎ ƘŀǾŜ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ǿƛǘƘ ŎŜǊǘŀƛƴ ¦Y 



 

tŀƎŜ μ мфп  
 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ǘƘƛǎ Ƴŀȅ ƭŜŀŘ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜƛƴƎ ŘŜƭƛōŜǊŀǘŜƭȅ ƎǳƛŘŜŘ ōȅ ǘƘŜ ŀƎŜƴǘ ǿƘŜƴ ƳŀƪƛƴƎ 

ǘƘŜƛǊ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘ ŀƴŘ ƛƴǾƛǎƛōƭȅ ŀũŜŎǘ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ό.ŀƪŜǊΣ нлнмΤ ¸ŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлннύΦ ¢Ƙƛǎ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŀƭǎƻ ǊŜƅŜŎǘǎ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ǘǊŜƴŘ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƴ ŘŜŎƛŘƛƴƎ ǿƘŜǘƘŜǊ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘ ƻǊ ƴƻǘΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ 

ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ǘƘŜƛǊ ǇǳǊǎǳƛǘ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

¢Ƙƛǎ ǊŜƭƛŀƴŎŜ ƻƴ ŀƎŜƴŎȅ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛǎ ŎƭƻǎŜƭȅ ƭƛƴƪŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŀǎǇƛǊŀǝƻƴǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜƛǊ ƳƻǝǾŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀōǊƻŀŘ ŀǊŜ ŘŜŜǇƭȅ 

ǊƻƻǘŜŘ ƛƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǾŀƭǳŜǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊπƻǊƛŜƴǘŜŘ ƎƻŀƭǎΣ ǿƘƛŎƘ ǎƘŀǇŜ ǘƘŜƛǊ 

ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ŦƻǊŜƛƎƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎΦ CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘΣ ǿƘŜǘƘŜǊ 

ǘƘŜȅ ŎƘƻƻǎŜ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘ ƻǊ ǎǘŀȅ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƘƻƳŜ ŎƻǳƴǘǊȅΣ ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ Ǝƻŀƭ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǘƻ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ ƛǘ ƛǎ ŀƴ ŀǎǎŜǘ ŦƻǊ ǘƘŜƳ ǘƻ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ǎǳŎŎŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ aƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ǎǘǳŘȅ 

ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŘŜǎƛǊŜ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ōȅ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ Lƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜǊŜ Ƙŀǎ ŀƭǿŀȅǎ ōŜŜƴ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ǊŜǎǳƭǘǎ ό.Ǌƻǿƴ ϧ DŀƻΣ нлмрΤ 5ŀǾŜȅ Ŝǘ ŀƭΦΣ нллтΤ 

IŀƴƴǳƳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммΤ vƛŀƴ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ нлммύΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǊŜƎŀǊŘƭŜǎǎ ƻŦ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎΣ 

ǘƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ŦƻǊ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ƛǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ƎƻƻŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƎǊŀŘŜǎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ƘƛƎƘ ǎŎƻǊŜǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ƳŜŀƴǎ 

ōŜǧŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŀƴŘ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ό¢ǎŜƎŀȅ ϧ !ǎƘǊŀŦΣ нлмрΤ ¢ǎŜƎŀȅ ϧ !ǎƘǊŀŦΣ 

нлмсύΦ !ǇŀǊǘ ŦǊƻƳ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎΣ ŀǎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀōǊƻŀŘΣ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ 

ǘƘŜƛǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀƭǎƻ ǊŜƳŀƛƴǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘƻǇ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇǊƛƻǊƛǝŜǎ ǘƻ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ό½Ƙŀƛ 

ϧ /ŀƻΣ нлннύΦ ¢Ƙƛǎ ƛǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ŦŀŎǘ ǘƘŀǘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƛǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǎǘǳŘȅ ŀǘ 

¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǇǊƻōŀōƭȅ ōŜŎŀǳǎŜ ƛƴ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ Ƴǳƭǝƴŀǝƻƴŀƭ ŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴǎΣ 

9ƴƎƭƛǎƘ ƛǎ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀ ōŀǎƛŎ ŜƳǇƭƻȅƳŜƴǘ ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘ όIǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ нлмуΣ ½Ƙŀƻ ϧ /ƻȄΣ 

нлннύΦ !ƭǎƻ ƛƴ ǘƘŜ ǎǳǊǾŜȅ ƛǘ ǿŀǎ ŦƻǳƴŘ ǘƘŀǘ ƛƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ 

ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ƘŀǾŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ŀƴŘ ŦƻŎǳǎƛƴƎ ƻƴ ǿŜƭƭπōŜƛƴƎ 

ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŜǎǘǎ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ŀǎǇŜŎǘ ǿŜǊŜ ǎǳǊǇǊƛǎƛƴƎΣ ŀƴŘ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǘƘŀǘ 

ƳƻŘŜǊƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǎŜƭŦπŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀǊŜ ƴƻǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇƛŎŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ƻǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘƳŜƴǘǎΣ ōǳǘ ŀǊŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ǘƻ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜ ǘƘŜ ƘƻƭƛǎǝŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ǘƘŜ άƘǳƳŀƴ ōŜƛƴƎΦέ 



 

tŀƎŜ μ мфр  
 

.ŜȅƻƴŘ ǎǘǊƛǾƛƴƎ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ǊŜŀŘƛƴŜǎǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ 

ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ōǊƻŀŘŜǊ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ Lƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǾƛŜǿΣ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŘƛǊŜŎǘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ 

ŀƴŘ ƻǳǘŎƻƳŜΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ƧǳŘƎŜŘ ƻƴƭȅ ōȅ ǘƘŜƛǊ ƎǊŀŘŜǎΣ ǘƘƛǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ ǊŜŀƭƭȅ ƎƛǾŜ ŀ 

Ŧǳƭƭ ǇƛŎǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ IŜƴŎŜΣ ƳƻǊŜ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ǘƻ ǊŜŀƭƛǎŜ 

ǘƘŀǘ ŀǇŀǊǘ ŦǊƻƳ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ƻǘƘŜǊ ƳŜŀƴǎ ǘƻ ōŜ ōŜǧŜǊ ŜǉǳƛǇǇŜŘ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ Lƴ ǘƘŜ ¦YΣ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǳǎǳŀƭƭȅ ƻũŜǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜƳŜƴǘ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ǎŜƳƛƴŀǊǎ ƻǊ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǘƻ 

ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΦ CƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŎƘƻƻǎƛƴƎ ǘƻ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ŜȄǘǊŀŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŘŜƎǊŜŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǿŀǎ ŀƴ ŜȄǘǊŀ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƘŜȅ ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ !ƳƻƴƎ ǾŀǊƛƻǳǎ 

ŜȄǘǊŀŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿǊƛǝƴƎΣ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǿŜǊŜ ǘƘŜ 

ƻƴŜǎ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǘŜŘ ƛƴ ƎŜǩƴƎ ƛƴǾƻƭǾŜŘΦ hōǾƛƻǳǎƭȅΣ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿǊƛǝƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ Ŏŀƴ ƘŀǾŜ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘΩǎ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀōƛƭƛǝŜǎΦ 

¢ƘǊƻǳƎƘ ǿǊƛǝƴƎ ŜȄŜǊŎƛǎŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ƭƻƎƛŎŀƭ 

ǊŜŀǎƻƴƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ǿǊƛǝƴƎ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǇŀǇŜǊǎΣ ǿƘƛŎƘ ŀǊŜ ƭŀŎƪƛƴƎ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ ƘƛƎƘ ǎŎƘƻƻƭǎ ŀƴŘ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όtŀƴΣ нлмфΤ ½ƘŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ tŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ǎǳŎƘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŜǾŜƴǘǎ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜǧŜǊ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǊŜŀƭ ǿƻǊƭŘ ŀƴŘ ǊŜƛƴŦƻǊŎŜ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƭŜŀǊƴŜŘ ŦǊƻƳ ǘŜȄǘōƻƻƪǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ 

ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀōƛƭƛǝŜǎ ƛƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ 

ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ Ŏŀƴ ōŜ ōƻƻǎǘŜŘ Ǿƛŀ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎΦΣ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ 

ǘƘŜƳ ǘƻ ōŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀōƻǳǊ ƳŀǊƪŜǘΦ 

Lƴ ǇŀǊŀƭƭŜƭ ǘƻ ƭƻƻƪƛƴƎ ŦƻǊǿŀǊŘ ǘƻ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ 

ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ŀ ǿƛƭƭƛƴƎƴŜǎǎ ǘƻ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƭƻŎŀƭ ǎƻŎƛŀƭ ŜǾŜƴǘǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ƭƻŎŀƭ ǇŜƻǇƭŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΣ 

ƘŜƭǇƛƴƎ ǘƘŜƳ ōǊƻŀŘŜƴ ǘƘŜƛǊ ƘƻǊƛȊƻƴǎΣ ŜƴƘŀƴŎŜ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΣ ŀƴŘ ƛƳǇǊƻǾŜ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǎƻŎƛŀƭ ƴŜǘǿƻǊƪƛƴƎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ 

ŦǳǊǘƘŜǊ Ǝŀƛƴ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ŀ 

ōŀƭŀƴŎŜ ōŜǘǿŜŜƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ƭƛŦŜΣ ǿƘƛŎƘ ǿƻǳƭŘ ōŜ ōŜƴŜŬŎƛŀƭ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŀƴŘ 

ƳŜƴǘŀƭ ƘŜŀƭǘƘ ǿƘƛƭŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀōǊƻŀŘΦ 



 

tŀƎŜ μ мфс  
 

CƛƴŀƭƭȅΣ ƛƴ ǊŜƎŀǊŘ ǘƻ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ǳǇƻƴ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ¦Y ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

/ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜŎǝƴƎ ǘƻ ǊŜǘǳǊƴ ǘƻ /Ƙƛƴŀ ǘƻ ǿƻǊƪ ŀƊŜǊ ƎǊŀŘǳŀǝƻƴ ǿŀǎ ŀƭƳƻǎǘ ŘƻǳōƭŜŘ 

ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘƻǎŜ ǿƘƻ ǿŀƴǘŜŘ ǘƻ ŬƴŘ ǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ƻǊ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƘŜƛǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇǳǊǎǳƛǘǎΦ 

¢ƘŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ Ŏŀƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀǧŜƴǝƻƴΣ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ 

ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǊŜŎŜƴǘ ǎƻŎƛƻπŜŎƻƴƻƳƛŎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ŎƻǳƴǘǊȅΦ /Ƙƛƴŀ 

Ƙŀǎ ƳŀŘŜ ǘǊŜƳŜƴŘƻǳǎ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƛƴ ǘƘŜ Ǉŀǎǘ ŦŜǿ ŘŜŎŀŘŜǎΣ ŀƴŘ ƛǘǎ ǎǘŀǘǳǎ 

ŀƴŘ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ Ǝƭƻōŀƭ ǎǘŀƎŜ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ǊƛǎŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƳƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜƭƛŜǾŜŘ 

ǘƘŀǘ /Ƙƛƴŀ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ƳƻǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǘƘŜƛǊ ŎŀǊŜŜǊ 

ƎƻŀƭǎΦ .ŜǎƛŘŜǎΣ ŦƻǊ Ƴŀƴȅ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ŀ ŘŜƎǊŜŜ ŦǊƻƳ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛǎ ƻƴŜ ƻŦ 

ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜƛǊ ŦǳǘǳǊŜ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ /Ƙƛƴŀ ό¢ǎŜƎŀȅ ϧ 

!ǎƘǊŀŦΣ нлмрΤ tƛǊŜǎ ϧ 5ǳŀǊǘŜΣ нлмфύΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŀŎŎƻǊŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǎǘŀǝǎǝŎǎ ƻŦ /Ƙƛƴŀϥǎ ŘƻƳŜǎǝŎ 

Ƨƻō ƳŀǊƪŜǘ ƛƴ ǊŜŎŜƴǘ ȅŜŀǊǎΣ ǘƘŜ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜǘǳǊƴƛƴƎ ǘƻ /Ƙƛƴŀ ŀƊŜǊ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

¦Y ƛƴ нлнн ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜ ƛǎ пмΦп ҈Σ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ¦{Σ ¦YΣ ŀƴŘ 

!ǳǎǘǊŀƭƛŀ ό½ƘŀƻǇƛƴ[ǘŘΣ нлноύΦ. CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ǊŜǘǳǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ /Ƙƛƴŀ ŀƭǎƻ ŀƭƭƻǿǎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ Ƴŀƛƴǘŀƛƴ ŀ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ŦŀƳƛƭȅ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘΦ Lǘ Ŏŀƴ 

ōŜ ǎŜŜƴ ǘƘŀǘ ŀ ŎƭŜŀǊŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŘŜŬƴƛǘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƭƛŦŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ŘŜǎƛǊŜǎ ŀƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

Lƴ ǎƘƻǊǘΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ Ƴŀƛƴ ŀƴŘ ƛƳƳŜŘƛŀǘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ƛǎ ŬƴŘƛƴƎ ŀ 

Ƨƻō ŀƊŜǊ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ ǊŜŀƭƛǘȅΣ ƻōǘŀƛƴƛƴƎ ŀƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŘŜƎǊŜŜ ŘƻŜǎƴΩǘ 

ƳŜŀƴ ǘƻ ǎŜŎǳǊŜ ŀ Ƨƻō Ǉƻǎƛǝƻƴ ¢ƘŜ ŘŜǎƛǊŜ ǘƻ ǎŜŎǳǊŜ ŀ ƎƻƻŘ Ƨƻō ƳƻǝǾŀǘŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƳŀƪŜ 

ŎƘƻƛŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ǘƘŀǘ ŦŀǾƻǳǊ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛƴ Ƴƻǎǘ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΣ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǿƛǘƘƛƴ ŜȄƛǎǝƴƎ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƛǎ ƻƊŜƴ ƭƛƳƛǘŜŘ ό.ƛǎƘƻǇΣ нлмтΤ tŀŘƘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ vǳŜǊƻƭπWǳƭƛłƴ ϧ 5ƝŜȊπwŀƳƝǊŜȊΣ нлнмΤ 

/ŀƎƎƛŀƴƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ ±ȅƪƘƭƛŀƛŜǾ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ Lƴ ƳƻŘŜǊƴ ǎƻŎƛŜǘȅΣ ŀ ǎǘǳŘŜƴǘϥǎ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ƛǎ 

ƴƻǘ ǎƻƭŜƭȅ ŘŜŬƴŜŘ ōȅ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƘŀǾŜ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎƛŬŜŘΣ ŜȄǘŜƴŘƛƴƎ 

ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŬƴŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ŜƴǘŜǊǇǊƛǎŜǎ 

ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǘŀƭŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ōŜȅƻƴŘ ƘŀǊŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ 

/ƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛǎ ƴƻǘ ƳŜǊŜƭȅ ŀōƻǳǘ ƳŜŜǝƴƎ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀōƻǳǘ ŎǳƭǝǾŀǝƴƎ ǎǘǊƻƴƎŜǊ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ 

ǳƴǇǊŜŘƛŎǘŀōƭŜ ŎŀǊŜŜǊ ǘǊŀƧŜŎǘƻǊƛŜǎΦ  



 

tŀƎŜ μ мфт  
 

¢ƘŜ ƪŜȅ ŬƴŘƛƴƎǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴ ǎǳǊǾŜȅ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ŀǊŜ ǾƛǎǳŀƭƛǎŜŘ ƛƴ CƛƎǳǊŜ рΦм ōŜƭƻǿΦ 

 
CƛƎǳǊŜ рΦм /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ 

 

5.2 Key findings from classroom observations of Chinese students' learning in lab-

based engineering courses 

5.2.1 Observed learning behaviours of Chinese students 

!ƊŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǘƘƛǎ ǎŜŎǝƻƴ 

ŘƛǎŎǳǎǎŜǎ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǊŜŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ ¢ƘŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎΣ 



 

tŀƎŜ μ мфу  
 

ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ Ǉƻǎǘπƭŀō ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊƳǎΣ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƭŀǊƛŬŜŘ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƘŜƭǇŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ ǘƻ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ǘƘŜ 

ŘȅƴŀƳƛŎǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǘƘŀǘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŜǎ ό{ƘŀƘƛŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлннΤ ±ŀƴ .ŜŜƪ ϧ aŎ/ŀƘŀƴΣ нлнмΤ {ǄƭǾƛƪ ϧ DƭŜƴƴŀΣ нлнмύΦ  

CƛǊǎǘƭȅΣ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ 

ōŀǊǊƛŜǊ ό9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅύ ǊŜƳŀƛƴǎ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ǘƘŜȅ ŦŀŎŜ ŀƴŘ ƘŀǾŜ ǘƻ 

ƻǾŜǊŎƻƳŜΦ ¢ƘŜǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀƴ ƻƴƎƻƛƴƎ ŘŜōŀǘŜ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ό/ƘŜǿ ϧ /ƘŜƴΣ нлнм ²ŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ 

IŀƴƛŦŀΣ нлмуύΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǇǊƻƻŦ ƻŦ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ 

ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ƴƎƭƛǎƘ [ŀƴƎǳŀƎŜ ¢ŜǎǝƴƎ {ȅǎǘŜƳ όL9[¢{ύ ǘŜǎǘΣ ōŜŦƻǊŜ 

ŜƴǘŜǊƛƴƎ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǇŀǎǎƛƴƎ ǎǳŎƘ ŀ ƎŜƴŜǊŀƭ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ǘŜǎǘ Ƴŀȅ ƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘ ǘƘŀǘ ŀƴ ƻǾŜǊǎŜŀǎ ǎǘǳŘŜƴǘ Ƙŀǎ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŀ ό/ƭŀǊƪ ϧ ̧ǳΣ нлнлΤ vǳŀƴ ϧ wŜƛƭƭȅΣ нлнпΤ [ƛǳΣ нлмнύΦ .ŀǎŜŘ 

ƻƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴΣ ǘƘŜ ǊŜŀƭƛǘȅ ƛǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ 

ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƭŀōǎ ǾŀǊƛŜǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǎƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŜȄǇǊŜǎǎ 

ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊ ŀƴŘ ¦Y ŎƻǳƴǘŜǊǇŀǊǘǎ ƅǳŜƴǘƭȅ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘΣ ōǳǘ ǎƻƳŜ ǊŜƳŀƛƴŜŘ 

ƘŜǎƛǘŀƴǘ ǘƻ ŀƴǎǿŜǊ ŀ ǎƛƳǇƭŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƭƛƪŜ ά/ŀƴ ȅƻǳ ǘŜƭƭ ǳǎ ǿƘŀǘ ȅƻǳ ƘŀǾŜ ŎƻƳǇƭŜǘŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǇǊŜπƭŀō ŀŎǝǾƛǘȅΚέ {ǳŎƘ ƘŜǎƛǘŀǝƻƴ ƛƴ ŀƴǎǿŜǊƛƴƎ ǎƛƳǇƭŜ ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ Ƴŀȅ ǎǘŜƳ ŦǊƻƳ ŀƴȄƛŜǘȅ ŎŀǳǎŜŘ ōȅ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

ŀƴŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ό/ƘƛǳΣ нлмпΤ CǊƛǘƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ ²ŀƴƎΣ нлноύΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǇƻǎǘπŎƭŀǎǎ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎ 

ǿƛǘƘ ǎƻƳŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ŬƴŘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ 

ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜȅ ŘƛŘ ƴƻǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ ŀƴȅ ǇǊŜǇŀǊŀǘƻǊȅ ŎƻǳǊǎŜǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ƘŜƭǇ 

ǘƘŜƳ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ōŜŦƻǊŜ ǎǘŀǊǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎ όvǳŀƴ ϧ wŜƛƭƭȅΣ нлнпύΦ 

¢Ƙƛǎ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊƛǘȅΣ ŎƻƳōƛƴŜŘ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎǘǊƛŎǘǎ ǘƘŜƛǊ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ  

[ƛƳƛǘŜŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƘƛƴŘŜǊǎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ǊŜǎǘǊƛŎǘǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƴƻƴπ/ƘƛƴŜǎŜ ǇŜŜǊǎΦ Lƴ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŀƳƻƴƎ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎ όDƻǊƳŀƭƭȅΣ нлмтΤ ²Ŝƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ hōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ƛƴ ŎƻǳǊǎŜǎ ǿƛǘƘ ŀ ƘƛƎƘ 

ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ŘŜǇŜƴŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƻƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀōƛƭƛǘȅ ōǳǘ ŀƭǎƻ 

ƻƴ ǿƘŜǘƘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇƻǎǎŜǎǎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǎƻƳŜ /ƘƛƴŜǎŜ 
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ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŎǝǾŜƭȅ ŀǧŜƳǇǘ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ƻǊ ǎƻǳƎƘǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜƛǊ ¦Y ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŘŜǎǇƛǘŜ ƭƛƳƛǘŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ƅǳŜƴŎȅΣ ŜǾŜƴ ƛŦ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ 

ŀǎǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŀ ƎǊƻǳǇ ŎƻƳǇƻǎŜŘ ŜƴǝǊŜƭȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ Lƴ ŀƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΣ ƅǳŜƴǘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎƪƛƭƭǎ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘŜŀƳπ

ōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ǎƻƳŜ ŜȄǘŜƴǘΣ ōǳǘ ǘƘŜȅ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀǎ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛǾŜ 

ŦŀŎǘƻǊ ƘƛƴŘŜǊƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ƛŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǇƻǎǎŜǎǎ ǎǘǊƻƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ όŜΦƎΦΣ Ƴǳǘǳŀƭ ǎǳǇǇƻǊǘ ŀƳƻƴƎ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎύΣ ǘƘŜƛǊ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ōŜ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘŜŀƳ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ 

ǘƘŜ ƴŜŎŜǎǎƛǘȅ ƻŦ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŎǳƭǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ƪŜȅ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ  

Lǘ ƛǎ ǿŜƭƭ ƪƴƻǿƴ ǘƘŀǘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ƴŜŜŘ ǘƻ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ Řŀƛƭȅ ƛƴ ǎƻŎƛŜǘȅΤ ǘƘƛǎ ŘƻŜǎ ƴƻǘ 

ƳŜŀƴ ǘƘŜȅ ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎΦ !ǎ 

ŦƻǊ ǘƘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƛƳƛǘŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ Ƴŀȅ ǊŜǎǘǊƛŎǘ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ 

ǘƻ ǘŜŀŎƘ ŎƻƳǇƭŜȄ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭƭȅ ǎǇŜŎƛŀƭƛǎŜŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ǎǘǊǳƎƎƭŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ƛƴŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ 

ŀŎŎǳǊŀǘŜƭȅ ŀǊǝŎǳƭŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǉǳŜǎǝƻƴǎΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀǧŀƛƴƳŜƴǘ ƎŀǇǎΣ ŀũŜŎǝƴƎ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŀƴŘ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ ƭƻǿŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ 

ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ !ffected teaching and learning efficiency means that they may 

not be able to reach the full UK university programme requirements (Nightingale et al., 2022; 

Nortcliffe et al., 2019; Dai, 2023). Additionally, most Chinese students come to UK universities 

to pursue one-year master's programmes. One of the main reasons these UK PGT degree 

programmes attract Chinese students is their short duration. However, this advantage can 

also become a disadvantage, affecting students' learning outcomes if educators fail to create 

supportive and inclusive environments to enhance the learning experience. To help 

international students better adapt to the teaching practices of UK universities within a 

limited time, educators must not only teach and guide students to learn and practise the 

corresponding knowledge and skills but also flexibly adapt teaching methods and design more 

suitable strategies based on students' characteristics. For example, as proposed in this study, 

incorporating team-based interactive activities and tasks, clarifying the responsibilities of 

each group member, and implementing tiered teaching through easily understandable 

phased tasks to enrich students' practical experience. 
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Thus, to help students improve their practical learning outcomes, it is essential for instructors 

to provide clear learning guidelines and identify achievable learning objectives in teaching. 

This is because the proactive teaching behaviours of instructors significantly impact classroom 

learning outcomes (Van Beek & McCahan, 2021; Zhang et al., 2022). Also through rational 

design and effective use of instructional resources can affect students' participation and 

engagement in the classroom (Shahid et al., 2022; Sølvik & Glenna, 2021; Chen, 2022). 

Furthermore, students' learning outcomes are further collected and analysed through post-

class feedback forms (Pokorny et al., 2010; He et al., 2024). Therefore, in the practice and 

development of experimental courses, effective strategies to promote student engagement 

can be further refined and implemented ōŀǎŜŘ ƻƴ ŘƛŦŦŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘŜƳands, as 

illustrated in Figure 5.2. 

 
CƛƎǳǊŜ рΦн [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ tD¢ ƭŀō ŎƻǳǊǎŜΦ 
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рΦнΦн {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜ ƻŦ ǘƘŜ ƭŀō ŎƻǳǊǎŜ 

¢ƘǊƻǳƎƘ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ Ǉƻǎǘ-class feedback, both a deeper 

recognition of PGT ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ and a more detailed understanding of the current 

shortcomings in experimental teaching and potential areas for improvement were 

investigatedΦ hǾŜǊŀƭƭΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘƛǎ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ŎƻǳǊǎŜ ǇǊƛmarily falls into three 

key areas: (1) the need for hands-on learning with actual equipment and tools (including 

teamwork); (2) the assessment of risks in practical engineering operations; and (3) the 

integration of theory and practice to enhance understanding and facilitate future professional 

applications. 

Over the three-ȅŜŀǊ ƻōǎŜǊǾŀǘƛƻƴΣ ŀ ŎƭŜŀǊ ǎƘƛŦǘ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ƻōǎŜǊǾŜŘ ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ learning 

demands for practical engagement, from a focus on quantity (e.g., increasing the number of 

laboratory hours) to an emphasis on quality (e.g., mastering the operation and application of 

advanced derivative equipment). This shift indicates that students are no longer solely 

seeking opportunities for experimentation but are increasingly focused on developing a 

deeper understanding of relevant technical skills. Additionally, this trend may reflect the 

continuous improvement of teaching practices, enabling students to move beyond merely 

completing coursework and be more likely to correlate theoretical attempts with practical 

applications. Therefore, in future teaching practice, attempts will be made to incorporate 

additional equipment operation modules that ŎƻǳƭŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎƪƛƭƭ 

development and help bridge the gap between theoretical knowledge and practical 

application (Wang et al., 2023; Puffelen et al., 2018; Nadeem & Mahgoub, 2014). 

Another noteworthy finding is the emphasis on teamwork skills, as suggested by the student 

groups themselves. This phenomenon suggests that the practical-based learning approach 

provides students with more opportunities for team-based practical engagement, not only 

aiding in their acquisition of technical knowledge but also fostering a deeper understanding 

of their peers. In addition, the emphasis on teamwork allows students to take advantage of 

the collective classroom environment and start with simple tasks to develop and shape their 

own teamwork styles and sharing of responsibility. Therefore, future practical-based teaching 

can place greater emphasis on team-based problem-solving and task allocation to encourage 

peer interaction, critical thinking, and communication skills, thereby fostering a more 
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dynamic learning environment and a culture of continuous learning development (Scheepers 

et al., 2018; Herrman et al., 2022; Deressa et al., 2022). 

Then, the awareness of risk assessment is taught annually in the course. The emphasis on this 

aspect in teaching is not only reflected in the learning materials but also revisited through 

interactive discussions during practical sessions. The combination of students' pre-class 

preparation and on-site teaching forms a concrete approach to integrating theory with 

practice. Feedback results show that the proportion of students who recognise and 

remember this learning content is increasing annually. This is likely due not only to students' 

deeper engagement with the course materials but also to the inclusion of real-world industrial 

application cases explained by instructors. By combining real cases with explanations of 

laboratory equipment and environments, students gain a better understanding of the 

importance of risk assessment (Álvarez-Chávez et al., 2019; Camel et al., 2020). In future 

teaching practices, it is planned to help students familiarise themselves with risk assessment 

of laboratory operations and the use of relevant detection technology in a controlled setting 

through interactive videos.  

Finally, the integration of theory with practical technical tool operation has always been a 

core focus for students. Their feedback in this area has gradually shifted from άgeneral 

applicationέ to άǇǊŜŎƛǎŜ ƳŀǎǘŜǊȅέ. This shift reflects modern students' expectations for 

learning, which have moved beyond mere understanding to a desire for opportunities to 

apply and develop their knowledge in practice. This trend suggests the need for tiered 

teaching in future courses, such as embedding corporate case studies to strengthen the 

connection between theory and practical engineering applications. By incorporating industry-

related scenarios, students can gain a deeper understanding of how technical skills are 

applied in professional environments, which not only enhances their comprehension of 

technical knowledge but also boosts their motivation and career readiness (Turner, 2012; 

Bilgin et al., 2015; Tomasik et al., 2014). 
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5.3 Key findings of the learning ability (working memory capacity) of Chinese 

students in engineering courses  

5.3.1 Does working memory capacity affect Chinese studentsΩ learning in English? 

In this study, the Math-Item-Sequence (MIS) scores of Chinese students in Chinese (CN) and 

English (EN) Ospan tasks were explored to investigate the differences in their working 

memory across different language environments. Although individual data analysis revealed 

a certain difference in MIS scores between the two language environments (L1: 0.61 vs. L2: 

0.54), this difference was not statistically significant (p = 0.49). This may be caused by the 

small sample size and the lack of control over participants' English proficiency. 

Overall, the Ospan experiment results indicate no significant difference in the working 

memory capacity of Chinese students when memorising content in Chinese versus English. 

Previous research suggests that recall tasks in a second language (L2) typically place higher 

demands on working memory, as individuals require additional phonological conversion 

processes when processing L2, which may affect the efficiency of information storage (Miyake 

& Friedman, 2013). However, the results of this study show that although the MIS scores for 

EN tasks were slightly lower than those for CN tasks, this effect may not be significant. This 

could be because participants have studied and lived in UK universities for some time, 

achieving a certain level of English proficiency, thereby reducing the cognitive load of 

language switching.  

Additionally, according to cognitive load theory, individuals may need to allocate more 

cognitive resources to semantic and syntactic processing in L2 tasks, which could also affect 

their working memory performance (Sweller et al., 2011). However, for Chinese students 

studying at UK universities, immersive methods such as attending technical courses and 

participating in various activities have improved their English proficiency. Particularly for PGR 

students, who have spent a longer time studying and living in the UK, the cognitive load of 

using English is less impactful, resulting in generally higher performance in EN tasks compared 

to PGT students. This aligns with previous research indicating that individuals with higher L2 

proficiency typically perform better in working memory tasks than those with lower 

proficiency (Linck et al., 2009). However, since this WM experiment did not control for 

participants' L2 proficiency (e.g., by classifying participants using standardised tests such as 
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IELTS or TOEFL), variations in English proficiency among participants may have reduced the 

differences in MIS scores, thereby affecting the overall significance of the analysis results. 

Beyond the potential differences in individual cognitive abilities among the Chinese students 

participating in the study, another possible influencing factor is their learning environment. 

For international students studying in UK universities using English, the load on working 

memory may affect their storage and comprehension of information (Brehmer et al., 2012). 

This is because they may require additional cognitive resources to interpret instructors' 

explanations, thereby reducing the cognitive resources available for note-taking or problem-

solving. Therefore, comparisons based solely on individual physiological functions in the 

experiment may not accurately reflect changes in the learning abilities of Chinese students in 

an English-taught environment. Additionally, past research has found that the impact of L2 

load may be more pronounced in STEM courses, as these subjects often require simultaneous 

processing of linguistic and symbolic information (Paas & Sweller, 2012). Therefore, in the 

subsequent instructional design of this study, more visually-based information displays (e.g., 

images, diagrams) were incorporated and combined with gamified teaching methods, 

attempting to reduce language load and enhance the utilisation of cognitive resources among 

international students during learning. 

To summarise, based on the experimental results of working memory capacity tests 

conducted on Chinese students, their working memory capacity does not appear to be 

significantly affected by language switching. This may be attributed to their improved English 

proficiency through their study experiences at UK universities. It can be inferred that the 

introduction of more inclusive and supportive instructional designs in teaching could further 

enhance these students' learning outcomes in skills that are not directly influenced by 

language.  

 

5.3.2 Chinese studentsΩ learning preferences in UK universities 

Based on the previous findings, the influence of English language proficiency on Chinese 

students' learning in UK universities can be provisionally excluded in this study. This suggests 

that individual cognitive efficiency may not solely depend on the immediate capacity of 
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working memory but is also closely linked to long-term learning habits. For instance, it is 

similar to the to the relationship between hardware and software in computing, working 

memory functions as the "hardware" of cognition, whereas learning habits serve as the 

"software." To achieve optimal learning outcomes, both the immediacy of working memory 

and the long-term nature of learning habits should be considered in the development of 

teaching and learning to ensure a complementary effect. 

In this study on learning behaviours, most Chinese participants were postgraduate students 

or above, suggesting that they have likely developed relatively stable learning preferences 

through their prior academic experiences. Furthermore, the majority of them had an 

international education background, indicating a degree of familiarity with Western 

educational systems. This may have further facilitated the development of a blended learning 

approach during their studies at UK universities, making them more receptive to diverse 

teaching methods. 

Regarding study engagement, the findings reveal that 50% of students dedicated between 5 

and 15 hours per week to independent learning. However, their academic performance 

feedback showed that 60% of students scored within the mid-range (60ς69%). This result 

challenges the common assumption that study time and academic performance exhibit a 

linear positive correlation. The observed discrepancy may be attributed to variations in 

learning efficiency. For Chinese students studying at UK universities, academic achievement 

cannot simply be assessed based on study hours alone. Chinese students often encounter 

language barriers (e.g., 65% identified language and communication as their greatest 

challenges) or may employ ineffective learning strategies (predominantly by individual study), 

which hinder the conversion of study time into tangible academic outcomes. Additionally, 

among students who reported studying for more than 20 hours per week (20% of 

respondents), their grades did not significantly surpass those in the mid-range category. This 

could be due to excessive but ineffective study efforts leading to fatigue or cognitive overload 

(Kirschner et al., 2018). These findings further suggest that, beyond simply acquiring technical 

knowledge, international students may benefit more from learning and applying effective 

study strategies, such as scientific time management and collaborative learning, to enhance 

their academic performance. 
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Undoubtedly, for international students, the fluency of English significantly impacts their 

learning engagement, but it is not always the critical factor to determine their final learning 

outcomes. In all aspects of Englishτlistening, speaking, reading, and writingτChinese 

students generally report insufficient proficiency. Although 80% of Chinese students highly 

recognise the importance of English proficiency in their studies, in practice, 45% rate their 

listening comprehension as only 7/10 (moderate level), and 50% still rely on artificial 

intelligence (AI) and translation tools for writing and reading assistance. This phenomenon 

aligns with the άƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘŀƭ ƳƻǘƛǾŀǘƛƻƴέ theory (Gardner & Lambert, 1972), which suggests 

that students may over-rely on supporting tools (e.g., AI and translation software) for 

utilitarian short-term goals (such as passing exams), neglecting the development of deeper 

language skills. Such reliance on tools may mask the genuine language deficiencies of Chinese 

students and weaken their active mastery of grammatical rules and academic expression 

(Hyland, 2016). Particularly for engineering students, who also need to learn and familiarise 

themselves with interdisciplinary terminology, this complexity exceeds the scope of general 

English training and may result in their feeling overwhelmed in professional scenarios. 

Then, in terms of learning methods and practices, 60% of Chinese students prefer visual and 

auditory methods for recalling information. This preference aligns with the dual-coding 

theory (Paivio & Clark, 2006)τthe synergistic encoding of visual and linguistic systems 

enhances information storage efficiency. When learning new knowledge, 50% of Chinese 

students prefer independent study, while 40% choose to acquire information through 

collaboration and communication with others. This suggests that Chinese students' learning 

patterns remain predominantly independent. Thus, when engaging in complex learning and 

practical tasks, visual memory and independent execution may be /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ primary 

learning strategies, but they will also seek external support to strengthen cognition if they 

have enough resources to do so (on average, 44% of students seek advice from experienced 

individuals). Seeking external support indicates that, in unfamiliar learning environments, 

collaborative learning can promote deeper understanding of information (Vygotsky, 1978). 

This not only enhances learning outcomes but also helps Chinese students explore and 

develop effective and diverse learning strategies in unfamiliar environment. 
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The overall analysis of Chinese students' learning behavioural preferences highlights that UK 

universities may currently be inadequate in meeting the learning needs of international 

students. Existing teaching strategies may not be effective in bridging the gap between 

teaching and learning experienced by Chinese student cohort. For example, for international 

students, participating in English language training courses undoubtedly helps improve their 

academic English proficiency. However, most courses continue to separate language training 

from subject-specific learning, making it difficult for students to transfer their language skills 

to contexts that correspond to their technical programmes. For instance, engineering 

students must comprehend and apply numerous technical formulas and process diagrams, 

yet they may struggle to articulate their complex ideas clearly in English. Furthermore, it is 

also worth noting that with the rapid advancement of technology, the use of AI tools in 

education has become inevitable. In future education, AI should be positioned as a 

"collaborative partner" rather than a "replacement." Thus, guiding students to use and 

engage with these technical tools critically could be a more important focus in teaching 

practice. 

In summary, the relationship between Chinese students' academic engagement and their 

performance at UK universities is influenced by factors originating from themselves and the 

educational environment. For Chinese students, their current learning difficulties at UK 

universities fundamentally reflect a conflict between instrumental and competence 

rationality. In order to fulfil the academic requirements in UK universities, Chinese students 

tend to rely on short-term study aid tools to solve their immediate needs, such as completing 

assignments, while neglecting the deeper development of metacognitive learning skills. This 

makes it impossible to reconcile the gap between their learning styles and the teaching modes 

in UK universities. Ultimately, they are unable to achieve the desired learning outcomes. 

Therefore, from an educational point of view, to help these students to change or develop 

more effective learning patterns ƻǊ ƻǾŜǊŎƻƳŜ ǇƻǘŜƴǘƛŀƭ άŀŘŀǇǘŀǘƛƻƴ ƭŀƎǎέ, it is more 

important to optimise the interplay between learning efficiency, language competence, and 

targeted practice design. By implementing inclusive pedagogical measures to ensure that 

students' learning inputs can be translated effectively into actual achievement as much as 

possible. 
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In summary ƻŦ ǘƘŜ ƪŜȅ Ǉƻƛƴǘǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘΩǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ, a visual 

ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǘƛƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊ ǘŜƴŘŜƴŎƛŜǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘƛŜǎΣ ǊŜŦŜǊs 

to Figure 5.3. 

 
CƛƎǳǊŜ рΦо /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎΦ YŜȅ ŬƴŘƛƴƎǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ 

ǎǳǊǾŜȅ ŀǊŜ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŬǾŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ 
 

5.4 Chapter summary 

Lƴ ǘƘƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Řŀǘŀ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ƛƴ ŀƴ ŀǧŜƳǇǘ ǘƻ ŘŜǎŎǊƛōŜ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ǘƻ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘŜ ǎƳŀƭƭ ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƛƴŜǾƛǘŀōƭȅ ƭƛƳƛǘǎ ǘƘŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ 
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ǘƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƴŀǘǳǊŜ Ŏŀƴ ǎǝƭƭ ǇǊƻǾƛŘŜ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ƛƴǘƻ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ Řŀǘŀ ǊŜǾŜŀƭ 

ŜƳŜǊƎƛƴƎ ǘǊŜƴŘǎ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘȅ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴǎΣ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜπǊŜƭŀǘŜŘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ǿƘƛŎƘ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎ wv м ŀƴŘ нΦ aƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅΣ ǘƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ǎŜǊǾŜ ŀǎ ŀ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǳōǎŜǉǳŜƴǘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ 

ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΦ ¢ƘǳǎΣ 

ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ Ŏŀƴƴƻǘ ōŜ ŜȄǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ōǊƻŀŘŜǊ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴǎ ŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘŀƎŜΣ 

ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƴƻƴŜǘƘŜƭŜǎǎ ƻũŜǊ ƛƴŘƛŎŀǝǾŜ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ƛƴŦƻǊƳǎ ōƻǘƘ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ƻŦ ƭŀǘŜǊ 

ǊŜǎǳƭǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛǘƘ ƭŀǊƎŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎŀƳǇƭŜǎΦ 
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CHAPTER 6: ANALYSIS & DISCUSSION for wv оΥ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ 

Perception of Teamwork in Engineering Education  

6.0 Introduction 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ōǳƛƭŘǎ ƻƴ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǎŜŎǝƻƴǎ пΦрΦм ŀƴŘ пΦу ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ 

ǘƘƛǊŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴΣ άIƻǿ Řƻ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŦƻǊƳ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ¦Y 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎΚέ Lǘ ŀƛƳǎ ǘƻ ǊŜǾŜŀƭ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ǇǊƻǾƛŘŜŘ 

ǘƻ ƛŘŜƴǝŦȅ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘŀǘǳǎ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

 

6.1 Key findings of the surveys on PGT studentsΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ of teamwork within the 

postgraduate taught engineering teamwork-based workshop  

Lƴ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƛƴŘǳǎǘǊȅΣ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ 

ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀǧǊƛōǳǘŜǎ ŦƻǊ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ōȅ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘŜŀƳ ŘȅƴŀƳƛŎ ǘƘŜƻǊƛŜǎ ǎǳŎƘ ŀǎ 

ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴπŦƻŎǳǎŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ŘŜŜǇŜƴ ǘƘŜƛǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎ ǿƘƛƭŜ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŜΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ŀǎ 

ǇǊƻōƭŜƳκǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ ŀƴŘ tƧ.[ύ ƳŜǘƘƻŘǎ ŀǊŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎƭȅ ǳǎŜŘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎ ōŜŎƻƳŜ ƳƻǊŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ό.ŀǊǊƻǿǎ ϧ ¢ŀƳōƭȅƴΣ мфулΤ [ŀǊƳŜǊ ϧ aŜǊƎŜƴŘƻƭƭŜǊΣ нлмрΤ 9ǾŜƴǎŜƴ ϧ IƳŜƭƻπ{ƛƭǾŜǊΣ 

нлллύΦ  

tŀǎǘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŬƴŘƛƴƎǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ .Ŝƭōƛƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ƛƴǘƻ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎŀƴΣ ǘƻ ǎƻƳŜ 

ŜȄǘŜƴǘΣ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ό½ŀǊȊǳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмоΤ 

!ǊŀƴȊŀōŀƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ .ǳǘ ƛƴ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ǘƘŜƻǊȅ ŘƛŘ ƴƻǘ Ŧǳƭƭȅ 

ŀŎƘƛŜǾŜ ƛǘǎ ƛƴǘŜƴŘŜŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƭŀǊƛŦȅ ǘƘŜƛǊ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ 

ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ŎƻǳƭŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ŦǳǊǘƘŜǊΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŀƴŘ ǳƴǝƳŜƭȅ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ŀǧŜƳǇǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǎǳƭǘŜŘ ƛƴ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭƻǎƛƴƎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƭŀǊƛǘȅ ƻŦ ǇǳǊǇƻǎŜ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻπƻǇŜǊŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎΣ ƘƛƴŘŜǊƛƴƎ 
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ŘŜŜǇŜǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǇƻǎǘπŎƻǳǊǎŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ ǿŜǊŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ Ŧǳƭƭȅ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝǎƛƴƎ .Ŝƭōƛƴϥǎ ǘŜŀƳ ǘƘŜƻǊȅ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǊƻƭƭŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƻƴŜπȅŜŀǊ tD¢ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΦ LŦ .Ŝƭōƛƴϥǎ ǘƘŜƻǊȅ ƛǎ ǘƻ ōŜ ǳǝƭƛǎŜŘ ǘƻ ƘŜƭǇ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳ 

ǎƪƛƭƭǎΣ ŀ ǎǘŜǇπōȅπǎǘŜǇ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǘƘŜƻǊȅ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘƛǎ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƳƻǊŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ǎǘŀũ ǿƻǊƪ ƭƻŀŘ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎΣ ǿƘƛŎƘ 

ƛǎ ŎŜǊǘŀƛƴƭȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ŦƻǊ ŀ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ǿƛǘƘ ŀ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇŜǊƛƻŘΦ ¢Ƙƛǎ ǎƛǘǳŀǝƻƴ ŀƭǎƻ 

ǊŜƅŜŎǘǎ ŀ ǿƛŘŜǊ ŘƛƭŜƳƳŀ ŦƻǊ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΣ 

ǿƘƛŎƘ ƛǎ ŀƭǎƻ ǘǊǳŜ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΥ ŀƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ǘƘŜǎŜ ǎƪƛƭƭǎ Ƙŀǎ 

ōŜŜƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻōƧŜŎǝǾŜǎΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ǎǝƭƭ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ŜũŜŎǝǾŜ ǿŀȅǎ ƻŦ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ 

ǘƘŜƳ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŜΦ  

Lƴ ǘƘƛǎ ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ŀƴƻǘƘŜǊ ƪŜȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦƻŎǳǎ ǿŀǎ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 

ǘŜŀƳκǇǊŀŎǝŎŀƭςōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ CǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎΣ ƛǘ ƛǎ 

ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƘƻǎŜ ǘƻ άŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜέ ǘŀǎƪǎΣ ǿƛǘƘ ǎƻƳŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ 

ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƛƴ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǊƻƭŜǎ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊǎ ƻǇǝƴƎ ǘƻ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘƘŜƛǊ ŀǎǎƛƎƴŜŘ 

ǿƻǊƪΦ Lǘ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ŦƻǳƴŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ƻƴπǎƛǘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ 

ƻǇŜǊŀǘŜŘ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀ ŎƭŜŀǊƭȅ ŘŜǎƛƎƴŀǘŜŘ ƭŜŀŘŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ƻƊŜƴ ŦǳƴŎǝƻƴŜŘ ƛƴ ŀ ƭŜŀŘŜǊƭŜǎǎ 

ƳŀƴƴŜǊ ό¢ƛƎǊŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ WƛŀƴƎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ DŀǊŎƝŀπDŀƭłƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ aŀƎǊŀƴŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ 

¢Ƙƛǎ ǘȅǇŜ ƻŦ ƎǊƻǳǇ ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ǘƘŜ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŜǾŜǊȅ ƳŜƳōŜǊ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ 

Ƨǳǎǘ ŀ ŦŜǿ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ƎǊƻǳǇ ƳŜƳōŜǊǎ ƛƴŎƭǳŘŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ 

ŦǊƻƳ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻǳƴǘǊƛŜǎΣ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ŀƴŘ Ƙŀōƛǘǎ Ŏŀƴ ŀũŜŎǘ ǘƘŜ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƳƻƴƎ ƳŜƳōŜǊǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ 

ƳŜƳōŜǊǎ ŦǊƻƳ ƘƛƎƘπŎƻƴǘŜȄǘ ŎǳƭǘǳǊŜǎ όŜΦƎΦΣ /ƘƛƴŀΣ WŀǇŀƴΣ ¢ŀƛǿŀƴύ ǘŜƴŘ ǘƻ ǊŜƭȅ ƻƴ ƛƴŘƛǊŜŎǘ 

ŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴ ό[ƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ IŀƭŦƻǊŘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ [ŀƴƎŀŀǎ ϧ 

aǳƧǘŀōŀΣ нлноΤ Dǳƻ ϧ /ƛƻƴŜŀΣ нлмтΤ [ƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΣ ǿƘƛƭŜ ǘƘƻǎŜ ŦǊƻƳ ƭƻǿπŎƻƴǘŜȄǘ ŎǳƭǘǳǊŜǎ 

όŜΦƎΦΣ 9ǳǊƻǇŜΣ ¦{!ύ ŘŜǇŜƴŘ ƳƻǊŜ ƻƴ ŜȄǇƭƛŎƛǘ ǾŜǊōŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ό[ƛǳΣ нлмсΤ ±ŞƭŜȊπ/ŀƭƭŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлнмΤ [Ŝŀƭ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ {ǳŎƘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŎƻǳƭŘ ƭŜŀŘ ǘƻ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŘŜŎƻŘƛƴƎ ōƛŀǎŜǎΦ 

²ƘŜǊŜŀǎΣ ƛŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 9ƴƎƭƛǎƘ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅ ƛǎ ƭƛƳƛǘŜŘΣ ǘƘŜ ōƛŀǎ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƻ ōŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜŜǇŜƴŜŘΣ 

ǘƘǳǎ ŀũŜŎǝƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƘǳƳŀƴπ
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ŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ŎƻǳǊǎŜǎ όǿƛǘƘ ŀ ǇǊŜŘƻƳƛƴŀƴǘƭȅ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘύ ǎƘƻǳƭŘ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƛƴǘǳƛǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƘŀǘ 

ǊŜǉǳƛǊŜ ƭŜǎǎ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΣ ǎǳŎƘ ŀǎ Ǿƛǎǳŀƭ ŀƛŘǎ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŜŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴΣ ǘƻ 

ƳƛƴƛƳƛǎŜ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘǊŀƴǎƭŀǝƻƴ ŜǊǊƻǊǎ ŘǳŜ ǘƻ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΦ  

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ŀǳǘƘƻǊƛǘȅ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ 

ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŦǊƻƳ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŦŜŜŘōŀŎƪΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ŦǊƻƳ 9ŀǎǘŜǊƴ !ǎƛŀƴ 

ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ǘƘŀǘ ǊŜǎǇŜŎǘ ŀǳǘƘƻǊƛǘŀǝǾŜ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǘŜƴŘ ǘƻ ǿŀƛǘ ŦƻǊ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴǎ ŦǊƻƳ ǎǳǇŜǊƛƻǊǎ 

ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ŀŎǝǾŜƭȅ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜΤ ǿƘŜǊŜŀǎ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ŦǊƻƳ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ŀƴŘ !ƳŜǊƛŎŀƴ 

ŎƻǳƴǘǊƛŜǎ ǇǊŜŦŜǊ Ŝǉǳŀƭ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŀƴŘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ όaǳƪƘŜǊƧŜŜΣ нлмлΤ DǀœŜƴΣ нлнмΤ IǳŘǎƻƴ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлύΦ  

CƻǊ Ƴƻǎǘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜƴǘŜǊƛƴƎ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŬǊǎǘ ǝƳŜΣ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ ǘƻ ƘŀǾŜ 

ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ƛƴǘŜǊŀŎǘ ǿƛǘƘ ƻǘƘŜǊǎ ǘƻ ƳŀƪŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ƴŜǿ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇŀǧŜǊƴǎΦ tǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƘŀǘ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǊŜ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƎǊŜŀǘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ 

ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ǎƻŎƛŀƭπ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ŏŀƴ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ ŀǎ ŀ ŘǳŀƭπǘǊŀŎƪ ƳƻŘŜƭΥ ǘƘŜȅ ƴŜŜŘ ǘƻ 

ŜȄŎŜƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎŀƭƭȅ ǿƘƛƭŜ ƻǇǝƳƛǎƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ .ǳǘ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ōƻǘƘ ƛƴ ŀ ǎƘƻǊǘ 

ǇŜǊƛƻŘ ƻŦ ǎǘǳŘȅ ǝƳŜΣ ǊŜƭȅƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƛƴƛǝŀǝǾŜ ŀƭƻƴŜ ƛǎ ǳƴŘƻǳōǘŜŘƭȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ŦƻǊ Ƴƻǎǘ 

ƻŦ ǘƘŜƳΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛǘ ōŜŎƻƳŜǎ ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ŀŘƻǇǘ ǎǳƛǘŀōƭŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘƘŜƳ ŀŘƧǳǎǘ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘ ƳƻǊŜ ǉǳƛŎƪƭȅ ŀƴŘ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅ ǘƻ ƴŜǿ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ǘŜŀŎƘƛƴƎ όaŀƧƻƪƻΣ нлмфΤ tŀǇǇŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ 

aŞƴŘŜȊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ {ƘŀŦŀŜƛ ϧ wŀȊŀƪΣ нлмсύΦ 

 In addition to the above observations, student feedback further revealed that in students' 

cross-cultural team collaboration, communication and collaboration skills formed the 

foundational support system for teamwork: communication serves as the neural network for 

information exchange, ensuring cognitive alignment, while collaboration acts as the 

mechanical framework for resource integration, driving task progression. The quality of 

communication and collaboration directly determines the upper limit of team effectiveness. 

However, for students lacking practical experience, more challenges may lie in the fact that 

project simulations without well-defined goal-achieving requirements may weaken the 

recognition of potential cultural differences, and the academic pressures lead students to 

prioritise personal success over group objectives (Johnson & Johnson, 2014; Laal & Ghodsi, 
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2012). Therefore, a design project simulation with clear team objectives and task 

requirements for each member was applied in an attempt to go beyond the traditional 

lecture-based teaching to engage students more actively in learning and independent 

exploration. 

The key findings of Chinese tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀviours and learning in practical-

based courses is presented in Figure 6.1 below. 

 

CƛƎǳǊŜ сΦм {ǳƳƳŀǊȅ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ 
ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 
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6.2 Key findings of the interview on international (Chinese) students' experiences 

of teamwork in engineering programmes studied at UK Universities 

IŀǾƛƴƎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀƴ ƛƴƛǝŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŀƴ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ Ǝŀƛƴ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ƛƴǎƛƎƘǘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ƘŜ ŀƛƳ ǿŀǎ ǘƻ 

ŜȄǇƭƻǊŜ Ƙƻǿ ǘƘŜǎŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ Ƴŀȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƎǊƻǿǘƘ ōŜȅƻƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ŀƴŘ ǘƻ Ǝŀƛƴ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǾƛŜǿǎ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜΦ hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ŦƻƭƭƻǿƛƴƎ ƪŜȅ ŬƴŘƛƴƎǎΥ 

      мΦ /ƭŜŀǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƎƴƛǝƻƴΥ aƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿŜŘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ŀ 

ŎƭŜŀǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ aƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ŎƭŜŀǊ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ǇƭŀŎŜ ŀƴŘ ǊƻƭŜ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ŀƴŘ 

ǊŜŀƭƛǎŜŘ ǿƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ Řƻ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳΦ ¢Ƙƛǎ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ǘƘŜƛǊ 

ǊŜŎŜǇǝǾŜƴŜǎǎ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƳƻǝǾŀǘŜŘ ǘƘŜƳ ǘƻ ŀŎǝǾŜƭȅ ǎŜŜƪ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ǘƻ ǇǊŀŎǝǎŜ 

ŀƴŘ ƭŜŀǊƴ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ǘŜŀƳ ǎŜǩƴƎΦ Lǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ŦƻǳƴŘ ŦǊƻƳ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘƛŜǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ Ŏŀƴ ōŜ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ǇǊƻƳƻǘŜŘ ǿƘŜƴ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ 

ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ŀǊŜ ŜƳǇƭƻȅŜŘ ƛƴ ŘƛǾŜǊǎŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ 

όwƛŜōŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмлΤ CŀǘƘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ aƻǊōƛǘȊŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ [ƻǊŜƴȊ ϧ YƛƪƪŀǎΣ нлнпύΦ 

      нΦ tƻǎƛǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΥ ²ƘŜƴ ŜǾŀƭǳŀǝƴƎ ǘƘŜƛǊ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ƻǳǘƭƻƻƪΣ ƴƻǝƴƎ ǘƘŀǘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƻũŜǊŜŘ ƳǳƭǝǇƭŜ ƎǊƻǿǘƘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ōŜȅƻƴŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΦ ¢ƘŜǎŜ 

ƛƴŎƭǳŘŜŘ ŜƴƘŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΣ ŀƴŘ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎΦ aƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜǇƻǊǘŜŘ ǘƘŀǘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƛƴ ǘŜŀƳǎ ƘŜƭǇŜŘ ǘƘŜƳ Ǝŀƛƴ ŀ ōŜǧŜǊ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ōŜƴŜŬǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎŜƴǎƛǝǾƛǘȅ 

ǿƘŜƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ǿƛǘƘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǇŜŜǊǎΦ ¢Ƙƛǎ ŀƭǎƻ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ 

ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǎŜǩƴƎǎ ƛƴ ǘŜŀƳ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ƳƻǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ό/ƻƘŜƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ 

DǊƻŎǳǧ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ tŜƭƭƛǎǎƛŜǊ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ 

     оΦ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅΥ !ƭǘƘƻǳƎƘ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǾƛŜǿŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƻǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƛǘƘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ aŀƴȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 
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ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƳŀŘŜ ǘƘŜƳ ǊŜŀƭƛǎŜ ǘƘŜƛǊ ƻǿƴ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƛƴ ŀǊŜŀǎ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ŀƴŘ ǘŜŀƳ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΦ ¢ƘŜǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǿŜǊŜ ƴƻǘ 

ƻƴƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƻǊƛƎƛƴŀǘŜŘ ŦǊƻƳ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ŜǾŜƴ ǿƘŜƴ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ǇŜŜǊǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ƴŀǝƻƴŀƭƛǘȅΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǎŜǾŜǊŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻǘŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ŀƴŘ ŀǘƳƻǎǇƘŜǊŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜǘǿŜŜƴ /Ƙƛƴŀ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦YΩǎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ Lƴ /ƘƛƴŀΣ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ōŜƎƛƴƴƛƴƎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ǇǊƛƳŀǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƘŀǾŜ ōŜŜƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ƳƻǊŜ ƻƴ ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό/Ƙŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмрύΦ {ǘǳŘȅƛƴƎ 

ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ ƻƴ ǘƘŜ ƻǘƘŜǊ ƘŀƴŘΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜǉǳƛǊŜǎ 

ǘƘŜƳ ǘƻ ŀŘƧǳǎǘ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ƙŀōƛǘǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΣ ōǳǘ Ƴƻǎǘ ƻŦ ǘƘŜƳ ŀǊŜ ƴƻǘ ǾŜǊȅ ŎƭŜŀǊ ŀōƻǳǘ 

ŜȄŀŎǘƭȅ Ƙƻǿ ǘƻ Řƻ ǘƘƛǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ ¢Ƙƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ 

ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜƳ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ŀƴŘ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǇƘŀǎŜΦ 

aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŘǳǊƛƴƎ ǎǘǳŘƛŜǎ ŀǊŜ 

ǎǝƭƭ ƭŀǊƎŜƭȅ ŎƻƴŬƴŜŘ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǝƴƎ ŎƻǳǊǎŜ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎǘǳŘƛŜǎΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƴŎŜǇǘǎΣ ǘƘŜȅ 

ǊŜƳŀƛƴŜŘ ƭƛƳƛǘŜŘ ƛƴ ƎǊŀǎǇƛƴƎ ŀŎǘǳŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴΦ bƻǘŀōƭȅΣ ǎƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƘŀŘ ǇǊƛƻǊ ǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ōŜŦƻǊŜ ŎƻƳƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ¦YΣ ŀƴŘ ǘƘŜȅ ǿƻǳƭŘ ǎǇƻƴǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ǇƭŀŎŜ 

ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘƘŜ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎǘǳŘƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŘƛũŜǊŜƴŎŜ ƛƴ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ Ƴŀȅ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ƳƻǊŜ ŎƭƻǎŜƭȅ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭπ

ǿƻǊƭŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜΦ aŀƴȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƭǎƻ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ŀ ŘŜǎƛǊŜ 

ŦƻǊ ƳƻǊŜ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǇǊƻōƭŜƳπǊŜƭŀǘŜŘ ŎŀǎŜǎ ǘƻ ōŜ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ǘƘŀǘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǘ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭŜǾŜƭ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ƎǊƻǳǇπōŀǎŜŘ 

ǿǊƛǧŜƴ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ōǳǘ ǎƘƻǳƭŘ ƛƴŎƭǳŘŜ ƳƻǊŜ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭƛǎŜŘ ǘŀǎƪǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƛƴŘǳǎǘǊȅπǊŜƭŜǾŀƴǘ 

ƛǎǎǳŜǎΦ 

.ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǘƘǊŜŜ ƪŜȅ ƛƴǎƛƎƘǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘΥ ŬǊǎǘΣ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪπ

ōŀǎŜŘ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴǘƻ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿƛƭƭ ōŜ ōŜƴŜŬŎƛŀƭ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǇƻǎƛǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘΦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŜƴǊƛŎƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊ ǘƘŜƛǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ŀƴŘ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀŎǊƻǎǎ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ {ŜŎƻƴŘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜŎǘ ǘƘŀǘ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ 

ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŎƻǳƭŘ ōŜ ƳƻǊŜ ŀƭƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅπǊŜƭŜǾŀƴǘ 

ǘŀǎƪǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ǎƛƳǇƭȅ ŀǎǎƛƎƴƛƴƎ ƎǊƻǳǇ ŎƻǳǊǎŜǿƻǊƪΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ŀŘŘƛƴƎ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ 



 

tŀƎŜ μ нмс  
 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ŀƴŘ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŀƳ ǘŀǎƪǎ Ŏŀƴ ƭŜŀŘ ǘƘŜƳ ǘƻ ŀŘŀǇǘ 

ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

CƛƴŀƭƭȅΣ ƻƴŜ ǳƴŜȄǇŜŎǘŜŘ ŬƴŘƛƴƎ ǿŀǎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ƛƴƅǳŜƴŎŜ 

ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΦ aŀƴȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ 

ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ŀǎ ǎƻƳŜǿƘŀǘ ƛƴǘǊƻǾŜǊǘŜŘΦ ! ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǎǘǳŘȅ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ǎƘƻǿƴ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǳōƧŜŎǘǎ ǘŜƴŘ ǘƻ ŜȄƘƛōƛǘ ƛƴǘǊƻǾŜǊǘŜŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǝŜǎ ό/ŀǇǊŜǘȊΣ 

нллоύΦ  

¦ƴŘƻǳōǘŜŘƭȅΣ ǘƘŜǊŜ Ƙŀǎ ōŜŜƴ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƛƴ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ōǳǘ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘƛŜǎ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƎŜƴŜǊŀƭ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ƳƻŘǳƭŜ ŎƻƴǘŜȄǘǎ όDƘŀƴƴŀƳ ϧ !ƘƳŀŘΣ нлнлΤ DƘŀƴƴŀƳ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ IǳŜǊǘŀ 

Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ DƛǊƻǧƻ ϧ hƭƛǾŜƛǊŀΣ нлннύΣ ǿƛǘƘ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ŦŜǿ ŜȄŀƳƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǎŜŜƪǎ ǘƻ Ŭƭƭ ǘƘƛǎ ƎŀǇΣ 

ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴ ƭƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘǊŜƴŘ ǘƻǿŀǊŘǎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀǎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ 

ŀǊŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ōŜȅƻƴŘ ōŜƛƴƎ Ƨǳǎǘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ŦƻǊ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊΣ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ƛƴŎǳōŀǝƻƴ 

ǇƭŀǜƻǊƳǎ ŦƻǊ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ǿƘƻ Ŏŀƴ ŘǊƛǾŜ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀƎŜΦ ¢ƘŜ 

¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ōŜŎƻƳƛƴƎ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀƎŜ ǿƘŜǊŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ 

ŘƛǾŜǊǎŜ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ Ŏŀƴ ƳŀǎǘŜǊ ŎƻƴŎǊŜǘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ŜǎǎŜƴǝŀƭ 

ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǎƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ƭƛŦŜπƭƻƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ ¢ƘǳǎΣ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ōŜǧŜǊ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǎǳǇǇƻǊǘǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ōŜŎƻƳƛƴƎ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜǎ ǘƘŜƛǊ ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǘƻ ǿƻǊƪ ƘŀǊƳƻƴƛƻǳǎƭȅ ǿƛǘƘ 

ƻǘƘŜǊǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜΦ !ǎ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ǉǳǘ ƛǘΥ  

ά9ǾŜǊȅƻƴŜ ƎƻŜǎ ǘƻ ŀ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǘƘŜƴ ȅƻǳϥǊŜ ŀƭǿŀȅǎ ƎƻƛƴƎ ǘƻ ƘŀǾŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŀƴŘ 

ŎƭŀǎǎƳŀǘŜǎΦ ¢ƘŜƴ ǘƘŜǊŜ ǿƛƭƭ ōŜ ƎǊƻǳǇ ǿƻǊƪ ƘŀǇǇŜƴƛƴƎΦ ¢ƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

ǎƘƻǳƭŘ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ǿƻǊƪ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ ²ƘŜƴ ȅƻǳ Ǝƻ ƛƴǘƻ ǎƻŎƛŜǘȅ ǘƻ ǿƻǊƪΣ 

ǿƘŜǘƘŜǊ ƛǘϥǎ ǿƛǘƘ ŎƭƛŜƴǘǎ ƻǊ ŎƻƭƭŜŀƎǳŜǎΣ ƛǘϥǎ ŀƭǿŀȅǎ ŀ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎŎŜƴŀǊƛƻ ǘƘŀǘ ŜȄƛǎǘǎΦ {ƻ L 

ǘƘƛƴƪ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǘƘŀǘ L ƘŀǾŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ƘŜǊŜ ƛǎ ǎƻƳŜǘƘƛƴƎ ǘƘŀǘ ǿƛƭƭ ōŜ 

ǳǎŜŦǳƭ ŦƻǊ ƳŜ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦέ 

¢Ƙƛǎ ŎƻƳƳŜƴǘ ŜǾƛŘŜƴǘƭȅ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǎƘƻǳƭŘ 

ōŜ ƛƴǎǇƛǊŜŘ ōȅ ŀƴŘ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ǘƻ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ŎƻƴƴŜŎǝƴƎ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘƘŜ 

ǇƘȅǎƛŎŀƭ ǿƻǊƭŘΦ ¢ƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƎŀƛƴŜŘ ŦǊƻƳ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻǳƭŘ ƘŀǾŜ ǘƘŜ 



 

tŀƎŜ μ нмт  
 

ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘƻ Ǉƭŀȅ ŀ ƪŜȅ ǊƻƭŜ ǘƻ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎǳŎŎŜǎǎΣ ƻũŜǊƛƴƎ ŀ ōŀǎŜƭƛƴŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ 

ǎƪƛƭƭǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

¢ƻ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻƴǘŜȄǘ 

ŀƭƭƻǿǎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ǘƻ ƻōǎŜǊǾŜΣ ǿƛǘƘ ƎǊŜŀǘŜǊ ŎƭŀǊƛǘȅΣ ǘƘŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ 

ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ǇŀǧŜǊƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ǾƛŜǿ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ǇƻǎƛǝǾŜƭȅΦ /ƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΣ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ƘŀǾŜ ƭŜŘ ǘƘŜƳ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 

ƻŦ ǘƘŜ ŜǎǎŜƴŎŜ ŀƴŘ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘƛǎ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ Ƴŀȅ ǾŀǊȅ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ 

ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΣ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛǎ ǳƴŘŜƴƛŀōƭȅ ǿŜƭƭπǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀƴŘ ǿŜƭŎƻƳŜŘ ōȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ 

ŀƴŘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜƛǊ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǿŜǊŜ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŘŜǊƛǾŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŀŎŎǳƳǳƭŀǝƻƴ ƻŦ ǇǊƛƻǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƳƻǊŜ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŀŎǘǳŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴ ǊŜŎŜƛǾŜŘΦ  

 

6.3 Further discussions on how engineering education can transform engineering 

students into future engineers: what makes all-around engineers? 

¢ƘŜ ŀōƻǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛǎ ŀƭƭ ŀƛƳŜŘ ŀǘ ŎƭŀǊƛŦȅƛƴƎ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ 

ŘƛǊŜŎǝƻƴ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¦ƴŘƻǳōǘŜŘƭȅΣ 

ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΣ ǎƻŎƛŜǘȅ ǿƛƭƭ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƴŜŜŘ ŀ ǘŜŎƘƴƛŎƛŀƴΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ǿƛǘƘ 

ōƻǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΦ 

CƻǊ ŀƭƭπǊƻǳƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΣ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴ ƛǎ ŀ ǎǘǊƻƴƎ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƛƴ 

ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎΣ ǇƘȅǎƛŎǎΣ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ ŜƴǊƛŎƘŜŘ ōȅ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ 

ŀƴŘ ŦǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ƘŀƴŘǎπƻƴ ŀōƛƭƛǝŜǎ ǘƘǊƻǳƎƘ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎΣ ǇǊƻǘƻǘȅǇƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ό.ŜƭƭΣ нлмлύΦ .ǳǘ ōŜȅƻƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƳŀǎǘŜǊȅΣ ǘƘŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǎƘƻǳƭŘ ŜȄŎŜƭ ƛƴ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ Ǿƛŀ ŘŜǎƛƎƴ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΣ ŦƻǊ 

ŜȄŀƳǇƭŜΣ ōŀƭŀƴŎƛƴƎ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ōǊƻŀŘŜǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎ όYǳƴǊŀǘƘ ϧ 

wŀƳŀƴǳƧŀƴΣ нлнмΤ ½Ƙŀƻ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнлΤ .ŜŎƪƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣнллтΤ wƻǎŀƴƻ ϧ .ƛǎǿŀǎΣ нлмрύΦ !ǘ ǘƘŜ 

ƳŜŀƴǝƳŜΣ ǘƘŜȅ ŀƭǎƻ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ǿƻǊƪ ƛƴ ǘŜŀƳǎΣ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜΣ 

ƛƴǘŜǊǇŜǊǎƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ όWƻƘƴǎƻƴ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ мффпΤ 
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/ƻƘŜƴ ϧ .ŀƛƭŜȅΣ мффтΤ DƻƭŜƳŀƴΣ мффуΤ bƻǊǘƘƻǳǎŜΣ нлмуΤ YŜǊȊƴŜǊΣ нлмтύΦ ¢ƘǳǎΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ŀǊŜ 

ƴƻǘ Ƨǳǎǘ ǘŀǎƪ ǇŜǊŦƻǊƳŜǊǎΣ ǘƘŜȅ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŘǊƛǾŜǊǎ ƻŦ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ  

{ȅƴǘƘŜǎƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŀōƻǾŜΣ ƛǘ ƛǎ ŎƭŜŀǊ ǘƘŀǘ ōŜŎƻƳƛƴƎ ŀ ǿŜƭƭπǊƻǳƴŘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ 

Ƨǳǎǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǊŜƭƛŜǎ ƻƴ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΦ CǊƻƳ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΣ ǎƘŀǇƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōȅ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ƴƻƴπǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƭŜǾŜƭ 

ǎƪƛƭƭǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŜƴǎǳǊŜǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƎǊƻǿ ǘƻ ōŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭƭȅ ǇǊƻŬŎƛŜƴǘ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΣ ōǳǘ ŀǊŜ ŀƭǎƻ ƳƻǊŜ ǘƘŀƴ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ƳŜǘŀƳƻǊǇƘƻǎƛƴƎ ƛƴǘƻ ŜǘƘƛŎŀƭƭȅ ƎǊƻǳƴŘŜŘ ŀƴŘ 

ŀƎƛƭŜ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾŜǊǎΦ ²ƘƛƭŜ ǘƘƛǎ ƛǎ ƻŦ ŎƻǳǊǎŜ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ŘŜǎƛǊŀōƭŜ ƻǳǘŎƻƳŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΩǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǘƘŜǊŜ ŀǊŜ ǎƻƳŜ ƪŜȅ ƎŀǇǎ ƛƴ ŀŎǘǳŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜΥ ǿƘƛƭŜ ǇǊƻƧŜŎǘκǇǊƻōƭŜƳπ

ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛǎ ǿƛŘŜƭȅ ŀŘƻǇǘŜŘΣ ŦƻǊƳŀƭ ŀƴŘ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ƛƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇΣ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ǎǝƭƭ ǎǇŀǊŜǎΦ  

Lƴ Ƴƻǎǘ ŎƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅπŬǊǎǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǇŀǊŀŘƛƎƳ ƛǎ ǎǝƭƭ ŀŘƻǇǘŜŘΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜƅŜŎǘǎ ǎƻƳŜ ŘŜŜǇπǎŜŀǘŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ōƛŀǎŜǎΥ ǊŜŘǳŎƛƴƎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǘƻ ƳŜǊŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄŜŎǳǝƻƴ ǘƻƻƭǎ ǿƘƛƭŜ ƴŜƎƭŜŎǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǊƻƭŜ ŀǎ ŘǊƛǾŜǊǎ ƻŦ 

ǎƻŎƛŀƭ ŎƘŀƴƎŜΦ ²ƘŜƴ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŘŜǎƛƎƴ ƻǾŜǊƭȅ ŦƻŎǳǎŜǎ ƻƴ ƛƳǇŀǊǝƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ŀǘ ǘƘŜ ƳŀǘŜǊƛŀƭ ƭŜǾŜƭΣ 

ƛǘ ŜǎǎŜƴǝŀƭƭȅ ŀƭƛŜƴŀǘŜǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ŀ ǾƻƛŘΣ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŘŜǘŀŎƘŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎƻŎƛŀƭ 

ŎƻƴǘŜȄǘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ǎƘƻǳƭŘ ŎƭŜŀǊƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘƘŀǘ ŜǾŜǊȅ ŘŜǘŀƛƭ ƻŦ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ƛƳǇŀŎǘǎ ǘƘŜ ƻǊƎŀƴƛǎŀǝƻƴŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎτǘƘŜǎŜ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴǎ ŀǊŜ ŦŀǊ ŦǊƻƳ ǇǳǊŜƭȅ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƧǳŘƎƳŜƴǘǎ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ƻŦ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ 

Ǌŀǝƻƴŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ƘǳƳŀƴƛǎǝŎ ǾŀƭǳŜǎΦ Lǘ ƛǎ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƴƻǘ ǘƻ ƭƻǎŜ ǎƛƎƘǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ƴƻƴπǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ LŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŜǘƘƛŎŀƭ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎΣ ŀƴŘ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ōŜ ǊŜƭŜƎŀǘŜŘ ǘƻ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ǎǘŀǘǳǎΣ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ Ǌƛǎƪǎ 

ŎǳƭǝǾŀǝƴƎ ŀ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ƻŦ άǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭƭȅ ŜȄŎŜƭƭŜƴǘ ōǳǘ ǎƻŎƛŀƭƭȅ ōƭƛƴŘέ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎΦ ¢ƘŜ 

ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǊŜƭŀǘŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ǳǇǇŜǊ ƭƛƳƛǘǎ ƻŦ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŎŀǊŜŜǊ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ōǳǘ ŀƭǎƻ ǎƘŀǇŜǎ ǘƘŜ ŜǘƘƛŎŀƭ ōŀǎŜƭƛƴŜ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǎƻŎƛŜǘŀƭ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ 

ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘΦ  
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6.4 Chapter summary 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ wv о ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎΦ aŀƛƴ ŬƴŘƛƴƎǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ 

ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΣ 

ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ŀ ǎǘŀǊǝƴƎ Ǉƻƛƴǘ ŦƻǊ ōŜǧŜǊ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŀŘƻǇǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ǎƳŀƭƭ 

ǎŀƳǇƭŜ ǎƛȊŜ ƭƛƳƛǘǎ ǘƘŜ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ǘƘŜ Řŀǘŀ ƴƻƴŜǘƘŜƭŜǎǎ ǊŜǾŜŀƭ ƛƴŘƛŎŀǝǾŜ 

ǇŀǧŜǊƴǎ ƻŦ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘƛǎ ŎƻƘƻǊǘΦ ¢ƘŜǎŜ 

ŜȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀ ǾŀƭǳŀōƭŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ Ǉƻƛƴǘ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ LƳǇƻǊǘŀƴǘƭȅΣ ǘƘŜ 

ŬƴŘƛƴƎǎ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘŜ ŜŀǊƭƛŜǊ ŀƴŀƭȅǎŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜŬƴŜƳŜƴǘ ƻŦ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴƛǝŀǝǾŜǎΦ CǳǊǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛǘƘ ƭŀǊƎŜǊ ŀƴŘ ƳƻǊŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎŀƳǇƭŜǎ ƛǎ 

ǊŜǉǳƛǊŜŘ ǘƻ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎΦ 
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CHAPTER 7: ANALYSIS & DISCUSSION for RQ 4: Enhancing Chinese 

{ǘǳŘŜƴǘǎΩ [ŜŀǊƴƛƴƎ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

7.0 Introduction 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ŎƻƳōƛƴŜǎ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ŎƘŀǇǘŜǊǎ пΦрΦн ŀƴŘ пΦф ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ Ŭƴŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǉǳŜǎǝƻƴΥ ά¢ƻ ǿƘŀǘ ŜȄǘŜƴǘ Ŏŀƴ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƎŀƳŜǎΣ 

ŜƴƘŀƴŎŜ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ¦Y ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΚέ ¢ƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ŀǊŜ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ǘƻ Ǝŀƛƴ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦƻǊ ŎǳǊǊŜƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇǊŜπ 

ŀƴŘ ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǿƘƛŎƘ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ŀ ǇƻǎƛǝǾŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ǘƘŜƛǊ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ¢ƘŜ 

Ƴŀƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ŀǊŜ ǘǿƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ό{ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ŀƴŘ 999ύ ŀƴŘ ƻƴŜ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ 

όaŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9ύΦ 

 

7.1 Key findings of PGT studentsΩ perception of engaging in game-based teamwork 

teaching and learning  

тΦмΦм tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ experience of teamwork learning through the workshop 

¢ŜŀƳǿƻǊƪ Ƙŀǎ ōŜŎƻƳŜ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƭŜƳŜƴǘ ƛƴ ƳƻŘŜǊƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ ƴŜŜŘ ŦƻǊ 

ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ƛƳǇŀǊǘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ Lƴ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ǘƻ ǘƘƛǎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǘǊŜƴŘΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƴƻǘ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

ŬŜƭŘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀƛƳǎ ǘƻ ƘŜƭǇ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭ ōǳƛƭŘƛƴƎ ōȅ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ǘƘŜƳ ƛƴ ŀ 

ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǇǊŀŎǝŎŜΦ  Lƴ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŘŜǎƛƎƴΣ ƎŀƳŜ ŜƭŜƳŜƴǘǎΣ ǇǊƻōƭŜƳπ

ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ ϧ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όtƧ.[ύ ŀƴŘ ǊƻƭŜπǇƭŀȅƛƴƎ ǿŜǊŜ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ǘƻ 

ƎǳƛŘŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ŀǎ ǘŜŀƳǎΦ ¢ƘŜƴΣ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ 

ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿŜǊŜ ŜȄǇƭƻǊŜŘ Ǿƛŀ ŀ Ǉƻǎǘπ

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦƻǊƳ ŀƴŘ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΦ  
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Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƳǇƻǎƛǝƻƴΣ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪŜ ǳǇ ƻǾŜǊ пл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƘƻǊǘǎΣ ŀƴŘ ƻǾŜǊ рл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴ ǘƘŜ ǘǿƻ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΦ 

tŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ǘƘŜ {ƘŜŶŜƭŘ 999 ŎƻƘƻǊǘΣ фо҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ /ƘƛƴŜǎŜΦ ¢ƘŜǎŜ ŘŜƳƻƎǊŀǇƘƛŎǎ 

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǘƘŀǘ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜƳŀƛƴ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ tD¢ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦Y όIǳŀƴƎ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ нлмуΤ IƻƭƭƛƳŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ  

¢ƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ 

ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ƛǎ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ōŜƭƻǿΦ 

 

7.1.1.1 PGT ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ overall perception of the workshop   

!ŎǊƻǎǎ ǘƘǊŜŜ ŎƻƘƻǊǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎΣ ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ 

ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ȅƛŜƭŘŜŘ ƘƛƎƘŜǊ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴǎ ƻŦ Ϧ{ǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜϦ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ ŎƻƳǇŀǊŜŘ ǘƻ ǇŜŜǊ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ƛƴŘƛŎŀǘŜ ŀ ǇŜǊǾŀǎƛǾŜ ǎŜƭŦπŜƴƘŀƴŎŜƳŜƴǘ ōƛŀǎ ό.Ŝȅƭŀǘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнпΤ 

DƘŀƭƧŜƘ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлнмΤ aŀŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ŎƻƘƻǊǘΣ ǎŜƭŦπ

ǊŀǘŜŘ ŀƎǊŜŜƳŜƴǘ ŦƻǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƴƎ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ ǊŜǎǇŜŎǜǳƭƭȅ ǊŜŀŎƘŜŘ су҈Σ ǎǳǊǇŀǎǎƛƴƎ ǇŜŜǊ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ōȅ му҈ όπрл҈ύΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ƛƴ ǘƘŜ {ƘŜŶŜƭŘ 999 ŎƻƘƻǊǘΣ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ŦƻǊ 

ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ όҌрм҈ύ ŜȄŎŜŜŘŜŘ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎ ōȅ мс҈ όπор҈ύΦ ¢ƘŜǎŜ ŘƛǎǇŀǊƛǝŜǎ 

ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ƻǾŜǊŜǎǝƳŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝǾŜ ŎƭŀǊƛǘȅ ƻǊ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŜŶŎŀŎȅ 

ŘǳŜ ǘƻ ǎŜƭŦπǇŜǊŎŜǇǝƻƴ ōƛŀǎΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ǇŜŜǊǎ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜŘ ƻōǎŜǊǾŀōƭŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻǊ ǘŀƴƎƛōƭŜ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜǎ όaŀƴƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ {ŀƭŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуΤ {ǘǊƻŘŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ !ƭǎƻΣ ŦƻǊ 

aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9Σ ǘƘŜȅ ǊŀǘŜŘ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀǘ ро҈ ƛƴ ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΣ ǿƘƛƭŜ 

ǇŜŜǊǎ ŀǎǎƛƎƴŜŘ ƻƴƭȅ ор҈ ǘƻ ǘƘƛǎ ŎŀǘŜƎƻǊȅΦ ¢ƘŜǎŜ ǇƘŜƴƻƳŜƴŀ Ƴŀȅ ǎǳƎƎŜǎǘ ǘƘŀǘ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǘŜƴŘŜŘ ǘƻ ƻǾŜǊŜǎǝƳŀǘŜ ǘƘŜƛǊ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝǾŜ ŎƭŀǊƛǘȅ ŀƴŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŜŶŎŀŎȅΣ ǇƻǘŜƴǝŀƭƭȅ 

ŘǳŜ ǘƻ ƛƴǘǊƻǎǇŜŎǝǾŜ ōƛŀǎŜǎ ƻǊ ŀ ƭŀŎƪ ƻŦ ŜȄǘŜǊƴŀƭ ōŜƴŎƘƳŀǊƪƛƴƎΦ 

CǳǊǘƘŜǊ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ǊŜǾŜŀƭŜŘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŘƛǾƛŘŜŘ ƻƴ ǎǳōƧŜŎǝǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ 

{ƘŜŶŜƭŘ 999Ωǎ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǎŜƭŦπǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ όро҈ 

π {ǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜύ ŜȄŎŜŜŘŜŘ ǇŜŜǊ ǊŀǝƴƎǎ ōȅ мр҈ όπоу҈ύΣ ƛƳǇƭȅƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƴŀȅ ōŜ ŎƻƴŦǳǎƛƴƎ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŘŜŜǇŜǊ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ƎǊŀǎǇΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ǇŜŜǊǎ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ǘŀƴƎƛōƭŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ 

ŎƘŀƴƎŜǎΣ ŦƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǿƘŜǘƘŜǊ ǇŜŜǊǎ ǿŜǊŜ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ 

/9Ωǎ ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎ όор҈ύ ŘƛǾŜǊƎŜŘ ŦǊƻƳ ǇŜŜǊ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ όпм҈ύΣ Ǉƻǎǎƛōƭȅ ǊŜƅŜŎǝƴƎ ŘƛũŜǊƛƴƎ ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ϦŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴϦ π ǎŜƭŦπ
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ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜũƻǊǘ ǾŜǊǎǳǎ ǿƘŀǘ ǘƘŜƛǊ ǇŜŜǊǎ ŜȄǇŜŎǘŜŘ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜ ǿŜǊŜ ŘƛũŜǊŜƴǘΦ Lƴ 

ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ŀƭƛƎƴŜŘ ƳƻǊŜ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿƛǘƘ ƻōǎŜǊǾŀōƭŜ ŀŎǝƻƴǎΦ CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ {ƘŜŶŜƭŘ 

/a.9Ωǎ ǇŜŜǊ ŀƴŘ ǎŜƭŦπǊŀǝƴƎǎ ŦƻǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǎƘƻǿŜŘ ƴŀǊǊƻǿŜǊ ƎŀǇǎ όǇŜŜǊΥ рр҈ 

ǾǎΦ ǎŜƭŦΥ со҈ύΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǎƘŀǊŜŘ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ŦŀŎǘƻǊǎ ŀũŜŎǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƛƴ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎΣ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǎŜƭŦ ŀƴŘ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ Ƴŀȅ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ƴƻǊƳǎ ǿƛǘƘƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǎŜǩƴƎǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ƘŜǎƛǘŀƴŎȅ ǘƻ ŎǊƛǝǉǳŜ ǇŜŜǊǎ ƻǇŜƴƭȅΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ 

ǎǳǇǇǊŜǎǎ ŎǊƛǝŎŀƭ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ŦǳǊǘƘŜǊ ǿƛŘŜƴƛƴƎ ǘƘŜ ƎŀǇ ό.ǊŀƘƳŀǎǊŜƴŜ ϧ {ǳǿŀƴƴŀǊŀǘΣ нлнмΤ 

5ǳƭŀƛƳƛ ϧ IŀǊƛȊΣ нлммΤ {ǘŀƘƭ ϧ aŀȊƴŜǾǎƪƛΣ нлнмύΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ {ƘŜŶŜƭŘ 999Ωǎ ƭƻǿŜǊ ǇŜŜǊ 

ǊŀǝƴƎǎ ŦƻǊ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ όор҈ ǾǎΦ ǎŜƭŦΥ рм҈ύ ƳƛƎƘǘ ǊŜƅŜŎǘ ǇŜŜǊǎΩ ǊŜƭǳŎǘŀƴŎŜ ǘƻ 

ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻǘƘŜǊǎΩ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƛƴ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ǘŀǎƪǎΣ ǿƘŜǊŜŀǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŎǊŜŘƛǘŜŘ ǘƘŜƳǎŜƭǾŜǎ ƳƻǊŜ ƎŜƴŜǊƻǳǎƭȅΦ  

²ƘŀǘΩǎ ƳƻǊŜ ƛƴǘŜǊŜǎǝƴƎ ǘƻ ƴƻǘŜ ƛǎ ǘƘŀǘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ŀƭƛƎƴŜŘ ǊŜƭŀǝǾŜƭȅ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿƛǘƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ 

ŀŎǝƻƴǎ ǘƘŀƴ ǿƛǘƘ ǎǳōƧŜŎǝǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ !ƭƭ ŎƻƘƻǊǘǎ ǎƘƻǿŜŘ ǊŜƭŀǝǾŜ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎ ƛƴ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘƻ ƘŜƭǇ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎ ό{ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ǇŜŜǊΥ рр҈ ǾǎΦ ǎŜƭŦΥ со҈Τ {ƘŜŶŜƭŘ 

999 ǇŜŜǊΥ ос҈ ǾǎΦ ǎŜƭŦΥ ро҈Τ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 ǇŜŜǊΥ пм҈ ǾǎΦ ǎŜƭŦΥ ор҈ύΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ƻōǎŜǊǾŀōƭŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀǊŜ ŜǾŀƭǳŀǘŜŘ ƳƻǊŜ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ǘƘŀƴ ŀōǎǘǊŀŎǘ ǎƪƛƭƭǎΦ  

hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻƴ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ Ŏŀƴ ōŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπ ŀƴŘ ǇŜŜǊπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎΣ ōǳǘ ǘƘŜ 

ƻōǎŜǊǾŜŘ ǎŜƭŦπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƎŀǇ ǎǝƭƭ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ŀƴŘ ŜŶŎƛŜƴŎȅ ƻŦ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ 

ƛƴǘŀƴƎƛōƭŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƳƻƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΦ LƴŦŜǊǊŜŘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ƛǘ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ 

ƛƴŦŜǊǊŜŘ ǘƘŀǘ ǿƘŜƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƴƻƴπǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǘƘŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǎƘƻǳƭŘ ƴƻǘ ōŜ 

ǊŜǎǘǊƛŎǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ǿǊƛǧŜƴ ƻǊ ŘƛŘŀŎǝŎ ŦƻǊƳŀǘΣ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎƭŀǘŜ ǘƘŜǎŜ 

ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴǘƻ ǎǇŜŎƛŬŎ ŜȄŜŎǳǘŀōƭŜ ǘŀǎƪǎΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŜǎŜƴǘ ǇƘŀǎŜ ŀƭǎƻ 

ǎƘƻǿŜŘ ǘƘŀǘ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴǘƻ ǘŀǎƪπǎǇŜŎƛŬŎ ǇǊŀŎǝŎŜ όŜΦƎΦΣ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴύ ƛǎ ŀōƭŜ ǘƻ ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ 

ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŀ ƳƻǊŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ǿŀȅΦ 
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7.1.1.2 Best and worst experiences of the workshop  

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ƛƴ ǘƘŜ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǿƘŜƴ ǘƘŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ǿŀǎ ŀǎƪŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ōŜǎǘ ŀƴŘ ǿƻǊǎǘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ŀǧŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǘƘŜ ŦƻŎǳǎ ŘƛũŜǊŜŘ ŀƳƻƴƎ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ ŎƻƘƻǊǘǎΦ CƻǊ ǘƘŜ 

aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9 ŎƻƘƻǊǘΣ ǘƘŜ ƘƛƎƘŜǎǘπǊŀǘŜŘ ōŜǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŎŜƴǘǊŜŘ ƻƴ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ όру҈ύ 

ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ όон҈ύΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǘŀǎƪǎ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ 

ŦǊŜǉǳŜƴǘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǊŜǎƻƴŀǘŜŘ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘƛǎ 

ŎƻƘƻǊǘΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴŎȅ Ƴŀȅ ǊŜƅŜŎǘ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎΣ 

ǎǳŎƘ ŀǎ ǊŜŀŘƛƴƎ ŎƭǳŜ ŎŀǊŘǎ ŀƴŘ ǎŎŜƴŀǊƛƻπōŀǎŜŘ ŘŜǎƛƎƴ ǘŀǎƪǎΣ ǿƘƛŎƘ Ƴŀȅ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘ 

ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ŎƭŜŀǊƭȅ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ǿƛǘƘ ŜŀŎƘ ƻǘƘŜǊΦ LƴǎǘŜŀŘΣ ǘƘŜ Ƴŀƛƴ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǘƘŜȅ ŦŀŎŜŘ ǿŜǊŜ ǝƳŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ όнп҈ύ ŀƴŘ ǘŀǎƪ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ όму҈ύΣ ǿƘƛŎƘ ŎƻǳƭŘ ōŜ 

ŘǳŜ ǘƻ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƘƻǳǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ǘŀǎƪǎ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ǘƘŜƳ ǘƻ 

ǇǊƛƻǊƛǝǎŜ ŘŜǇǘƘ ƻǾŜǊ ŜŶŎƛŜƴŎȅΦ  

CƻǊ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9Σ ǘƘŜȅ ǇǊƛƻǊƛǝǎŜŘ ǘŀǎƪ ŎƻƳǇƭŜǝƻƴ όпт҈ύ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ όор҈ύ ŀǎ ǘƘŜƛǊ ōŜǎǘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΣ ǇǊƻōŀōƭȅ ƛƴŘƛŎŀǝƴƎ ŀ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ƻǳǘŎƻƳŜπŘǊƛǾŜƴΣ ƎƻŀƭπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǘƘŜƛǊ ŘƛǎǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ǝƳŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ƘƛƎƘ όро҈ύΣ ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ǘƘŜǊŜ 

Ƴŀȅ ōŜ ŀ ƳƛǎƳŀǘŎƘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǘŀǎƪ ŀƴŘ ǘƘŜ ŀƳƻǳƴǘ ƻŦ ǝƳŜ ŀƭƭƻǧŜŘ 

όƳŀƛƴƭȅ ŘǳŜ ǘƻ ŎƻǳǊǎŜ ǝƳŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎύΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘƛǎ ŎƻƘƻǊǘ ƳŜƴǝƻƴŜŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ƳƛǎǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎǎ όму҈ύΣ ǿƘƛŎƘ ŦǳǊǘƘŜǊ Ƙƛƴǘǎ ŀǘ ƎŀǇǎ ƛƴ ǊƻƭŜ ŎƭŀǊƛǘȅ ƻǊ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ 

ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǇƘŀǎŜΦ  

²ƘƛƭŜ {ƘŜŶŜƭŘ 999Ωǎ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŘƛǾŜǊƎŜŘ ƳŀǊƪŜŘƭȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ǘǿƻ ŎƻƘƻǊǘǎΣ ǿƛǘƘ ƎŀƳŜ 

ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ όпо҈ύ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ όон҈ύ ŘƻƳƛƴŀǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ōŜǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ ¢ƘŜ 

ǇǊƻƳƛƴŜƴŎŜ ƻŦ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ŘȅƴŀƳƛŎΣ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŜǎ ŦƻǊ ǘƘƛǎ ŎƻƘƻǊǘΣ ƭƛƪŜƭȅ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ƻǊ ƎŀƳƛŬŜŘ ǎŎƻǊƛƴƎ 

ǎȅǎǘŜƳǎ ǘƘŀǘ ƘŜƛƎƘǘŜƴŜŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴΦ ¢ƘŜƛǊ ǿƻǊǎǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴƅƛŎǘ όнт҈ύ ŀƴŘ ǝƳŜ 

ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ όнн҈ύ ŀƎŀƛƴΦ /ƻƴƅƛŎǘ Ƴŀȅ ǎǘŜƳ ŦǊƻƳ ǳƴŎƭŜŀǊ ǊƻƭŜ ǘŀǎƪǎ ŀƴŘ ǎŎƻǊƛƴƎ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ 

ǿƘƛƭŜ ǝƳŜ ǇǊŜǎǎǳǊŜΣ ǿƘƛƭŜ ƴƻǘ ŀǎ ǇǊƻƴƻǳƴŎŜŘ ŀǎ ƛƴ ƻǘƘŜǊ ŎƻƘƻǊǘǎΣ ǎǝƭƭ ƛƳǇŀŎǘŜŘ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ 

ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ǘƘŜ ǘŀǎƪ ŜŶŎƛŜƴǘƭȅΦ  

¢ƘŜ ŘƛǎǇŀǊƛǝŜǎ ƛƴ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ŎƻƘƻǊǘǎ ǳƴŘŜǊǎŎƻǊŜ ǘƘŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜ ƻŦ ǘŀǎƪ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ 

ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ƛƴŎƭƛƴŀǝƻƴǎΦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ /9Ωǎ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴπŎŜƴǘǊƛŎ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ŀƭƛƎƴǎ ǿƛǘƘ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŜƳǇƘŀǎƛǎƛƴƎ ŘƛŀƭƻƎǳŜ ŀƴŘ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴΣ ǿƘƛƭŜ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9Ωǎ ǘŀǎƪπƻǊƛŜƴǘŜŘ 



 

tŀƎŜ μ ннп  
 

ŦƻŎǳǎ ƳƛǊǊƻǊǎ ǘƘŜƛǊ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ŦƻǊ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ {ƘŜŶŜƭŘ 999Ωǎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ 

ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ǾŀƭǳŜ ƻŦ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƳŜǘƘƻŘǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜȄǇƻǎŜǎ ǘƘŜ Ǌƛǎƪǎ ƻŦ 

ŎƻƳǇŜǝǝƻƴπŘǊƛǾŜƴ ŦǊƛŎǝƻƴΦ !ƭƭ ŎƻƘƻǊǘǎ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǝƳŜ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ŀǎ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜΦ 

¢Ƙƛǎ ƛǎ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ 

ƛƴŘŜǇŜƴŘŜƴǘƭȅ ŀƴŘ Ƙŀǎ ƴƻǘ ȅŜǘ ōŜŜƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎŎƘŜŘǳƭŜΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ 

ŜŀŎƘ ǎŜǎǎƛƻƴ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ŎƻƻǊŘƛƴŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘƻǊǎ ǘƻ ŎƻƴŬǊƳ ŀǾŀƛƭŀōƭŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǝƳŜΣ 

ƭƛƳƛǝƴƎ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ǘƻ нπп ƘƻǳǊǎΦ 5ǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ƛŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŧŀƛƭ ǘƻ Ǉƭŀƴ ŀƴŘ ƳŀƴŀƎŜ 

ǘŀǎƪ ǇǊƻƎǊŜǎǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΣ ƛǘ ƛǎ ƭƛƪŜƭȅ ǘƘŀǘ ǘŀǎƪǎ ǿƛƭƭ ǊŜƳŀƛƴ ƛƴŎƻƳǇƭŜǘŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛƴ ǘǳǊƴ ŀũŜŎǘǎ 

ǘƘŜƛǊ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ 

 

7.1.2 PGT students improved teamwork skills 

CƻƭƭƻǿƛƴƎ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ Ƴƻǎǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄƘƛōƛǘŜŘ ŀ 

ƘƛŜǊŀǊŎƘƛŎŀƭ ǇŀǧŜǊƴ ƻŦ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ǿƛǘƘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ όтл҈ύΣ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ όру҈ύΣ ŀƴŘ 

ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ όро҈ύ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ŀǎ ǘƘŜ Ƴƻǎǘ ǇǊƻƳƛƴŜƴǘƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ƻǳǘŎƻƳŜ ŀƭƛƎƴǎ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǎǘǊǳŎǘǳǊŀƭ ƭƻƎƛŎ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŘŜǎƛƎƴΦ CƻǊ ƛƴǎǘŀƴŎŜΣ 

ƎŀƳƛŬŜŘ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǊƻƭŜπǇƭŀȅ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǝƳŜπŎƻƴǎǘǊŀƛƴŜŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǘŀǎƪǎ 

ƛƳƳŜǊǎŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ƴŜŎŜǎǎƛǘŀǝƴƎ ƛƴǘŜƴǎƛǾŜ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΣ ǊŀƴƎƛƴƎ ŦǊƻƳ ǎƛƳǳƭŀǘŜŘ 

ŎǊƛǎƛǎ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘƻ ǊƻƭŜπǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŀƳ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ ¢ƘŜǎŜ ŀŎǝǾƛǝŜǎΣ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ƳŀƴŘŀǘƻǊȅ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǇƘŀǎŜǎ ŀƴŘ ƻǇŜƴπŜƴŘŜŘ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪǎΣ ŎƻƳǇŜƭƭŜŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ 

ǘƻ ǊŜƭȅ ƻƴ ŘƛŀƭƻƎǳŜΣ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŜŎǝǾŜ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ƴŀǘǳǊŀƭƭȅ ǊŜƛƴŦƻǊŎƛƴƎ 

ǘƘŜ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻǊŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƴŎŜǇǘǎ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ǇǊƻŎŜǎǎΦ /ƻƴŎǳǊǊŜƴǘƭȅΣ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛŎǎ όŜΦƎΦΣ ǊŜǿŀǊŘπōŀǎŜŘ ǎŎƻǊƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳǎύ ƭƻǿŜǊŜŘ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŦƻǊ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƘƻǊǘǎ ό!ƭǎŀǿŀƛŜǊΣ нлмуύΦ Lƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ƎǊƻǳǇǎΣ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎ ƻŦ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ όŜΦƎΦΣ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ƴŜƎƻǝŀǝƻƴ ŜȄŜǊŎƛǎŜǎύ 

ŦƻǎǘŜǊŜŘ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ƭƻǿπǊƛǎƪ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ŜƴŀōƭƛƴƎ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ 

ƛƳǇƭƛŎƛǘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ǇƻǎŜŘ ōȅ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ƻǊ ǾŀƭǳŜπōŀǎŜŘ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΦ 

!ƳƻƴƎ ƳƻŘŜǊŀǘŜƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ǝƳŜ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ όōƻǘƘ 

пм҈ύ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ŎƻƳǇŀǊŀōƭŜ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛƻƴΦ ¢ŜŀƳǎ ƻǇŜǊŀǝƴƎ ǳƴŘŜǊ ǘŜƳǇƻǊŀƭ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ 

Ƴǳǎǘ ǎƛƳǳƭǘŀƴŜƻǳǎƭȅ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘŜ ǘŀǎƪ ǿƻǊƪƅƻǿǎ ŀƴŘ ŎƻƴǎŜƴǎǳǎπōǳƛƭŘƛƴƎΣ ǘƘŜ Řǳŀƭ ŘŜƳŀƴŘ 

ǘƘŀǘ ǘŜǎǘǎ ōƻǘƘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŀōƛƭƛǝŜǎ ƻŦ ǝƳŜ ŀƭƭƻŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǝŎŀƭ ǇǊƛƻǊƛǝǎŀǝƻƴΦ Lƴ 

ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ όоп҈ύ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ όон҈ύ ŜȄƘƛōƛǘŜŘ ǎƭƻǿŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƳƻƴƎ 



 

tŀƎŜ μ ннр  
 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢Ƙƛǎ Ƴŀȅ ōŜ ŘǳŜ ǘƻ ŬȄŜŘ ǊƻƭŜ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎ όŜΦƎΦΣ ǇŜǊǎƛǎǘŜƴǘ ŀŘƘŜǊŜƴŎŜ ǘƻ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜǊǎ ǊŀǘƘŜǊ ǘƘŀƴ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǊƻƭŜǎύ ƭƛƳƛǝƴƎ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ 

ƭŜŀŘƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ !ƭǎƻ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǘŜŀƳǎΣ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ƛƴǎŜŎǳǊƛǝŜǎ ƻǊ ŀǇǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴǎ 

ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŦǊƛŎǝƻƴ ƳƛƎƘǘ ŀƭǎƻ ƘƛƴŘŜǊ ǘƘŜƛǊ ǇǊƻŀŎǝǾŜ ŀǧŜƳǇǘǎ ǘƻ ōŜ ŀ ƭŜŀŘŜǊ ό¢ŜƴȊŜǊ Ŝǘ 

ŀƭΦΣ нлмоΤ ±ƻǎǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмпύΦ Lǘ ƛǎ ǿƻǊǘƘ ǘƻ ƴƻǘŜ ǘƘŀǘ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ όмф҈ύ ǊŀƴƪŜŘ ƭƻǿŜǎǘΣ 

ǎǳƎƎŜǎǝƴƎ ǘƘŀǘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ƛƴ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ǊŜǎƻƭǾƛƴƎ ŘƛǎŀƎǊŜŜƳŜƴǘǎ ǊŜƳŀƛƴǎ ǳƴŘŜǊπǘǊŀƛƴŜŘ ŀƳƻƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǊŜƭŀǘŜŘ ǘƻ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ ǘŀǊƎŜǘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ 

¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŀōƻǾŜ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴΣ ǘƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ŀƴŘ ŘȅƴŀƳƛŎ 

ǊƻƭŜ ǘŀǎƪǎκǇǊƻƳǇǘǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ǿƛƭƭ ōŜ ŎƻƴǎƛŘŜǊŜŘ 

ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƻǇǝƳƛǎŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ǘŀǎƪ ŘŜǎƛƎƴ 

ǿƛƭƭ ƳƻǊŜ ŜȄǇƭƛŎƛǘƭȅ Ǉƻƛƴǘ ƻǳǘ ǘƘŜ ŀƭǘŜǊƴŀǝƻƴ ƻŦ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ 

ŘŜǎƛƎƴ ǘƻ ōǊŜŀƪ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ǊƛƎƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ŜȄǇƻǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƳǳƭǝŦŀŎŜǘŜŘ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǝŜǎΦ !ƴ 

ŀǧŜƳǇǘ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ōŜ ƳŀŘŜ ǘƻ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜ ŀ ŎƻƴƅƛŎǘ ǊŜǎƻƭǳǝƻƴ ƳƻŘǳƭŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǊŜŀƭ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 

ŎŀǎŜ ǎǘǳŘƛŜǎΣ ǿƘƛŎƘ Ŏŀƴ ŜƴƎŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀ ŎƻƴƅƛŎǘ ǎŎŜƴŀǊƛƻ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƻƻƭǎ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ 

ƳŜŘƛŀǘŜ ŘƛǎǇǳǘŜǎΦ Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ ǿƛƭƭ ōŜ ŦǳǊǘƘŜǊ ƻǇǝƳƛǎŜŘ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ 

ǊŜŀǎƻƴŀōƭŜ ǝƳŜ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŀǎƪǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜȄŜŎǳǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴ ǇƘŀǎŜǎ όƳŀƪŜ ǘƘŜƳ 

ŜȄǇƭƛŎƛǘ ŀǎ ƎŀƳƛƴƎ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻǊ ǿǊƛǧŜƴ ƎǳƛŘŀƴŎŜύΦ ¢ƘŜǎŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ŀƛƳ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ 

ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ǎƪƛƭƭ ƎŀǇǎ ƻŦ ǘƘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǘƻ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ 

ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎȅǎǘŜƳΣ ǘƘǳǎ ǳƭǝƳŀǘŜƭȅ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎŀǇŀōƛƭƛǝŜǎ 

ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ ¢ƘŜ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ 

tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǊŜ ǎƘƻǿƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ тΦм ōŜƭƻǿΦ 
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CƛƎǳǊŜ тΦм {ŎƘŜƳŀǝŎ ƅƻǿ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŎƻƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ 
tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ 
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7.1.3 Problems and future improvements in the teamwork games and workshop  

¢Ƙƛǎ ǎŜŎǝƻƴ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜǎ ǘƘŜ ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǊŜǾŜŀƭ 

ǘƘŜƛǊ ǎǇŜŎƛŬŎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ CƛǊǎǘƭȅΣ Ƴƻǎǘ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇǊƻǾƛŘŜŘ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ǇǊŀƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜϥǎ Ŧǳƴ ŦŀŎǘƻǊ ŀƴŘ ǘƘŜ ŦǊŜǎƘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ōǊƻǳƎƘǘ ōȅ ƛǘǎ ϦƎŀƳƛŬŜŘϦ ŦƻǊƳŀǘΦ ¢Ƙƛǎ ŘŜǎƛƎƴ ōǊƻƪŜ ŀǿŀȅ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ 

ϦƻƴŜπǿŀȅ ǘǊŀƴǎƳƛǎǎƛƻƴϦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳƻŘŜƭΣ ŎǊŜŀǝƴƎ ŀ ǊŜƭŀȄŜŘ ŀƴŘ ŜƴƧƻȅŀōƭŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ǘƘŀǘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǇŜŜǊ ŎƻƴƴŜŎǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ 

ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŘŜǎƛƎƴ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜŘ ǘƘŜƛǊ ŀŎǝǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘΣ ƻũŜǊƛƴƎ ŀ ǎǘŀǊƪ ŎƻƴǘǊŀǎǘ ǘƻ ǘƘŜ ƻƊŜƴ ϦŘǊȅϦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƭŜŎǘǳǊŜǎ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ 

ŀŎŎǳǎǘƻƳŜŘ ǘƻΦ 

IƻǿŜǾŜǊΣ ǎƻƳŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǝƭƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴ ƻǊ ǎǘǊǳƎƎƭŜŘ ǘƻ ƪŜŜǇ ǳǇ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ 

ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ŜǎǇŜŎƛŀƭƭȅ ǘƘƻǎŜ ǳƴŦŀƳƛƭƛŀǊ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ǊǳƭŜǎ ƻǊ ƭŀŎƪƛƴƎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ 

ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ōŀǊǊƛŜǊǎ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ǇƻǎŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƴƻƴπƴŀǝǾŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ǎǇŜŀƪŜǊǎ ƭƛƪŜ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀũŜŎǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ό.ȅǊƴŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ aƻǘŀǾŀǎ Ŝǘ ŀƭΦΣ 

нлмуΤ {ƛƴƎƘ ϧ WŀŎƪΣ нлнмΤ {ǳǎŀƴŘƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноΤ ¢ŀƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмуύΦ 

hǾŜǊŀƭƭΣ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƛƴŘƛŎŀǘŜǎ ǘƘŀǘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ŘŜǎƛƎƴ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘƭȅ 

ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ōǊŜŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇŜ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŀ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǘŜŀƳ ōŜƭƻƴƎƛƴƎΣ ǿƘƛŎƘ ǊŜŘǳŎŜŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ōŀǊǊƛŜǊǎ ƛƴ 

ϦǎǘǊŀƴƎŜǊ ƎǊƻǳǇǎϦ ό{ŀƭǾŀŘƻǊƛ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннΤ ¢ŜƳǇƭŜǘƻƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлноύΦ LƴǎǘŜŀŘΣ ǘƘŜ ƴŜƎŀǝǾŜ 

ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƭǎƻ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘǎ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ƛƴƛǝŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜΣ ŎƭŜŀǊŜǊ ǊǳƭŜǎΣ ŀƴŘ ŜƴƘŀƴŎŜŘ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ŘǳǊƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ŦƻǊ ŀ ŘƛǾŜǊǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ōƻŘȅΦ ¢Ƙƛǎ ϦŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŘƛŶŎǳƭǘȅϦ ǊŜƅŜŎǘǎ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƛƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ 

ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǎǳǇǇƻǊǘ ό!Řƛǎŀ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлмфΤ .ƛǊŎƘ ϧ wƛŜƴǝŜǎΣ нлмоΤ 

wŀƳŀŎƘŀƴŘǊŀƴΣ нлммΤ ²ƛƴƎŀǘŜ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлммύΦ 

CƻǊ ǘƘŜ ŀǎǇŜŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǊŜǇƻǊǘŜŘ 

ƎŀƛƴƛƴƎ ŀ ŘŜŜǇŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜΦ ¢ƘŜȅ ōŜŎŀƳŜ ƳƻǊŜ ŀǿŀǊŜ 

ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ƭƛǎǘŜƴƛƴƎ ǘƻ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻǘƘŜǊǎϥ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ǘƘŜ 

ǾŀƭǳŜ ƻŦ ϦŀŎǝǾŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǘŜŀƳ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣϦ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ǘƘŜ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƎǊƻǳǇ ŀǎǎƛƎƴƳŜƴǘǎΦ 

CƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ǇǊƛƻǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ǘƘƛǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ǎŜǊǾŜŘ ƳƻǊŜ ŀǎ ŀ 
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ǊŜƅŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ŜȄƛǎǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ Lƴ ŎƻƴǘǊŀǎǘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŦƻǳƴŘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǘƻ ōŜ ŀ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƘŀƴŘǎπƻƴ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅΦ 

[ŀǎǘΣ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƎŜƴŜǊŀƭƭȅ 

ǎǳƎƎŜǎǘŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ǎƘƻǳƭŘ ǇǊƻǾƛŘŜ ƳƻǊŜ ŘŜǘŀƛƭŜŘ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ǊǳƭŜǎ ŀƴŘ 

ƻōƧŜŎǝǾŜǎ ǘƻ ǊŜŘǳŎŜ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ŎƻƴŦǳǎƛƻƴΦ ¢ƘŜȅ ŀƭǎƻ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜŘ ŜȄǘŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ 

ŘǳǊŀǝƻƴ ǘƻ ŀǾƻƛŘ ŀƴ ƻǾŜǊƭȅ Ŧŀǎǘ ǇŀŎŜΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǝƴƎ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ 

ǎǘƻǊƛŜǎ ƻǊ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ŎƻǳƭŘ ŜƴƘŀƴŎŜ ƛƳƳŜǊǎƛƻƴ ŀƴŘ ǎǳǎǘŀƛƴ ƛƴǘŜǊŜǎǘΦ 

{ƻƳŜ ŀƭǎƻ ŦƻŎǳǎŜŘ ƳƻǊŜ ƻƴ ǘƘŜ Ǌŀǝƻƴŀƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ ƛǘǎŜƭŦΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǘƘŜ ƴǳƳōŜǊ ƻŦ 

ŎŀǊŘǎ ƻǊ ǘƘŜ ŜȄǇƭŀƴŀǝƻƴ ƻŦ ƛǘŜƳ ŦǳƴŎǝƻƴǎΣ ǿƘƛƭŜ ƻǘƘŜǊǎ ǿŜǊŜ ŎƻƴŎŜǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ƭŀŎƪ ƻŦ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΦ  

hǾŜǊŀƭƭΣ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƘŀŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ŜũŜŎǘǎΥ ǘƘŜ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŘŜǎƛƎƴ ōǊƻƪŜ ǘƘŜ Ƴƻƴƻǘƻƴȅ ƻŦ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ 

ǇǊƻƳƻǘŜŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ /ǳƭǝǾŀǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ƛǎ ƴƻǘ ƳŜǊŜƭȅ ŀōƻǳǘ ƛƳǇŀǊǝƴƎ ǎƪƛƭƭǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŀōƻǳǘ ƎǳƛŘƛƴƎ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀƴŘ ōŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ƘŀōƛǘǎΦ 

Lƴ ŀŘŘƛǝƻƴΣ ǘƘŜ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŘŜǎƛƎƴ ƛǎ ŎƭŜŀǊΥ ŦǳǘǳǊŜ ƛǘŜǊŀǝƻƴǎ ŎƻǳƭŘ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ƻǇǝƳƛǎŜ ƎŀƳŜ ƳŜŎƘŀƴƛŎǎΣ ŜƴƘŀƴŎŜ ǊǳƭŜ ŎƭŀǊƛǘȅΣ ƛƴŎǊŜŀǎŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ 

ǎǳǇǇƻǊǘΣ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ŜƳōŜŘ ǎǳōƧŜŎǘπǎǇŜŎƛŬŎ ŎƻƴǘŜƴǘΦ ¢Ƙƛǎ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΣ 

ǘƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƻũŜǊǎ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ǘŀǎƪπŘǊƛǾŜƴ ŘŜǎƛƎƴǎ ŀǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎΦ ¢ƘŜ 

ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ōŜƭƻǿ ƛƴ CƛƎǳǊŜ 

тΦнΦ 



 

tŀƎŜ μ ннф  
 

 

CƛƎǳǊŜ тΦн tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƻǾŜǊŀƭƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΣ ǘƘŜ 
ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƴŘ ǎǳƎƎŜǎǝƻƴǎ ŦƻǊ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ 

 

7.2 Chapter summary 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ƻǳǘƭƛƴŜǎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎŜǎ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƻōǘŀƛƴŜŘ ŀƊŜǊ ǘƘŜ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘǊŜŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ tD¢ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΦ ¢ƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ƙŀǎ ŘƛǊŜŎǘƭȅ ŀƴǎǿŜǊŜŘ wv 

пΦ .ȅ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǎŜƭŦπǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ƛǘ ƘŜƭǇǎ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ƛŘŜƴǝŦȅ ǊŜƳŀƛƴƛƴƎ 

ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜ ŀƴŘ ƻǇǝƳƛǎŜ ǘƘŜ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ŀƴŘ ŎƻƴǘŜƴǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΣ ŀƴŘ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǾŀƭǳŀōƭŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ 

ǿƘƻ ŀǊŜ ŜȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎƛƳƛƭŀǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΣ ƛǘ ƛǎ ŜǾƛŘŜƴǘ ǘƘŀǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƴƎ ƛƴ 

ǘƘƛǎ ƎŀƳŜπ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƭƭƻǿǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŎƭŜŀǊƭȅ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜ ǘǿƻ ƪŜȅ ŦŀŎǘƻǊǎ 

ƛƴƅǳŜƴŎƛƴƎ ǘŜŀƳ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΥ ŬǊǎǘΣ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ όwƛƎƘǘ tŜƻǇƭŜύτǿƘŜǘƘŜǊ 

ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ ǇƻǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ǘƻ ŎƻƳǇƭŜǘŜ ǘŀǎƪǎΤ ŀƴŘ ǎŜŎƻƴŘΣ ǘŜŀƳ ƴƻǊƳǎ 

ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ό{ƻǳƴŘ {ǘǊǳŎǘǳǊŜύτǿƘŜǘƘŜǊ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎ Ŏŀƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ŀƴŘ 

ŀŘƘŜǊŜ ǘƻ ǘŜŀƳ ƴƻǊƳǎ όIŀŎƪƳŀƴΣ нллнύΦ  



 

tŀƎŜ μ нол  
 

CHAPTER 8: IMPACT CASE STUDY on the implementation of the game-

based teamwork workshop in the University of Manchester (Manchester 

CE cohort) 

8.0 Introduction 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜũŜŎǘǎ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ǘƘŜ ƎŀƳŜπ

ōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΦ ¢ƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ŀǘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ǿŀǎ ŀ ƎǳŜǎǘ ƭŜŎǘǳǊŜΦ ¢Ƙƛǎ ŀǧŜƳǇǘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜǎ ǘƘŜ ǎŎŀƭŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ 

ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ǿƛŘŜǊ ŬŜƭŘ 

ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

8.1 Discussions on the impact of applying an inclusive teaching approach to 

ŜƴƘŀƴŎŜ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ engineering education 

CƻƭƭƻǿƛƴƎ ǘƘŜ Ǉƛƭƻǘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊ нлноπнпΣ ǘƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŜǊŜ ǇǊŜǎŜƴǘŜŘ ŀǎ ŀ 

ǇƻǎǘŜǊ ŀǘ ǘƘŜ /ƘŜƳ9ƴƎ¦Y5ŀȅ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ нлнпΦ !ǎ ŀ ǊŜǎǳƭǘΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘŜŀƳ ǊŜŎŜƛǾŜŘ ŀƴ 

ƛƴǾƛǘŀǝƻƴ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ǘƻ Ǉƛƭƻǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ 9ƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ 

ŀƴŘ ¢ǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƳƻŘǳƭŜΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ƻǇŜƴ ǘƻ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴ ŎƘŜƳƛŎŀƭ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ ¢Ƙƛǎ ƛƴǾƛǘŀǝƻƴ ƛǘǎŜƭŦ ǊŜƅŜŎǘǎ ǘƘŜ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ƻǳǊ 

ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎΣ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǝƴƎ 

ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ŦǊƻƳ ƳƻǊŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ƛƴ ŀŘƻǇǝƴƎ ǘƘƛǎ ƳŜǘƘƻŘ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǎƛƳƛƭŀǊ 

ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ  

.ȅ ǘǊƛŀƭƭƛƴƎ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀŎǊƻǎǎ ƳƻǊŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎƛƴƎ ƛƳǇŀŎǘǎΣ 

ƛǘ ƛǎ ŀƭǎƻ ǇƻǎǎƛōƭŜ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ƛǎ ōƻǘƘ ŎǊŜŘƛōƭŜ ŀƴŘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝǾŜ ƻŦ 

ǘƘŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴϥǎ ǿƛŘŜǊ Ƴƛǎǎƛƻƴ όWŜƴǎŜƴ Ŝǘ ŀƭΦΣ нлннύΦ !ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ 

ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜ Ŏŀƴ ƳƻǝǾŀǘŜ ƳƻǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƻ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǎƻŎƛŀƭƭȅ 

ǊŜƭŜǾŀƴǘ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ ŀŘŘǊŜǎǎ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ό5ǳƴƭƻǇΣ нлмуύΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ 

ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŀŎƘƛŜǾŜŘ ŀǘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ŀǇǇƭƛŎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘƛǎ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘ ōǳǘ ŀƭǎƻ ƳŀǊƪ ŀ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ǎǘŜǇ ǘƻǿŀǊŘ ŜƳōŜŘŘƛƴƎ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ōƻǳƴŘŀǊƛŜǎΦ  



 

tŀƎŜ μ ном  
 

 

8.1.1 Background  

¢ƘŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ǿŀǎ ƻǊƛƎƛƴŀƭƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ŀƴŘ ǇƛƭƻǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ {ŎƘƻƻƭ ƻŦ 

/ƘŜƳƛŎŀƭΣ aŀǘŜǊƛŀƭǎ ŀƴŘ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ό/a.9ύΣ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ 

ƛƴ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ǘŜŀƳǿƻǊƪΣ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎΦ 

¢ƘŜ ƳŜǘƘƻŘ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜŘ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴΣ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ǘŀǎƪǎΣ ǊƻƭŜ 

ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎΣ ǊŜƅŜŎǝǾŜ ǎǳǊǾŜȅǎΣ ŀƴŘ ŀƴ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ŘŜǎƛƎƴ 

ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΦ 

Lƴƛǝŀƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀǘ ǘƘŜ {ƘŜŶŜƭŘ /a.9 ŎƻƘƻǊǘ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ǇƻǎƛǝǾŜ 

ƻǳǘŎƻƳŜǎΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΣ ŜƴƘŀƴŎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ 

ǎƪƛƭƭǎΣ ŀƴŘ ƎǊŜŀǘŜǊ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ǿƛǘƘ ŎƻǳǊǎŜ ŎƻƴǘŜƴǘΦ {ǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ƛƴŎǊŜŀǎŜŘ 

ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ .ŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ 

ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ нлноπнп ŀŎŀŘŜƳƛŎ ȅŜŀǊΣ тт҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǇŜǊŎŜƛǾŜŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘ ǘƘŜƛǊ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǎŜƭŦπŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŀƴŘ тф҈ ƛƴ ǇŜŜǊ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴΦ ¢ƘŜǎŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǇƻǎƛǝƻƴŜŘ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘ ŀǎ ŀ ǇƻǘŜƴǝŀƭƭȅ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ƳƻŘŜƭ ŦƻǊ ƻǘƘŜǊ 

ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŦŀŎƛƴƎ ǎƛƳƛƭŀǊ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŀƭƻƴƎǎƛŘŜ ǘƘŜ 

ƴŜŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎΦ 

 

8.1.2 Recognition and cross-institutional adoption 

!ǎ ŀ ŘƛǊŜŎǘ ǊŜǎǳƭǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ŀǘ ǘƘŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ƘŜŶŜƭŘΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘŜŀƳ ǿŀǎ ƛƴǾƛǘŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘŀũ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ 

aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘŜ ǎŀƳŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ 

9ƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ¢ǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƳƻŘǳƭŜ ƛƴ ǘƘŜ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΦ ¢ƘŜ ƛƴǾƛǘŀǝƻƴ ƛǘǎŜƭŦ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƴ ŜŀǊƭȅ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴ 

ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ ōŜȅƻƴŘ ƛǘǎ ƛƴƛǝŀƭ ŎƻƴǘŜȄǘΦ 

Lƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊΣ ǎƛƳƛƭŀǊ ƛǎǎǳŜǎ ǿŜǊŜ ƛŘŜƴǝŬŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜƛǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ τ ŀ ƘƛƎƘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƭƛƳƛǘŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ŘǳǊƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƻǳǊǎŜǎ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŀƳƻƴƎ ŘƛǾŜǊǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƘƻǊǘǎΦ ¢ƘǳǎΣ ǘƘŜ Ǝƻŀƭ ƻŦ ǘƘŜ ŎǊƻǎǎπƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ǿŀǎ ǘƻ ǘŜǎǘ ǘƘŜ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ 



 

tŀƎŜ μ нон  
 

ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴ ŀ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƴŘƛǝƻƴǎΣ ŀǎ ǿŜƭƭ ŀǎ ǘƻ ŀǎǎƛǎǘ ƳƻǊŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ƛƴ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǎƛƳƛƭŀǊ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

 

8.1.3 Implementation in the University of Manchester 

¢ƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ǿŀǎ ŘŜƭƛǾŜǊŜŘ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ŦƻǊ ƻƴŜ ŎƻǳǊǎŜ ǎŜǎǎƛƻƴ 

нΦр ƘƻǳǊǎ όŦƻǳǊ ƘƻǳǊǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǝƳŜ ǿŀǎ ǘƘŜ ƛŘŜŀƭ ǎŜǩƴƎύΦ Lƴ ƻǊŘŜǊ ǘƻ ōŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŎƻƳǇƭȅ 

ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻǳǊǎŜ ƘƻǳǊ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǘƻ ƳŀȄƛƳƛǎŜ ǘƘŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ǘƘŜ ƅƻǿ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜƭȅ ŀŘŀǇǘŜŘΣ ōǳǘ ǎǝƭƭ ŜƴǎǳǊŜŘ 

ǘƘŀǘ ƪŜȅ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ǿŜǊŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘΦ YŜȅ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ŎƻƳǇƻƴŜƴǘǎ ƛƴŎƭǳŘŜŘ ƎŜƴŜǊŀƭ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎΣ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ōƻŀǊŘ 

ƎŀƳŜ ²ŀǾŜ ƻŦ /ƘƻƛŎŜǎΣ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ƻƴ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ǘŜŀƳǎΣ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ǘƻ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ 

ǇǊƻƧŜŎǘǎ ŀƴŘ ǎŜƭŦκǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǘƻ ǊŜƅŜŎǘ ƻƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

 

8.1.4 Evidence of impact 

!ǎ ŘŜǎŎǊƛōŜŘ ŀƴŘ ŀƴŀƭȅǎŜŘ ƛƴ /ƘŀǇǘŜǊ т ǘƻ ŘƛǎŎǳǎǎ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ 

ǘƘŜ ǇŜŜǊ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǊŜǎǳƭǘǎ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀŎƪƴƻǿƭŜŘƎŜŘ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ {ǇŜŎƛŬŎŀƭƭȅΣ пм҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǊƻƴƎƭȅ 

ŀƎǊŜŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǿƛǘƘ ǘŜŀƳƳŀǘŜǎ 

ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǘŀǎƪǎΦ {ƛƳƛƭŀǊƭȅΣ ŀƴ ŀǾŜǊŀƎŜ ƻŦ пт҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ǎǘǊƻƴƎƭȅ ŀƎǊŜŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ǎŜƭŦπ

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ǘƘŀǘ ǘƘŜȅ ǿŜǊŜ ŀōƭŜ ǘƻ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǘŜ ŀƴŘ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ŜũŜŎǝǾŜƭȅ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀŎǝǾƛǝŜǎΦ 

bŜƎŀǝǾŜ ǊŜǎǇƻƴǎŜǎ όŘƛǎŀƎǊŜŜκǎǘǊƻƴƎƭȅ ŘƛǎŀƎǊŜŜύ ŀŎǊƻǎǎ ŀƭƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ǊŜƳŀƛƴŜŘ 

ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ƭƻǿΣ ŎƻƴŬǊƳƛƴƎ ǘƘŀǘ Ƴƻǎǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜŘ ǇǊƻŘǳŎǝǾŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŘȅƴŀƳƛŎǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊΣ ǿƘŜƴ ŀǎƪŜŘ ŀōƻǳǘ ǘƘŜƛǊ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ŀŘŀǇǘ ŀƴŘ ǎƻƭǾŜ ǇǊƻōƭŜƳǎΣ ŀ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƳŀƧƻǊƛǘȅτ

ууΦн҈ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎτǊŜǇƻǊǘŜŘ ŦŜŜƭƛƴƎ ƳƻǊŜ ŎŀǇŀōƭŜ ƻŦ ŬƴŘƛƴƎ ǎƻƭǳǝƻƴǎ ŀǎ ǇŀǊǘ ƻŦ ŀ ǘŜŀƳ ǘƘŀƴ 

ǿƻǊƪƛƴƎ ŀƭƻƴŜΦ !ƊŜǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎƛƴƎ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ƻǾŜǊ пл҈ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦŜƭǘ ǘƘŀǘ ǘƘŜƛǊ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ ƪŜȅ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ǎǳŎƘ ŀǎ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎΣ 

ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ ǎŜƭŦπǊŜƅŜŎǝƻƴ ƘŀŘ ƛƳǇǊƻǾŜŘΦ ¢ƘŜǎŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΩǎ ǎǳŎŎŜǎǎ 

ƛƴ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŎƻƴŬŘŜƴŎŜ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπǎƻƭǾƛƴƎΣ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƴ ŎƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ 

ǎƛǘǳŀǝƻƴǎΦ tƛŎǘǳǊŜǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎƛǘŜ ƘŜƭŘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇΣ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΣ ŀƴŘ ƳƻŘŜƭǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǇǊƻŘǳŎǘǎ Ŏŀƴ ōŜ ǎŜŜƴ ƛƴ CƛƎǳǊŜ уΦм ōŜƭƻǿΦ 
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{ǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 

  

{ǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻǳǘŎƻƳŜ 

 

 

 

CƛƎǳǊŜ уΦм hƴπǎƛǘŜ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƻƧŜŎǘΦ 
 

¢ƘŜ ǇƻǎƛǝǾŜ ŜũŜŎǘ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ǊŜŎƻƎƴƛǎŜŘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘŀũ Ǿƛŀ ŀ Ŧƻƭƭƻǿπ

ǳǇ ŎƘŀǘΣ ǿƛǘƘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ǎǘŀǝƴƎ ǘƘŀǘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƘŀŘ ŎƘŀƴƎŜŘ ƳŀǊƪŜŘƭȅ ŀƴŘ ǘƘŀǘ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿŜǊŜ ƳƻǊŜ ŀŎǝǾŜƭȅ ŜƴƎŀƎŜŘ ƛƴ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǇŜŜǊ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǎǳǊǾƛǾŀƭ ǘŜŀƳ 

ŘŜŎƛǎƛƻƴπƳŀƪƛƴƎ ŀŎǝǾƛǘȅ όǇŀǊǘ ƻŦ ²ŀǾŜ ƻŦ /ƘƻƛŎŜǎύ ǿŀǎ ƘƛƎƘƭƛƎƘǘŜŘ ŀǎ ǇŀǊǝŎǳƭŀǊƭȅ ƛƳǇŀŎǜǳƭ ƛƴ 

ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ŀƴŘ ǘǊǳǎǘ ōŜǘǿŜŜƴ ǘŜŀƳ ƳŜƳōŜǊǎΦ  

 

8.1.5 Sustainability and broader collaboration 

¢ƘŜ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀǘ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ 

Ƙŀǎ ŘŜƳƻƴǎǘǊŀǘŜŘ ƛǘǎ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ǎŎŀƭŀōƛƭƛǘȅΦ ¢ƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘ Ƙŀǎ ƭŜŘ ǘƻ ƻƴƎƻƛƴƎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ ǘǿƻ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƻ ǊŜŬƴŜ ŀƴŘ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴǘƻ ǘƘŜ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ 

¢ƘŜ Ƨƻƛƴǘ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴǎ ŀǊŜ ōŜƛƴƎ ŘǊŀƊŜŘΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ǇƻǎǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ Ƙŀǎ ōŜŜƴ 

ŀŎŎŜǇǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ /ƘŜƳ9ƴƎ¦Y5ŀȅ нлнр ǘƻ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΦ hƴŜ ƳƻǊŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀũ 

ƳŜƳōŜǊ ŦǊƻƳ /ŀƴǘŜǊōǳǊȅ /ƘǊƛǎǘ /ƘǳǊŎƘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ŜȄǇǊŜǎǎŜŘ ƛƴǘŜǊŜǎǘ ƛƴ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƴƎ 



 

tŀƎŜ μ ноп  
 

ǘƻ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ ¢Ƙƛǎ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ǘƘŀǘ ǿŜƭƭπŘŜǎƛƎƴŜŘ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ Ŏŀƴ ƎŜƴŜǊŀǘŜ ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƛƳǇŀŎǘǎ ŀŎǊƻǎǎ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ 

ŎƻƴǘŜȄǘǎΣ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ōǊƻŀŘŜǊ Ǝƻŀƭǎ ƻŦ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

 

8.1.6 Reflection, next steps and future impact 

¢ƘŜ ŎǊƻǎǎπƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ 

ǎƛƎƴƛŬŎŀƴǘ ƳƛƭŜǎǘƻƴŜ ƛƴ ƛǘǎ ƛƳǇŀŎǘ ǘǊŀƧŜŎǘƻǊȅΦ 9ǾƛŘŜƴŎŜ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ 

ŎƻƴŬǊƳǎ ǘƘŜ ƳŜǘƘƻŘΩǎ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ ƻƴ ǘƘƛǎ ǎǳŎŎŜǎǎΣ ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘŜŀƳ ŀƛƳǎ 

ǘƻ ŎƻƴŘǳŎǘ ŀ ƭƻƴƎƛǘǳŘƛƴŀƭ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ŀǎǎŜǎǎ ǘƘŜ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ƛƳǇŀŎǘ ƻƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ǇƘŀǎŜ ǿƛƭƭ 

ŦǳǊǘƘŜǊ ŎƻƴǎƛŘŜǊ Ƙƻǿ ōŜǎǘ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƳƻŘǳƭŜǎ 

ǘƘŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǎǘǳŘȅƛƴƎΦ hǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ōŜ ƳŀŘŜ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ 

ƻǾŜǊŀƭƭ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǉǳŀƭƛǘȅ ōȅ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴǎ ōŜŦƻǊŜ ǘƘŜ Ŏƭŀǎǎ ŀƴŘ ǇǊŜǇŀǊƛƴƎ 

ƻƴƭƛƴŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ǎƻ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀƴ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ŀƛƳǎ ƻŦ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴ 

ŀŘǾŀƴŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ǿƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ŜƴŀōƭŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƎŜǘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƅƻǿ ƳƻǊŜ 

Ŝŀǎƛƭȅ ŀƴŘ ǉǳƛŎƪƭȅ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎŜǎǎƛƻƴΦ ¢ƘŜ Ǉƻǎǎƛōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŎƻƴǾŜǊǝƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƎŀƳŜǎ ǘƻ ŘƛƎƛǘŀƭ 

ŦƻǊƳŀǘǎ ǿƛƭƭ ŀƭǎƻ ōŜ ŜȄǇƭƻǊŜŘ ǘƻ ƳŀƪŜ ǘƘŜƳ ŜŀǎƛŜǊ ǘƻ ŘƛǎǘǊƛōǳǘŜ ǘƻ ŀ ǿƛŘŜǊ ŀǳŘƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΦ  

  

8.2 Chapter summary 

¢Ƙƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀƴ ƛƳǇŀŎǘ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ǘƻ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ǾŜǊǎŀǝƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ŎǊƻǎǎπƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇΦ 

vǳŀƴǝǘŀǝǾŜ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ aŀƴŎƘŜǎǘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎŜƭŦ ŀƴŘ ǇŜŜǊ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘǎ ŀƊŜǊ ǘƘŜ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴŘƛŎŀǘŜŘ ǇƻǎƛǝǾŜ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǊŜǎǳƭǘǎ ǎƘƻǿŜŘ ǘƘŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƘŜƭǇŜŘ ǘƘŜƳ 

ǘƻ ŘŜŜǇŜƴ ǘƘŜƛǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ ¢ƘŜ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ǘƘŜǊŜŦƻǊŜ ŎƻƴŬǊƳ 

ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛǎ ǘǊŀƴǎŦŜǊŀōƭŜ ǘƻ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ 

ǎŜǩƴƎǎΣ ƘƛƎƘƭƛƎƘǝƴƎ ƛǘǎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ŦƻǊ ōǊƻŀŘŜǊ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ƻǘƘŜǊ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎΦ 
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CHAPTER 9: CONCLUSION 

9.0 Introduction 

¢Ƙƛǎ ƛǎ ǘƘŜ ŎƻƴŎƭǳǎƛƻƴ ŎƘŀǇǘŜǊ ƻŦ ǘƘƛǎ ǘƘŜǎƛǎΦ Lƴ ǘƘƛǎ ŎƘŀǇǘŜǊΣ ǘƘŜ ƛƴƴƻǾŀǝǾŜ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƻŦ 

ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ŀǊŜ ŜƭŀōƻǊŀǘŜŘ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ǇǊŜǾƛƻǳǎ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅΣ ŘŀǘŀΣ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ŎƘŀǇǘŜǊǎΦ 

 

9.1 Original contribution of the study 

/ǳǊǊŜƴǘƭȅΣ ƛƴ ǘƘŜ ōǊƻŀŘŜǊ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ƎƭƻōŀƭƛǎŀǝƻƴΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŜƳǇƘŀǎƛǎ ƻƴ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ōŜȅƻƴŘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ōǳǘ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ŀƴŘ 

ŜũŜŎǝǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎƪƛƭƭǎ ŀǊŜ ǎǝƭƭ ƭŀŎƪƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƎƛǾŜƴ ǘƘŜ ƘƛƎƘ ŜƴǊƻƭƭƳŜƴǘ ǇǊƻǇƻǊǝƻƴ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ όƳŀƛƴƭȅ ŦǊƻƳ 

/Ƙƛƴŀύ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƭƛƳƛǘŜŘ 9ƴƎƭƛǎƘ ƅǳŜƴŎȅΣ ǎƻƳŜ 

ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇŀǊŀŘƛƎƳǎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭƭȅ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ōŜŦƻǊŜ Ƴŀȅ ƴƻǘ ōŜ 

Ŧǳƭƭȅ ŀǇǇƭƛŎŀōƭŜ ǘƻ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƴŜŜŘǎΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ōŜƎƛƴǎ ōȅ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ 

/ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜƴ ŎƻƳōƛƴŜǎ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ Řŀǘŀ ǘƻ ƎǊŀŘǳŀƭƭȅ ƭŀȅ ǘƘŜ 

ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ŀ ƴŜǿ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΦ ¦ƭǝƳŀǘŜƭȅΣ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ƻōǎŜǊǾŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΣ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ǿŜǊŜ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘΣ ŀƛƳƛƴƎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǘŜǎ ǘǿƻ ƻǊƛƎƛƴŀƭ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ ¢ƘŜ ŬǊǎǘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ƛǎ ŀ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ ǇǊŜŦŜǊŜƴŎŜǎ ŀƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ 

¦YΦ ¢Ƙƛǎ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŦƻǊ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ƛƴ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ŀǎǎƛǎǝƴƎ ǘƘŜƳ ƛƴ ōŜǧŜǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŎƻƎƴƛǎƛƴƎ 

ǘƘŜ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ 

¢ƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴ ƛǎ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŀ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ 

ǘŜŀƳπōǳƛƭŘƛƴƎ ƎŀƳŜǎ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ ¢Ƙƛǎ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴŎƭǳŘŜǎ ǘƘŜ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƳŜƴǘ ƻŦ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ƅƻǿǎΣ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪπōǳƛƭŘƛƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜ ŀƴŘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ƎŀƳŜ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǊŜƭŀǘŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘǎΣ 
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ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ŀƳƻƴƎ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ŀǘ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ CƛƴŀƭƭȅΣ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ŎƻƭƭŜŎǘŜŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪΣ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀǿŀǊŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ǿŜǊŜ ŎƻƴŬǊƳŜŘΦ ¢ƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘƘƛǎ ǇǊŀŎǝŎŜ 

ŘŜǎƛƎƴ ǿŀǎ ŀƭǎƻ ǾŀƭƛŘŀǘŜŘ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƳƻǊŜ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ 

ƛƴƴƻǾŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŎƻǊǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ŎŀǘŜƎƻǊƛŜǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŀǊŜ ǎǳƳƳŀǊƛǎŜŘ ƛƴ ¢ŀōƭŜ фΦмΦ 

¢ŀōƭŜ фΦм aŀƛƴ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ 
/ƻƴǘǊƛōǳǘŜŘ ŀǎǇŜŎǘ 9ǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǇƘŀǎŜ CǳǊǘƘŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǳǇŘŀǘŜ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 

ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ 

tƘ5 ¢ƘŜǎƛǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŀǇŜǊǎ CƻƭƭƻǿπǳǇ ǎǳǊǾŜȅǎ 

bŜǿ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ  

9ǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ǘƘŜ ƛƴƛǝŀƭ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ƻŦ 

ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ƛǘ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ǘƘǊŜŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎƻƘƻǊǘǎΦ 

9ȄǇŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ 

ǿƛǘƘƛƴ ōǊƻŀŘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎΦ 

bŜǿ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ŀƴŘ ǊƻƭŜ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΦ   

/ǊŜŀǘŜ ǘƘŜ ǇǊƻǘƻǘȅǇŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ǘŜŀƳǿƻǊƪπōǳƛƭŘƛƴƎ ƎŀƳŜǎΦ 

LǘŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ƎŀƳŜ 

ŘŜǎƛƎƴǎΦ 

 

9.2 Implications of the study 

¢ƘŜ ǳƭǝƳŀǘŜ ǎƛƎƴƛŬŎŀƴŎŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƭƛŜǎ ƛƴ ƛǘǎ ŀƛƳ ǘƻ ŜȄǇƭƻǊŜ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀ ŘȅƴŀƳƛŎ ōǊƛŘƎŜ 

ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ άƛŘŜŀƭ ƻǳƎƘǘέ ŀƴŘ ǘƘŜ άŀŎǘǳŀƭ ƛǎέ ƻŦ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǎȅǎǘŜƳ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ 

ƻŦ ŀǇǇǊƻǇǊƛŀǘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ .ŜŎŀǳǎŜ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛǎ ƴƻǘ ƳŜǊŜƭȅ ŀōƻǳǘ ǳǇŘŀǝƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘ ōǳǘ ǊŀǘƘŜǊ ŀōƻǳǘ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎƭȅ 

ŘŜŎƻƴǎǘǊǳŎǝƴƎ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴǎǘǊǳŎǝƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊŀƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ŜǉǳƛǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǿƛǘƘ ǘƘŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŀōƛƭƛǝŜǎΣ ǊŜǎǇƻƴǎŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ŀƴŘ ƻǇŜǊŀǝƻƴŀƭ ǎȅǎǘŜƳǎ ƴŜŜŘŜŘ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ŦǳǘǳǊŜ 

ǳƴŎŜǊǘŀƛƴǝŜǎΦ  

¢ƘŜ ƴŜǿ ƎŜƴŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜŎǘǎ ŀ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ ǘƘŜƳ ǿƛǘƘ ŀ ǝŎƪŜǘ 

ǘƻ ǘƘŜ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ όŜΦƎΦ ŀ ŘŜƎǊŜŜ ǉǳŀƭƛŬŎŀǝƻƴύΣ ōǳǘ ǘƘŜ ǊŜŀƭ ǿƻǊƪǇƭŀŎŜ ǘȅǇƛŎŀƭƭȅ ǊŜǉǳƛǊŜǎ ƳǳŎƘ 

ƳƻǊŜ ŦǊƻƳ ŜƳǇƭƻȅŜŜǎ ǘƘŀƴ ǿƘŀǘ ŀ ǇǊƛƴǘŜŘ ŘŜƎǊŜŜ ŎŜǊǝŬŎŀǘŜ Ŏŀƴ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘΦ /ƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǎŜǊǾŜ Ƴŀƴȅ ŘƛũŜǊŜƴǘ ǇǳǊǇƻǎŜǎΣ ōǳǘ ƻƴŜ ƻŦ ǘƘŜ ƪŜȅ ǇǳǊǇƻǎŜǎ 

ǎƘƻǳƭŘ ŜǾŜƴǘǳŀƭƭȅ ōŜ ǘƘŜ ŎǊŜŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜǘŜƴǝƻƴ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ŎŀǇƛǘŀƭΣ ǿƘƛŎƘ ƛǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

Ǝƭƻōŀƭ ŜŎƻƴƻƳƛŎ ƎǊƻǿǘƘ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ό¸ŜƻΣ нлмуΤ [ŜǇƛƪ ϧ {ŀƪŀǊƛŀǎΣ нлноύΦ IƻǿŜǾŜǊΣ ŀǎ ǘƘŜ 

ƻǳǘǎƛŘŜ ǎƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŎƻƴǝƴǳŜǎ ǘƻ ŜǾƻƭǾŜΣ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ŀǊŜ ŀƭǎƻ 



 

tŀƎŜ μ нот  
 

ǳƴŘŜǊ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǇǊŜǎǎǳǊŜ ŦǊƻƳ ōƻǘƘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǊŜǉǳƛǊƛƴƎ ǘƻ ǇǊƻǾƛŘŜ άǳǎŀōƭŜέ 

ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ ǊŜǎƻƭǾŜ ŜǾƻƭǾƛƴƎ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ 

Lƴ ǘƻŘŀȅϥǎ ǎƻŎƛŜǘȅΣ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀŎǉǳƛǎƛǝƻƴ ƛǎ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ŎƻƴŬƴŜŘ ǘƻ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ǎŜǩƴƎǎ όIŀǩŜΣ нллфΤ .ŀǘŜǎ ϧ {ŀƴƎǊŀΣ нлммύΦ ²ƛǘƘ ǘƘŜ ǊŀǇƛŘ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƳŜŘƛŀΣ Ƙƻǿ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎ ƭŜŀǊƴ ƛǎ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎƭȅ ōŜƛƴƎ ƛƴƅǳŜƴŎŜŘ ŀƴŘ 

ǊŜǎƘŀǇŜŘΦ ¢ƘǳǎΣ ƛǘ Ƴŀȅ ƴƻ ƭƻƴƎŜǊ ōŜ ǎǳŶŎƛŜƴǘ ŦƻǊ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎ ǘƻ ǊŜƭȅ ǎƻƭŜƭȅ 

ƻƴ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ ǘƻ ŀŘŘǊŜǎǎ ǘƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜǎΦ ¢Ƙƛǎ Ƙŀǎ ŦǳǊǘƘŜǊ ƭŜŘ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜŜŘ ǘƻ ǊŜπŜǾŀƭǳŀǘŜ ŀƴŘ ǊŜŎƻƴǎǘǊǳŎǘ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

ǇŀǊŀŘƛƎƳǎ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŜ ƛƴǘŜƎǊƛǘȅ ŀƴŘ ŎƻƘŜǊŜƴŎŜ ƻŦ ǘŀǳƎƘǘ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǿƘƛƭǎǘ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ƳƻǊŜ ŎƭƻǎŜƭȅ ǿƛǘƘ ǊŜŀƭ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ŘȅƴŀƳƛŎǎΣ ǘƘŜǊŜōȅ ƳŜŜǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ 

ŜǾƻƭǾƛƴƎ ƴŜŜŘǎΦ 

CǳǊǘƘŜǊƳƻǊŜΣ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ǘƘŜ ŀŎŎŜƭŜǊŀǝƴƎ ǊŜǇƭŀŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ōȅ 

!LΣ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ ǾŀƭǳŜ ƧǳŘƎƳŜƴǘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǿƛƭƭ ōŜ 

ŀǘ ǘƘŜ ƘŜŀǊǘ ƻŦ ǿƘŀǘ ƴŜŜŘǎ ǘƻ ōŜ ŜƳǇƘŀǎƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ŀƛƳǎ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜΦ 

CƻǊ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ aƛƴƛǎǘǊȅ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴϥǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǊŜǇƻǊǘ ƻƴ /ƻǊŜ /ƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŦƻǊ 

/ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ς нлмс ƴƻǘŜŘ ǘƘŀǘ ƻǾŜǊ ст҈ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎ ōŜƭƛŜǾŜ ƳƻŘŜǊƴ 

ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ ƭŀŎƪ ǘƘŜ ŀōƛƭƛǘȅ ǘƻ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎŀƭƭȅ όah9Σ нлмсύΦ ¢ŀƪƛƴƎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀǎ ŀƴ ŜȄŀƳǇƭŜΣ ǿƘŜƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƛǎ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ ŎƻǾŜǊ ǘƘŜ 

ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜŀƭ ǿƻǊƭŘΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜŎƻƳŜǎ ƭƛƳƛǘŜŘΣ ŀƴŘ ŜǾŜƴ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ 

ǘƘŜȅ ŀŎǉǳƛǊŜ ōŜŎƻƳŜǎ ƻǳǘŘŀǘŜŘΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ǿƘŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜŀƭƭȅ ƛǎ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅπŘǊƛǾŜƴ ǎƻŎƛŜǘȅΣ ƻǊ ǿƘŀǘ ǾŀƭǳŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ŦƻǊ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǇǳǊǎǳŜ ƛƴ ŀ 

ǊŀǇƛŘƭȅ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǿƻǊƭŘΣ ǿƛƭƭ ōŜ ŀ ǉǳŜǎǝƻƴ ŦƻǊ ŦǳǘǳǊŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǎǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊǎ 

ǘƻ ǊŜƅŜŎǘΦ 

Lƴ ǘƘƛǎ ŎƻƴǘŜȄǘΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŦŀŎŜǎ ǘƘŜ Řǳŀƭ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƻŦ ƪŜŜǇƛƴƎ ǇŀŎŜ ǿƛǘƘ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘǎ ǿƘƛƭŜ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘƘŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ 

ƴŜŎŜǎǎŀǊȅ ǘƻ ƴŀǾƛƎŀǘŜ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŎƻƳǇƭŜȄƛǝŜǎΦ !ǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴŜǎ ŀǊŜ ƛƴƘŜǊŜƴǘƭȅ 

ǊƻƻǘŜŘ ƛƴ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎΣ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ Ƴǳǎǘ ŎƻƴǎƛŘŜǊ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǘƘŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊ ƻŦ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜΣ 

ōǳǘ ŀƭǎƻ ŜƴǎǳǊŜ ǘƘŀǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘ ǊŜƳŀƛƴǎ ŎƻƴǎƛǎǘŜƴǘƭȅ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ǘƻ ǘƘŜ ǊŜŀƭπǿƻǊƭŘ 

ǎŎŜƴŀǊƛƻǎΦ  



 

tŀƎŜ μ ноу  
 

¢ƘŜ ƛƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ǳǎŜ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘκǇǊƻōƭŜƳκŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƭǎƻ ǎƘƻǿǎ ǘƘŀǘ ōƻǘƘ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŜȄǇŜŎǘ ŀ ǎƘƛƊ ŦǊƻƳ ŀ 

άƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ǘǊŀƴǎŦŜǊέ ǇŀǊŀŘƛƎƳ ǘƻ ŀ άŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘέ ǇŀǊŀŘƛƎƳ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ Lƴ ƻǘƘŜǊ ǿƻǊŘǎΣ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƛǎ ŀōƻǳǘ ōǳƛƭŘƛƴƎ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǘǊŀƧŜŎǘƻǊƛŜǎ ƛƴ ŎƻƴǘǊƻƭƭŜŘ άǘǊƛŀƭπŜǊǊƻǊπŎƻǊǊŜŎǝƻƴέ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΣ ƭŜŀŘƛƴƎ ǘƻ ŦǳǊǘƘŜǊ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ŀƴŘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǘƘŀǘ ƳŜŜǘ ǘƘŜ ŘŜƳŀƴŘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜǾŜǊπ

ŎƘŀƴƎƛƴƎ ǎƻŎƛŀƭ ƭƛŦŜ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ ǿƻǊƪΦ ¢ƘǳǎΣ ƛƴ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƛǘ ƛǎ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ǘƻ ŎƭŜŀǊƭȅ ŘŜŬƴŜ ǘƘŜ ŎƻǊŜ ǉǳŜǎǝƻƴ ƻŦ ǿƘŀǘ ǘƻ ǘŜŀŎƘ ƛƴ ǇǊŀŎǝŎŀƭ 

ŎƻǳǊǎŜǎΣ ŜƴǎǳǊƛƴƎ ǘƘŀǘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŦƻǎǘŜǊǎ ŀ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŎƘŀƛƴ ƻŦ 

άƪƴƻǿƭŜŘƎŜπǇǊŀŎǝŎŜπŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜέΦ !ǎ ŜǎǘŀōƭƛǎƘŜŘ ōȅ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅΣ ǘƘŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ 

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ǇǊŀŎǝŎŜ Ŏŀƴ ǇǊƻǾƛŘŜ ŀƴ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇƭŀǜƻǊƳ ŦƻǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ό/ƘƛƴŜǎŜύ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƭŜŀǊƴΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ǇǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜƭȅΣ ǿƘƛƭŜ 

ŀƭǎƻ ƭŜŀǊƴ Ƙƻǿ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊǝǎŜ ƛƴ ŀ ǎŀŦŜ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƻƭƭŜŘ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ 

 

9.3 Limitations of the study 

Lƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴǎΣ ŬǊǎǘƭȅΣ Řŀǘŀ ŎƻƭƭŜŎǝƻƴ ŀƴŘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴǎ ǿŜǊŜ Ƴŀƛƴƭȅ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘƛƴ 

ƻƴŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜ ŀǘ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ƳŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ƘƻƳƻƎŜƴŜƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ 

ǎŀƳǇƭŜ ŀ ƪŜȅ ƭƛƳƛǘŀǝƻƴΦ !ǎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŜǊŜ Ƴƻǎǘƭȅ ŦǊƻƳ ƻƴŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ 

ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ Ƴŀȅ ƭŀŎƪ ōǊƻŀŘ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴΦ ¢ƘǳǎΣ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ŏŀƴ ǎŜŜƪ ŎǊƻǎǎπǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴǎ ǘƻ ƻōǘŀƛƴ ōǊƻŀŘŜǊ ǎǘǳŘŜƴǘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŀƴŘ ŜǎǘŀōƭƛǎƘ ŀƴ ŜũŜŎǝǾŜ ŦƻƭƭƻǿπǳǇ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ǘƻ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎŀƭƭȅ ǘǊŀŎƪ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ǘƘŜǊŜ ǿŀǎ ƛƴǎǳŶŎƛŜƴǘ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ ƘƻƳŜ ŀƴŘ ƻǘƘŜǊ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ǿƘŜǊŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǿŀǎ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǘƻ ŜƴŀōƭŜ ǾŀƭƛŘ ǇŀǊŀƭƭŜƭ 

ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴǎΦ ¢Ƙƛǎ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘ ƭƛƳƛǘǎ ǘƘŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ 

ŘƛũŜǊŜƴǘ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ƭŜŀŘ ǘƻ ōƛŀǎŜŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ƻǾŜǊŀƭƭ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǇǊŀŎǝŎŜΦ 

wŜƎŀǊŘƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀǎ ǘƘŜ ƭƛƳƛǘŜŘ ŎƻǳǊǎŜ ŘǳǊŀǝƻƴ ŘƛŘ ƴƻǘ ŀƭƭƻǿ ŦƻǊ ŀƴ 

ƛƴπŘŜǇǘƘ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎΦ !ǘ ǘƘŜ ŎǳǊǊŜƴǘ 

ǎǘŀƎŜΣ ǘƘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘŀƎŜ ǊŜƭƛŜŘ ƻƴ ŀ ǎƛƴƎƭŜ Ǉƻǎǘπ

ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŦƻǊƳ ŀƴŘ ǇƻǎǘπǿƻǊƪǎƘƻǇ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎΣ ǿƛǘƘƻǳǘ ŀ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ 



 

tŀƎŜ μ ноф  
 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƭƻƴƎπǘŜǊƳ ǎƪƛƭƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ŀǎ ǘƘŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǿŀǎ ƻƴƭȅ ŎŀǊǊƛŜŘ ƻǳǘ 

ŦƻǊ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴΣ ǘƘƛǎ Ƴŀȅ ƘŀǾŜ ŎƻƳǇǊƻƳƛǎŜŘ ǘƘŜ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ 

ŀƴŘ ŀŎŎǳǊŀŎȅ ƻŦ ǘƘŜ ƻǾŜǊŀƭƭ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΦ ¢ƘǳǎΣ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛƭƭ  ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴ 

ƛƴπŎƭŀǎǎ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŀ 

ǝƳŜƭȅ ŀƴŘ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜ ƳŀƴƴŜǊΦ !ƴƻǘƘŜǊ ǎƘƻǊǘŎƻƳƛƴƎ ǿŀǎ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ŦƻŎǳǎŜŘ ŜƴǝǊŜƭȅ 

ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŜƴƎŀƎƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ ƴŜƎƭŜŎǘŜŘ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǎǘŀũΦ ¢ƘŜǊŜŦƻǊŜΣ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŦŜŜŘōŀŎƪ ŦǊƻƳ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǎǘŀũ ƻƴ ǘƘŜƛǊ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ Ŏŀƴ ŀƭǎƻ ōŜ ŎƻƭƭŜŎǘŜŘΦ 

 

9.4 Recommendations for future research 

CǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛƭƭ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŦƻŎǳǎ ƻƴ ŦǳǊǘƘŜǊ ƻǇǝƳƛǎƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜŬƴƛƴƎ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ŜȄƛǎǝƴƎ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎΦ !ǘ ǇǊŜǎŜƴǘΣ ǘƘƛǎ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛǎ Ƴŀƛƴƭȅ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ǿƛǘƘƛƴ ƻƴŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ !ƭǘƘƻǳƎƘ ƛǘ Ƙŀǎ ŀƭǎƻ ōŜŜƴ ǘǊƛŀƭƭŜŘ 

ŀǘ ŀƴƻǘƘŜǊ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ƻŦ ǘƘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛǎ ǎǝƭƭ ƭƛƳƛǘŜŘΦ aƻǊŜƻǾŜǊΣ ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ōŜǘǿŜŜƴ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ 

ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǊŜƳŀƛƴǎ ƭƛƳƛǘŜŘ ǘƻ ŘŀǘŜΦ ¢Ƙƛǎ ǎǳƎƎŜǎǘǎ ǘƘŀǘ ƛŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ 

ƛǎ ǘƻ ŎƻƴǝƴǳŜ ǘƻ ōŜ ƻǇǝƳƛǎŜŘΣ ǘƘŜǊŜ ƛǎ ŀ ƴŜŜŘ ǘƻ ǎŜŜƪ ŎǊƻǎǎπƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǘƻ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘ ƛǘ ƳƻǊŜ ǿƛŘŜƭȅ ŀƴŘ ǘƻ ŜȄŀƳƛƴŜ ƛǘǎ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΦ   

!ǘ ǇǊŜǎŜƴǘΣ ǘƘŜ ǎǘǳŘȅ ǇǊƛƳŀǊƛƭȅ ŘǊŀǿǎ Řŀǘŀ ŦǊƻƳ tD¢ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǿƛǘƘ ƭƛƳƛǘŜŘ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ¦DΣ 

tDw ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ƻǊ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎΦ !ƭǎƻΣ ōŜŎŀǳǎŜ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻǊŜ ƻŦ ǘƘƛǎ ǿƻǊƪǎƘƻǇ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ƛǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘŀǘ 

ŀǊŜ ƴƻǘ ŜȄŎƭǳǎƛǾŜ ǘƻ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōǳǘ ŀǊŜ ŜǎǎŜƴǝŀƭ ƛƴ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŀƴŘ ŜǾŜǊȅŘŀȅ ŎƻƴǘŜȄǘǎΦ 

Lǘ Ƴŀȅ ŀƭǎƻ ōŜ ŜȄǇŀƴŘŜŘ ŀǎ ŀ ƳŜŀƴǎ ƻŦ ǇǊƻƳƻǝƴƎ ǇǳōƭƛŎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŎƛŜƴǝŬŎ 

ŎƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇǳōƭƛŎΦ CǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛƭƭ ǎŜŜƪ ǘƻ ƛƴŎƻǊǇƻǊŀǘŜ ŀ ōǊƻŀŘŜǊ ǊŀƴƎŜ ƻŦ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ ƎŜƴŜǊŀƭƛǎŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎΦ  

!ŘŘƛǝƻƴŀƭƭȅΣ ƎƛǾŜƴ ǘƘŀǘ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŎǳǊǊŜƴǘƭȅ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŀ ǎƛƴƎƭŜ ŎŀǎŜ ǿƛǘƘƛƴ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΣ 

ŦǳǘǳǊŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŎƻǳƭŘ ŀŘƻǇǘ ŀ ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘΣ ŜȄŀƳƛƴƛƴƎ ǎƛƳƛƭŀǊ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ƎǊƻǳǇǎ ŀŎǊƻǎǎ ŘƛũŜǊŜƴǘ ƛƴǎǝǘǳǝƻƴǎΦ 9ȄǇŀƴŘƛƴƎ ǘƘƛǎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ ǘƻ ŀ ǿƛŘŜǊ ǊŀƴƎŜ ƻŦ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ǿƻǳƭŘ ƴƻǘ ƻƴƭȅ ǾŀƭƛŘŀǘŜ ƛǘǎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ōǳǘ ŀƭǎƻ ŦƻǎǘŜǊ ƛƴǘŜǊπ
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ƛƴǎǝǘǳǝƻƴŀƭ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΣ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǘƘŜ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŜȄŎƘŀƴƎŜ ƻŦ ōŜǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ŀƴŘ 

ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ƘǳƳŀƴπŎŜƴǘǊŜŘ ǎƪƛƭƭǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƛǘƘƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

²ƘƛƭŜ ǘƘƛǎ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǿƻǊƪǎƘƻǇ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ ƎŀƳŜǎ ǿŜǊŜ ƛƴƛǝŀƭƭȅ ŘŜǎƛƎƴŜŘ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ǘƘŜƛǊ ŦǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜǎ ŀǊŜ ƘƛƎƘƭȅ ŀŘŀǇǘŀōƭŜΦ Lǘ Ŏŀƴ ōŜ ŀŘŀǇǘŜŘ ǘƻ ǘƘŜ 

ǊŜǉǳƛǊŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŦƻǊ ǘƘŜ ǎǇŜŎƛŬŎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŎƻƴǘŜƴǘǎ ƛƴǾƻƭǾŜŘ ƛƴ ǘƘŜ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΦ {ƻ ƛƴ ŦǳǘǳǊŜ ǇǊŀŎǝŎŜΣ ƛǘ ŎƻǳƭŘ ŀƭǎƻ ōŜ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŜŘ ǿƛǘƘ ǘƻ ōŜ ŀǇǇƭƛŜŘ ǘƻ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ ƘǳƳŀƴƛǝŜǎ ƻǊ ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜ ƳŀƧƻǊǎΦ  

CƛƴŀƭƭȅΣ ǎǇŜŎƛŬŎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻǳƭŘ ŦƻŎǳǎ ƻƴΥ ŬǊǎǘΣ ōŀƭŀƴŎƛƴƎ 

ŎƻƳǇŜǝǝǾŜ ŀƴŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ƛƴ ƎŀƳŜǎ ōȅ ŀǇǇƭȅƛƴƎ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ǎŎƻǊƛƴƎ 

ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎΣ ǎǳŎƘ ŀǎ ǊŜǿŀǊŘƛƴƎ ŎǊƻǎǎπǘŜŀƳ ǎǳǇǇƻǊǝǾŜ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎΦ {ŜŎƻƴŘΣ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴƛƴƎ ǘƘŜ 

ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊƛǘȅ ƛƴ ǘƘŜ ǘŜŀƳ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ōŜǘǿŜŜƴ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎΣ ƳŀƪƛƴƎ ŎƭŜŀǊ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ ƻŦ ǊƻƭŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ƎŀƳŜΦ ¢ƘƛǊŘΣ ŜǎǘŀōƭƛǎƘƛƴƎ ŀ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ǊŜƅŜŎǝƻƴ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳ 

ǘƻ ƎǳƛŘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ŀƴŘ ǊŜǾƛŜǿ ǘƘŜƛǊ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǘ ǘƘŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ 

ǎǘŀƎŜǎ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ  

 

9.5 Conclusion 

¢Ƙƛǎ ǘƘŜǎƛǎ ŎƻƳǇǊƛǎŜǎ ƴƛƴŜ ŎƘŀǇǘŜǊǎ ǘƘŀǘ ŜȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀǘ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀƴŘ ǇǊŜǎŜƴǘǎ ŀ ǘŜŀƳǿƻǊƪπōŀǎŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ 

ŘŜǎƛƎƴŜŘ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜƛǊ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ ¢Ƙƛǎ ǎǘǳŘȅ ƛǎ ŘǊƛǾŜƴ ōȅ ŦƻǳǊ ƪŜȅ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǉǳŜǎǝƻƴǎ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǘŜŘ ŀǎ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǿƛǘƘ ƳƛȄŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎΦ ¢ƘŜ ǇǊƛƳŀǊȅ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŀǊǝŎƛǇŀƴǘǎ ǿŜǊŜ /ƘƛƴŜǎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ ǘƘŜ ƳŀƧƻǊƛǘȅ ƻŦ ǿƘƻƳ ǿŜǊŜ ŜƴǊƻƭƭŜŘ 

ƛƴ ƻƴŜπȅŜŀǊ tD¢ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΦ 

¢Ƙƛǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŀƪŜǎ ǘǿƻ ƪŜȅ ŎƻƴǘǊƛōǳǝƻƴǎΥ ŬǊǎǘƭȅΣ ƛǘ ǇǊƻǾƛŘŜǎ ŀƴ ǳǇπǘƻπŘŀǘŜ ǊŜŦŜǊŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŜƘŀǾƛƻǳǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΤ ǎŜŎƻƴŘƭȅΣ ƛǘ ƛƴǘǊƻŘǳŎŜǎ ŀƴ 

ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ŘŜǎƛƎƴΦ 9ǾŜƴǘǳŀƭƭȅΣ ǘƘƛǎ ǎǘǳŘȅ 

ƛǎ ƘƻǇŜŘ ǘƘŀǘ ǘƘŜ ŬƴŘƛƴƎǎ ƻũŜǊ ǾŀƭǳŀōƭŜ ƛƴǎƛƎƘǘǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ōǊƻŀŘŜǊ ŀǳŘƛŜƴŎŜΣ ƛƴŎƭǳŘƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΣ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀǘƻǊǎΣ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘǎΣ 

ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ŦǳǊǘƘŜǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŘŜƭƛǾŜǊȅ ŀƴŘ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŘŜǎƛƎƴ ƛƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 
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!ƪŀƴΣ hΦ IΦ όнллрύΦ ¢ƘŜ wƻƭŜ ƻŦ /ƻƴŎǊŜǎŎŜƴǘ /ƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ tŜǊŦƻǊƳƛƴƎ {ǘŀƎŜ ƻŦ ²ƻǊƪ DǊƻǳǇǎΦ 

¢ŜŀƳ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ммόмκнύΣ рмπснΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκморнтрфлрмлрупонл 

!ƪŎŀƴŎŀΣ bΦ όнлнлύΦ нмǎǘ ŎŜƴǘǳǊȅ ǎƪƛƭƭǎΥ ¢ƘŜ ǇǊŜŘƛŎǝǾŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ŀǩǘǳŘŜǎ ǊŜƎŀǊŘƛƴƎ {¢9a ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tǊƻƎǊŜǎǎƛǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мсόрύΣ ппоπпруΦ  

!ƪǎƻȅΣ bΦΣ !ƪǎƻȅΣ 9ΦΣ ϧ ¦ǎǘŀΣ 9Φ όнлннύΦ aŜǘŀǇƘƻǊǎ ŘŜǾŜƭƻǇŜŘ ōȅ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ¢ŜŀŎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ [ƛŦŜƭƻƴƎ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ пόнύΣ мрлπ

мснΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрмрорκǘŜƭƭΦммуруфо 

!ƭŀŦƻǳȊƻǳΣ !ΦΣ [ŀƳǇǊƛƴƻǳΣ 5ΦΣ ϧ tŀǊŀǎƪŜǾŀΣ CΦ όнлмуύΦ DŀƳƛŬŜŘ tǊƻƧŜŎǘ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ 

ŦƻǊ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ Lƴ 9/9[ нлму мтǘƘ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ Ŝπ[ŜŀǊƴƛƴƎ ό±ƻƭΦ млύΦ 

!ŎŀŘŜƳƛŎ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ƭƛƳƛǘŜŘΦ 



 

tŀƎŜ μ нпн  
 

!ƭƘŀƳƳŀŘΣ aΦΣ ϧ aƻǊŜƴƻΣ !Φ όнлмуύΦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛƴ ǎƻƊǿŀǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ 

ƳŀǇǇƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ȅǎǘŜƳǎ ŀƴŘ {ƻƊǿŀǊŜΣ мпмΣ момπмрлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƧǎǎΦнлмуΦлоΦлср 

!ƭƘŀǎǎŀƴΣ !Φ LΦ όнлнпύΦ !ƴŀƭȅȊƛƴƎ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ƛƴ ƳŜŘƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ 

! ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǎǘǳŘȅΦ .a/ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нпόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎмнфлфπлнпπлрнпнπо 

!ƭƛΣ aΦ !Φ όнлмсύΦ LǎƭŀƳƛŎ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ȅǎǘŜƳǎ ς tŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ {ŜƭŜŎǘŜŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴƛǎǘǎ ƛƴ 

aŀƭŀȅǎƛŀΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ оόнύΣ нрлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦннрррκƧƻŜŜŘΦǾоƛнΦмлот  

!ƭƭƻǿŀȅΣ ¢Φ tΦ όнллсύΦ Iƻǿ ŘƻŜǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǿƻǊƪ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΚ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ 

wŜǾƛŜǿǎΣ мόпύΣ мопπмофΦ 

!ƭƭƻǿŀȅΣ ¢Φ tΦΣ ϧ /ƻǇŜƭƭƻΣ 9Φ όнлмоύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΥ ¢ƘŜ ǿƘŀǘΣ ǘƘŜ ǿƘȅΣ ŀƴŘ ǘƘŜ ƘƻǿΦ ¢ƘŜ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ 

9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛǎǘΣ олόнύΣ млрπммуΦ 

!ƭƭƻǿŀȅΣ ¢Φ tΦΣ ϧ DǊŜƎƻǊȅΣ 5Φ όнлмоύΦ ¢ƘŜ ǇǊŜŘƛŎǝǾŜ ŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ Lv ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǎŎƻǊŜǎ ƛƴ ƭƛǘŜǊŀŎȅ 

ƛƴ ŀƴ ŀŘǳƭǘ ǇƻǇǳƭŀǝƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƧƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ртΣ рмπрсΦ 

!ƭƳǳƭƭŀΣ aΦ !Φ όнлнлύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ŀǎ ŀ ǿŀȅ ǘƻ 

ŜƴƎŀƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ {ŀƎŜ hǇŜƴΣ млόоύΣ нмрунпплнлфоутлнΦ 

!ƭǎŀǿŀƛŜǊΣ wΦ {Φ όнлмуύΦ ¢ƘŜ 9ũŜŎǘ ƻŦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƻƴ aƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ орόмύΣ рсπтфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƛƧƛƭǘπлнπнлмтπ

лллф  

!ƭǎǘŜǘŜΣ WΦ ²ΦΣ ϧ .ŜǳǘŜƭƭΣ bΦ WΦ όнлмфύΦ .ǳǎƛƴŜǎǎ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀǎǎǳǊŀƴŎŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ DŜƴŘŜǊΣ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƳŀƧƻǊ ŀƴŘ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŎƻǊŜ ŎƻǳǊǎŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ vǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нтόпύΣ пмнς

пнсΦ 

#ƭǾŀǊŜȊπ/ƘłǾŜȊΣ /Φ wΦΣ aŀǊƝƴΣ [Φ {ΦΣ tŜǊŜȊπDŀƳŜȊΣ YΦΣ tƻǊǘŜƭƭΣ aΦΣ ±ŜƭŀȊǉǳŜȊΣ [ΦΣ ϧ aǳƴƻȊπhǎǳƴŀΣ CΦ 

όнлмфύΦ !ǎǎŜǎǎƛƴƎ ŎƻƭƭŜƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ Ǌƛǎƪ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ƘŀȊŀǊŘǎ ƛƴ ŎƘŜƳƛǎǘǊȅ ƭŀōƻǊŀǘƻǊƛŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

/ƘŜƳƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ фсόмлύΣ нмнлπнмомΦ 

!ƭǾŜǎΣ !ΦΣ [ŜńƻΣ /ΦΣ ϧ aƻǊŜƛǊŀΣ CΦ όнлмуύΦ tǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƛǘǎ ŜũŜŎǘǎ ƻƴ ŦǊŜǎƘƳŜƴ ǎƻŎƛŀƭ 

ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŀƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳΦ LƴǘŜŎƘhǇŜƴΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрттнκƛƴǘŜŎƘƻǇŜƴΦтнлрп 

!ƴŘŜǊǎƻƴΣ WΦ wΦ όмффлύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ƛǘǎ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎΦ ²ΦIΦ CǊŜŜƳŀƴΦ 

!ƴŘŜǊǎƻƴΣ bΦΣ ϧ {ƭŜŀǇΣ {Φ όнллпύΦ !ƴ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ DŜƴŘŜǊ 5ƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƻƴ ǘƘŜ .Ŝƭōƛƴ ¢ŜŀƳ wƻƭŜ {ŜƭŦπ

tŜǊŎŜǇǝƻƴ LƴǾŜƴǘƻǊȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ hŎŎǳǇŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ ттόоύΣ пнфπпотΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмопуκлфсомтфлпмтрнсот 

!ƴŘǊŀŘŜΣ aΦ {Φ όнллсύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘπǎǇŜŀƪƛƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΥ !ŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ŦŀŎǘƻǊǎΦ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рόнύΣ момπмрпΦ  

!ƴƎǳŜǊŀΣ WΦ !ΦΣ .ŜǊƴŀǊŘΣ WΦ !ΦΣ WŀŜƎƎƛΣ {Φ aΦΣ .ǳǎŎƘƪǳŜƘƭΣ aΦΣ .ŜƴǎƻƴΣ .Φ [ΦΣ WŜƴƴŜǧΣ {ΦΣ ϧ {ŜƛŘƭŜǊΣ wΦ 5Φ 

όнлмнύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǘǎ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǊŜǎƻǳǊŎŜ ŘŜǇƭŜǝƻƴ ŀƴŘ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƻƴ ǎŜƴǎƻǊƛƳƻǘƻǊ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΦ 

.ŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ ōǊŀƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ннуόмύΣ млтπммрΦ  



 

tŀƎŜ μ нпо  
 

!ƴƴǳŀǊΣ IΦΣ {ƻƭƛƘŀǝƴΣ 9ΦΣ ϧ YƘŀŜǊǳŘƛƴΣ YΦ όнлнпΣ !ǇǊƛƭύΦ ¢ƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ DŀƳŜπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ 

/ƻƎƴƛǝǾŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ 9ŀǊƭȅ /ƘƛƭŘƘƻƻŘΥ ŀ wŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ [ƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ Lƴ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

/ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ό±ƻƭΦ нΣ bƻΦ мΣ ǇǇΦ стсπсусύΦ 

!ƴǿŀǊΣ aΦΣ IƛŘŀȅŀǘΣ IΦΣ ¸ǳƭƛǎǝƻǿŀǊƴƻΣ LΦ tΦΣ .ǳŘŀȅŀǿŀƴΣ YΦΣ ½ǳƭǿƛǎƭƛΣ hΦ !Φ hΦΣ hǎǳƳŀƘΣ hΦ !ΦΣ ϧ !ǊŘƛΣ ½Φ 

όнлннύΦ .ƭŜƴŘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŀǎŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘ ƛƴ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŎƻǳǊǎŜǎΥ ! ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƊŜǊ ǘƘŜ /h±L5πмф ǇŀƴŘŜƳƛŎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǘŜǊŀŎǝǾŜ aƻōƛƭŜ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ 

мсόмпύΣ млтπмннΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоффмκƛƧƛƳΦǾмсƛмпΦонпро 

!ǊŀƴȊŀōŀƭΣ !ΦΣ 9ΦΣ 9ΦΣ ϧ aΦΣ !Φ όнлннύΦ ¢ŜŀƳ ŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ƻŦ .ŜƭōƛƴΩǎ ǊƻƭŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ǇǊƻƧŜŎǘ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŦƻǊ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊǎΣ оуΣ ннπотΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦŜŎŜΦнлнмΦлфΦллм 

!ǊƛǘȊŜǘŀΣ !ΦΣ {ǿŀƛƭŜǎΣ {ΦΣ ϧ {ŜƴƛƻǊΣ .Φ όнллтύΦ .Ŝƭōƛƴϥǎ ¢ŜŀƳ wƻƭŜ aƻŘŜƭΥ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ±ŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ 

!ǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ¢ŜŀƳ .ǳƛƭŘƛƴƎϝΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ {ǘǳŘƛŜǎΣ ппόмύΣ фсπммуΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧΦмпстπспусΦнллтΦллсссΦȄ 

!ǎǘǊƛŘΣ !ΦΣ LƭƭŀΣ 5Φ aΦΣ ϧ IǳǎƴŀƛƴƛΣ IΦ όнлноύΦ 5ƛŶŎǳƭǝŜǎ ƛƴ ǿǊƛǝƴƎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘπƎǊŀŘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ 

ƧǳƴƛƻǊ ƘƛƎƘ ǎŎƘƻƻƭǎ ƛƴ tŀƭŜƳōŀƴƎΦ ²ƛǊŀƭƻŘǊŀ 9ƴƎƭƛǎƘ WƻǳǊƴŀƭΣ тόнύΣ срπттΦ 

!ȅŘƤƴΣ TΦ 9ΦΣ ϧ DǸƳǸǒΣ {Φ όнлмсύΦ {ŜƴǎŜ ƻŦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ /ƻƳƳǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ¢ŜŀƳ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ tǊƻŎŜǎǎ ƛƴ 

hƴƭƛƴŜ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ǳǊƪƛǎƘ hƴƭƛƴŜ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 5ƛǎǘŀƴŎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ лόлύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмттмуκǘƻƧŘŜΦлффлл 

!ȅŜƴƛΣ !Φ !ΦΣ .ƛǎǎŎƘƻũΣ /Φ !ΦΣ YƘǳƳŀƭƻΣ bΦΣ hƭŀƭŜȅŜΣ .Φ wΦΣ {ŜƪƘŀƳǇǳΣ WΦΣ ϧ [ŜƪǳƴȊŜΣ WΦ bΦ όнлнпύΦ 

9ȄŀƳƛƴƛƴƎ ŘŀǘŀπŘǊƛǾŜƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƻƴ ǘƘŜ ǇƻǘŜƴǝŀƭƛǘȅ ƻŦ ǎƳŀǊǘπōƻŀǊŘǎ ōƻƻǎǝƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΥ /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ L/¢ ŀƴŘ ǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ bŀƴƻπb¢tΣ 

нлόсύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦснппмκƴŀƴƻπƴǘǇΦǾнлƛсΦнл 

.ŀōƪŀƛǊΣ YΦ όнлноύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ŜƳŜǊƎŜƴŎȅ ƳŜŘƛŎƛƴŜ ǊŜǎƛŘŜƴǘǎ ǘƻǿŀǊŘ ŀƴ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŜŘ ƳƻŘƛŬŜŘ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ aŜŘƛŎƛƴŜΣ млΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκŦƳŜŘΦнлноΦммрнуфн 

.ŀŘŘŜƭŜȅΣ !Φ όнллоύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜΥ !ƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ 

5ƛǎƻǊŘŜǊǎΣ осόоύΣ муфπнлуΦ  

.ŀŘŘŜƭŜȅΣ !Φ 5ΦΣ ϧ IƛǘŎƘΣ DΦ WΦ όмфтпύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ƻŦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ aƻǝǾŀǝƻƴΣ уΣ птπ

уфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκ{ллтфπтпнмόлуύслпрнπм  

.ŀŘŘŜƭŜȅΣ !Φ 5ΦΣ ϧ IƛǘŎƘΣ DΦ WΦ όмффпύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ 

bŜǳǊƻǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ уόпύΣ пурΦ  

.ŀƛΣ IΦ όнлннύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘΦ Lƴ нлнн тǘƘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

/ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ aƻŘŜǊƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ όaa9¢ нлннύ όǇǇΦ нфπотύΦ 

.ŀƪŜǊΣ {Φ όнлнмύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ŏŀǳǝƻǳǎ ŀōƻǳǘ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ŀƎŜƴǘ ΨōƛŀǎΩ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǝƳŜǎƘƛƎƘŜǊŜŘǳŎŀǝƻƴΦŎƻƳκƴŜǿǎκƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭπǎǘǳŘŜƴǘǎπŎŀǳǝƻǳǎπŀōƻǳǘπǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘπ

ŀƎŜƴǘπōƛŀǎ 

.ŀƭǿŀƴǘΣ tΦ ¢ΦΣ ϧ 5ƻƻƴΣ wΦ όнлнмύΦ !ƭǘŜǊƴŀǝǾŜǎ ǘƻ ǘƘŜ ŎƻƴǾŜƴǝƻƴŀƭ ϥhȄŦƻǊŘϥ ǘǳǘƻǊƛŀƭ ƳƻŘŜƭΥ ! ǎŎƻǇƛƴƎ 

ǊŜǾƛŜǿΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ муόмύΣ мπнпΦ  



 

tŀƎŜ μ нпп  
 

.ŀǊƴŀǊŘΣ {ΦΣ IŀǎǎŀƴΣ ¢Φ aΦΣ 5ŀƛƴǘȅΣ !Φ wΦΣ ϧ .ŀƎƛƭƘƻƭŜΣ .Φ όнлмоύΦ LƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ /ƻƴǘŜƴǘΣ 

/ƻƴǘŜǎǘŀǝƻƴǎ ƻŦ YƴƻǿƭŜŘƎŜ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴŀƭ ¢ǊŀƴǎǇŀǊŜƴŎȅ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ 

IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ муόтύΣ тпуπтслΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморснрмтΦнлмоΦуослуф 

.ŀǊƴŀǊŘπ.ǊŀƪΣ [ΦΣ tŀǘƻƴΣ ±Φ hΦΣ ϧ [ŀƴΣ ²Φ ¸Φ όнлмлύΦ {ŜƭŦπǊŜƎǳƭŀǝƻƴ ŀŎǊƻǎǎ ǝƳŜ ƻŦ ŬǊǎǘπƎŜƴŜǊŀǝƻƴ 

ƻƴƭƛƴŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎΦ ![¢πWΣ муόмύΣ смπтлΦ 

.ŀǊǊƻǿǎΣ IΦ {ΦΣ ϧ ¢ŀƳōƭȅƴΣ wΦ aΦ όмфулύΦ tǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ !ƴ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƳŜŘƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

{ǇǊƛƴƎŜǊ tǳōƭƛǎƘƛƴƎ /ƻƳǇŀƴȅΦ 

.ŀǘŜǎΣ !Φ ²ΦΣ ϧ {ŀƴƎǊŀΣ !Φ όнлммύΦ aŀƴŀƎƛƴƎ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ WƻǎǎŜȅπ.ŀǎǎΦ 

.ŀȅŜŎƪΣ wΦ ¸Φ όнлнлύΦ 9ȄŀƳƛƴƛƴƎ ōƻŀǊŘ ƎŀƳŜǇƭŀȅ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ƳǳƭǝŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǊŜŎŜƴǘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ {ƛƳǳƭŀǝƻƴ ϧ DŀƳƛƴƎΣ рмόпύΣ пммπпомΦ 

.ŜŀǊŘΣ IΦ όнлнмύΦ ²ƛƭƭ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ōŜ ōŀŎƪ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜ ǘƘƛǎ ȅŜŀǊΚ 

ƘǧǇǎΥκκƎǳŀƴȄƛΦƎǊƻǳǇκƴŜǿǎκŎƘƛƴŜǎŜπǎǘǳŘŜƴǘǎπǊŜǘǳǊƴπнлнм 

.ŜŎƪƳŀƴΣ {Φ [ΦΣ ϧ .ŀǊǊȅΣ aΦ όнллтύΦ LƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀǎ ŀ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΥ 9ƳōŜŘŘƛƴƎ ŘŜǎƛƎƴ 

ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ /ŀƭƛŦƻǊƴƛŀ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǊŜǾƛŜǿΣ рлόмύΣ нрπрсΦ 

.ŜŘǿŜƭƭΣ YΦΣ DŀǊŀŎŎƛƻƴŜΣ DΦΣ /ƻǇǇƻƭŀΣ wΦΣ !ǊŘƛǘƻΣ [ΦΣ ϧ aƻǊƛǎƛƻΣ aΦ όнлннύΦ .LtaLbΥ ! ƎŀƳƛŬŜŘ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ǇǊƻŎŜǎǎ ƳƻŘŜƭƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴΣ мпόмύΣ 

оΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκƛƴŦƻмплмллло 

.ŜƭōƛƴΣ wΦ aΦ όнлмлύΦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǘŜŀƳǎΦ wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ 

.ŜƭōƛƴΣ wΦ aΦ όнлмнύΦ ¢ŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ŀǘ ǿƻǊƪΦ wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ 

Bell, S. (2010). Project-based learning for the 21st century: Skills for the future. The clearing 

house, 83(2), 39-43. 

.ŜǊƎΣ 5Φ wΦ όнлмфύΦ LƳǇŀŎǘǎ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΥ !ƴ LƴǘǊƻŘǳŎǘƻǊȅ /ƻǳǊǎŜ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ CŜŀǘǳǊƛƴƎ {ƻŎƛŀƭ 

WǳǎǝŎŜΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомннпκƻǎŦΦƛƻκƳǉǿŘō 

.ŜǊƎΣ 5Φ wΦΣ ϧ [ŜŜΣ ¢Φ όнлмсύΦ LƴŎƻǊǇƻǊŀǝƻƴ ƻŦ [ƛōŜǊŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ Lƴǘƻ ǘƘŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŀǘ ŀ 

tƻƭȅǘŜŎƘƴƛŎΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомннпκƻǎŦΦƛƻκȄƧǇŎƳ 

.ŜǊƎŜƴΣ ¢Φ WΦΣ ϧ aƛΣ IΦ CΦ όмффрύΦ !ƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŀƴŘ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘȅ ŀǎ ǘƘŜ ōŀǎƛǎ ŦƻǊ 

/ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нпόнύΣ плπпрΦ  

.ŜǊǊȅΣ [Φ !ΦΣ ϧ YƻǿŀƭΣ YΦ .Φ όнлннύΦ 9ũŜŎǘ ƻŦ wƻƭŜπtƭŀȅ ƛƴ hƴƭƛƴŜ 5ƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ƻƴ {ǘǳŘŜƴǘ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ 

ŀƴŘ /ǊƛǝŎŀƭ ¢ƘƛƴƪƛƴƎΦ hƴƭƛƴŜ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ нсόоύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнплрфκƻƭƧΦǾнсƛоΦоост 

.ŜǊǝΣ {Φ όнлмсύΦ {ǿƛǘŎƘƛƴƎ ŀǧŜƴǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ƛǎ ǊŜƅŜŎǘŜŘ ƛƴ ǘƘŜ tоŀ ŎƻƳǇƻƴŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ 

ƘǳƳŀƴ ŜǾŜƴǘπǊŜƭŀǘŜŘ ōǊŀƛƴ ǇƻǘŜƴǝŀƭΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ IǳƳŀƴ bŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜΣ фΣ тлмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκŦƴƘǳƳΦнлмрΦллтлм  

.ŜȅƭŀǘΣ aΦΣ ²ƻƭǝƴΣ YΦ !ΦΣ ¸ȊŜǊōȅǘΣ ±ΦΣ ϧ {ŀǎǎŜƴōŜǊƎΣ YΦ όнлнпύΦ ²ƛǘƘ ²ƘƻƳ 5ƻ tŜƻǇƭŜ /ƻƳǇŀǊŜ ŀǘ 

²ƻǊƪΚ ¢ƘŜ wƻƭŜ ƻŦ wŜƎǳƭŀǘƻǊȅ aƻŘŜ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴ aƻǝǾŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ {ƻŎƛŀƭ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ рпόсύΣ омфπоомΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧŀǎǇΦмолон  



 

tŀƎŜ μ нпр  
 

.ƛŀƱŜŎƪŀπtƛƪǳƭΣ aΦΣ YƻǎƴƻΣ aΦΣ ϧ .ȅŎȊŜǿǎƪŀπYƻƴƛŜŎȊƴȅΣ YΦ όнлмсύΦ ²ƘŜǊŜ ǿŀǎ ƛǘΚ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀǎ 

ŀ ǇǊŜŘƛŎǘƻǊ ƻŦ ǇŀǎǎƛǾŜ ǾƻŎŀōǳƭŀǊȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ ǘƘƛǊŘ ȅŜŀǊ ƻŦ ƭƛŦŜΦ tƻƭƛǎƘ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ .ǳƭƭŜǝƴΣ 

птόмύΣ фнπмлнΦ 

.ƛŜǎǘŀΣ DΦ όнлмлύΦ tǊŀƎƳŀǝǎƳ ŀƴŘ ǘƘŜ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴǎ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ Lƴ !Φ 

¢ŀǎƘŀƪƪƻǊƛ ϧ /Φ ¢ŜŘŘƭƛŜ ό9ŘǎΦύΣ IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ǎƻŎƛŀƭ ϧ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όǇǇΦ фрς

ммуύΦ {!D9Φ 

.ƛƎŘŜƭƛΣ {ΦΣ ϧ YŀǳŦƳŀƴΣ 5Φ wΦ όнлмтύΦ 5ƛƎƛǘŀƭ DŀƳŜǎ ƛƴ IŜŀƭǘƘ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ !ŘǾŀƴǘŀƎŜǎΣ 

5ƛǎŀŘǾŀƴǘŀƎŜǎΣ ŀƴŘ DŀƳŜ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ CŀŎǘƻǊǎΦ aŜŘƛŎŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǘƘŜ LǎƭŀƳƛŎ wŜǇǳōƭƛŎ ƻŦ LǊŀƴΣ омόмύΣ 

тулπтурΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмпмфсκƳƧƛǊƛΦомΦммт 

.ƛƎƎǎΣ WΦ όмффсύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾŜ ŀƭƛƎƴƳŜƴǘΦ IƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ онόоύΣ оптπ

оспΦ 

.ƛƎƎǎΣ WΦ .Φ όмфутύΦ {ǘǳŘŜƴǘ !ǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ {ǘǳŘȅƛƴƎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ aƻƴƻƎǊŀǇƘΦ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ 

/ƻǳƴŎƛƭ ŦƻǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ [ǘŘΦΣ wŀŘŦƻǊŘ IƻǳǎŜΣ CǊŜŘŜǊƛŎƪ {ǘΦΣ IŀǿǘƘƻǊƴ омннΣ !ǳǎǘǊŀƭƛŀΦ 

.ƛƎƎǎΣ WΦ .ΦΣ ϧ ²ŀǘƪƛƴǎΣ 5Φ !Φ όмффсύΦ ¢ƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ ƭŜŀǊƴŜǊΥ ŎǳƭǘǳǊŀƭΣ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭΣ ŀƴŘ ŎƻƴǘŜȄǘǳŀƭ 

ƛƴƅǳŜƴŎŜǎΣ Σ  Φ /ƻƳǇŀǊŀǝǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǎŜŀǊŎƘ /ŜƴǘǊŜκ!ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ /ƻǳƴŎƛƭ ŦƻǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΦ  

.ƛƎƎǎΣ WΦΣ ϧ ¢ŀƴƎΣ /Φ όнлммύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŦƻǊ ǉǳŀƭƛǘȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ όпǘƘ ŜŘΦύΦ hǇŜƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ tǊŜǎǎΦ 

.ƛƭƎƛƴΣ !ΦΣ bŜǿōŜǊȅΣ DΦΣ ϧ tŜǘƻŎȊΣ tΦ όнлмрύΦ 9ƴƎŀƎƛƴƎ ŀƴŘ aƻǝǾŀǝƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎ ²ƛǘƘ !ǳǘƘŜƴǝŎ 

{ǘŀǝǎǝŎŀƭ tǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴ ŀ /ŀǇǎǘƻƴŜ ¦ƴƛǘΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрнлпмκǎǊŀǇΦмрнлф 

.ƛƴŘŜǊΣ WΦ wΦΣ 5ŜǎŀƛΣ wΦ IΦΣ DǊŀǾŜǎΣ ²Φ ²ΦΣ ϧ /ƻƴŀƴǘΣ [Φ [Φ όнллфύΦ ²ƘŜǊŜ ƛǎ ǘƘŜ ǎŜƳŀƴǝŎ ǎȅǎǘŜƳΚ ! 

ŎǊƛǝŎŀƭ ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ƳŜǘŀπŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ мнл ŦǳƴŎǝƻƴŀƭ ƴŜǳǊƻƛƳŀƎƛƴƎ ǎǘǳŘƛŜǎΦ /ŜǊŜōǊŀƭ ŎƻǊǘŜȄΣ мфόмнύΣ 

нтстπнтфсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлфоκōǊŀƛƴκŀǿǇмнф  

.ƛǊŎƘΣ 5Φ aΦΣ ϧ wƛŜƴǝŜǎΣ .Φ όнлмоύΦ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ¦Y ŀƴŘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀπ[ŜǾŜƭ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴ 

tǊŜŘƛŎǝƴƎ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΦ LƴƴƻǾŀǝƻƴǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭΣ рмόсύΣ 

спнπсрнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмптлонфтΦнлмоΦтфстнн  

.ƛǎƘƻǇΣ 5Φ όнлмтύΦ ¢ƘŜ IŀǊŘ ¢ǊǳǘƘ !ōƻǳǘ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎΦ aǳƳŀ .ǳǎƛƴŜǎǎ wŜǾƛŜǿΣ мΣ нооπнофΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнуфпрκоуло 

.ƭŀŎƪΣ wΦ όмффмύΦ Lǘŀƭƛŀƴ ǊŜƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ /ƘŀƴƎƛƴƎ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴǝƴǳƛƴƎ ŎƻƴǘǊƻǾŜǊǎƛŜǎΦ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǘƘŜ IƛǎǘƻǊȅ ƻŦ LŘŜŀǎΣ рнόнύΣ омрπоопΦ  

.ƭŀǎƛƳŀƴΣ wΦ bΦΣ ϧ ²ŀǎΣ /Φ !Φ όнлмуύΦ ²Ƙȅ ƛǎ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ǳƴǎǘŀōƭŜΚ ! ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ нм 

ŦŀŎǘƻǊǎΦ 9ǳǊƻǇŜϥǎ ƧƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ мпόмύΣ мууΦ  

.ƻŘȅŎƻǧΣ tΦΣ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ !Φ όнлллύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀōǊƻŀŘΥ [Ŝǎǎƻƴǎ ƭŜŀǊƴŜŘ ŀōƻǳǘ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘŜǊǎ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рόмύΣ тфςфпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморснрмллммпфтр  

.ƻŜǘƧŜΣ WΦΣ ϧ ±ŀƴ DƛƴƪŜƭΣ {Φ όнлнмύΦ ¢ƘŜ ŀŘŘŜŘ ōŜƴŜŬǘ ƻŦ ŀƴ ŜȄǘǊŀ ǇǊŀŎǝŎŜ ǎŜǎǎƛƻƴ ƛƴ ǾƛǊǘǳŀƭ ǊŜŀƭƛǘȅ ƻƴ 

ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ǎƪƛƭƭǎΥ ! ǊŀƴŘƻƳƛȊŜŘ ŎƻƴǘǊƻƭ ǘǊƛŀƭΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƳǇǳǘŜǊ !ǎǎƛǎǘŜŘ 

[ŜŀǊƴƛƴƎΣ отόмύΣ нроπнспΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧŎŀƭΦмнпуп  



 

tŀƎŜ μ нпс  
 

.ƻƳȅŜŀΣ WΦΣ ϧ !ƳƛǊΣ bΦ όнлммύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǘ ƻŦ ŀƴ ŜȄŜŎǳǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳ ƻƴ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴǘǊǳǎƛǾŜ ǘƘƻǳƎƘǘǎΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ǘƘŜǊŀǇȅ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ орόсύΣ рнфπрорΦ  

.ƻǿŜǊǎΣ .ΦΣ /ƻƘŜƴΣ [ΦΣ 9ƭƭƛƻǘΣ !ΦΣ DǊŀōƻǿǎƪƛΣ 5ΦΣ CƛǎƘƳŀƴΣ bΦΣ {ƘŀǊƪŜȅΣ {ΦΣ Χ ϧ YŜƳǇŜǊΣ tΦ όнлмоύΦ 

/ǊŜŀǝƴƎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǝƴƎ ŀ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƘŜŀƭǘƘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘŜŀƳΦ IŜŀƭǘƘ {ŜǊǾƛŎŜǎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ 

пуόсǇǘнύΣ нмртςнмулΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκмптрπсттоΦмнмму 

.ƻȊǇƻƭŀǘΣ 9Φ όнлмсύΦ LƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ {ŜƭŦπwŜƎǳƭŀǘŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƻŦ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

CŀŎǳƭǘȅ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¦ǎƛƴƎ hǊŘƛƴŀƭ [ƻƎƛǎǝŎ wŜƎǊŜǎǎƛƻƴ !ƴŀƭȅǎƛǎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΥ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ 

tǊŀŎǝŎŜΣ мсόмύΣ олмπомуΦ 

.ǊŀƘƳŀǎǊŜƴŜΣ ¢ΦΣ ϧ {ǳǿŀƴƴŀǊŀǘΣ tΦ όнлнмύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ Wƻƛƴǘ ±ŜƴǘǳǊŜ ƛƴ ¢ƘŀƛƭŀƴŘΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǎƛŀƴ .ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ мнόоύΣ омфπоонΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦплмуκƛƧŀōƛƳΦнлнмлтлмΦƻŀмф  

.ǊŀƴǎŦƻǊŘΣ WΦ 5ΦΣ .ǊƻǿƴΣ !Φ [ΦΣ ϧ /ƻŎƪƛƴƎΣ wΦ wΦ όнлллύΦ Iƻǿ ǇŜƻǇƭŜ ƭŜŀǊƴΥ .ǊŀƛƴΣ ƳƛƴŘΣ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ŀƴŘ 

ǎŎƘƻƻƭΦ bŀǝƻƴŀƭ !ŎŀŘŜƳȅ tǊŜǎǎΦ  

.ǊŀǳƴΣ ±ΦΣ ϧ /ƭŀǊƪŜΣ ±Φ όнллсύΦ ¦ǎƛƴƎ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƛƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ оόнύΣ ттςмлмΦ 

.ǊŀǳƴΣ ±ΦΣ ϧ /ƭŀǊƪŜΣ ±Φ όнлмфύΦ wŜƅŜŎǝƴƎ ƻƴ ǊŜƅŜȄƛǾŜ ǘƘŜƳŀǝŎ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǎǇƻǊǘΣ 

ŜȄŜǊŎƛǎŜ ŀƴŘ ƘŜŀƭǘƘΣ ммόпύΣ руфπрфтΦ 

.ǊŜƘƳŜǊΣ ¸ΦΣ ²ŜǎǘŜǊōŜǊƎΣ IΦΣ ϧ .ŅŎƪƳŀƴΣ [Φ όнлмнύΦ ²ƻǊƪƛƴƎπƳŜƳƻǊȅ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ ȅƻǳƴƎŜǊ ŀƴŘ ƻƭŘŜǊ 

ŀŘǳƭǘǎΥ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƎŀƛƴǎΣ ǘǊŀƴǎŦŜǊΣ ŀƴŘ ƳŀƛƴǘŜƴŀƴŎŜΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜΣ сΣ соΦ 

.ǊƛƭƛƴƎŀƛǘŜΣ !ΦΣ .ǳƪŀǳǎƪŀǎΣ [ΦΣ ϧ WǳǑƪŜǾƛŎƛŜƴŜΣ !Φ όнлмуύΦ /ƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ LƴŦƻǊƳŀǝŎǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мтόмύΣ нмπппΦ 

.ǊƛǘƻΣ aΦ !ΦΣ !ƎǳƛŀǊΣ aΦΣ !ǊŀǵƧƻΣ {ΦΣ ±ŀǊŀƧńƻΣ WΦΣ ϧ {ŀƴǘƻǎΣ /Φ όнлнрύΦ wŜǾƛǘŀƭƛȊƛƴƎ {¢9a 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ {¢9a ƛƴǘƻ bŀǝƻƴŀƭ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀ ǿƛǘƘ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ {ŎƛŜƴŎŜ ϧ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŎŀƭ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мπнпΦ 

.ǊƻǳŘȅΣ IΦ {Φ όмфттύΦ Iƻǿ .ŀǎƛŎ Lǎ !ŜǎǘƘŜǝŎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΚ ƻǊ Lǎϥ wǘ ǘƘŜ CƻǳǊǘƘ wΚ [ŀƴƎǳŀƎŜ !ǊǘǎΣ рпόсύΣ 

сомπсотΦ  

.ǊƻǿƴΣ /Φ IΦΣ /ǳǊǊŀƴΣ DΦ aΦΣ tŀƭƛƴƪŀǎΣ [Φ !ΦΣ !ŀǊƻƴǎΣ DΦ !ΦΣ ²ŜƭƭǎΣ YΦ .ΦΣ WƻƴŜǎΣ [ΦΣ ϧ /ǊǳŘŜƴΣ DΦ όнлмтύΦ 

!ƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŘŜǎƛƎƴǎ ŦƻǊ ŘƛǎǎŜƳƛƴŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΦ !ƴƴǳŀƭ 

wŜǾƛŜǿ ƻŦ tǳōƭƛŎ IŜŀƭǘƘΣ оуόмύΣ мςннΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммпсκŀƴƴǳǊŜǾπǇǳōƭƘŜŀƭǘƘπломумсπлппнмр 

.ǊƻǿƴΣ DΦ ¢Φ [ΦΣ ϧ DŀƻΣ [Φ όнлмрύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǘŜŀŎƘŜǊǎΩ ŎƻƴŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŦƻǊ ŀƴŘ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ {ƛȄ 

ŎƻƳǇŜǝƴƎ ŀƴŘ ŎƻƳǇƭŜƳŜƴǘŀǊȅ ǇǳǊǇƻǎŜǎΦ /ƻƎŜƴǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нόмύΣ ффоуосΦ  

.Ǌǳƴƛπ.ƻǎǎƛƻΣ ±ΦΣ ϧ 5ŜƭōŀŜǊŜΣ aΦ όнлнлύΦ bƻǘ ŜǾŜǊȅǘƘƛƴƎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ƛǎ ǘŀǳƎƘǘ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΥ ¦ǎƛƴƎ 

ŎƻŎǳǊǊƛŎǳƭŀǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǿƻǊƪǎƘƻǇǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎŀǊŜŜǊǎΦ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ 

.ŜƘŀǾƛƻǊ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ wŜǾƛŜǿΣ прόнύΣ нсрπнфнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлрнрснфнлфтумно 

.ǊȅƳŀƴΣ !Φ όнллуύΦ {ƻŎƛŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎ όоǊŘ ŜŘΦύΦ hȄŦƻǊŘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ tǊŜǎǎΦ 

.ǳƎŀƭƭƻΣ aΦ CΦΣ ϧ YŜƭƭȅΣ !Φ aΦ όнлмпύΦ ! ǇǊŜπŎƻƭƭŜƎŜ ǊŜŎǊǳƛǘƳŜƴǘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŦƻǊ ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŀƴŘ ŎƻƳǇǳǘŜǊ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘȅΦ Lƴ нлмп L999 LƴǘŜƎǊŀǘŜŘ {¢9a 9ŘǳŎŀǝƻƴ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ όǇǇΦ мπпύΦ 



 

tŀƎŜ μ нпт  
 

.ǳƛΣ 5ΦΣ aŀŘŘƻȄΣ DΦΣ ϧ .ŀƭƻǘŀΣ 5Φ όнлмнύΦ ¢ƘŜ ǊƻƭŜǎ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊǾŜƴƛƴƎ ǘŀǎƪ ŘƛŶŎǳƭǘȅ 

ƛƴ ŘŜǘŜǊƳƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ǊŜǇŜǝǝƻƴΦ tǎȅŎƘƻƴƻƳƛŎ ōǳƭƭŜǝƴ ϧ ǊŜǾƛŜǿΣ нлόнύΣ опмςоптΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦотруκǎмопноπлмнπлорнπр 

.ǳƭƭΣ wΦΣ ϧ {ŎŜǊƛŦΣ DΦ όнллмύΦ 9ȄŜŎǳǝǾŜ ŦǳƴŎǝƻƴƛƴƎ ŀǎ ŀ ǇǊŜŘƛŎǘƻǊ ƻŦ ŎƘƛƭŘǊŜƴϥǎ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ŀōƛƭƛǘȅΥ 

LƴƘƛōƛǝƻƴΣ ǎǿƛǘŎƘƛƴƎΣ ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘŀƭ ƴŜǳǊƻǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ мфόоύΣ нтоπнфоΦ 

.ǳǊƎŜǎǎΣ !ΦΣ ϧ aŜƭƭƛǎΣ /Φ όнлмрύΦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ IŜŀƭǘƘ /ŀǊŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ aŀƛƴǘŀƛƴƛƴƎ YŜȅ 

5ŜǎƛƎƴ 9ƭŜƳŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ ϧ /ŀǊŜΣ ǎмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпмтнκнмстπммсуΦǎмπллу 

.ǳǊƎŜǎǎΣ !ΦΣ 5ƛƎƎŜƭŜΣ /Φ ǾΦΣ wƻōŜǊǘǎΣ /ΦΣ ϧ aŜƭƭƛǎΣ /Φ όнлнлύΦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ 5ŜǎƛƎƴΣ CŀŎƛƭƛǘŀǝƻƴ 

ŀƴŘ tŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴΦ .a/ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нлό{нύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎмнфлфπлнлπлннутπȅ 

.ǳǊƎŜǎǎΣ wΦ DΦ όмфупύΦ Lƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘΥ !ƴ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ǘƻ ŬŜƭŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ !ƭƭŜƴ ϧ ¦ƴǿƛƴΦ 

.ǳǊƪŜΣ /Φ {ΦΣ DŜƻǊƎŀƴǘŀΣ 9ΦΣ ϧ aŀǊƭƻǿΣ {Φ [Φ όнлмфύΦ ! ōƻǧƻƳ ǳǇ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ǘƻ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘƘŜ 

ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƻŦ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ƛƴ Ƴƛǎǎƛƻƴ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘŜŀƳǎΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ млΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκŦǇǎȅƎΦнлмфΦлмонн 

.ǳǊƪŜΣ !Φ όнлммύΦ DǊƻǳǇ ǿƻǊƪΥ Iƻǿ ǘƻ ǳǎŜ ƎǊƻǳǇǎ ŜũŜŎǝǾŜƭȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ũŜŎǝǾŜ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ ммόнύΣ утπ

фрΦ 

.ȅǊƴŜΣ 9ΦΣ .ǊǳƎƘŀΣ wΦΣ ϧ aŎDŀǊǾŜȅΣ !Φ όнлмфύΦ Ψ! aŜƭǝƴƎ tƻǘ ƻŦ /ǳƭǘǳǊŜǎΩ ς/ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƛƴ {ƻŎƛŀƭ 

!ŘŀǇǘŀǝƻƴ ŀƴŘ LƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ !ƳƻƴƎǎǘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ aŜŘƛŎŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ .a/ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мфόмύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎмнфлфπлмфπмрмпπм  

.ȅǊƴŜǎΣ WΦ tΦΣ ϧ CƻȄΣ bΦ !Φ όмффуύΦ ¢ƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜ ƻŦ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜΦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǾƛŜǿΣ млόоύΣ нфтπопнΦ  

/ŀōǊŀƭΣ 5Φ CΦΣ IƛƴŎƘƳŀƴΣ /Φ !ΦΣ bǳƴŜȊΣ /ΦΣ wƛŎŜΣ WΦΣ [ƻŜǿŜƴǎǘŜƛƴΣ 5ΦΣ /ŀƘŀƭƛƴΣ [Φ tΦΣ ϧ DƻƳŜǎπhǎƳŀƴΣ WΦ 

όнлнмύΦ IŀǊƴŜǎǎƛƴƎ ƴŜǳǊƻǇƭŀǎǝŎƛǘȅ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ōǊŀƛƴ ƘŜŀƭǘƘ ƛƴ ŀƎƛƴƎ ŀŘǳƭǘǎΥ tǊƻǘƻŎƻƭ ŦƻǊ ǘƘŜ ah±9π

/hD ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴ ǎǘǳŘȅΦ WaLw wŜǎŜŀǊŎƘ tǊƻǘƻŎƻƭǎΣ млόммύΣ ŜооруфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнмфсκооруф  

/ŀƎƎƛŀƴƻΣ ±ΦΣ {ŎƘƭŜǳǘƪŜǊΣ YΦΣ tŜǘǊƻƴŜΣ [ΦΣ ϧ DƻƴȊłƭŜȊπ.ŜǊƴŀƭΣ WΦ WΦ όнлнлύΦ ¢ƻǿŀǊŘǎ LŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ǘƘŜ {ƻƊ 

{ƪƛƭƭǎ bŜŜŘŜŘ ƛƴ /ǳǊǊƛŎǳƭŀΥ CƛƴƴƛǎƘ ŀƴŘ Lǘŀƭƛŀƴ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ {ŜƭŦπ9Ǿŀƭǳŀǝƻƴǎ LƴŘƛŎŀǘŜ 5ƛũŜǊŜƴŎŜǎ .ŜǘǿŜŜƴ 

DǊƻǳǇǎΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ мнόмлύΣ пломΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎǳмнмлплом 

/ŀƳŜƭΣ ±ΦΣ aŀƛƭƭŀǊŘΣ aΦ bΦΣ 5ŜǎŎƘŀǊƭŜǎΣ bΦΣ [Ŝ wƻǳȄΣ 9ΦΣ /ƭŀŘƛŝǊŜΣ aΦΣ ϧ .ƛƭƭŀǳƭǘΣ LΦ όнлнлύΦ hǇŜƴ ŘƛƎƛǘŀƭ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ǎŜƭŦπǘǊŀƛƴƛƴƎ ŎƘŜƳƛǎǘǊȅ ƭŀō ǎŀŦŜǘȅ ǊǳƭŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƘŜƳƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

фуόмύΣ нлуπнмтΦ 

/ŀƴǎƛƴƻΣ {ΦΣ ¢ƻǊǊŜǎπ¢ǊŜƧƻΣ CΦΣ 9ǎǘǊŀŘŀπaŀƴƛƭƭŀΣ /ΦΣ aŀǊǟƴŜȊπDŀƭƛƴŘƻΣ WΦ DΦΣ IŜǊƴłƴŘŜȊπwŀƳƻǎΣ 9ΦΣ !ȅŀƭŀπ

IŜǊƴłƴŘŜȊΣ aΦΣ ϧ wǳƛȊπ±ŜƭŀǎŎƻΣ {Φ όнлмуύΦ CŀŎǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ǇƻǎƛǝǾŜƭȅ ƻǊ ƴŜƎŀǝǾŜƭȅ ƳŜŘƛŀǘŜ ǘƘŜ ŜũŜŎǘǎ ƻŦ 

ŀƎŜ ƻƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŀŘǳƭǘ ƭƛŦŜ ǎǇŀƴΦ DŜǊƻ{ŎƛŜƴŎŜΣ плόоύΣ нфоπолоΦ  

/ŀǇŜƭƻΣ /ΦΣ tŜǊŜƛǊŀΣ wΦΣ ϧ 5ƛŀǎΣ WΦ CΦ όнлнмύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘŜ ŘȅƴŀƳƛŎǎ ƻŦ ǘƘŜ ƎǊƻǿǘƘ ƻŦ ŀ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǾŜƴǘǳǊŜ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǘǊŀƴǎǇŀǊŜƴǘ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴǎΦ ¢ƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мфόоύΣ 

мллрпфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƛƧƳŜΦнлнмΦмллрпф 



 

tŀƎŜ μ нпу  
 

/ŀǇǊŜǘȊΣ [Φ CΦ όнллоύΦ /ƻƴƴŜŎǝƴƎ ǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ ²ƻǊƭŘ ¢ǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ƻƴ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нόмύΣ моπмтΦ 

/ŀǊǾŀƭƘƻΣ !Φ wΦΣ ϧ {ŀƴǘƻǎΣ /Φ όнлнмύΦ ¢ƘŜ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝǾŜ wƻƭŜ ƻŦ tŜŜǊ [ŜŀǊƴƛƴƎ tǊƻƧŜŎǘǎ ƛƴ нмǎǘ 

/ŜƴǘǳǊȅ {ŎƘƻƻƭǎτ!ŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘǎ CǊƻƳ CƛǾŜ tƻǊǘǳƎǳŜǎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ LƴǎǝǘǳǝƻƴǎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ 

ммόрύΣ мфсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛммлрлмфс 

/Ŝōƻƭƭŀπ.ƻŀŘƻΣ IΦΣ IǳΣ ¸ΦΣ ϧ {ƻȅǎŀƭΣ ¸Φ bΦ ƭΦ όнлмуύΦ ²Ƙȅ ǎǘǳŘȅ ŀōǊƻŀŘΚ {ƻǊǝƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀŎǊƻǎǎ .ǊƛǝǎƘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ .ǊƛǝǎƘ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ƻŎƛƻƭƻƎȅ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ офόоύΣ осрπоулΦ  

4ŜƭƛƪƻƪΣ ¦ΦΣ bŀǾŀǊǊƻπ[ƽǇŜȊΣ 9Φ aΦΣ ϧ  ŜƴƎǀǊΣ bΦ {Φ όнлмсύΦ ! ŎƻƳǇǳǘŀǝƻƴŀƭ ƳƻŘŜƭ ŘŜǎŎǊƛōƛƴƎ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǇƭŀȅ ƻŦ ōŀǎŀƭ ƎŀƴƎƭƛŀ ŀƴŘ ǎǳōŎƻǊǝŎŀƭ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘ ƻǎŎƛƭƭŀǝƻƴǎ ŘǳǊƛƴƎ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ 

ŀǊ·ƛǾΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпуррлκŀǊȄƛǾΦмслмΦлттпл  

/ŜǊŀǎƻƭƛΣ /Φ tΦΣ bƛŎƪƭƛƴΣ WΦ aΦΣ ϧ CƻǊŘΣ aΦ ¢Φ όнлмпύΦ LƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ƛƴŎŜƴǝǾŜǎ Ƨƻƛƴǘƭȅ 

ǇǊŜŘƛŎǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΥ ! плπȅŜŀǊ ƳŜǘŀπŀƴŀƭȅǎƛǎΦ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ .ǳƭƭŜǝƴΣ мплόпύΣ фулς

мллуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκŀллорссм 

/ƘŀƳƻǊǊƻπ!ǘŀƭŀȅŀΣ hΦ όнлноύΦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŘǳǊƛƴƎ /h±L5πмфΥ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ 

ǊŜǾƛŜǿ ƻƴ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǳŎŎŜǎǎ ŦŀŎǘƻǊǎ ƛƴ ƛǘǎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΣ ннόсύΣ олмπонтΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнсулоκƛƧƭǘŜǊΦннΦсΦмт 

/ƘŀƴΣ 5Φ YΦ /ΦΣ ¸ŀƴƎΣ {ΦΣ IŀƳŀƳǳǊŀΣ ¢ΦΣ {ǳƭǘŀƴΣ {ΦΣ ·ƛƴƎΣ {ΦΣ /ƘŀǘȊƛǎŀǊŀƴǝǎΣ bΦ [Φ 5ΦΣ ϧ IŀƎƎŜǊΣ aΦ {Φ 

όнлмрύΦ Lƴπ[ŜŎǘǳǊŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ aƻǝǾŀǝƻƴ tǊŜŘƛŎǘǎ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ aƻǝǾŀǝƻƴΣ LƴǘŜƴǝƻƴΣ ŀƴŘ .ŜƘŀǾƛƻǳǊ ŦƻǊ 

!ƊŜǊπ[ŜŎǘǳǊŜ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ 9ȄŀƳƛƴƛƴƎ ǘƘŜ ¢Ǌŀƴǎπ/ƻƴǘŜȄǘǳŀƭ aƻŘŜƭ !ŎǊƻǎǎ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ CǊƻƳ ¦YΣ /ƘƛƴŀΣ 

ŀƴŘ tŀƪƛǎǘŀƴΦ aƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ 9ƳƻǝƻƴΣ офόсύΣ флуπфнрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎммломπлмрπфрлсπȄ 

/ƘŀƴŘΣ tΦ YΦΣ YǳƳŀǊΣ !Φ {ΦΣ ϧ aƛǧŀƭΣ !Φ όнлмфύΦ 9Ƴƻǝƻƴŀƭ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ŀƴŘ ƛǘǎ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ǘƻ 

ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ŜƳǇƭƻȅŜǊ ǎŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ǿƛǘƘ ŦǊŜǎƘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ 

ŦƻǊ vǳŀƭƛǘȅ wŜǎŜŀǊŎƘΣ моόоύΣ торπтрнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпутпκLWvwмоΦлоπмр 

/ƘŀƴŘƭŜǊΣ bΦ όнлноύΦ ¢ƘŜ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ IȅōǊƛŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ !ƴ LƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ Iƻǿ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

±ƛǊǘǳŀƭ [ŜŀǊƴƛƴƎ DǊƻǳǇǎ 5ŜǾŜƭƻǇ Lƴǘƻ 9ũŜŎǝǾŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ ¢ŜŀƳǎΦ tǊƻǎǇŜǊƛǘŀǎόLƴ ǇǊŜǎǎύΣ мπмнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомртлκǇǊƻǎǇψнлноψллус 

/ƘŀƴŘǊŀǎŜƪŀǊŀƴΣ {ΦΣ {ƛƭǾŀΣ .ΦΣ tŀǝƭΣ !ΦΣ hƻΣ !Φ aΦ ¢ΦΣ ϧ /ŀƳǇōŜƭƭΣ aΦ όнлмсύΦ 9ǾŀƭǳŀǝƴƎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{ǘǳŘŜƴǘǎϥ tŜǊŎŜǇǝƻƴǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ vǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рόпύΣ пнπрфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦплмуκƛƧǉŀŜǘŜΦнлмсмллмло 

/ƘŜƴΣ /ΦΣ ϧ WŜƴƪǎΣ !Φ όнлноύΦ ¦ƴƭƻŎƪƛƴƎ ǘƘŜ tƻǘŜƴǝŀƭΥ !ƴŀƭȅȊƛƴƎ ǘƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ hƴƭƛƴŜ DŀƳŜǎ ƻƴ IƛƎƘ 

{ŎƘƻƻƭ IƛǎǘƻǊȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ hǳǘŎƻƳŜǎΦ WƛǇƘΣ мнόнύΣ унπфрΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦороорκƧƛǇƘΦǾмнƛнΦоо 

/ƘŜƴΣ CΦ όнлмсύΦ wŜƅŜŎǝƻƴ ƻƴ vǳŀƭƛǘȅ tǊƻōƭŜƳǎ ŀƊŜǊ wŜŎǊǳƛǝƴƎ aƻǊŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 

¦YΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ .ŜƛƧƛƴƎ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ŜǊƻƴŀǳǝŎǎ ŀƴŘ !ǎǘǊƻƴŀǳǝŎǎ ό{ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎ 9ŘƛǝƻƴύΣ нфόнύΣ млуπ

ммнΦ Σ нлмсΦ Φ 

Σ нфόнύΣ ǇǇΦмлуπммнΦ    
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tŀƎŜ μ нпф  
 

/ƘŜƴΣ {Φ IΦ όнлннύΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ [ŀō {ƪƛƭƭǎ hƴƭƛƴŜΥ [Ŝǎǎƻƴǎ CǊƻƳ LƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ±ƛŘŜƻπōŀǎŜŘ LƴǎǘǊǳŎǝƻƴ 

ŦƻǊ ŀ wŜƳƻǘŜ .ƛƻǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ [ŀōΦ .ƛƻŎƘŜƳƛǎǘǊȅ ŀƴŘ aƻƭŜŎǳƭŀǊ .ƛƻƭƻƎȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рлόсύΣ сооπсплΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκōƳōΦнмсст 

/ƘŜƴƎΣ aΦ ¢ΦΣ ϧ !ƎȅŜƛǿŀŀƘΣ 9Φ όнлннύΦ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ƛǎǎǳŜǎ ŀƴŘ ŎƻƴŎŜǊƴǎ ƻŦ ǎǘǳŘȅƛƴƎ 

ŀōǊƻŀŘ ŀƳƛŘ /h±L5πмф ǇŀƴŘŜƳƛŎΥ !ƴ ŀŎǘƻǊπƴŜǘǿƻǊƪ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ IƻǎǇƛǘŀƭƛǘȅΣ [ŜƛǎǳǊŜΣ 

{ǇƻǊǘ ϧ ¢ƻǳǊƛǎƳ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ олόмллопфύΣ мπмоΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƧƘƭǎǘŜΦнлнмΦмллопф  

/ƘŜƴƎΣ ·Φ όнлллύΦ !ǎƛŀƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǊŜǝŎŜƴŎŜ ǊŜǾƛǎƛǘŜŘΦ {ȅǎǘŜƳΣ нуόоύΣ порπппсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκ{лопсπнрм·όллύлллмрπп  

/ƘŜǿΣ YΦ {ΦΣ ²ƻƴƎΣ {Φ {ΦΣ ¢ŀǊŀȊƛΣ LΦ {Φ ōΦΣ YƻƘΣ WΦ ²ΦΣ bƻǊ !ȊŜǊƛȅŀǘǳƭ Ψ!ƛƴ ōƛƴǝΣ wΦΣ ϧ {ȅŜŘ !ȊǊŀƛ {ƘŀƘ ōƛƴ 

²ŀƴΣ !Φ όнлноύΦ ¢ǳǘƻǊƭŜǎǎ .ƻŀǊŘ DŀƳŜ ŀǎ ŀƴ !ƭǘŜǊƴŀǝǾŜ ǘƻ ¢ŀōƭŜǘƻǇ 9ȄŜǊŎƛǎŜ ŦƻǊ 5ƛǎŀǎǘŜǊ wŜǎǇƻƴǎŜ 

¢ǊŀƛƴƛƴƎΥ tŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ LƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ LƴǘŜƴǝƻƴΦ .a/ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

ноόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎмнфлфπлноπлпорсπп 

/ƘŜǿΣ {Φ ¸ΦΣ ϧ /ƘŜƴΣ ¸Φ όнлнмύΦ {ǇŜŀƪƛƴƎ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ !ƴȄƛŜǘȅ [ŜǾŜƭǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 9C[ [ŜŀǊƴŜǊǎ ƛƴ 

CŀŎŜπǘƻπCŀŎŜ ŀƴŘ {ȅƴŎƘǊƻƴƻǳǎ ±ƻƛŎŜπ.ŀǎŜŘ /ƘŀǘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ тόоύΣ поπртΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтоноκƧƭŜΦнлнмΦммуту 

/ƘƛƴƴŀǇǳƴΣ 5ΦΣ ϧ bŀǊƪƪǳƭΣ ¦Φ όнлнпύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ aŜŘƛŎŀƭ .ƛƻŎƘŜƳƛǎǘǊȅ ōȅ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ .ŀǎŜŘ 

ƻƴ ±!wY [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘȅƭŜ ŦƻǊ aŜŘƛŎŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ !ŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ tǊŀŎǝŎŜΣ ±ƻƭǳƳŜ 

мрΣ уфрπфлнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнмптκŀƳŜǇΦǎптнрон  

/ƘƛǳΣ WΦ όнлмпύΦ aƻŘƛŦȅƛƴƎ 5ƛŀƭƻƎƛŎŀƭ {ǘǊŀǘŜƎȅ ƛƴ !ǎȅƴŎƘǊƻƴƻǳǎ /ǊƛǝŎŀƭ 5ƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎ ŦƻǊ /Ǌƻǎǎπ{ǘǊŀƛǘ 

/ƘƛƴŜǎŜ [ŜŀǊƴŜǊǎΦ LƴŦƻǊƳŀǝŎǎΣ мόнύΣ мтпπмуфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκƛƴŦƻǊƳŀǝŎǎмлнлмтп 

/ƘǳŀƴƎΣ {Φ όнлнмύΦ ¢ƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǎƻŎƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅ ƻƴ 

ŀŘǳƭǘ Ŏƻƴǝƴǳƻǳǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ LƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΣ слόоύΣ сπмпΦ 

/ƭŀǊƪΣ ¢ΦΣ ϧ ¸ǳΣ DΦ όнлнлύΦ .ŜȅƻƴŘ ǘƘŜ L9[¢{ ǘŜǎǘΥ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ WŀǇŀƴŜǎŜ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ¦Y 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ .ƛƭƛƴƎǳŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ .ƛƭƛƴƎǳŀƭƛǎƳΣ нпόмлύΣ мрмнπмролΦ 

/ƻƘŜƴΣ !Φ όнллтύΦ hƴŜ bŀǝƻƴΣ aŀƴȅ /ǳƭǘǳǊŜǎΦ /Ǌƻǎǎπ/ǳƭǘǳǊŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΣ пмόоύΣ нтоπоллΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлсфофтмлтолнлфл  

/ƻƘŜƴΣ 9ΦΣ hǾŜǊƎŀŀǊŘΣ aΦΣ ϧ CŜƴǊƛŎƘΣ tΦ όнлмфύΦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ 

ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ǘƘŀǘ ŀǊŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ǇǊƛƴŎƛǇƭŜǎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 

Lƴ{L¢9 /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнуфпрκпмфт 

/ƻƘŜƴΣ [ΦΣ aŀƴƛƻƴΣ [ΦΣ ϧ aƻǊǊƛǎƻƴΣ YΦ όнлмтύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ 

/ƻƘŜƴΣ {Φ DΦΣ ϧ .ŀƛƭŜȅΣ 5Φ 9Φ όмффтύΦ ²Ƙŀǘ ƳŀƪŜǎ ǘŜŀƳǎ ǿƻǊƪΥ DǊƻǳǇ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŦǊƻƳ ǘƘŜ 

ǎƘƻǇ ƅƻƻǊ ǘƻ ǘƘŜ ŜȄŜŎǳǝǾŜ ǎǳƛǘŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ноόоύΣ нофπ

нфлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκлмпфнлсофтлноллоло 

/ƻƭōŜŎƪΣ /Φ [ΦΣ /ŀƳǇōŜƭƭΣ {Φ 9ΦΣ ϧ .ƧƻǊƪƭǳƴŘΣ {Φ !Φ όнлллύΦ DǊƻǳǇƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŘŀǊƪΥ ²Ƙŀǘ ŎƻƭƭŜƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƭŜŀǊƴ ŦǊƻƳ ƎǊƻǳǇ ǇǊƻƧŜŎǘǎΦ ¢ƘŜ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ тмόмύΣ слπуоΦ 



 

tŀƎŜ μ нрл  
 

/ƻƭƻƳƻπtŀƭŀŎƛƻǎΣ wΦΣ DƻƴȊłƭŜȊπ/ŀǊǊŀǎŎƻΣ LΦΣ [ƽǇŜȊπ/ǳŀŘǊŀŘƻΣ WΦ [ΦΣ ϧ DŀǊŎƝŀπ/ǊŜǎǇƻΣ #Φ 

όнлмнύΦ wŜ{ȅ{¢9wΥ ! ƘȅōǊƛŘ ǊŜŎƻƳƳŜƴŘŜǊ ǎȅǎǘŜƳ ŦƻǊ ǎŎǊǳƳ ǘŜŀƳ ǊƻƭŜǎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ŦǳȊȊȅ ŀƴŘ ǊƻǳƎƘ 

ǎŜǘǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ aŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ŀƴŘ /ƻƳǇǳǘŜǊ {ŎƛŜƴŎŜΣ ннόпύΣ улмπумсΦ 

/ƻƳŜǊƛƻΣ DΦΣ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ WΦ όнлнмύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ ǘǳǘƻǊƛŀƭǎ ƛƴ ŀ .ǊƛǝǎƘ ƻǾŜǊǎŜŀǎ 

ŎŀƳǇǳǎΥ ¢ƘŜ ǎǘǊŀǘŜƎƛŎ ŎƘƻƛŎŜǎ ƻŦ ŜƳŜǊƎƛƴƎ ŀŘǳƭǘǎΦ !ǎƛŀ tŀŎƛŬŎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǾƛŜǿΣ ннόнύΣ мумπмфнΦ  

/ƻƴǿŀȅΣ !Φ wΦΣ YŀƴŜΣ aΦ WΦΣ ϧ 9ƴƎƭŜΣ wΦ ²Φ όнллоύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŀƴŘ ƛǘǎ ǊŜƭŀǝƻƴ ǘƻ 

ƎŜƴŜǊŀƭ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜΦ ¢ǊŜƴŘǎ ƛƴ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ тόмнύΣ рптπррнΦ  

/ƻƴǿŀȅΣ !Φ wΦΣ YŀƴŜΣ aΦ WΦΣ .ǳƴǝƴƎΣ aΦ CΦΣ IŀƳōǊƛŎƪΣ 5Φ ½ΦΣ ²ƛƭƘŜƭƳΣ hΦΣ ϧ 9ƴƎƭŜΣ wΦ ²Φ όнллрύΦ 

²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǎǇŀƴ ǘŀǎƪǎΥ ! ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ǳǎŜǊΩǎ ƎǳƛŘŜΦ tǎȅŎƘƻƴƻƳƛŎ ōǳƭƭŜǝƴ ϧ 

ǊŜǾƛŜǿΣ мнόрύΣ тсфπтусΦ 

/ƻǊǊΣ /ΦΣ {ƴƻŘƎǊŀǎǎΣ aΦ wΦΣ [ƻǾŜΣ IΦ wΦΣ {ŎƻǧΣ LΦ aΦΣ YƛƳΣ WΦΣ ϧ !ƴŘǊŜǿǎΣ [Φ όнлнлύΦ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ƭŀƴŘǎŎŀǇŜ ƻŦ ǇǳōƭƛǎƘŜŘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǎǇŜŎƛŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿΦ wŜƳŜŘƛŀƭ 

ŀƴŘ {ǇŜŎƛŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пнόрύΣ омтςонуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκлтпмфонрнлфнплол 

/ƻǊǘŀȊȊƛΣ aΦΣ ϧ WƛƴΣ [Φ όмффсύΦ /ǳƭǘǳǊŜǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ [ŀƴƎǳŀƎŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΦ {ƻŎƛŜǘȅ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΣ мсфόнлсύΣ пнΦ  

/ƻǳƴǎŜƭƭΣ 5Φ όнлммύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀōǊƻŀŘΥ ²Ƙȅ ǘƘŜȅ ŎƘƻƻǎŜ ǘƘŜ ¦Y ŀƴŘ Ƙƻǿ ǘƘŜȅ ǎŜŜ ǘƘŜƛǊ 

ŦǳǘǳǊŜΦ /ƘƛƴŀΥ ŀƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƧƻǳǊƴŀƭΣ фόлмύΣ пуπтмΦ  

/ƻǿŀƴΣ bΦ όнллмύΦ ¢ƘŜ ƳŀƎƛŎŀƭ ƴǳƳōŜǊ п ƛƴ ǎƘƻǊǘπǘŜǊƳ ƳŜƳƻǊȅΥ ! ǊŜŎƻƴǎƛŘŜǊŀǝƻƴ ƻŦ ƳŜƴǘŀƭ ǎǘƻǊŀƎŜ 

ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŀƴŘ ōǊŀƛƴ ǎŎƛŜƴŎŜǎΣ нпόмύΣ утπммпΦ  

/ƻǿŀƴΣ bΦΣ 9ƭƭƛƻǧΣ 9Φ aΦΣ {ŀǳƭǘǎΣ WΦ {ΦΣ aƻǊŜȅΣ /Φ /ΦΣ aŀǧƻȄΣ {ΦΣ IƛǎƳƧŀǘǳƭƭƛƴŀΣ !ΦΣ ϧ /ƻƴǿŀȅΣ !Φ wΦ 

όнллрύΦ hƴ ǘƘŜ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ƻŦ ŀǧŜƴǝƻƴΥ Lǘǎ ŜǎǝƳŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛǘǎ ǊƻƭŜ ƛƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ 

ŀǇǝǘǳŘŜǎΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ рмόмύΣ пнπмллΦ  

/ǊŀƴǿŜƭƭΣ tΦΣ [ƛΣ 5ΦΣ tŀƎŜΣ 9Φ aΦΣ ²ƘƛǘŜǎƛŘŜΣ YΦΣ ϧ ²ƻƻŘŎƻŎƪΣ !Φ όнлнмύΦ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŦŀŎŜŘ ōȅ 

ǘǊŀƴǎƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀŘǾŀƴŎŜŘ {¢9a ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŎƭŀǎǎŜǎΦ Lƴ aŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ 

LƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ŀǘ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŜŘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ όǇǇΦ фтπмлфύΦ wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ  

/ǊŜǎǿŜƭƭΣ WΦ ²Φ όнллоύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ŘŜǎƛƎƴΥ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜΣ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜΣ ŀƴŘ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎΦ 

{ŀƎŜ tǳōƭƛŎŀǝƻƴǎΦ 

/ǊŜǎǿŜƭƭΣ WΦ ²ΦΣ ϧ tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ ±Φ όнллтύΦ aƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘƻǳǎŀƴŘ hŀƪǎΣ /!Φ 

/ǊŜǎǿŜƭƭΣ WΦ ²ΦΣ ϧ tƭŀƴƻ /ƭŀǊƪΣ ±Φ [Φ όнлмуύΦ 5ŜǎƛƎƴƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƴŘǳŎǝƴƎ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όоǊŘ 

ŜŘΦύΦ {!D9Φ 

/ǊƻŎƪŜǧΣ {Φ !ΦΣ ϧ IŀȅǎΣ 5Φ DΦ όнлммύΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ŎŀǊŜŜǊ ŎƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ƴŜŜŘǎ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŎƻƭƭŜƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴ ¦{ ŎŀƳǇǳǎŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƭƭŜƎŜ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎΣ мпόмύΣ срπтфΦ  

/ǊƻǎǎƻƴΣ tΦ IΦ όмфуоύΦ /ƻǊŜ ǎŜƳƛƴŀǊ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ wŜǾƛŜǿ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ сόнύΣ мпфπ

мслΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмороκǊƘŜΦмфуоΦллмп  

/ǊǳȊΣ aΦ [ΦΣ ϧ {ŀǳƴŘŜǊǎπ{ƳƛǘǎΣ DΦ όнлмфύΦ ¢ǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ƭŜǾŜƭ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜǎ 

ŘƛŎǘŀǘŜŘ ōȅ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ƛƴŘǳǎǘǊȅΦ !{99 !ƴƴǳŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ϧ 

9ȄǇƻǎƛǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκǇŜŜǊΦŀǎŜŜΦƻǊƎκоопспΦǇŘŦ 



 

tŀƎŜ μ нрм  
 

/ǊǳȊΣ aΦΣ .ƻƎŀŀǊŘΣ aΦΣ {ŀǳƴŘŜǊǎπ{ƳƛǘǎΣ DΦΣ ϧ DǊƻŜƴΣ tΦ όнлнмύΦ ¢ŜǎǝƴƎ ǘƘŜ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŀƴŘ ǊŜƭƛŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ŀƴ 

ƛƴǎǘǊǳƳŜƴǘ ƳŜŀǎǳǊƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ƭŜǾŜƭǎΦ L999 

¢ǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ƻƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ спόнύΣ мулπмусΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлфκǘŜΦнлнлΦолнроту 

/ǳǊǊŜȅΣ WΦΣ {ǇǊƻƎƛǎΣ {Φ YΦΣ .ǳǊŘŜǳΣ DΦΣ /ƻƴǎƛŘƛƴŜΣ WΦΣ !ƭƭŜƴΣ WΦΣ ϧ hƭŘƭŀƴŘΣ 9Φ όнлмуύΦ {ǘǳŘŜƴǘǎ tŜǊŎŜƛǾŜ 

¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ CŀŎƛƭƛǘŀǘŜǎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ DǊŀŘǳŀǘŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ hǳǘŎƻƳŜǎ ŀƴŘ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

{ƪƛƭƭǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ DǊŀŘǳŀǘŜ 9ƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΣ фόмύΣ фоπммоΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнммроκƧǘƭƎŜнлмуǾƻƭфƴƻмŀǊǘтрф 

5ŀƛΣ vΦ όнлноύΦ /ƘƛƴŜǎŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ²ŜƭƭōŜƛƴƎΥ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΦ /ƛǝȊŜƴǎƘƛǇ {ƻŎƛŀƭ ŀƴŘ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ннόнύΣ ммуπмооΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмптуулптноммфпмто  

5ŀƴŜƳŀƴΣ aΦΣ ϧ /ŀǊǇŜƴǘŜǊΣ tΦ !Φ όмфулύΦ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ǊŜŀŘƛƴƎΦ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǾŜǊōŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǾŜǊōŀƭ ōŜƘŀǾƛƻǊΣ мфόпύΣ прлπпссΦ  

5ŀƴŜƳŀƴΣ aΦΣ ϧ aŜǊƛƪƭŜΣ tΦ aΦ όмффсύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴΥ ! ƳŜǘŀπ

ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ tǎȅŎƘƻƴƻƳƛŎ ōǳƭƭŜǝƴ ϧ ǊŜǾƛŜǿΣ оόпύΣ пннπпооΦ  

5ŀƴƛŀƭΣ IΦΣ YŀǊƛƳŀƘΣ {ΦΣ aŀŦǊǳƘŀƘΣ !ΦΣ {ŀŦŀǊƛΣ aΦ ¦Φ YΦΣ ϧ /ƘŀƛΣ bΦ όнлнпύΦ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ŀǳƎƳŜƴǘŜŘ 

ǊŜŀƭƛǘȅ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ LƴŎǊŜŀǎƛƴƎ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ŀƴŘ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ƛƳƳŜǊǎƛƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ ¦ōƛǉǳƛǘƻǳǎ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ нόпύΣ пулπпуфΦ 

5ŀǾŜȅΣ DΦΣ [ƛŀƴΣ 5ΦΣ ϧ IƛƎƎƛƴǎΣ [Φ όнллтύΦ ¢ƘŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜƴǘǊŀƴŎŜ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳ ƛƴ /ƘƛƴŀΦ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ ŦǳǊǘƘŜǊ ŀƴŘ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ омόпύΣ оурπофсΦ  

5ŀǾƻƭƛΣ DΦ ²ΦΣ ϧ CƛƴŜΣ [Φ WΦ όнллпύΦ {ǘŀŎƪƛƴƎ ǘƘŜ 5ŜŎƪ ŦƻǊ {ǳŎŎŜǎǎ ƛƴ LƴǘŜǊǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ 

IŜŀƭǘƘ tǊƻƳƻǝƻƴ tǊŀŎǝŎŜΣ рόоύΣ нссπнтлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмрнпуоффлонрфолп 

5Ŝ /ŀƳǇƻǎΣ 5Φ .ΦΣ [ǳƛǎ aŀǳǊƝŎƛƻ aŀǊǝƴǎ ŘŜΣ wΦΣ ϧ CŀƎǳƴŘŜǎΣ !Φ .Φ όнлнлŀύΦ ¢ƘŜ LƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ {ƻƊ 

{ƪƛƭƭǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΦ /ǊŜŀǝǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ммόлуύΣ мрлпπмрнлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпносκŎŜΦнлнлΦммумлф 

5Ŝ /ŀƳǇƻǎΣ 5Φ .ΦΣ [ǳƛǎ aŀǳǊƝŎƛƻ aŀǊǝƴǎ ŘŜΣ wΦΣ ϧ CŀƎǳƴŘŜǎΣ !Φ .Φ όнлнлōύΦ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎ ōȅ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ƳǇƭƻȅŜǊǎΦ /ǊŜŀǝǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ммόмлύΣ нмооπнмрнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпносκŎŜΦнлнлΦмммлмрр 

5ŜŀǊŘŜƴΣ WΦ !ΦΣ DǊŜǿŀƭΣ wΦΣ ϧ [ƛƭƛŜƴΣ DΦ [Φ όнлмфύΦ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ ƳŀƴƛǇǳƭŀǝƻƴ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǊŀƴƪƛƴƎǎΣ ǘƘŜ 

ǇǊŜǎǝƎŜ ŜũŜŎǘΣ ŀƴŘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎƘƻƛŎŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀǊƪŜǝƴƎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ рсόпύΣ сфмπтлтΦ  

5ŜōƛǘΣ WΦ {Φ tΦΣ .ŀŎƻōŀΣ IΦ aΦ tΦΣ ¢ŀōŀƴŀƻΣ aΦ aΦ /ΦΣ ϧ ²ŀƭŀƎΣ !Φ aΦ tΦ όнлнпύΦ DŀƳŜǎ.ƻƴŘΥ ! DŀƳŜπ

.ŀǎŜŘ {ǳǇǇƭŜƳŜƴǘŀƭ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ aŀǘŜǊƛŀƭ ŦƻǊ LƻƴƛŎ ŀƴŘ /ƻǾŀƭŜƴǘ .ƻƴŘƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƘŜƳƛŎŀƭ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ млмόпύΣ мсмлπмсмтΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлнмκŀŎǎΦƧŎƘŜƳŜŘΦоŎлмнср 

5ŜōƴŀǘƘΣ aΦΣ ϧ tŀƴŘŜȅΣ aΦ όнлммύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ǳǎƛƴƎ 

ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ vǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мόнύΣ ноπопΦ 

5ŜŎƛΣ 9Φ [ΦΣ ϧ wȅŀƴΣ wΦ aΦ όмфурύΦ LƴǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǎŜƭŦπŘŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ƛƴ ƘǳƳŀƴ ōŜƘŀǾƛƻǊΦ 

tƭŜƴǳƳ tǊŜǎǎΦ 



 

tŀƎŜ μ нрн  
 

5ŜƳƛǊŘŀƐΣ {ΦΣ ϧ YƘŀƭƛŦŀΣ aΦ όнлнлύΦ ¢ƘŜ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ ²ŜǎǘŜǊƴƛȊŀǝƻƴ 9ũƻǊǘǎ ƻƴ ǘƘŜ ¢ǳǊƪƛǎƘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

{ȅǎǘŜƳΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ wŜǾƛŜǿΣ рόоύΣ мсрπмттΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпоомκƛƧŜǊŜΦтмфнпп  

5ŜƴƎΣ !Φ hΦ όнлнпύΦ tǊƻōƭŜƳ !ƴŀƭȅǎƛǎ ŀƴŘ {ǘǊŀǘŜƎȅ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ π ! /ŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ /ƻƭƭŜƎŜ 9ƴƎƭƛǎƘ /ƻǳǊǎŜΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

wŜǎŜŀǊŎƘΣ мόпύΦ 

5ŜƴȊƛƴΣ bΦ YΦ όмфтуύΦ ¢ƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀŎǘΥ ! ǘƘŜƻǊŜǝŎŀƭ ƛƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ǘƻ ǎƻŎƛƻƭƻƎƛŎŀƭ ƳŜǘƘƻŘǎ όнƴŘ ŜŘΦύΦ 

aŎDǊŀǿπIƛƭƭΦ 

5ŜƴȊƛƴΣ bΦ YΦΣ ϧ [ƛƴŎƻƭƴΣ ¸Φ {Φ ό9ŘǎΦύΦ όнлмуύΦ IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όрǘƘ ŜŘΦύΦ {!D9Φ 

5ŜǊŜǎǎŀΣ !ΦΣ 9ȅŜōŜǊǳΣ !ΦΣ DŀƳŀŎƘǳΣ aΦΣ 5ŜōŜƭƭŀΣ !ΦΣ ϧ !ōŀƳŜŎƘŀΣ CΦ όнлннύΦ tŜǊŎŜƛǾŜŘ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜǎ 

ƻŦ tŜŜǊ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǇǇǊƻŀŎƘ ƻƴ aŀƭŀǊƛŀ tǊŜǾŜƴǝƻƴ ¢ƘǊƻǳƎƘ tǊƛƳŀǊȅ {ŎƘƻƻƭǎ 

/ƻƳƳǳƴƛǝŜǎ ƛƴ wǳǊŀƭ 9ǘƘƛƻǇƛŀΥ tŜŜǊ 9ŘǳŎŀǘƻǊǎϥ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ tǳōƭƛŎ IŜŀƭǘƘΣ млΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκŦǇǳōƘΦнлннΦусмнро 

5ŜǘŜǊŘƛƴƎΣ {ΦΣ 5ƛȄƻƴΣ 5ΦΣ YƘŀƭŜŘΣ wΦΣ ϧ bŀŎƪŜΣ [Φ όнлммύΦ CǊƻƳ ƎŀƳŜ ŘŜǎƛƎƴ ŜƭŜƳŜƴǘǎ ǘƻ ƎŀƳŜŦǳƭƴŜǎǎΥ 

5ŜŬƴƛƴƎ ϦƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴΦϦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ мрǘƘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ !ŎŀŘŜƳƛŎ aƛƴŘ¢ǊŜƪ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΥ 

9ƴǾƛǎƛƻƴƛƴƎ CǳǘǳǊŜ aŜŘƛŀ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎ όǇǇΦ фπмрύΦ !/aΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммпрκнмумлотΦнмумлпл 

5ŜǾŜȊȅΣ ¸ΦΣ IƛƭƭΣ .ΦΣ .ŜǊŜǎŦƻǊŘΣ [ΦΣ ²ƛƭƭƛŀƳǎΣ wΦΣ CŀǊǊΣ {ΦΣ wŜŀŘƳŀƴΣ 9ΦΣ ϧ aŜǊƳŜƧƻΣ /Φ όнлноύΦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ŀŦŞΥ ! /ƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ǿŜƭƭōŜƛƴƎ ŀƴŘ ǎǳǇǇƻǊǘΦ 

W!b½{{!Υ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǘƘŜ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ ŀƴŘ bŜǿ ½ŜŀƭŀƴŘ {ǘǳŘŜƴǘ {ŜǊǾƛŎŜǎ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴΣ омόнύΣ ттπфмΦ  

5ƘŀƴŘŀΣ .Φ όнлнлύΦ DŜƴŜǝŎ !ǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ ƻŦ ²ƻǊƪƛƴƎ aŜƳƻǊȅ /ƻƎƴƛǝǾŜ CǳƴŎǝƻƴ ƻŦ ¢ǿƛƴǎΦ /ǳǊǊŜƴǘ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ {ŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ офόнтύΣ мнфπморΦ  

5ƘŀǊƳŀǎǘǳǝΣ /Φ CΦΣ 5ŀǊƳƻȅƻΣ {ΦΣ DǳƴŀǿŀƴΣ wΦ !ΦΣ ϧ 5ǳƪŀΣ aΦ bΦ όнлнмύΦ .ǳǎƛƴŜǎǎ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴΣ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅΣ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻǳǘŎƻƳŜǎΦ WǳǊƴŀƭ aŀƴŀƧŜƳŜƴΣ нрόмύΣ мслΦ 

5ƘŀǿŀƭŜΣ !Φ YΦΣ aƛȅŀƳƻǘƻΣ ¸Φ wΦΣ {ƳƛǘƘΣ aΦ !ΦΣ ϧ mƭǾŜŎȊƪȅΣ .Φ tΦ όнлмфύΦ !ŘŀǇǝǾŜ wŜƎǳƭŀǝƻƴ ƻŦ aƻǘƻǊ 

±ŀǊƛŀōƛƭƛǘȅΦ /ǳǊǊŜƴǘ .ƛƻƭƻƎȅΣ нфόнмύΣ оррмπорснΦŜорртΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦŎǳōΦнлмфΦлуΦлрн  

5ƛŎƘŜǾΣ /ΦΣ ϧ 5ƛŎƘŜǾŀΣ 5Φ όнлмтύΦ DŀƳƛŦȅƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ²Ƙŀǘ ƛǎ ƪƴƻǿƴΣ ǿƘŀǘ ƛǎ ōŜƭƛŜǾŜŘ ŀƴŘ ǿƘŀǘ 

ǊŜƳŀƛƴǎ ǳƴŎŜǊǘŀƛƴΥ ! ŎǊƛǝŎŀƭ ǊŜǾƛŜǿΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мпόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎпмнофπлмтπллпнπр 

5ƛ/ƛŎŎƻπ.ƭƻƻƳΣ .ΦΣ ϧ /ǊŀōǘǊŜŜΣ .Φ CΦ όнллсύΦ ¢ƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿΦ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

плόпύΣ омпπонмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧΦмосрπнфнфΦнллсΦлнпмуΦȄ 

5ƻōƻǎȊΣ 5ΦΣ ϧ IŜǘƳŀƵŎȊȅƪΣ IΦ όнлноύΦ ²ŜƭƭπōŜƛƴƎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎπŀ ǊŜǾƛŜǿ ƛƴ ǘƘŜ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ 

ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǊƻŎŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мнόмύΣ 

ннмнрур·номмсооууΦ  

5ƻŎƘȅΣ CΦ WΦ wΦ /ΦΣ {ŜƎŜǊǎΣ aΦΣ ϧ {ƭǳƛƧǎƳŀƴǎΣ 5Φ όмфффύΦ ¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǎŜƭŦπΣ ǇŜŜǊ ŀƴŘ ŎƻπŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴ 

ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ǊŜǾƛŜǿΦ {ǘǳŘƛŜǎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нпόоύΣ оомπорлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлолтрлтффмноомотффор  



 

tŀƎŜ μ нро  
 

5ƻƭƳŀƴǎΣ 5Φ όнлмфύΦ Iƻǿ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴπōŀǎŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ Ŏŀƴ ƳŀǘǳǊŜ t.[ ǇǊŀŎǝŎŜ ŀƴŘ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ !ŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ IŜŀƭǘƘ {ŎƛŜƴŎŜǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нпόрύΣ утфςуфмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлпрфπ

лмфπлффплπн 

5ƻƴƻƭŀǘƻΣ 9ΦΣ DƛƻŦǊŝΣ 5ΦΣ ϧ aŀƳƳŀǊŜƭƭŀΣ LΦ /Φ όнлмфύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΣ ƴŜƎŀǝǾŜ ŀũŜŎǘ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭ 

ŀǎǎŜǘǎΥ Iƻǿ Řƻ ǘƘŜȅ ǊŜƭŀǘŜ ǘƻ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ŀƴŘ ǊŜŀŘƛƴƎ ƭƛǘŜǊŀŎȅΚ tƭƻ{ ƻƴŜΣ мпόсύΣ ŜлнмуфнмΦ 

5ƻƻŘȅΣ hΦΣ ϧ bƻƻƴŀƴΣ aΦ όнлмоύΦ tǊŜǇŀǊƛƴƎ ŀƴŘ /ƻƴŘǳŎǝƴƎ LƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ǘƻ /ƻƭƭŜŎǘ 5ŀǘŀΦ bǳǊǎŜ 

wŜǎŜŀǊŎƘŜǊΣ нлόрύΣ нуπонΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦттпуκƴǊнлмоΦлрΦнлΦрΦнуΦŜонт 

5ƻǿŘΣ 9Φ ²ΦΣ ϧ aƛǘǊƻũΣ {Φ wΦ όнлмоύΦ !ǧŜƴǝƻƴŀƭ ƎǳƛŘŀƴŎŜ ōȅ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ƻǾŜǊǊƛŘŜǎ ǎŀƭƛŜƴŎŜ ŎǳŜǎ 

ƛƴ Ǿƛǎǳŀƭ ǎŜŀǊŎƘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΥ IǳƳŀƴ tŜǊŎŜǇǝƻƴ ŀƴŘ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΣ офόсύΣ 

мтусΦ  

5ƻȅƭŜΣ [ΦΣ .ǊŀŘȅΣ !ΦΣ ϧ .ȅǊƴŜΣ DΦ όнллфύΦ !ƴ ƻǾŜǊǾƛŜǿ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ 

ƛƴ bǳǊǎƛƴƎΣ мпόнύΣ мтрςмурΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмтппфутмлулфофсн 

5ƻȅƭŜΣ ¢Φ 9ΦΣ ϧ aŎ5ƻƴŀƭŘΣ /Φ όнлннύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ŎƻǊŜ ŬǊǎǘπȅŜŀǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ƛƴǘƻ ǎŜǉǳŜƴŎŜŘ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ¢ƘŜ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŎƻǊƴŜǊǎǘƻƴŜΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ό/99!ύΦ 

5ǳƭŀƛƳƛΣ aΦΣ ϧ IŀǊƛȊΣ !Φ bΦ όнлммύΦ ¢ƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ /ǳƭǘǳǊŀƭ 5ƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻƴ ǘƘŜ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ 

/ƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ tǊƻƧŜŎǘ ¢ŜŀƳǎΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tǊƻƧŜŎǘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴ WƻǳǊƴŀƭΣ мόпύΣ нмоπннмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκнмртотнтΦнлммΦснмпмф  

5ǳƴƭƻǇΣ /Φ !Φ όнлмуύΦ ¢ƘŜ tƻƭƛǝŎŀƭ 9ŎƻƴƻƳȅ ƻŦ tƻƭƛǝŎǎ ŀƴŘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘƛŜǎ LƳǇŀŎǘΥ w9Cнлмп 

/ŀǎŜ !ƴŀƭȅǎƛǎΦ .ǊƛǝǎƘ tƻƭƛǝŎǎΣ моόоύΣ нтлπнфпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлртκǎпмнфоπлмуπллупπȄ 

9ŀǊƴŜǎǘΣ WΦΣ WƻȅŎŜΣ !ΦΣ 5Ŝ aƻǊƛΣ DΦΣ ϧ {ƛƭǾŀƎƴƛΣ DΦ όнлмлύΦ !ǊŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ǊŜǎǇƻƴŘƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ƴŜŜŘǎ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ ǊŜŦǳƎŜŜ ōŀŎƪƎǊƻǳƴŘǎΚ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рпόнύΣ мррπмтпΦ  

9ŎŎƭŜǎΣ WΦ {ΦΣ ϧ ²ƛƎŬŜƭŘΣ !Φ όнллнύΦ aƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ōŜƭƛŜŦǎΣ ǾŀƭǳŜǎΣ ŀƴŘ ƎƻŀƭǎΦ !ƴƴǳŀƭ wŜǾƛŜǿ ƻŦ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ роόмύΣ млфςмонΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммпсκŀƴƴǳǊŜǾΦǇǎȅŎƘΦроΦмллфлмΦмормро 

9ŘƻƪǇƻƭƻǊΣ WΦΣ ϧ hƳƛǳƴǳΣ {Φ όнлмтύΦ wƻƭŜ ƻŦ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎŜǊǾƛŎŜǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ƭƛŦŜƭƻƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅΥ ±ƻŎŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ŀŘǳƭǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƭŜŎǘǳǊŜǊǎΩ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎΦ .ŀƭǝŎ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

/ŀǊŜŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ рόмύΣ олςпрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооннрκōƧŎŜƳκмтΦрΦол 

95¦Φ/b όнлннύΦ ! 5ŜŎŀŘŜ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ LƴŦƻǊƳŀǝǎŀǝƻƴΥ ¢ƘŜ 5ǊƛǾƛƴƎ CƻǊŎŜ .ŜƘƛƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

5ƛƎƛǘŀƭƛǎŀǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦŜŘǳΦŎƴκȄȄƘκȄȅκȄȅǘǇκнлннмлκǘнлннмлммψннпфрннΦǎƘǘƳƭΦ Σ 

нлннΣ Φ  

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπ/ƻǳƴŎƛƭΦ όнлмпύΦ ¢ƘŜ ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴ ƻŦ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ό!I9tύΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

/ƻǳƴŎƛƭ ¦Y 

9ƴǘǿƛǎǘƭŜΣ bΦ WΦ όнллфύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŦƻǊ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀǘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΥ 5ŜŜǇ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŀƴŘ ŘƛǎǝƴŎǝǾŜ 

ǿŀȅǎ ƻŦ ǘƘƛƴƪƛƴƎΦ tŀƭƎǊŀǾŜ aŀŎƳƛƭƭŀƴΦ 

9h[Φ όнлмсύΦ нлмс /Ƙƛƴŀ {ǘǳŘȅ !ōǊƻŀŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ¢ǊŜƴŘ wŜǇƻǊǘΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦŜƻƭΦŎƴκƘǘƳƭκƭȄκǊŜǇƻǊǘнлмсκƭƛǳΦǎƘǘƳƭ 



 

tŀƎŜ μ нрп  
 

9ǊƛƪǎǎƻƴΣ WΦΣ ±ƻƎŜƭΣ 9Φ YΦΣ [ŀƴǎƴŜǊΣ !ΦΣ .ŜǊƎǎǘǊǀƳΣ CΦΣ ϧ bȅōŜǊƎΣ [Φ όнлмрύΦ bŜǳǊƻŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀǊŎƘƛǘŜŎǘǳǊŜ 

ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ bŜǳǊƻƴΣ ууόмύΣ ооπпсΦ 

9ǊǘƳŜǊΣ tΦ !ΦΣ {ǘǊǀōŜƭΣ WΦΣ /ƘŜƴƎΣ ·ΦΣ /ƘŜƴΣ ·ΦΣ YƛƳΣ IΦΣ hƭŜǎƻǾŀΣ [ΦΣ {ŀŘŀŦΣ !ΦΣ ϧ ¢ƻƳƻǊȅΣ !Φ όнлмлύΦ 

9ȄǇǊŜǎǎƛƻƴǎ ƻŦ /ǊƛǝŎŀƭ ¢ƘƛƴƪƛƴƎ ƛƴ wƻƭŜπtƭŀȅƛƴƎ {ƛƳǳƭŀǝƻƴǎΥ /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴǎ !ŎǊƻǎǎ wƻƭŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

ŎƻƳǇǳǝƴƎ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ннόнύΣ тоπфпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмнрнуπлмлπфлолπт 

9ǾŜƴǎŜƴΣ 5Φ IΦΣ ϧ IƳŜƭƻπ{ƛƭǾŜǊΣ /Φ 9Φ όнлллύΦ tǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻƴ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎΦ [ŀǿǊŜƴŎŜ 9ǊƭōŀǳƳ tǳōƭƛǎƘŜǊǎΦ 

CŀƛȊŀƘΣ ¦ΦΣ .ŀǉƛΣ {Φ !ΦΣ ϧ CŀŘƭȅΣ ²Φ όнлноύΦ tƘŜƴƻƳŜƴƻƭƻƎȅ ǎǘǳŘƛŜǎΥ /ƻƭƭŜƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƛƴ 

ŜŀǊƭȅ ŎƘƛƭŘƘƻƻŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ōŀǎŜŘ ƻƴ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ǎǘǳŘƛŜǎΦ ²ƛǎŘƻƳ WǳǊƴŀƭ tŜƴŘƛŘƛƪŀƴ !ƴŀƪ ¦ǎƛŀ 5ƛƴƛΣ 

пόнύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнммрпκǿƛǎŘƻƳΦǾпƛнΦтппн  

CŀƴƎΣ ²Φ όнлнпύΦ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ƛƴ ƛƴŘǳǎǘǊȅπƻǊƛŜƴǘŜŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜ ŀǘ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŎƻƭƭŜƎŜǎΦ !ŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ ±ƻŎŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ сόмύΣ муоς

муфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнофттκŀǾǘŜΦнлнпΦлслмну 

CŀƴǘƻȊȊƛΣ LΦ /ΦΣ hƭƘŀƎŜǊΣ WΦΣ WƻƘƴǎǎƻƴΣ /ΦΣ ϧ {ŎƘƛǊŀƭŘƛΣ aΦ aΦ όнлнрύΦ DǳƛŘƛƴƎ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛƎƛǘŀƭ 

ŜǊŀΥ ¢ƻƻƭǎ ŀƴŘ ƳŜǘǊƛŎǎ ŦƻǊ ǎǳŎŎŜǎǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ .ǳǎƛƴŜǎǎ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ мтΣ 

муптфтфлнпмомнулпΦ 

CŀǊǊŜƭƭΣ aΦΣ {ŎƘƳƛǧΣ aΦ IΦΣ ϧ IŜƛƴŜƳŀƴƴΣ DΦ 5Φ όнллмύΦ LƴŦƻǊƳŀƭ wƻƭŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜ {ǘŀƎŜǎ ƻŦ 

LƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ ¢ŜŀƳ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǘŜǊǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ /ŀǊŜΣ мрόоύΣ нумπнфрΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморсмунлмнллсуфул 

CŀǘƘƛΣ aΦΣ DƘƻōŀƪƘƭƻƻΣ aΦΣ ϧ {ȅōŜǊŦŜƭŘǘΣ !Φ όнлмфύΦ !ƴ LƴǘŜǊǇǊŜǝǾŜ {ǘǊǳŎǘǳǊŀƭ aƻŘŜƭƛƴƎ ƻŦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ 

¢ǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ фόмύΣ мсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛфлмллмс 

CŀǘƳƛΣ aΦΣ IŀǊǘƭƛƴƎΣ [ΦΣ IƛƭƭƛŜǊΣ ¢ΦΣ /ŀƳǇōŜƭƭΣ {ΦΣ ϧ hǎǿŀƭŘΣ !Φ όнлмоύΦ ¢ƘŜ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ [ŜŀǊƴƛƴƎ hǳǘŎƻƳŜǎ ƛƴ IŜŀƭǘƘ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ .9a9 DǳƛŘŜ bƻΦ олΦ aŜŘƛŎŀƭ 

¢ŜŀŎƘŜǊΣ орόмнύΣ ŜмслуπŜмснпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомлфκлмпнмрфȄΦнлмоΦупфулн 

CŜƛƭȊŜǊΣ aΦ ¸Φ όнлмлύΦ 5ƻƛƴƎ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊŀƎƳŀǝŎŀƭƭȅΥ LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊŜŘƛǎŎƻǾŜǊȅ ƻŦ 

ǇǊŀƎƳŀǝǎƳ ŀǎ ŀ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŀǊŀŘƛƎƳΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aƛȄŜŘ aŜǘƘƻŘǎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ пόмύΣ сςмсΦ 

CŜƛǎŜ IΦWΦΣ ϧ {ŎƘŀŜǊ 9ΦΣ нлнмΦ ϥaŀǎǘŜǊƛƴƎ ŘƛƎƛǝȊŜŘ ŎƘŜƳƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎϥΣ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŦƻǊ /ƘŜƳƛŎŀƭ 

9ƴƎƛƴŜŜǊǎΣ опΣ ǇǇΦ туπусΦ  

CŜƴƴŜǊΣ wΦΣ /ǊǳƛŎƪǎƘŀƴƪΣ IΦΣ ϧ !ƛƴƎŜǊΣ /Φ όнлмпύΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ /ƛǾƛƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ²ƘȅΣ 

²ƘŀǘΣ ²ƘŜƴΣ ²ƘŜǊŜ ŀƴŘ IƻǿΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ Lƴǎǝǘǳǝƻƴ ƻŦ /ƛǾƛƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊǎ π 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ мстόрύΣ ннуπнотΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмсулκŜƴǎǳΦмпΦллллн 

CŜǊƎǳǎƻƴΣ /Φ {ΦΣ [ƛǧƭŜΣ {Φ YΦΣ ϧ aŎ/ƭŜƭƭŀƴŘΣ aΦ YΦ όнлллύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƘǊƻǳƎƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ Lƴ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜŎƻƴŘ ŀƴƴǳŀƭ //{/ ƻƴ /ƻƳǇǳǝƴƎ ƛƴ {Ƴŀƭƭ /ƻƭƭŜƎŜǎ bƻǊǘƘǿŜǎǘŜǊƴ 

ŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜ όǇǇΦ нсуπнулύΦ 

CŜǊƴŀƴŘƻΣ {Φ ¸ΦΣ ϧ aŀǊƛƪŀǊΣ CΦ aΦ όнлмтύΦ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ǘŜŀŎƘƛƴƎκƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƳŜǘƘƻŘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎΣ сόмύΣ ммлπмннΦ 



 

tŀƎŜ μ нрр  
 

CŜǊǊŜǊƛΣ {Φ tΦΣ ϧ hΩ/ƻƴƴƻǊΣ {Φ YΦ όнлмоύΦ wŜŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŀ ƭŀǊƎŜ ƭŜŎǘǳǊŜ ŎƻǳǊǎŜ ƛƴǘƻ ŀ ǎƳŀƭƭπƎǊƻǳǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŎƻǳǊǎŜΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tƘŀǊƳŀŎŜǳǝŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ттόмύΣ моΦ  

CƛƭƛǇŜΣ {ΦΣ !ǊŀƎƻƴŜȊΣ ¢ΦΣ ϧ {ŀǳǊπ!ƳŀǊŀƭΣ LΦ όнлноύΦ LƴƴƻǾŀǝǾŜ !ǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ 

tǊƻƧŜŎǘ .ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ tǊŀŎǝŎŜǎ ŦƻǊ DƻƻŘΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀǊƪŜǝƴƎΣ LƴƴƻǾŀǝƻƴ ŀƴŘ 

{ǘǊŀǘŜƎȅΣ мόнύΣ момπмоуΦ 

CƛƴŎƘΣ tΦ όнллпύΦ ¢ƘŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƻŦ ƳŀǎǎŀƎŜ ǘƘŜǊŀǇȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ŜƴǘŜǊ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ aŜŘƛŎŀƭ ¢ŜŀŎƘŜǊΣ нсόуύΣ тнфςтомΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлмпнмрфлплллморпр 

CƛƴƭŀȅΣ [Φ όнллнύΦ bŜƎƻǝŀǝƴƎ ǘƘŜ ǎǿŀƳǇΥ ¢ƘŜ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ŀƴŘ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ƻŦ ǊŜƅŜȄƛǾƛǘȅ ƛƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ 

ǇǊŀŎǝŎŜΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ wŜǎŜŀǊŎƘΣ нόнύΣ нлфςнолΦ 

CƛǎƘŜǊΣ {ΦΣ IǳƴǘŜǊΣ ¢Φ !ΦΣ ϧ aŀŎǊƻǎǎƻƴΣ ²Φ 5Φ YΦ όнллмύΦ ! ±ŀƭƛŘŀǝƻƴ {ǘǳŘȅ ƻŦ .Ŝƭōƛƴϥǎ ¢ŜŀƳ wƻƭŜǎΦ 

9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ²ƻǊƪ ŀƴŘ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ млόнύΣ мнмπмппΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморфпонлмполллрфм 

CƭŜƳƛƴƎΣ bΦ 5Φ ϧ aƛƭƭǎΣ /Φ όмффнύΦ bƻǘ ŀƴƻǘƘŜǊ ƛƴǾŜƴǘƻǊȅΣ ǊŀǘƘŜǊ ŀ Ŏŀǘŀƭȅǎǘ ŦƻǊ ǊŜƅŜŎǝƻƴΦ ¢ƻ LƳǇǊƻǾŜ 

ǘƘŜ !ŎŀŘŜƳȅΣ ммόмύΣ мотπмррΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƧΦноопπпуннΦмффнΦǘōллнмоΦȄ 

CƻǊǘŜƭƛǳǎΣ /ΦΣ ϧ !ƪŜǊƳŀƴΣ aΦ όнлмрύΦ tǊƻƧŜŎǘκǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŬŜƭŘ ƻŦ ƳŀǘŜǊƛŀƭǎΣ ŦƻƻŘΣ 

ŀƴŘ ŎƘŜƳƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀǘ IŜƭǎƛƴƪƛ aŜǘǊƻǇƻƭƛŀ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ {ŎƛŜƴŎŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ vǳŀƭƛǘȅ !ǎǎǳǊŀƴŎŜ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пόпύΣ офς

псΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦплмуκƛƧǉŀŜǘŜΦнлмрмллмло 

CǊŀŜƴƪŜƭΣ WΦ wΦΣ ϧ ²ŀƭƭŜƴΣ bΦ 9Φ όмффлύΦ Iƻǿ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ŜǾŀƭǳŀǘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ hǊŘŜǊ 

5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘΣ aŎDǊŀǿ Iƛƭƭ tǳōƭƛǎƘƛƴƎ /ƻΦΣ tǊƛƴŎŜǘƻƴ wŘΦΣ IƛƎƘǘǎǘƻǿƴΣ bW лурнлΦ 

CǊŜŜŘƳŀƴΣ LΦΣ ϧ {ƻƳŜŎƘΣ !Φ όнлнмύΦ ¢ǊŀƴǎƭŀǝƴƎ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴǘƻ {ŎƘƻƻƭ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎΥ ! {ȅǎǘŜƳŀǝŎ 

wŜǾƛŜǿ ƻŦ ¢ǿƻ 5ŜŎŀŘŜǎ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ пόнύΣ млфπмнрΦ 

CǊŜŜƳŀƴΣ aΦΣ ϧ IŀƭƭΣ WΦ bΦ όнлмнύΦ ¢ƘŜ ŎƻƳǇƭŜȄƛǘȅ ƻŦ ǇǊŀŎǝŎŜΥ tŀǊǝŎƛǇŀƴǘ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǾŀƭǳŜǎ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ŀ ǊŜǎǇƻƴǎƛǾŜ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǎŎƘƻƻƭ ǇŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ǾŀƭǳŀǝƻƴΣ ооόпύΣ пуоπпфрΦ 

CǊƛŜŘƳŀƴΣ bΦ tΦΣ ϧ aƛȅŀƪŜΣ !Φ όнллпύΦ ¢ƘŜ ǊŜŀŘƛƴƎ ǎǇŀƴ ǘŜǎǘ ŀƴŘ ƛǘǎ ǇǊŜŘƛŎǝǾŜ ǇƻǿŜǊ ŦƻǊ ǊŜŀŘƛƴƎ 

ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴ ŀōƛƭƛǘȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜƳƻǊȅ ŀƴŘ [ŀƴƎǳŀƎŜΣ рмόмύΣ мосπмруΦ  

CǊƛǘƘΣ [ΦΣ aŀƛǘƭŀƴŘΣ [ΦΣ ϧ [ŀƳƻƴǘΣ WΦ όнлннύΦ ¢ƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘŀƭ !ŎŀŘŜƳƛŎ {ƪƛƭƭǎ tǊƻǾƛǎƛƻƴ ƻƴ 

{ǘǳŘŜƴǘǎϥ ²ŜƭƭōŜƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŜŀǊƴƛƴƎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ όнрύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦптплуκƧƭŘƘŜΦǾƛнрΦфту 

CǳǎƛŎΣ {Φ WΦΣ !ƴŀƴŘƘΣ bΦΣ {ǳōōƛŀƘΣ !Φ bΦΣ ϧ WŀƛƴΣ 5Φ .Φ YΦ όнлннύΦ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ /5Lh ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ 

ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜǎ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘŜǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴǎΣ орό{мύΣ мфπнсΦ 

DƛǘƎŜŀǘǇƻƴƎΣ [ΦΣ ϧ YŜǘǇƛŎƘŀƛƴŀǊƻƴƎΣ ²Φ όнлннύΦ CƻǎǘŜǊƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƛƴ aŀƴƎǊƻǾŜ 

9ŎƻǎȅǎǘŜƳΥ ! /ŀǎŜ {ǘǳŘȅ ¦ǎƛƴƎ ǘƘŜ aŀƴƎǊƻǾŜ {ǳǊǾƛǾƻǊ .ƻŀǊŘ DŀƳŜΦ {ƛƳǳƭŀǝƻƴ ϧ ƎŀƳƛƴƎΣ роόнύΣ мфпπ

нмоΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлпсутумннмлтрмпо 



 

tŀƎŜ μ нрс  
 

DŀŘƻƭŀΣ aΦΣ ϧ /ƘƛƴŘŀƳƻΣ 5Φ όнлмтύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ŘŜǎƛƎƴ ŎƻƳǇŜǝǝƻƴǎ ŀƴŘ ŀ ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ птόмύΣ оπннΦ 

DŀƛŘƛΣ YΦ 9Φ όнллоύΦ wŜŦƻǊƳƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ¢ƘŜ /5Lh ƛƴƛǝŀǝǾŜΦ LƴŘǳǎǘǊȅ ŀƴŘ IƛƎƘŜǊ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мтόсύΣ помπпопΦ 

DŀƳŀǊǊŀΣ aΦΣ 5ƻƳƛƴƎǳŜȊΣ !ΦΣ ±ŜƭłȊǉǳŜȊΣ WΦΣ ϧ tłŜȊΣ IΦ όнлнмύΦ ! ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴτ! ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƻƴ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ /ƻƳǇǳǘŜǊ !ǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ олόнύΣ птнπпунΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκŎŀŜΦннпсс 

DŀƴǘŀǎŀƭŀΣ {Φ .Φ όнлмрύΦ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ¢ŜŀƳ ²ƻǊƪ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ! /ŀǎŜ {ǘǳŘȅΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ƻŎƛŀƭΣ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭΣ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭΣ 9ŎƻƴƻƳƛŎΣ .ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ LƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ фόнύΣ сос π 

спнΦ ό²ƻǊƭŘ !ŎŀŘŜƳȅ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜΣ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅύ 

DŀǊŎŞǎΣ DΦΣ ϧ tŜƷŀΣ /Φ όнлннύΦ !ŘŀǇǝƴƎ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ .La ŀƴŘ LƴŘǳǎǘǊȅ пΦлΥ ! ±ƛŜǿ CǊƻƳ 

Yƻƭōϥǎ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ¢ƘŜƻǊȅ ƛƴ ǘƘŜ [ŀōƻǊŀǘƻǊȅΦ LƴƎŜƴƛŀǊŜ wŜǾƛǎǘŀ /ƘƛƭŜƴŀ 5Ŝ LƴƎŜƴƛŜǊƝŀΣ олόоύΣ пфтπрмнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦплстκǎлтмуπоолрнлннлллоллпфт 

DŀǊŎƝŀπDŀƭłƴΣ wΦΣ hǊǝȊπaŀǊŎƻǎΣ LΦΣ ϧ aƻƭƛƴŀπ{łƴŎƘŜȊΣ wΦ όнлнпύΦ bƻƴπŘƛǊŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳ ŎƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘƻ ǎǘǊŜƴƎǘƘŜƴ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜƴǘƻǊƛƴƎ 

ŀƴŘ /ƻŀŎƘƛƴƎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ моόоύΣ омоπонтΦ 

DŀǊŘƴŜǊΣ wΦ /ΦΣ ϧ [ŀƳōŜǊǘΣ ²Φ 9Φ όмфтнύΦ !ǩǘǳŘŜǎ ŀƴŘ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ƛƴ ǎŜŎƻƴŘπƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 

bŜǿōǳǊȅ IƻǳǎŜ tǳōƭƛǎƘŜǊǎΦ 

DŀǎǘƻƴΣ WΦ όнллсύΦ wŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǘƘŜ ŘƛƎƛǘŀƭ ƴŀǝǾŜǎΦ [ƛōǊŀǊȅ Iƛ ¢ŜŎƘ bŜǿǎΣ ноόоύΣ мнπмоΦ  

DŀǘƘŜǊŎƻƭŜΣ {Φ 9ΦΣ ϧ .ŀŘŘŜƭŜȅΣ !Φ 5Φ όмффоύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜΦ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ tǊŜǎǎΦ  

DŜōŜǎƘǳōŜǊΣ LΦ /ΦΣ ϧ IŜǊǎƘΣ aΦ όнлнпύΦ .ŜȅƻƴŘ .ƻǳƴŘŀǊƛŜǎΥ IŀǊƴŜǎǎƛƴƎ ¦ƴƛǉǳŜ LƴǘŜƭƭŜŎǘǳŀƭ !ōƛƭƛǝŜǎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ LƴŎƭǳǎƛǾŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ LC!/πtŀǇŜǊǎhƴ[ƛƴŜΣ руόоύΣ мнфς

мооΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƛŦŀŎƻƭΦнлнпΦлтΦмоу 

DŜƛƎŜǊΣ WΦ CΦΣ ϧ [ƛǘǿƛƭƭŜǊΣ wΦ aΦ όнллрύΦ {Ǉŀǝŀƭ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƎŜƴŘŜǊ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎŎƛŜƴŎŜΦ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ онόмύΣ пфΦ  

DŜƴǘǊȅΣ {ΦΣ DŀǳǘƘƛŜǊΣ !ΦΣ 9ƘǊǎǘǊƻƳΣ .ΦΣ ²ƻǊǘƭŜȅΣ 5ΦΣ [ƛƭƛŜƴǘƘŀƭΣ !ΦΣ /ŀǊΣ [ΦΣ Χ ϧ /ŀǊΣ WΦ όнлмфύΦ {ŜǊƛƻǳǎ 

ƎŀƳƛƴƎ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ ƘŜŀƭǘƘ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴǎΥ {ȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜŘƛŎŀƭ 

LƴǘŜǊƴŜǘ wŜǎŜŀǊŎƘΣ нмόоύΣ ŜмнффпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнмфсκмнффп 

DƘŀƭƧŜƘΣ aΦΣ wŜȊŀŜŜΣ bΦΣ ϧ !ǊōŀōƛǎŀǊƧƻǳΣ !Φ όнлнмύΦ /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ {ŜƭŦπΣ tŜŜǊΣ ŀƴŘ ¢ŜŀŎƘŜǊǎΩ 

9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ !ōƻǳǘ ǘƘŜ /ƭƛƴƛŎŀƭ {ƪƛƭƭǎ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǘƘŜ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ tǎȅŎƘƛŀǘǊȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ IŜŀƭǘƘ tǊƻƳƻǝƻƴΣ млόмύΣ офтΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпмлоκƧŜƘǇΦƧŜƘǇψмлопψнл  

DƘŀƴƴŀƳΣ wΦΣ ϧ !ƘƳŀŘΣ ²Φ όнлнлύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘƻ ǘǊŀƴǎƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ 

ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΦ /ƻƳǇŀǎǎ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ моόнύΦ 

DƘŀƴƴŀƳΣ wΦΣ IǳǎǎŀƛƴΣ {ΦΣ CŀƴΣ IΦΣ ϧ DƻƴȊłƭŜȊΣ aΦ #Φ /Φ όнлнмύΦ {ǳǇǇƻǊǝƴƎ ǘŜŀƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǳǎƛƴƎ 

ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ƭŀōƻǊŀǘƻǊȅ ƴƻǘŜōƻƻƪǎΥ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ŦǊƻƳ ǘǊŀƴǎƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ L999 !ŎŎŜǎǎΣ фΣ понпмπ

понрнΦ 



 

tŀƎŜ μ нрт  
 

DƛōǎƻƴΣ bΦΣ DǊŀŦΣ !ΦΣ .ŜŀƳŜƴǘΣ ¢ΦΣ !ŘŀƳŀΣ 9ΦΣ CŜǊƎǳǎƻƴΣ bΦΣ ϧ aǳƎŜΣ WΦ όнлнпύΦ ϦLǘ ǿŀǎ ŘƛŶŎǳƭǘ ǘƻ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘ ǘƘŜ ǎȅǎǘŜƳϦΥ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ ŎƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊ ǊƻƭŜ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƴǳǊǎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ π ! 

ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǎǘǳŘȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ϧ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мсόоύΣ нрлπнсмΦ 

DƛƭƭΣ {Φ όнллтύΦ hǾŜǊǎŜŀǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴ ŀǎ ƛƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝǾŜ 

ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ /ƻƳǇŀǊŜΣ отόнύΣ мстπмуоΦ  

DƛǊƻǧƻΣ aΦΣ ϧ hƭƛǾŜƛǊŀΣ !Φ όнлннύΦ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ 

ƎŜƴŜǊƛŎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ǊŜƭŜǾŀƴŎŜ ǘƻ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ птόсύΣ млсмπмлунΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлолпотфтΦнлннΦнммотсо 

DƪƛƴǘƻƴƛΣ 9ΦΣ IŀƭƪƛƻǇƻǳƭƻǎΣ /ΦΣ ϧ !ƴǘƻƴƻǇƻǳƭƻǳΣ IΦ όнлноύΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ƛƴ ŀŎŀŘŜƳƛŎ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΥ ! ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ǊŜǾƛŜǿΦ ¢ŜŎƘƴƛǳƳ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎ WƻǳǊƴŀƭΣ офΣ пммπпнлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦптрттκǘǎǎƧΦǾофƛмΦунлу  

DǀœŜƴΣ !Φ όнлнмύΦ 9ǘƘƛŎŀƭ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΥ ! /Ǌƻǎǎπ/ǳƭǘǳǊŀƭ {ǘǳŘȅΦ ¢ǳǊƪƛǎƘ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ млόмύΣ отπртΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмфмнуκǘǳǊƧŜΦуммфмф 

DƻƘΣ YΦ ¢ΦΣ DƻƻŘƳŀƴΣ tΦ {ΦΣ ϧ ²ŜƛƴƎŀǊǘΣ [Φ wΦ όнлмоύΦ ¢ŜŀƳ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴ ǇǊƻŎŜǎǎŜǎΦ {Ƴŀƭƭ DǊƻǳǇ 

wŜǎŜŀǊŎƘΣ ппόнύΣ мрфπмфпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлпспфспмопуоонс 

DƻƭŘƳŀƴΣ {Φ wΦΣ ϧ tŜƭƭŜƎǊƛƴƻΣ WΦ ²Φ όнлмрύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΥ LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ 

ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΣ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΦ tƻƭƛŎȅ LƴǎƛƎƘǘǎ ŦǊƻƳ ǘƘŜ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŀƴŘ .Ǌŀƛƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ нόмύΣ 

ооπпмΦ  

DƻƭŘǎǘŜƛƴΣ 9Φ .Φ όнллтύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΥ /ƻƴƴŜŎǝƴƎ ƳƛƴŘΣ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ ŀƴŘ ŜǾŜǊȅŘŀȅ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ 

²ŀŘǎǿƻǊǘƘ tǳōƭƛǎƘƛƴƎΦ  

DƻƭŜƳŀƴΣ 5Φ όмффуύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ǿƛǘƘ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜΦ .ŀƴǘŀƳ .ƻƻƪǎΦ 

DƻƴƎΣ ·ΦΣ ϧ IǳȅōŜǊǎΣ ¢Φ όнлмрύΦ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 5ŜǎǝƴŀǝƻƴǎΥ CƛƴŘƛƴƎǎ CǊƻƳ ŀ 

/ƘƻƛŎŜ 9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘΦ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рфόнύΣ мфсπнмуΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκлллпфппммрруппун  

DƻƴȊłƭŜȊπCŜǊƴłƴŘŜȊΣ !ΦΣ 5ƻƳƝƴƎǳŜȊΣ CΦΣ ϧ {łƴŎƘŜȊΣ aΦ όнлннύΦ aƻŘŜƭǎ ƻŦ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴŀƭ ŘŜǎƛƎƴ ƛƴ 

ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴΥ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ мнόмύΣ 

ппΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛмнлмллпп 

DƻƻŘȅŜŀǊΣ ±ΦΣ /ŀǎŜȅΣ !ΦΣ ϧ YƛǊƪΣ 5Φ όнлмнύΦ IƛŘƛƴƎ ōŜƘƛƴŘ ǘƘŜ ŎŀƳŜǊŀΥ {ƻŎƛŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǿƛǘƘƛƴ ǘƘŜ 

ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ǘƻ ŜƴƎŀƎŜ ƎƛǊƭǎ ƛƴ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ {ǇƻǊǘΣ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ {ƻŎƛŜǘȅΣ мфόсύΣ 

тмнςтопΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмортооннΦнлмнΦтлтмнп 

DƻǊƳŀƭƭȅΣ /Φ όнлмтύΦ 5ŜŀŦΣ IŀǊŘπƻŦπIŜŀǊƛƴƎΣ ŀƴŘ IŜŀǊƛƴƎ {ƛƎƴƛƴƎ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎΩ !ǩǘǳŘŜǎ ¢ƻǿŀǊŘ 

{ŎƛŜƴŎŜ ƛƴ LƴǉǳƛǊȅπ.ŀǎŜŘ .ƛƻƭƻƎȅ [ŀōƻǊŀǘƻǊȅ /ƭŀǎǎŜǎΦ /.9τ[ƛŦŜ {ŎƛŜƴŎŜǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мсόмύΣ ŀǊсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммутκŎōŜΦмсπлсπлмфп 

DƻǎǿŀƳƛΣ ¦Φ όнллпύΦ bŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ .ǊƛǝǎƘ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ тпόмύΣ мπ

мпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмопуκлллтлффлпоннупутфу  

DƻǘƻΣ YΦΣ ϧ DǳǝŞǊǊŜȊπDƽƳŜȊΣ ¸Φ ¸Φ όнлноύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ DƭƻōŀƭƭȅΣ [ŜŀǊƴ DƭƻōŀƭƭȅΥ !ƴ LƴƴƻǾŀǝǾŜ /ƻǳǊǎŜπ

.ŀǎŜŘ wŜǎŜŀǊŎƘ tǊƻƧŜŎǘ ¢ƘǊƻǳƎƘ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ hƴƭƛƴŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ [ŜŀǊƴƛƴƎ ό/hL[ύ !ƳƻƴƎ bǳǘǊƛǝƻƴ 

https://doi.org/10.19128/turje.811919


 

tŀƎŜ μ нру  
 

{ǘǳŘŜƴǘǎ CǊƻƳ !ƳŜǊƛŎŀƴ ŀƴŘ aŜȄƛŎŀƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ tŜŘŀƎƻƎȅ ƛƴ IŜŀƭǘƘ tǊƻƳƻǝƻƴΣ млόмύΣ рсπснΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκнотоотффномнмпфсл 

Dh±Φ¦YΦ όнлнпύΦ ²Ƙȅ Řƻ ǇŜƻǇƭŜ ŎƻƳŜ ǘƻ ǘƘŜ ¦YΚ ¢ƻ ǎǘǳŘȅΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƎƻǾΦǳƪκƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘκǎǘŀǝǎǝŎǎκƛƳƳƛƎǊŀǝƻƴπǎȅǎǘŜƳπǎǘŀǝǎǝŎǎπȅŜŀǊπŜƴŘƛƴƎπƧǳƴŜπ

нлнпκǿƘȅπŘƻπǇŜƻǇƭŜπŎƻƳŜπǘƻπǘƘŜπǳƪπǘƻπǎǘǳŘȅ 

Dh±Φ¦YΦ όнлнрύΦ ²Ƙȅ Řƻ ǇŜƻǇƭŜ ŎƻƳŜ ǘƻ ǘƘŜ ¦YΚ {ǘǳŘȅΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƎƻǾΦǳƪκƎƻǾŜǊƴƳŜƴǘκǎǘŀǝǎǝŎǎκƛƳƳƛƎǊŀǝƻƴπǎȅǎǘŜƳπǎǘŀǝǎǝŎǎπȅŜŀǊπŜƴŘƛƴƎπŘŜŎŜƳōŜǊπ

нлнпκǿƘȅπŘƻπǇŜƻǇƭŜπŎƻƳŜπǘƻπǘƘŜπǳƪπǎǘǳŘȅ 

DǊŀƘŀƳΣ wΦ όнлмуύΦ ¢ƘŜ Ǝƭƻōŀƭ ǎǘŀǘŜ ƻŦ ǘƘŜ ŀǊǘ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǊƘƎǊŀƘŀƳΦƻǊƎκǊŜǎƻǳǊŎŜǎκDƭƻōŀƭπǎǘŀǘŜπƻŦπǘƘŜπŀǊǘπƛƴπŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπŜŘǳŎŀǝƻƴπππaŀǊŎƘπ

нлмуΦǇŘŦ 

DǊŀƘŀƳΣ wΦΣ ϧ tƻǊǘŜǊŬŜƭŘΣ ¢Φ όнлмуύΦ tǊŜǇŀǊƛƴƎ ǘƻŘŀȅϥǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀŘǳŀǘŜΥ !ƴ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ǎǘǳŘȅ ƻŦ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ōȅ ŜƳǇƭƻȅŜǊǎΦ !{99 !ƴƴǳŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ϧ 

9ȄǇƻǎƛǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκǇŜŜǊΦŀǎŜŜΦƻǊƎκолуутΦǇŘŦ 

DǊŀƳΣ aΦΣ WŀƎŜǊΣ YΦΣ [ƛǳΣ WΦ ¸ΦΣ vƛƴƎΣ [ΦΣ ϧ ²ǳΣ ·Φ ¸Φ όнлмоύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƳŀƪƛƴƎ ǎŜƴǎŜ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳπ

ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ π tƛǜŀƭƭǎ ŀƴŘ ŎƻǇƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

муόтύΣ тсмπттнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморснрмтΦнлмоΦуослфс  

DǊŜƴŘƭŜǊΣ tΦ CΦ όнллпύΦ ¢ƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƻŦ ǘƘŜ wŜƴŀƛǎǎŀƴŎŜ ŀƴŘ wŜŦƻǊƳŀǝƻƴΦ wŜƴŀƛǎǎŀƴŎŜ vǳŀǊǘŜǊƭȅΣ 

ртόмύΣ мπпнΦ  

DǊƛŜǊπwŜŜŘΣ ¢Φ [ΦΣ {ƪŀŀǊΣ bΦ wΦΣ ϧ /ƻƴƪŜƭπ½ƛŜōŜƭƭΣ WΦ [Φ όнллфύΦ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŎŀǊŜŜǊ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀǎ ŀ 

ǇŀǊŀŘƛƎƳ ƻŦ ŜƳǇƻǿŜǊƳŜƴǘ ŦƻǊ ŀǘπǊƛǎƪ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ŘƛǾŜǊǎŜ ŎƻƭƭŜƎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ŀǊŜŜǊ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ орόоύΣ нфлπолрΦ 

DǊƛŜǊπwŜŜŘΣ ¢ΦΣ ϧ ²ƛƭƭƛŀƳǎπ²ŜƴƎŜǊŘΣ !Φ όнлмуύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭ ŘŜǎƛƎƴΣ ŎǳƭǘǳǊŀƭƭȅ ǎǳǎǘŀƛƴƛƴƎ 

ǇǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀƴŘ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ǘƻ ŀŘǾŀƴŎŜ ƛƴŎƭǳǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ƛƴ ǘƘŜ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ уόпύΣ мстΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛулплмст 

DǊƻŎǳǧΣ !ΦΣ .ŀǊǊƻƴΣ !ΦΣ YƘŀƪƘŀǊΣ aΦΣ hΩbŜƛƭƭΣ ¢ΦΣ wƻǎŜƘŀǊǘΣ ²ΦΣ .ǊŜƴƴŀƴΣ wΦ ²ΦΣ ϧ [ƛΣ {Φ όнлнлύΦ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŀƴŘ ¢ŜŀƳ ²ƻǊƪ !ǧǊƛōǳǘŜ !ƳƻƴƎ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

{ǘǳŘŜƴǘǎΥ ¢ǊŜƴŘǎ !ŎǊƻǎǎ п ¸ŜŀǊǎ ƻŦ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

!ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ό/ŜŜŀύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпфлуκǇŎŜŜŀΦǾƛлΦмпмнт 

DǳΣ vΦ όнлмрύΦ !ƴ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ƧƻǳǊƴŜȅ ƻŦ ƛŘŜƴǝǘȅ ŎƘŀƴƎŜ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴΥ ¢ƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǎǘǳŘȅπ

ŀōǊƻŀŘ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻƴ ǘƘŜ ƭƛǾŜǎ ŀƴŘ ŎŀǊŜŜǊǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǊŜǘǳǊƴŜŜǎΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ уόоύΣ слπумΦ  

DǳΣ vΦΣ ϧ aŀƭŜȅΣ !Φ όнллуύΦ /ƘŀƴƎƛƴƎ tƭŀŎŜǎΥ ! {ǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ 

LƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴΣ уόпύΣ ннпπнпрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмптлуптлулнололнр  

DǳΣ vΦΣ {ŎƘǿŜƛǎŦǳǊǘƘΣ aΦΣ ϧ 5ŀȅΣ /Φ όнлмлύΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ƎǊƻǿƛƴƎ ƛƴ ŀ ΨŦƻǊŜƛƎƴΩŎƻƴǘŜȄǘΥ LƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ /ƻƳǇŀǊŜΣ плόмύΣ тπноΦ  

DǳōŀΣ 9Φ DΦΣ ϧ [ƛƴŎƻƭƴΣ ¸Φ {Φ όмффпύΦ /ƻƳǇŜǝƴƎ ǇŀǊŀŘƛƎƳǎ ƛƴ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ Lƴ bΦ YΦ 5ŜƴȊƛƴ ϧ ¸Φ 

{Φ [ƛƴŎƻƭƴ ό9ŘǎΦύΣ IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όǇǇΦ млрςммтύΦ {!D9Φ 



 

tŀƎŜ μ нрф  
 

DǳŎŎƛŀǊŘƛΣ 9ΦΣ /ŀƳŜǊƻƴΣ WΦΣ [ƛŀƻΣ /ΦΣ tŀƭƳŜǊΣ !ΦΣ ϧ {ǘŜǿŀǊǘΣ 5Φ όнлноύΦ tǊƻƎǊŀƳ ŘŜǎƛƎƴ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ǘƘŀǘ Ŏŀƴ 

ƛƳǇǊƻǾŜ ǇŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƛƴ ƘŜŀƭǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΦ .a/ ƳŜŘƛŎŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅΣ тόмύΣ 

птΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦонфнлκмпсоунрп 

DǳŜǊǊŀΣ !Φ όнлмтύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ²Ƙȅ ƛǎ t.[ ŀƴ 

ŀƴǎǿŜǊΚΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ муόоύΣ посπпрпΦ 

DǳƴƴŀǊǎǎƻƴΣ {ΦΣ ϧ {ǿŀǊǘȊΣ aΦ όнлннύΦ hƴ ǘƘŜ ŎƻƴƴŜŎǝƻƴǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘƘŜ /5Lh ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŀƴŘ 

ŎƘŀƭƭŜƴƎŜπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ Lƴ ¢ƻǿŀǊŘǎ ŀ ƴŜǿ ŦǳǘǳǊŜ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ƴŜǿ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ǘƘŀǘ 

ŜǳǊƻǇŜŀƴ ŀƭƭƛŀƴŎŜǎ ƻŦ ǘŜŎƘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƻǇŜƴ ǳǇ όǇǇΦ мнмтπмнноύΦ 

DǳƻΣ IΦ όнлннύΦ ¢ƘŜ {b{πƳŜŘƛŀǘŜŘ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ aƻŘŜǎ ŀƴŘ ¢ŜŀŎƘŜǊπ{ǘǳŘŜƴǘ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ƛƴ 

LƴǘŜǊƴŜǘ 9ǊŀΥ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎΩ tŜǊŎŜǇǝƻƴǎ CǊƻƳ CƻǳǊ /ƘƛƴŜǎŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ Lƴ пǘƘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

{ŜƳƛƴŀǊ ƻƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜ όL{9w{{ нлнмύ όǇǇΦ мтсπмулύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнффмκŀǎǎŜƘǊΦƪΦннлмлтΦлоо  

DǳƻΣ ¸ΦΣ ϧ /ƛƻƴŜŀΣ LΦ !Φ όнлмтύΦ ά5ƻ Lǘ ¢Ƙƛǎ ²ŀȅΣ bƻǘ ¢Ƙŀǘ ²ŀȅέΥ !ƴ 9ȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ²ƻǊƪǇƭŀŎŜ 

/ƻƴƅƛŎǘǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƴƅƛŎǘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ нуόнύΣ нлнπннмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƛƧŎƳŀπмлπнлмрπллто 

DǳǧŜƴōŜǊƎΣ WΦ [Φ όнлнлύΦ DǊƻǳǇ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ aƻŘŜƭ ŀƴŘ [Ŝŀƴ {ƛȄ {ƛƎƳŀ tǊƻƧŜŎǘ ¢ŜŀƳ hǳǘŎƻƳŜǎΦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [Ŝŀƴ {ƛȄ {ƛƎƳŀΣ ммόпύΣ сорπссмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƛƧƭǎǎπлфπнлмуπлмлм 

IŀΣ tΦ [ΦΣ ϧ [ƛΣ .Φ όнлмпύΦ {ƛƭŜƴŎŜ ŀǎ ǊƛƎƘǘΣ ŎƘƻƛŎŜΣ ǊŜǎƛǎǘŀƴŎŜ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ŀƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ϥaŜ 

DŜƴŜǊŀǝƻƴϥ ǎǘǳŘŜƴǘǎΥ LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ǇŜŘŀƎƻƎȅΦ 5ƛǎŎƻǳǊǎŜΥ {ǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǘƘŜ /ǳƭǘǳǊŀƭ tƻƭƛǝŎǎ ƻŦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ орόнύΣ нооπнпуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлмрфсолсΦнлмнΦтпртоо  

IŀƭŦƻǊŘΣ ²Φ YΦΣ [ŜŜΣ {ΦΣ IƛŜǿΣ 5Φ bΦΣ ϧ CƻƴǎΣ WΦ wΦ ǾΦ ŘΦ ±Φ όнлмуύΦ LƴŘƛǊŜŎǘ /ƻǳǇƭŜ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀƴŘ 

wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ {ŀǝǎŦŀŎǝƻƴ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜΣ ²ŜǎǘŜǊƴΣ ŀƴŘ /ƘƛƴŜǎŜπ²ŜǎǘŜǊƴ LƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ /ƻǳǇƭŜǎΦ /ƻǳǇƭŜ 

ŀƴŘ CŀƳƛƭȅ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ tǊŀŎǝŎŜΣ тόоπпύΣ муоπнллΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκŎŦǇллллмлф 

IŀƭƛƳΣ [Φ όнлнлύΦ CƻǎǘŜǊƛƴƎ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎŎƛŜƴŎŜ ƛƴ ǎŎƘƻƻƭǎΥ ! 

ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿΦ WǳǊƴŀƭ tŜƴŜƭƛǝŀƴ Řŀƴ tŜƳōŜƭŀƧŀǊŀƴ Lt!Φ 

IŀƭƭΣ WΦ όнллтύΦ 5ȅƴŀƳƛŎ LƴǘŜǊŀŎǝƻƴǎ .ŜǘǿŜŜƴ ¢ǿƻ aƻŘŜƭǎ ƻŦ ¢ŜŀƳ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ 

LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀƴŘ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ aŀƴŀƎŜǊǎΦ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

vǳŀǊǘŜǊƭȅΣ муόоύΣ пнмπполΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƘǊŘǉΦмнмм 

IŀƳŀǊƛΣ WΦΣ {ƘŜǊƴƻũΣ 5ΦΣ wƻǿŜΣ 9ΦΣ /ƻƭƭŜǊΣ .ΦΣ !ǎōŜƭƭπ/ƭŀǊƪŜΣ WΦΣ ϧ 9ŘǿŀǊŘǎΣ ¢Φ όнлмсύΦ /ƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ƎŀƳŜǎ 

ƘŜƭǇ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭŜŀǊƴΥ !ƴ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ǎǘǳŘȅ ƻƴ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΣ ƅƻǿ ŀƴŘ ƛƳƳŜǊǎƛƻƴ ƛƴ ƎŀƳŜπōŀǎŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ /ƻƳǇǳǘŜǊǎ ƛƴ IǳƳŀƴ .ŜƘŀǾƛƻǊΣ рпΣ мтлςмтфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦŎƘōΦнлмрΦлтΦлпр 

IŀƳŘŀƴπaŀƴǎƻǳǊΣ !Φ aΦΣ IŀƳŀƛŘŜƘΣ {Φ IΦΣ !ȊȊŜƎƘŀƛōȅΣ {Φ bΦΣ IŀƴƻǳƴŜƘΣ {Φ LΦΣ ϧ !ōƻǎƘŀƛǉŀƘΣ !Φ 9Φ 

όнлмрύΦ tǎȅŎƘƻǎƻŎƛŀƭ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜǎ ƻŦ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŦƻǊ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŀŎŎƻƳǇƭƛǎƘƳŜƴǘ ŀƳƻƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ hǇŜƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜŘƛŎŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ пόлмύΣ мΦ 

IŀƳƳƻƻŘƛΣ {ΦΣ ϧ !ƭƛǎƘŀƘΣ !Φ wΦ όнлнлύΦ ¢ƘŜ ŜǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƻŦ ŀǳǘƻƴƻƳƻǳǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ǎƻŎƛŀƭ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ƳƻǾŜƳŜƴǘΦ 9ƐƛǝƳ CŀƪǸƭǘŜǎƛ 5ŜǊƎƛǎƛΣ сόмύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтфонκƛŀǳΦŜŦŘΦнлмрΦлмоκŜŦŘψǾлсƛмллр 



 

tŀƎŜ μ нсл  
 

IŀƴΣ YΦΣ /ƘŀǇƳŀƴΣ {Φ .ΦΣ ϧ YǊŀǿŎȊȅƪΣ 5Φ /Φ όнлнлύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ǊŜƻǊƎŀƴƛȊŜǎ ƴŜǘǿƻǊƪ ƳƻŘǳƭŀǊƛǘȅ 

ƛƴ ǘǊŀǳƳŀǝŎ ōǊŀƛƴ ƛƴƧǳǊȅΦ bŜǳǊƻǊŜƘŀōƛƭƛǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ƴŜǳǊŀƭ ǊŜǇŀƛǊΣ поόмύΣ нсπоуΦ  

IŀƴƛŦŀΣ wΦ όнлмуύΦ CŀŎǘƻǊǎ DŜƴŜǊŀǝƴƎ !ƴȄƛŜǘȅ ²ƘŜƴ [ŜŀǊƴƛƴƎ 9C[ {ǇŜŀƪƛƴƎ {ƪƛƭƭǎΦ {ǘǳŘƛŜǎ ƛƴ 9ƴƎƭƛǎƘ 

[ŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рόнύΣ нолπнофΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпумрκǎƛŜƭŜΦǾрƛнΦмлфон 

IŀƴƴǳƳΣ 9ΦΣ !ƴΣ ·ΦΣ ϧ /ƘŜǊƴƎΣ IΦ ¸Φ {Φ όнлммύΦ 9ȄŀƳƛƴŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǘȅ ƛƴ /ƘƛƴŀΥ 

aƻōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ōƻǧƭŜƴŜŎƪǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊǳǊŀƭ ǇƻƻǊΦ hȄŦƻǊŘ wŜǾƛŜǿ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ отόнύΣ нстπолрΦ  

IŀǊƛǊƛΣ !Φ wΦΣ DƻƭŘōŜǊƎΣ ¢Φ 9ΦΣ aŀǧŀȅΣ ±Φ {ΦΣ YƻƭŀŎƘŀƴŀΣ .ΦΣ /ŀƭƭƛŎƻǧΣ WΦ IΦΣ 9ƎŀƴΣ aΦ CΦΣ ϧ ²ŜƛƴōŜǊƎŜǊΣ 5Φ 

wΦ όнллоύΦ .ǊŀƛƴπŘŜǊƛǾŜŘ ƴŜǳǊƻǘǊƻǇƘƛŎ ŦŀŎǘƻǊ ǾŀƭссƳŜǘ ǇƻƭȅƳƻǊǇƘƛǎƳ ŀũŜŎǘǎ ƘǳƳŀƴ ƳŜƳƻǊȅπǊŜƭŀǘŜŘ 

ƘƛǇǇƻŎŀƳǇŀƭ ŀŎǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ǇǊŜŘƛŎǘǎ ƳŜƳƻǊȅ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ ¢ƘŜ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ bŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜΣ ноόмтύΣ ссфлπ

ссфпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмрноκWb9¦wh{/LΦноπмтπлссфлΦнлло  

IŀǩŜΣ WΦ όнллфύΦ ±ƛǎƛōƭŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ǎȅƴǘƘŜǎƛǎ ƻŦ ƻǾŜǊ улл ƳŜǘŀπŀƴŀƭȅǎŜǎ ǊŜƭŀǝƴƎ ǘƻ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΦ 

wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ 

IŀȅƘǳǊǎǘΣ 5Φ wΦΣ YŜŘǿŀǊŘΣ YΦ ¢ΦΣ {ƻƘΣ IΦ ¢ΦΣ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ YΦ όнлмнύΦ LƴƴƻǾŀǝƻƴπ[ŜŘ aǳƭǝπ5ƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ 

¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ 5ŜǎƛƎƴ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 5ŜǎƛƎƴΣ ноόоύΣ мрфπмупΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлфрппунуΦнлмлΦрппнпу 

IŜΣ ¸ΦΣ hƭǳƳŀȅŜƎǳƴΣ hΦΣ ϧ ½ŀƴŘƛΣ aΦ όнлнпύΦ LƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ŎƘŜƳƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ 

ƻŦ ŦŜŜŘōŀŎƪΥ ! ƎƭƛƳǇǎŜ ƛƴǘƻ ŎǳǊǊŜƴǘ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ ŀ ǇƭŀǜƻǊƳ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŦƻǊ 

/ƘŜƳƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊǎΣ псΣ рпπсмΦ 

IŜŀŘƭŜȅΣ aΦΣ ϧ .ŜƴǎƻƴΣ [Φ όнлнпύΦ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŀŎŎǊŜŘƛǘŀǝƻƴΦ нлнп ²ƻǊƭŘ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ CƻǊǳƳπDƭƻōŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 5Ŝŀƴǎ /ƻǳƴŎƛƭΣ мπсΦ 

IŜŎƘǘΣ [Φ CΦΣ tƛƴŜƭƭƛΣ ¢Φ 9ΦΣ .ŀǊŎƭŀȅΣ wΦ hΦΣ ϧ YŜƴƴŜŘȅΣ WΦ aΦ όмффрύΦ .ŜŎƻƳƛƴƎ ŀƴ ŀŜǊƻǎǇŀŎŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊΥ ! 

ŎǊƻǎǎπƎŜƴŘŜǊ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ упόоύΣ нсоπ

нтлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƧΦнмсуπфуолΦмффрΦǘōллмтсΦȄ 

IŜũŜǊƴŀƴΣ ¢ΦΣ aƻǊǊƛǎƻƴΣ aΦΣ .ŀǎǳΣ tΦΣ ϧ {ǿŜŜƴŜȅΣ !Φ όнлмлύΦ /ǳƭǘǳǊŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎΣ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ ŀƴŘ 

ǘǊŀƴǎƴŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ tƻƭƛŎȅ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ онόмύΣ нтπофΦ  

IŜƴƴŜǎǎŜȅΣ aΦ bΦΣ IƛƎƭŜȅΣ YΦΣ ϧ /ƘŜǎƴǳǘΣ {Φ wΦ όнлммύΦ tŜǊǎǳŀǎƛǾŜ ǇŜŘŀƎƻƎȅΥ ! ƴŜǿ ǇŀǊŀŘƛƎƳ ŦƻǊ 

ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǾƛŜǿΣ нпόнύΣ мутπ

нлпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлспуπлммπфмфлπт 

IŜǊǊƳŀƴΣ 5ΦΣ tŀǇŀŘƛƳƛǘǊƛƻǳΣ /ΦΣ DǊŜŜƴΣ .ΦΣ [ŜCƭƻǊŜΣ !ΦΣ ϧ aŀƎŀǎƛΣ {Φ όнлннύΦ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ ŀǘ ²ƻǊƪΥ 

LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǘƘŜ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻŦ 5ƛǎŀōƛƭƛǘȅ tŀǊǘƴŜǊǎ ǘƻ 9ƴƘŀƴŎŜ ŀ tŜŜǊ bŀǾƛƎŀǝƻƴ LƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴΦ 

CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ wŜƘŀōƛƭƛǘŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ оΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκŦǊŜǎŎΦнлннΦутссос 

I9{!Φ όнлноύΦ ²ƘŜǊŜ Řƻ I9 ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŎƻƳŜ ŦǊƻƳΚ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘŀǝǎǝŎǎ !ƎŜƴŎȅ όI9{!ύΦ 

wŜǘǊƛŜǾŜŘ омπлм ŦǊƻƳ ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƘŜǎŀΦŀŎΦǳƪκŘŀǘŀπŀƴŘπŀƴŀƭȅǎƛǎκǎǘǳŘŜƴǘǎκǿƘŜǊŜπŦǊƻƳ 

IƛƭƭƳŀƴΣ bΦ όнлнмύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǊŜ ǿƻǊǘƘ ϻнуΦу ōƛƭƭƛƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ¦YΦ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦƘŜǇƛΦŀŎΦǳƪκнлнмκлфκлфκƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭπǎǘǳŘŜƴǘǎπŀǊŜπǿƻǊǘƘπнуπуπōƛƭƭƛƻƴπǘƻπǘƘŜπǳƪκ 

IƻƭƛƪΣ LΦΣ ϧ {ŀƴŘŀΣ LΦ 5Φ όнлнмύΦ hǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ 

hǇǳǎ 9ǘ 9ŘǳŎŀǝƻΣ уόоύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооммκƻǇŜΦпсн 



 

tŀƎŜ μ нсм  
 

IƻƭƭƛƳŀƴΣ !Φ WΦΣ .ŀǎǘŀƳŀƴΣ !Φ {ΦΣ ²ǳΣ IΦ {ΦΣ ·ǳΣ {ΦΣ ϧ ²ŀƭŘŜŎƪΣ 5Φ όнлноύΦ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΥ ! ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ƛƴǉǳƛǊȅΦ aǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ 

¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ мфόмύΣ тπннΦ 

IƻǎǎŀƛƴΣ aΦΣ ϧ !ǊƛŶƴΣ aΦ όнлмуύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ ǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘƛŜǎΣ рόмύΣ ноς

нфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтннлκƛƧǇŜǎΦнлмуΦлмΦллп 

IǳΣ WΦΣ ϧ ²ǳΣ tΦ όнлнлύΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘŜǊǝŀǊȅ 9ƴƎƭƛǎƘπƳŜŘƛǳƳ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ŎƻƴǘŜȄǘǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΦ {ȅǎǘŜƳΣ фоΣ млнолрΦ 

IǳΣ YΦΣ 5ƛŀƻΣ WΦΣ ϧ [ƛΣ ·Φ όнлннύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ /ƘƻƛŎŜ ǘƻ {ǘǳŘȅ !ōǊƻŀŘ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ LƴƅǳŜƴŎƛƴƎ CŀŎǘƻǊǎ !ƴŀƭȅǎƛǎΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ моΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκŦǇǎȅƎΦнлннΦмлосрсф  

IǳŀƴƎΣ [Φ ¸Φ όнлмрύΦ tǊƻōƭŜƳǎ ŀƴŘ ŎƻǳƴǘŜǊƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ ŦƻǊŜƛƎƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎϥ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ǳƴŘŜǊ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŀƭ 

ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ōŜǘǿŜŜƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ !ŎŀŘŜƳƛŎ CƻǊǳƳΣ пΣ мтнπмтсΦ ΣнлмрΦ

Φ ΣǇǇΦ мтнπмтсΦ  

IǳŀƴƎΣ wΦ όнлнрύΦ hǇǝƳƛȊƛƴƎ ǘƘŜ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ŦƻǊ ŬŜƭŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ǘƻ ƳŜŜǘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ƴŜŜŘǎΥ ! ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ǾƻŎŀǝƻƴŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ IǳƳŀƴƛǝŜǎΣ рόмύΣ 

мррπмстΦ 

IǳŀƴƎΣ wΦΣ ϧ ¢ƛŀƴΣ ·Φ όнлмоύΦ !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ǘǊŀǾŜƭ ōŜƘŀǾƛƻǊ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 

ǘƘŜ ¦YΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /Ƙƛƴŀ ¢ƻǳǊƛǎƳ wŜǎŜŀǊŎƘΣ фόоύΣ нттπнфмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмфоуумслΦнлмоΦумнуфу  

IǳŀƴƎΣ wΦΣ ϧ ¢ǳǊƴŜǊΣ wΦ όнлмуύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜΣ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ {ǳǇǇƻǊǘ ŀƴŘ DǊŀŘǳŀǘŜ 

9ƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ς tŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎ {ǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ¦Y ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ²ƻǊƪΣ омόнύΣ мтрπмуфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмософлулΦнлмуΦмпострм  

IǳŀƴƎΣ ²Φ 5ΦΣ [ƛΣ ·Φ IΦΣ ϧ {ƘŀƴƎΣ WΦ WΦ όнлноύΦ DŀƳƛŬŜŘ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ 

ǘƘŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƭŀƴŘǎŎŀǇŜΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ мрόнύΣ фплΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎǳмрлнлфпл 

IǳŀƴƎΣ ¸Φ όнлмнύΦ ¢ǊŀƴǎƛǝƻƴƛƴƎ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ CŀŎŜŘ ōȅ /ƘƛƴŜǎŜ DǊŀŘǳŀǘŜ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ !Řǳƭǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ ноόоύΣ 

моуπмптΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлпрмрфрмнпрнусм  

IǳŘǎƻƴΣ 5ΦΣ [ŜƳŀȅπIŞōŜǊǘΣ bΦΣ aŎ[ƻǳƎƘƭƛƴΣ /ΦΣ ϧ wƻŎƘŜΣ /Φ όнлнлύΦ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ /ƘŀƴƎŜ ƛƴ !ǎƛŀπ

tŀŎƛŬŎΥ ²ƘŜǊŜ 5ƻŜǎ tƻƭƛǝŎŀƭ ²ƛƭƭ /ƻƳŜ CǊƻƳΚ tƻƭƛǝŎǎ ŀƴŘ DƻǾŜǊƴŀƴŎŜΣ уόпύΣ момπморΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтспрκǇŀƎΦǾуƛпΦоуом 

IǳŜǊǘŀΣ aΦ ±ΦΣ {ŀƧŀŘƛΣ {ΦΣ {ŎƘƛōŜƭƛǳǎΣ [ΦΣ wȅŀƴΣ hΦ WΦΣ ϧ CƛǎƘŜǊΣ aΦ όнлнпύΦ !ƴ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ 

ǎŀŦŜǘȅ ŀƴŘ ŎƻƴƅƛŎǘ ƛƴ ŬǊǎǘπȅŜŀǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǘŜŀƳǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ммоόоύΣ 

сорπссс 

IǳǊǊƛȅŀǝΣ 9Φ !ΦΣ CƛǘǊƛŀƴŀΣ 9ΦΣ /ŀƘȅŀŘƛΣ {ΦΣ ϧ {ǊƛǎŀȅŜƪǝΣ ²Φ όнлмуύΦ 9Ƴƻǝƻƴ ŀƴŘ ƳŜƳƻǊƛȊƛƴƎ vǳǊΩŀƴ 

ŀōƛƭƛǘȅΥ ǘƘŜ ŦŀŎǘƻǊǎ ǘƘŀǘ ŀũŜŎǘ ǾŜǊōŀƭ ǿƻǊƪƛƴƎ ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ ǘƘŜ оǊŘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ {ƻŎƛŀƭ 

{ŎƛŜƴŎŜΣ [ŀǿǎΣ !ǊǘǎΣ ŀƴŘ IǳƳŀƴƛǝŜǎ όǇǇΦ спπстύΦ  

IǳǎǎƛƴΣ !Φ !Φ όнлмуύΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ пΦл ƳŀŘŜ ǎƛƳǇƭŜΥ LŘŜŀǎ ŦƻǊ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ [ƛǘŜǊŀŎȅ {ǘǳŘƛŜǎΣ сόоύΣ фнπфуΦ  



 

tŀƎŜ μ нсн  
 

IǳǘƘΣ !Φ DΦΣ ŘŜ IŜŜǊΣ ²Φ !ΦΣ DǊƛŶǘƘǎΣ ¢Φ [ΦΣ ¢ƘŜǳƴƛǎǎŜƴΣ CΦ 9ΦΣ ϧ DŀƭƭŀƴǘΣ WΦ [Φ όнлмсύΦ bŀǘǳǊŀƭ ǎǇŜŜŎƘ 

ǊŜǾŜŀƭǎ ǘƘŜ ǎŜƳŀƴǝŎ ƳŀǇǎ ǘƘŀǘ ǝƭŜ ƘǳƳŀƴ ŎŜǊŜōǊŀƭ ŎƻǊǘŜȄΦ bŀǘǳǊŜΣ ронόтсллύΣ проπпруΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлоуκƴŀǘǳǊŜмтсот  

IǿŀƴƎΣ {Φ όнлннύΦ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎ ŀƴŘ 9ƳǇŀǘƘȅ ƻƴ ¢ƘŜƛǊ !ǩǘǳŘŜǎ ¢ƻǿŀǊŘ 

/ǳǊǊƛŎǳƭŀ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ мнόтύΣ прнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛмнлтлпрн 

IǿŀȅȅƛƴΣ wΦΣ ϧ !ƳŜŜŘΣ !Φ όнлмфύΦ {ǘǳŘȅ ǘƘŜ ŜũŜŎǘ ƻŦ ŀǇǇƭȅ ǘƘŜ ǇǊƻōƭŜƳ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ WƻǳǊƴŀƭΣ отόп/ύΣ помς

порΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦолсупκŜǘƧΦотΦпŎΦу 

IȅƭŀƴŘΣ YΦ όнлмсύΦ !ŎŀŘŜƳƛŎ ǇǳōƭƛǎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜ ƳȅǘƘ ƻŦ ƭƛƴƎǳƛǎǝŎ ƛƴƧǳǎǝŎŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ŜŎƻƴŘ 

[ŀƴƎǳŀƎŜ ²ǊƛǝƴƎΣ омΣ руπсфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƧǎƭǿΦнлмсΦлмΦллр 

LƻǊƎŀΣ aΦΣ {ƻǇƻƴŀǊǳΣ /ΦΣ aǳǊŀǊǳΣ LΦ5ΦΣ {ƻŎƻƭƻǾΣ {ΦΣ ϧ tŜǘǊŀǊƛǳΣ CΦ5Φ όнлнлύΦ CŀŎǘƻǊǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǿƛǘƘ 

ŀŎŎǳƭǘǳǊŀǝǾŜ ǎǘǊŜǎǎ ŀƳƻƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƳŜŘƛŎŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ .ƛƻaŜŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭΣ нлнлόмύΣ 

нрсптнрΦ  

LǎŀŀŎΣ {ΦΣ ϧ ¢ƻǊƳŜȅΣ wΦ όнлмрύΦ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ DǊƻǳǇ tǊƻƧŜŎǘǎΥ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦроофκǉǇǊƻŎΦнлмрΦŜƭŎнлмпΦмф 

LǎŀŜǾŀΣ ¢ΦΣ ϧ DǊƛƎƻǊŀǎƘΣ hΦ όнлннύΦ wŜŀŎƘƛƴƎ ŎŀǊŜŜǊ ǊŜŀŘƛƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ƛŘŜƴǝŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǎƪƛƭƭǎ ŀƴŘ ǳƴƛǾŜǊǎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎΦ [ŜŎǘǳǊŜ bƻǘŜǎ ƛƴ bŜǘǿƻǊƪǎ ŀƴŘ 

{ȅǎǘŜƳǎΣ ртпΣ орпπосрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκфтуπоπломπнмпонπрψос 

LǎƪŀƴŘŀǊΣ !ΦΣ !ǊǘƻȅƻΣ DΦΣ aŜƛǊŀƳƻǾŀΣ {ΦΣ ϧ wŀƳŀȊŀƴƻǾŀΣ aΦ όнлнрύΦ LƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƻŦ !ƴŘǊƻƛŘπōŀǎŜŘ 

9ƴƎƭƛǎƘ ŎƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƎŀƳŜ ǳǎƛƴƎ a5[/ ƳŜǘƘƻŘΦ WǳǊƴŀƭ !ōŘƛƳŀǎ /ŜƴŘŜƪƛŀǿŀƴ LƴŘƻƴŜǎƛŀΣ 

нόмύΣ мтςнрΦ 

WŀƘƴƎΣ bΦ όнлмнύΦ !ƴ LƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ tǊƻŎŜǎǎŜǎ ƛƴ ŀƴ hƴƭƛƴŜ /ƻǳǊǎŜΥ Iƻǿ 5ƻ {Ƴŀƭƭ 

DǊƻǳǇǎ 5ŜǾŜƭƻǇ hǾŜǊ ¢ƛƳŜΚ ¢ƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ wŜǾƛŜǿ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ hǇŜƴ ŀƴŘ 5ƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ 

моόпύΣ мΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмфмтоκƛǊǊƻŘƭΦǾмоƛпΦмнмм 

WŀƳŜǎΣ !ΦΣ DŜƻǊƎŜΣ 9ΦΣ wŀŘƘŀƪǊƛǎƘƴŀƴΣ !ΦΣ ϧ DƻǾƛƴŘΣ wΦ όнлнпύΦ 9ƭŜŎǘǊƻ9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜΥ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ Ǉƻǎǘπ

ƎǊŀŘǳŀǘŜ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ нлнп L999 LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ 

¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ мπсΦ 

WŀƴǎŜΣ 9ΦΣ ϧ WŜǎǎŜΣ !Φ όнлмпύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀũŜŎǘǎ ƻƭŘŜǊ ŀŘǳƭǘǎΩ ǳǎŜ ƻŦ ŎƻƴǘŜȄǘ ƛƴ ǎǇƻƪŜƴπǿƻǊŘ 

ǊŜŎƻƎƴƛǝƻƴΦ vǳŀǊǘŜǊƭȅ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ стόфύΣ мупнπмуснΦ 

WŜƴǎŜƴΣ 9ΦΣ ²ƻƴƎΣ tΦΣ ϧ wŜŜŘΣ aΦ {Φ όнлннύΦ Iƻǿ wŜǎŜŀǊŎƘ 5ŀǘŀ 5ŜƭƛǾŜǊ bƻƴπ!ŎŀŘŜƳƛŎ LƳǇŀŎǘǎΥ ! 

{ŜŎƻƴŘŀǊȅ !ƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ¦Y wŜǎŜŀǊŎƘ 9ȄŎŜƭƭŜƴŎŜ CǊŀƳŜǿƻǊƪ LƳǇŀŎǘ /ŀǎŜ {ǘǳŘƛŜǎΦ tƭƻ{ ƻƴŜΣ мтόоύΣ 

ŜлнспфмпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмотмκƧƻǳǊƴŀƭΦǇƻƴŜΦлнспфмп 

WŜǇǎŜƴΣ 5Φ aΦΣ ±ŀǊƘŜƎȅƛΣ aΦ aΦΣ ϧ ¢ŜƻΣ {Φ όнлмрύΦ ¢ƘŜ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ .ŜǘǿŜŜƴ [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘȅƭŜǎ ŀƴŘ 

tŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ vǳŀƭƛǘȅΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ Ҍ ¢ǊŀƛƴƛƴƎΣ ртόрύΣ ртрπрутΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκŜǘπлнπ

нлмпπлллр  

WƛŀƴƎΣ tΦΣ wǳŀƴΣ ·ΦΣ CŜƴƎΣ ½ΦΣ WƛŀƴƎΣ ¸ΦΣ ϧ ·ƛƻƴƎΣ .Φ όнлноύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ƻƴƭƛƴŜ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊƻōƭŜƳπ

ǎƻƭǾƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ƭŀǎǘ мл ȅŜŀǊǎΥ /ǳǊǊŜƴǘ ǎǘŀǘǳǎΣ ƘƻǘǎǇƻǘǎΣ ŀƴŘ ƻǳǘƭƻƻƪτ! ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƎǊŀǇƘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ōŀǎŜŘ 

ƻƴ /ƛǘŜ{ǇŀŎŜΦ aŀǘƘŜƳŀǝŎǎΣ ммόмлύΣ нороΦ 



 

tŀƎŜ μ нсо  
 

WƛŀƴƎΣ ²ΦΣ ½ƘŀƻΣ ·ΦΣ ϧ bƛΣ WΦ όнлмтύΦ ¢ƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴŀƭ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ƻƴ ŜƳǇƭƻȅŜŜ 

ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΥ ¢ƘŜ ƳŜŘƛŀǝƴƎ ǊƻƭŜ ƻŦ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ŎƛǝȊŜƴǎƘƛǇ ōŜƘŀǾƛƻǊΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ 

фόфύΣ мрстΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎǳфлфмрст 

WƛƴΣ [Φ όнллмύΦ /ƘƛƴŜǎŜ /ƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛȊŀǝƻƴ ƻŦ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ǘƘƻǎΣ нфόнύΣ мммπмотΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмрнрκŜǘƘΦнллмΦнфΦнΦммм  

WƛƴΣ [ΦΣ ϧ /ƻǊǘŀȊȊƛΣ aΦ όнллсύΦ /ƘŀƴƎƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ [ŀƴƎǳŀƎŜΣ ŎǳƭǘǳǊŜ 

ŀƴŘ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΣ мфόмύΣ рπнлΦ  

WƛƴΣ [ΦΣ ϧ /ƻǊǘŀȊȊƛΣ aΦ όнлмтύΦ tǊŀŎǝǎƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŜǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎƛƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ ƳǳƭǝƭƛƴƎǳŀƭ ŀƴŘ ƳǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ оуόоύΣ нотπнрлΦ 

WƛƴΣ [ΦΣ ϧ {ŎƘƴŜƛŘŜǊΣ WΦ όнлмфύΦ CŀŎǳƭǘȅ ǾƛŜǿǎ ƻƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΥ ! ǎǳǊǾŜȅ ǎǘǳŘȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΣ фόмύΣ упπфсΦ  

WƻƘƴΣ 5Φ 5ΦΣ ϧ /ƘŜƴΣ ¸Φ όнлмтύΦ {¢9a ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜŘŜŬƴŜŘΦ нлмт !{99 !ƴƴǳŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ϧ 

9ȄǇƻǎƛǝƻƴΦ 

WƻƘƴǎƻƴΣ 5Φ ²ΦΣ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ wΦ ¢Φ όмфуфύΦ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΦ Lƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΥ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜ όǇǇΦ оонπоофύΦ !ƭƭȅƴ ŀƴŘ .ŀŎƻƴΦ 

WƻƘƴǎƻƴΣ 5Φ ²ΦΣ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ wΦ ¢Φ όнлмпύΦ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ LƳǇǊƻǾƛƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ōȅ 

ŦƻǎǘŜǊƛƴƎ ǎƳŀƭƭ ƎǊƻǳǇ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻƴ 9ȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ƛƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ нрόоύΣ мттπмфуΦ 

WƻƘƴǎƻƴΣ 5Φ ²ΦΣ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ wΦ ¢Φ όмфуфύΦ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘΦ Lƴ .Φ WΦ CƛǎƘōŜƛƴ ό9ŘΦύΣ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΥ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜ όнƴŘ ŜŘΦΣ ǇǇΦ оонπ

оофύΦ !ƭƭȅƴ ŀƴŘ .ŀŎƻƴΦ 

WƻƘƴǎƻƴΣ 5Φ ²ΦΣ WƻƘƴǎƻƴΣ wΦ ¢ΦΣ ϧ {ƳƛǘƘΣ YΦ !Φ όнлмпύΦ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ LƳǇǊƻǾƛƴƎ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ōȅ ōŀǎƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻƴ ǾŀƭƛŘŀǘŜŘ ǘƘŜƻǊȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻƴ 9ȄŎŜƭƭŜƴŎŜ ƛƴ /ƻƭƭŜƎŜ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ нрόоςпύΣ 

урςммуΦ 

WƻƘƴǎƻƴΣ 5ΦΣ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ wΦ όнллфύΦ !ƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ǎǳŎŎŜǎǎ ǎǘƻǊȅΥ {ƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŘŜǇŜƴŘŜƴŎŜ 

ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘŜǊΣ оуόрύΣ осрς

отфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомлнκллмомуфȄлфоофлрт 

WƻƘƴǎƻƴΣ 5ΦΣ ϧ WƻƘƴǎƻƴΣ wΦ όнлмфύΦ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ¢ƘŜ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ŦƻǊ ŀŎǝǾŜ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ LƴǘŜŎƘhǇŜƴΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрттнκƛƴǘŜŎƘƻǇŜƴΦумлус 

WƻƘƴǎƻƴΣ wΦΣ ϧ hƴǿǳŜƎōǳȊƛŜΣ !Φ όнллпύΦ aƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΥ ! ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇŀǊŀŘƛƎƳ ǿƘƻǎŜ ǝƳŜ 

Ƙŀǎ ŎƻƳŜΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘŜǊΣ ооόтύΣ мпςнсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомлнκллмомуфȄлооллтлмп 

WƻƴŜǎΣ [Φ όнллтύΦ ¢ƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘŜǊŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ό±ƻƭΦ онύΦ /ŀƳōǊƛŘƎŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ tǊŜǎǎ /ŀƳōǊƛŘƎŜΦ  

WƻǾŀƴƻǾƛŎΣ WΦΣ aƛǊǊƛŀƘƛΣ bΦΣ DŀǑŜǾƛŏΣ 5ΦΣ 5ŀǿǎƻƴΣ {ΦΣ ϧ tŀǊŘƻΣ !Φ όнлмфύΦ tǊŜŘƛŎǝǾŜ ǇƻǿŜǊ ƻŦ ǊŜƎǳƭŀǊƛǘȅ 

ƻŦ ǇǊŜπŎƭŀǎǎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴ ŀ ƅƛǇǇŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΦ /ƻƳǇǳǘŜǊǎ ϧ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мопΣ мрсπмсуΦ 

WǳłǊŜȊπwŀƳƝǊŜȊΣ wΦΣ WƛƳŞƴŜȊΣ {ΦΣ ϧ IǳŜǊǘŀǎΣ /Φ όнлмсύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ {ƻƊǿŀǊŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ /ƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ 

ƛƴ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ {ǘǳŘŜƴǘǎΥ ! tǊƻƧŜŎǘπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ !ǇǇǊƻŀŎƘ ƛƴ !ŎŀŘŜƳȅπLƴŘǳǎǘǊȅ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴΦ 

утπфсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлфκŎƻƴƛǎƻƊΦнлмсΦнн 



 

tŀƎŜ μ нсп  
 

YŀōłǘΣ aΦΣ YƻǾŀƭőƝƪΣ WΦΣ ϧ ~ǾŜŎƻǾłΣ aΦ όнлнпύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘŜŀƳ ŎƻƘŜǎƛƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ŀ ŎǳǎǘƻƳ ah.! 

ƎŀƳŜΥ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ϧ ƛƳǇŀŎǘΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ DŀƳŜǎ .ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ 

муόмύΣ птмπптфΦ 

YŀƭƭƛƻΣ IΦΣ tƛŜǝƭŅΣ !Φ aΦΣ WƻƘƴǎƻƴΣ aΦΣ ϧ YŀƴƎŀǎƴƛŜƳƛΣ aΦ όнлмсύΦ {ȅǎǘŜƳŀǝŎ ƳŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜǾƛŜǿΥ 

5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ŀ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿ ƎǳƛŘŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ŘǾŀƴŎŜŘ 

bǳǊǎƛƴƎΣ тнόмнύΣ нфрпπнфсрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧŀƴΦмолом 

YŀǇƘŜǎƛΣ 9Φ όнлмтύΦ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ aƻǝǾŀǝƻƴŀƭ CŀŎǘƻǊǎ ŀƴŘ {ŜƭŦπwŜƎǳƭŀǘŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŀǎ 

tǊŜŘƛŎǘƻǊǎ ƻŦ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ !ƴȄƛŜǘȅ ƛƴ aŀǘƘŜƳŀǝŎǎ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ ¦{π/Ƙƛƴŀ 9ŘǳŎŀǝƻƴ wŜǾƛŜǿΣ тόмύΣ нтπоуΦ 

YŀǊƛƳƛΣ IΦΣ ϧ tƛƴŀΣ !Φ όнлнмύΦ {ǘǊŀǘŜƎƛŎŀƭƭȅ ŀŘŘǊŜǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ǎƻƊ ǎƪƛƭƭǎ ƎŀǇ ŀƳƻƴƎ {¢9a 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ {¢9a 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ тόмύΣ нмπпсΦ 

YŀǊǇƛŎƪŜΣ WΦ 5ΦΣ ϧ DǊƛƳŀƭŘƛΣ tΦ WΦ όнлмнύΦ wŜǘǊƛŜǾŀƭπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ŦƻǊ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ 

ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǾƛŜǿΣ нпόоύΣ плмπпмуΦ  

YŀǎƛƴŀǘƘŀƴΣ ±ΦΣ CŀǳȊƛΣ wΦΣ ϧ wŀƴƛΣ aΦ όнлмуύΦ vǳŜǎǝƻƴƛŦȅΥ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǘŜƎǊŀǘŜŘ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ млόсύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦолуулκƛƧƛŜΦнлмуΦмлΦлсΦлмф 

YŀȅŜǎΣ !Φ .ΦΣ YŀȅŜǎΣ 5Φ /ΦΣ ϧ YƻƭōΣ 5Φ !Φ όнллрύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘŜŀƳǎΦ {ƛƳǳƭŀǝƻƴ ϧ 

ƎŀƳƛƴƎΣ осόоύΣ оолπорпΦ 

YŜƳƳƛǎΣ {ΦΣ aŎ¢ŀƎƎŀǊǘΣ wΦΣ ϧ bƛȄƻƴΣ wΦ όмфууύΦ ¢ƘŜ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇƭŀƴƴŜǊΥ 5ƻƛƴƎ ŎǊƛǝŎŀƭ 

ǇŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ 5Ŝŀƪƛƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ tǊŜǎǎΦ 

YŜǊȊƴŜǊΣ IΦ όнлмтύΦ tǊƻƧŜŎǘ ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘΥ ! ǎȅǎǘŜƳǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ ǇƭŀƴƴƛƴƎΣ ǎŎƘŜŘǳƭƛƴƎΣ ŀƴŘ 

ŎƻƴǘǊƻƭ όмнǘƘ ŜŘΦύΦ WƻƘƴ ²ƛƭŜȅ ϧ {ƻƴǎΦ 

YƘŀƭƛƎƘπwŀȊŀǾƛΣ {Φ aΦΣ IŀōƛōƛΣ {ΦΣ {ŀŘŜƎƘƛΣ aΦΣ aŀǊŜŦŀǘΣ IΦΣ YƘŀƴōŀƎƛΣ aΦΣ bŀōŀǾƛΣ {Φ aΦΣ ϧ YŀƭŀŦŀǝǎΣ /Φ 

όнлмфύΦ LƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘΥ ǎǇŜŜŘ ŀƴŘ ŀŎŎǳǊŀŎȅ ƻŦ Ǿƛǎǳŀƭ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ŀǎ ŀ ǊŜƭƛŀōƭŜ ǇǊƻȄȅ 

ǘƻ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜΦ {ŎƛŜƴǝŬŎ wŜǇƻǊǘǎΣ фόмύΣ ммлнΦ 

YƘŀƴΣ ½ΦΣ {ŀƭŀƘπ¦Řπ5ƛƴΣ .ΦΣ aǳǎǘŀŦŀΣ WΦΣ ϧ 5ƛƴΣ aΦ ǳΦ όнлнпύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ DǊƻǳǇǎ !ƳƻƴƎ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ IƻǎǘŜƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ !ŎŀŘŜƳȅ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎ wŜǾƛŜǿΣ пόмύΣ ппπрмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпуммнκŀŜǎǎǊΦǾпƛмΦстп 

YƘƻǳǊȅΣ WΦ 9ΦΣ {ŀŦŀΣ bΦΣ ϧ YƘƻǳǊȅ Σ WΦ όнлноύΦ aŜŀǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ǎŜƭŦπŜŶŎŀŎȅ ōŜƭƛŜŦǎ 

ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀǧŀƛƴƳŜƴǘǎ ƻŦ ŬǊǎǘ ȅŜŀǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜΦ 

aŜŀǎǳǊƛƴƎ ǘƘŜ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ .ŜǘǿŜŜƴ {ŜƭŦπ9ŶŎŀŎȅ .ŜƭƛŜŦǎ ŀƴŘ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ !ǧŀƛƴƳŜƴǘǎ ƻŦ CƛǊǎǘ ¸ŜŀǊ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ tǊƻƎǊŀƳƳƛƴƎ /ƻǳǊǎŜΦ ¢ŜŎƘwȄƛǾΦ 5ŜŎŜƳōŜǊ лпΣ нлноΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦосннтκǘŜŎƘǊȄƛǾΦнпсофрфпΦǾм 

YƛƳΣ DΦIΦΣ ϧ {ƘƛƴΣ ¸Φ όнлмпύΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ /ƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ŘƻǇǘŜŘ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ ǘƘŜ YƻǊŜŀ LƴǎǝǘǳǘŜ ƻŦ .ǳƛƭŘƛƴƎ /ƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴΣ мпόсύΣ рфтπслпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦропрκƧƪƛōŎΦнлмпΦмпΦсΦрфт 

YƛƳΣ WΦΣ ϧ /ŀǎǘŜƭƭƛΣ 5Φ όнлнмύΦ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƻƴ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŎƘŀƴƎŜ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ƳŜǘŀπ

ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ tǳōƭƛŎ IŜŀƭǘƘΣ муόтύΣ 

оррлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκƛƧŜǊǇƘмулторрл 



 

tŀƎŜ μ нср  
 

YƛƴƎǎǘƻƴΣ 9ΦΣ ϧ CƻǊƭŀƴŘΣ IΦ όнллуύΦ .ǊƛŘƎƛƴƎ ǘƘŜ ƎŀǇ ƛƴ ŜȄǇŜŎǘŀǝƻƴǎ ōŜǘǿŜŜƴ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ 

ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǎǘŀũΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ǘǳŘƛŜǎ ƛƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мнόнύΣ нлрπннмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлнуомролтолтсрп  

YƛǊǎŎƘƴŜǊΣ tΦ !ΦΣ {ǿŜƭƭŜǊΣ WΦΣ YƛǊǎŎƘƴŜǊΣ CΦΣ ϧ ½ŀƳōǊŀƴƻΣ WΦ όнлмуύΦ CǊƻƳ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ǘƘŜƻǊȅ ǘƻ 

ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ǘƘŜƻǊȅΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƳǇǳǘŜǊπ{ǳǇǇƻǊǘŜŘ /ƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ 

[ŜŀǊƴƛƴƎΣ моόнύΣ нмоπнооΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎммпмнπлмуπфнттπȅ 

YƻƅŜǊΣ aΦΣ !ƭŘŜǊǎƻƴΣ wΦ aΦΣ wŀƛƪŜǊΣ WΦ {ΦΣ .ƻƭŘŜƴΣ WΦΣ {ŀǊǾŜǊΣ 5Φ 9ΦΣ ϧ wŀǇǇƻǊǘΣ aΦ 5Φ όнлмпύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ƛƴǘǊŀƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ǾŀǊƛŀōƛƭƛǘȅ ŀǎ ƴŜǳǊƻŎƻƎƴƛǝǾŜ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƛƴ !5I5Υ 9ȄŀƳƛƴƛƴƎ ŎƻƳǇŜǝƴƎ 

ƳƻŘŜƭ ǇǊŜŘƛŎǝƻƴǎΦ bŜǳǊƻǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ нуόоύΣ прфπптмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκƴŜǳлллллрл  

YƻƘΣ /ΦΣ ¢ŀƴΣ IΦ {ΦΣ ¢ŀƴΣ YΦ /ΦΣ CŀƴƎΣ [ΦΣ CƻƴƎΣ CΦ aΦΣ YŀƴΣ 5ΦΣ ΦΦΦ ϧ ²ŜŜΣ aΦ [Φ όнлмлύΦ LƴǾŜǎǝƎŀǝƴƎ ǘƘŜ 

ŜũŜŎǘ ƻŦ о5 ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ ǘƘŜ ƳƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ ффόоύΣ нотπнрмΦ 

YƻƪƻǘǎŀƪƛΣ 5ΦΣ aŜƴȊƛŜǎΣ ±ΦΣ ϧ ²ƛƎƎƛƴǎΣ !Φ όнлмсύΦ tǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ 

LƳǇǊƻǾƛƴƎ {ŎƘƻƻƭǎΣ мфόоύΣ нстπнттΦ  

YƻƭōΣ 5Φ !Φ όмфупύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ŀǎ ǘƘŜ ǎƻǳǊŎŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

tǊŜƴǝŎŜ IŀƭƭΦ 

YƻǇǘǎŜǾŀΣ bΦ tΦ όнлнлύΦ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ǇŜŘŀƎƻƎȅ ƛƴ ŎƻƴǘŜȄǘ ƻŦ ƳƻŘŜǊƴ ǇƘƛƭƻǎƻǇƘȅ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пуόсύΣ плπрпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦонтппκǇǎŜΦнлнлΦсΦп 

YƻǊƪƳŀȊΣ mΦ όнлмуύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǘ ƻŦ ǇǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ǎǘǳŘƛƻ ǎǘǳŘƛŜǎ ƻƴ ǘƘŜ ōŀǎƛŎ ŜƭŜŎǘǊƻƴƛŎǎ 

ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŀǩǘǳŘŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aƻŘŜǊƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ /ƻƳǇǳǘŜǊ {ŎƛŜƴŎŜΣ млόрύΣ мςуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрумрκƛƧƳŜŎǎΦнлмуΦлрΦлм 

YƻǎǘŜƴƛǳǎΣ /ΦΣ IŀƭƭōŜǊƎΣ WΦΣ ϧ [ƛƴŘǉǾƛǎǘΣ !Φ όнлмуύΦ DŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƻŦ ƘŜŀƭǘƘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ IŜŀƭǘƘ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

ммуόпύΣ орпπосуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƘŜπмлπнлмтπллрр 

YƻǳΣ ¸ΦΣ ϧ DǳƛΣ ·Φ όнлмпύΦ tƭŀȅƛƴƎ ǿƛǘƘ ǎǘǊŀƴƎŜǊǎΥ ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ǘŜƳǇƻǊŀǊȅ ǘŜŀƳǎ ƛƴ ƭŜŀƎǳŜ ƻŦ 

ƭŜƎŜƴŘǎΦ Lƴ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ ŬǊǎǘ !/a {LD/IL ŀƴƴǳŀƭ ǎȅƳǇƻǎƛǳƳ ƻƴ /ƻƳǇǳǘŜǊπƘǳƳŀƴ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ 

ƛƴ ǇƭŀȅΣ мсмπмсфΦ 

YƻǾŀƭŜƴƪƻΣ LΦΣ ϧ {ƪǾƻǊǘǎƻǾŀΣ ¢Φ όнлннύΦ DŀƳŜ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀƴŘ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƛǉǳŜǎ ƛƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ 

9ƴƎƭƛǎƘΥ !ƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜΦ w¦5b WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ tŜŘŀƎƻƎƛŎǎΣ мфόнύΣ 

оунςофнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнносоκномоπмсуоπнлннπмфπнπоунπофн 

YǊƛǧΣ 5Φ ²ΦΣ ϧ .ǳŘǿƛƎΣ bΦ όнлннύΦ ¢ƘŜ ŦǳǘǳǊŜ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ IǳƳŀƴ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ссόпπ

рύΣ нфрπолфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммрфκлллрнснтр 

YǳƴǊŀǘƘΣ YΦΣ ϧ wŀƳŀƴǳƧŀƴΣ 5Φ όнлнмύΦ CƻǎǘŜǊƛƴƎ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ ƳƛƴŘǎŜǘǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ 5ŜǎƛƎƴ {ƻŎƛŜǘȅΣ мΣ мрфтπмслсΦ 

YǳƻΣ ¸Φ9ΦΣ ²ŀƴƎΣ {Φ LΦ /ΦΣ ϧ [ƛǳΣ 9Φ ½Φ CΦ όнлнрύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ±ŀƭƛŘŀǝƴƎ ŀ .ƻŀǊŘ DŀƳŜǎ !ǩǘǳŘŜ {ŎŀƭŜ 

ŦƻǊ tǊƛƳŀǊȅ {ŎƘƻƻƭ ¢ŜŀŎƘŜǊǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ hƴƭƛƴŜ tŜŘŀƎƻƎȅ ŀƴŘ /ƻǳǊǎŜ 5ŜǎƛƎƴΣ мрόмύΣ мπ

мрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦплмуκƛƧƻǇŎŘΦостуту 



 

tŀƎŜ μ нсс  
 

YǳǎǳƳŀǎŀǊƛΣ ¢Φ CΦΣ ¢ǊƛƭŀƪǎƻƴƻΣ .Φ wΦΣ ϧ !ƛǎƘŀΣ !Φ bΦ όнлмуύΦ {ƻƊǿŀǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǘŜŀƳ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ 

ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎƻƊǿŀǊŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǇǊƻƧŜŎǘ ǎǳŎŎŜǎǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ϧ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ 

тόпΦплύΣ мрсπмсмΦ 

YǿƻƴΣ hΦ όнлннύΦ hƴƭƛƴŜ ŎƭƛƴƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǳǎƛƴƎ ŀ ǿŜŀǊŀōƭŜ ŀŎǝƻƴ ŎŀƳŜǊŀ ŦƻǊ ƳŜŘƛŎŀƭ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ȄŜǊŎƛǎŜ wŜƘŀōƛƭƛǘŀǝƻƴΣ муόсύΣ орсς

ослΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмнфсрκƧŜǊΦннпппслΦнол 

[ŀŀƭΣ aΦΣ ϧ DƘƻŘǎƛΣ {Φ aΦ όнлмнύΦ .ŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ tǊƻŎŜŘƛŀ π {ƻŎƛŀƭ ŀƴŘ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ 

{ŎƛŜƴŎŜǎΣ омΣ пфмπпфрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦǎōǎǇǊƻΦнлммΦмнΦлфн 

[ŀŎŜǊŜƴȊŀΣ /Φ bΦΣ aŀǊƭƻǿΣ {Φ [ΦΣ ¢ŀƴƴŜƴōŀǳƳΣ {Φ LΦΣ ϧ {ŀƭŀǎΣ 9Φ όнлмуύΦ ¢ŜŀƳ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴǎΥ 9ǾƛŘŜƴŎŜπōŀǎŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ŦƻǊ ƛƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǎǘΣ тоόпύΣ 

рмтΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκŀƳǇллллнфр 

[ŀŎŜȅΣ aΦ aΦΣ /ŀƳǇōŜƭƭΣ {Φ DΦΣ {ƘŀǿΣ IΦΣ ϧ {ƳƛǘƘΣ 5Φ tΦ όнлнлύΦ {ŜƭŦπǎŜƭŜŎǝƴƎ tŜŜǊ DǊƻǳǇǎ CƻǊƳŜŘ 

²ƛǘƘƛƴ ǘƘŜ [ŀōƻǊŀǘƻǊȅ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ IŀǾŜ ŀ [ŀǎǝƴƎ 9ũŜŎǘ ƻƴ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ {ǘǳŘŜƴǘ !ǧŀƛƴƳŜƴǘ ŀƴŘ 

²ƻǊƪƛƴƎ tǊŀŎǝŎŜǎΦ CŜōǎ hǇŜƴ .ƛƻΣ млόтύΣ ммфпπмнлфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκннммπрпсоΦмнфлн 

[ŀƳΣ {Φ IΦ όнлмуύΦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ hōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŦƻǊ ǘƘŜ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ aȅŀƴƳŀǊ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

[ŜŎǘǳǊŜǊǎ ƛƴ ŀ {ƛƴƎŀǇƻǊŜ /Ǌƻǎǎπ/ǳƭǘǳǊŀƭ /ƻƴǘŜȄǘΥ tŜǊŎŜǇǝƻƴ ƻŦ !ōƛƭƛǝŜǎ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ .ŀǎŜŘ ƻƴ ΨbƛƴŜ 

9ǾŜƴǘǎ ƻŦ LƴǎǘǊǳŎǝƻƴΩΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ wŜǎŜŀǊŎƘΣ рόнύΣ плπпфΦ 

[ŀƳōŜǊǘƻƴΣ DΦ ϧ !ǎƘǘƻƴπIŀȅΣ {Φ όнлмрύΦ tǊŜǇŀǊƛƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦƻǊ ǘƘŜ 

ǘǊŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘȅ ƛƴ !ǳǎǘǊŀƭƛŀΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мпόнύΣ 

мррπмтмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмптрнплфмррфмфсн 

[ŀƳƳŜǊǘΣ aΦΣ aƻǊȅǎΣ CΦΣ IŀǊǘƳŀƴƴΣ IΦΣ WŀƴǎǎŜƴΣ [ΦΣ ϧ IƻǊǎǘƳŀƴƴΣ !Φ όнлмфύΦ aL{ ς ŀ ƴŜǿ ǎŎƻǊƛƴƎ 

ƳŜǘƘƻŘ ŦƻǊ ǘƘŜ ƻǇŜǊŀǝƻƴ ǎǇŀƴ ǘŀǎƪ ǘƘŀǘ ŀŎŎƻǳƴǘǎ ŦƻǊ ƳŀǘƘΣ ǊŜƳŜƳōŜǊŜŘ ƛǘŜƳǎ ŀƴŘ 

ǎŜǉǳŜƴŎŜΦ tǎȅ!Ǌ·ƛǾΦ ŘƻƛΥмлΦомнопκƻǎŦΦƛƻκǳŜоƧуΦ 

[ŀƴƎŀŀǎΣ aΦΣ ϧ aǳƧǘŀōŀΣ .Φ DΦ όнлноύΦ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ !ŎǊƻǎǎ /ǳƭǘǳǊŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ²ƻǊƪǇƭŀŎŜΥ {ǿƛƳƳƛƴƎ 

ƛƴ {ŎŀƴŘƛƴŀǾƛŀƴ ²ŀǘŜǊǎΦ hǇŜƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ ммόлпύΣ мтпπмфнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпносκƧǎǎΦнлноΦммплмп 

[ŀƴƎŜǊΣ !Φ [ΦΣ .ƛƴŘŜǊΣ !ΦΣ ϧ {ŎƛƎƭƛŀƴƻΣ 9Φ όнлнмύΦ [ƻƴƎπǘŜǊƳ hǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ ¢ŜŀƳπōŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ ¢ƘŜ 

/ƭƛƴƛŎŀƭ ¢ŜŀŎƘŜǊΣ муόоύΣ нфлπнфпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκǘŎǘΦмооон 

[ŀƴƎƛŜΣ DΦΣ ϧ tƛƴȄǘŜƴΣ aΦ όнлмуύΦ ¢ƘŜ ¢Ǌŀƴǎƛǝƻƴ ǘƻ {¢9a IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ tƻƭƛŎȅ wŜŎƻƳƳŜƴŘŀǝƻƴ ς 

/ƻƴŎƭǳǎƛƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ ǊŜŀŘȅ{¢9aƎƻπtǊƻƧŜŎǘΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tŜŘŀƎƻƎȅ όLƧŜǇύΣ уόнύΣ 

млπмоΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоффмκƛƧŜǇΦǾуƛнΦунус 

[ŀǇǇŀƭŀƛƴŜƴΣ tΦ όнлммύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ /ƻƻǇŜǊŀǝƻƴ ŀǎ aŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ŦƻǊ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ {ƻŎƛŀƭ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ 

ǘƻ 9ƴƎƛƴŜŜǊǎΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ осόсύΣ рмоπрмфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлолпотфтΦнлммΦсмфспу 

[ŀǊƳŜǊΣ WΦΣ aŜǊƎŜƴŘƻƭƭŜǊΣ WΦΣ ϧ .ƻǎǎΣ {Φ όнлмрύΦ {ŜǩƴƎ ǘƘŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘ ŦƻǊ ǇǊƻƧŜŎǘ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ !ǎŎŘΦ 

[ŀǝŦΣ wΦΣ aǳƳǘŀȊΣ {ΦΣ aǳƳǘŀȊΣ wΦΣ ϧ IǳǎǎŀƛƴΣ !Φ όнлмуύΦ ! /ƻƳǇŀǊƛǎƻƴ ƻŦ 5ŜōŀǘŜ ŀƴŘ wƻƭŜ tƭŀȅ ƛƴ 

9ƴƘŀƴŎƛƴƎ /ǊƛǝŎŀƭ ¢ƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ {ƪƛƭƭǎ ƻŦ aŜŘƛŎŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎ 5ǳǊƛƴƎ tǊƻōƭŜƳ .ŀǎŜŘ 



 

tŀƎŜ μ нст  
 

[ŜŀǊƴƛƴƎΦ .ƛƻŎƘŜƳƛǎǘǊȅ ŀƴŘ aƻƭŜŎǳƭŀǊ .ƛƻƭƻƎȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ псόпύΣ оосπопнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκōƳōΦнммнп 

[ŀǳΣ tΦΣ YǿƻƴƎΣ ¢ΦΣ /ƘƻƴƎΣ YΦΣ ϧ ²ƻƴƎΣ 9Φ όнлмоύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŀ 

ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ŦƻǊ [Ŝǎǎƻƴ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘǳŘƛŜǎΣ оόмύΣ улπффΦ 

[ŀǾŀŘƻπ!ƴƎǳŜǊŀΣ {ΦΣ ±ŜƭŀǎŎƻπvǳƛƴǘŀƴŀΣ tΦ WΦΣ ϧ ¢ŜǊǊƽƴπ[ƽǇŜȊΣ aΦ WΦ όнлнпύΦ tǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

όt.[ύ ŀǎ ŀƴ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ tŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ aŜǘƘƻŘƻƭƻƎȅ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ŀ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ 

ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ мпόсύΣ смтΦ 

[ŜŀƭΣ {ΦΣ ±ǊƛƧΣ !ΦΣ ±ŜǊƴƘŀƳΣ ½ΦΣ 5ŀƭǘƻƴΣ DΦΣ WǳǇŜΣ [ΦΣ IŀǊǾŜȅΣ !Φ /ΦΣ ϧ bŀƘŀǊƛΣ DΦ όнлмуύΦ /ǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ 

±ŜǊōŀƭ 5ŜŎŜǇǝƻƴΦ [ŜƎŀƭ ŀƴŘ /ǊƛƳƛƴƻƭƻƎƛŎŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ ноόнύΣ мфнπнмоΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƭŎǊǇΦмнмом 

[ŜŜΣ WΦ WΦΣ ϧ wƛŎŜΣ /Φ όнллтύΦ ²ŜƭŎƻƳŜ ǘƻ !ƳŜǊƛŎŀΚ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ŘƛǎŎǊƛƳƛƴŀǝƻƴΦ 

IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ роόоύΣ оумπплфΦ  

[ŜŜΣ aΦ WΦΣ ϧ ¢ŜŘŘŜǊΣ aΦ /Φ όнллоύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǘǎ ƻŦ ǘƘǊŜŜ ŘƛũŜǊŜƴǘ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ǘŜȄǘǎ ƻƴ ǊŜŀŘŜǊǎϥ ǊŜŎŀƭƭΥ 

ōŀǎŜŘ ƻƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ /ƻƳǇǳǘŜǊǎ ƛƴ IǳƳŀƴ ōŜƘŀǾƛƻǊΣ мфόсύΣ тстπтуоΦ 

[ŜŜΣ ¢Φ όнлмпύΦ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ ŀ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎȅ ƻƴ ǘƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŬǘƴŜǎǎ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴƛƴƎ ŦŀŎǘƻǊǎΦ aŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ tǊƻōƭŜƳǎ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ 

нлмпόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммррκнлмпκрмфнфм 

[ŜŜǎaǳǊŘƻŎƪΣ 5Φ WΦΣ YƘŀƴΣ 5Φ !ΦΣ LǊǿƛƴΣ wΦ {ΦΣ DǊŀƘŀƳΣ WΦ aΦΣ IƛƴŎƘΣ ±ΦΣ hIŀƎŀƴΣ .ΦΣ ϧ aŎ/ƭŜŀƴΣ {Φ 

όнлнпύΦ !ǎǎŜǎǎƛƴƎ ǘƘŜ ŜŶŎŀŎȅ ƻŦ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ŀŎǊƻǎǎ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎ ƛƴ ōƛƻƳŜŘƛŎŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜΦ .ǊƛǝǎƘ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ .ƛƻƳŜŘƛŎŀƭ {ŎƛŜƴŎŜΣ умΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦооуфκōƧōǎΦнлнпΦмнмпу 

[ŜũΣ {Φ {ΦΣ ¢ƘƻƳŀǎΣ 5Φ 9ΦΣ {ƘŀǇƛǊƻΣ 9Φ {ΦΣ tŀǎƪŜǿƛŎƘΣ .ΦΣ ²ƛƭǎƻƴΣ YΦΣ bŜŎƻǿƛǘȊπIƻũƳŀƴΣ .ΦΣ ϧ WŀǿŀŘΣ !Φ 

CΦ όнлммύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀƴŘ ǾŀƭƛŘŀǝƴƎ ŀ ƴŜǿ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ŎƭƛƳŀǘŜ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ǘƻƻƭΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

ǎŎƘƻƻƭ ǾƛƻƭŜƴŎŜΣ млόнύΣ мсрπмупΦ 

[ŜǇƛƪΣ YΦ[ΦΣ ϧ {ŀƪŀǊƛŀǎΣ 9Φ όнлноύΦ ¢ƻǿŀǊŘǎ ŀƴ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ƻŦ Iƻǿ ŀ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ Lƴǎǝǘǳǝƻƴ 

/ŀƴ 9ƴƘŀƴŎŜ ǘƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ 9ƴǘŜǊǇǊƛǎŜǎ ¢ƘǊƻǳƎƘ LƴŎǳōŀǝƻƴΦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ϧ aŀǊƪŜǝƴƎΣ муόмύΣ 

осπрнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнптуκƳƳŎƪǎπнлноπллло 

[ŜǇǇŜǊΣ aΦ wΦΣ /ƻǊǇǳǎΣ WΦ IΦΣ ϧ LȅŜƴƎŀǊΣ {Φ {Φ όнллрύΦ LƴǘǊƛƴǎƛŎ ŀƴŘ ŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ƳƻǝǾŀǝƻƴŀƭ ƻǊƛŜƴǘŀǝƻƴǎ ƛƴ 

ǘƘŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΥ !ƎŜ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀƴŘ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ фтόнύΣ 

мупΦ 

[ŜǿƛƴΣ YΦ όмфпсύΦ !Ŏǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ ƳƛƴƻǊƛǘȅ ǇǊƻōƭŜƳǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ LǎǎǳŜǎΣ нόпύΣ опςпсΦ 

[ƛΣ /Φ όнллсύΦ ¢ƘŜ /ƻƴŦǳŎƛŀƴ ƛŘŜŀƭ ƻŦ ƘŀǊƳƻƴȅΦ tƘƛƭƻǎƻǇƘȅ 9ŀǎǘ ŀƴŘ ²ŜǎǘΣ руоπслоΦ  

[ƛΣ IΦΣ ϧ /ƘŜƴΣ ¸Φ όнлмуύΦ /ƻƴŎŜǇǝƻƴǎ ƻƴ t.[ CŀŎƛƭƛǘŀǘƻǊΩǎ wƻƭŜΥ ! tŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ¢ŜŀŎƘŜǊΦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΣ мтόфύΣ муπооΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнсулоκƛƧƭǘŜǊΦмтΦфΦн  

[ƛΣ WΦΣ ϧ IŀȅƘƻŜΣ wΦ όнлмнύΦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳ ŀƴŘ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 9ƴŎȅŎƭƻǇŜŘƛŀ ƻŦ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ мΣ ппоπппсΦ  

https://doi.org/10.1155/2014/519291


 

tŀƎŜ μ нсу  
 

[ƛΣ WΦΣ IƻǳΣ ²ΦΣ ½ƘǳΣ [ΦΣ ϧ ¢ƻƳŀǎŜƭƭƻΣ aΦ όнлнлύΦ ¢ƘŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ LƴǘŜƴǘπ.ŀǎŜŘ aƻǊŀƭ WǳŘƎƳŜƴǘ 

ŀƴŘ aƻǊŀƭ .ŜƘŀǾƛƻǊ ƛƴ ǘƘŜ /ƻƴǘŜȄǘ ƻŦ LƴŘƛǊŜŎǘ wŜŎƛǇǊƻŎƛǘȅΥ ! /Ǌƻǎǎπ/ǳƭǘǳǊŀƭ {ǘǳŘȅΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ппόсύΣ рнрπрооΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκлмсрлнрпнлфорсос 

[ƛΣ WΦΣ aŀǊōƭŜȅΣ !Φ CΦΣ .ǊŀŘƭŜȅΣ [Φ WΦΣ ϧ [ŀƴΣ ²Φ όнлмсύΦ !ǩǘǳŘŜǎ ¢ƻǿŀǊŘ {ŜŜƪƛƴƎ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎ 

{ŜǊǾƛŎŜǎ !ƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΥ !ŎŎǳƭǘǳǊŀǝƻƴΣ 9ǘƘƴƛŎ LŘŜƴǝǘȅΣ ŀƴŘ 9ƴƎƭƛǎƘ 

tǊƻŬŎƛŜƴŎȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎ ŀƴŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ппόмύΣ срπтсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƧƳŎŘΦмнлот  

[ƛΣ WΦΣ WŀȅŀǎŜƪŀǊŀΣ wΦΣ ϧ ½ƘŀƴƎΣ ¸Φ όнлмфύΦ ¢ƘŜ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ƴǳǊǎƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎΥ ! ǎŎƻǇƛƴƎ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘƘŜ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ ϧ IŜŀƭǘƘŎŀǊŜΣ 

пόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоомплκƧƴƘΦлпΦлмΦлм 

[ƛΣ [Φ όнлннύΦ ¢ƘŜ ƅƛǇǇŜŘ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ǊŜǾƛǎƛǘŜŘ π ! ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǘƘŜ ŎǳƭǘǳǊŜ ŎƭŀǎƘ ōŜǘǿŜŜƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ ²ŜǎǘŜǊƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ tǳōƭƛŎ wŜƭŀǝƻƴǎΣ мтΣ мсмπмсоΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмсспрκƧΦŎƴƪƛΦŎƴммπрнумκŎΦнлннΦмтΦлноΦ Σ нлннΦ τ

Φ Σ мтΣ ǇǇΦ мсмπмсоΦ  

[ƛΣ aΦΣ ϧ !ƛΣ bΦ όнлннύΦ ¢ƘŜ /h±L5πмф tŀƴŘŜƳƛŎΥ ¢ƘŜ ²ŀǘŜǊǎƘŜŘ aƻƳŜƴǘ ŦƻǊ {ǘǳŘŜƴǘ aƻōƛƭƛǘȅ ƛƴ 

/ƘƛƴŜǎŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΚ IƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǉǳŀǊǘŜǊƭȅΣ тсόнύΣ нптπнрфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƘŜǉǳΦмноуо  

[ƛΣ tΦ CΦ WΦΣ ²ƻƴƎΣ ¸Φ WΦΣ 5ŜƴƎΣ YΦΣ ϧ [ƛΣ ¸Φ όнлнпύΦ DǊŀǝǘǳŘŜ ƛƴ ŀ /ǳƭǘǳǊŀƭƭȅ !ŘŀǇǘŜŘ tǎȅŎƘƻǘƘŜǊŀǇȅ DǊƻǳǇ 

ŀƴŘ ƛƴ /ƘƛƴŜǎŜ /ǳƭǘǳǊŜΥ LƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝǾŜ tƘŜƴƻƳŜƴƻƭƻƎƛŎŀƭ !ƴŀƭȅǎƛǎΦ !ǎƛŀƴ !ƳŜǊƛŎŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ мрόнύΣ ммуπмооΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκŀŀǇллллоос 

[ƛΣ ·Φ [ΦΣ ϧ /ŀƻΣ ¸Φ aΦ όнлмтύΦ ! ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ !ƳŜǊƛŎŀƴ ǘŜŀŎƘŜǊǎϥ ǾƛŜǿǎ ƻƴ ƘƛƎƘπ

ǉǳŀƭƛǘȅ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ Dƭƻōŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΣ рΣ рмπслΦ ƘǧǇǎΥκκƻǾŜǊǎŜŀπŎƴƪƛπ

ƴŜǘΦǎƘŜŶŜƭŘΦƛŘƳΦƻŎƭŎΦƻǊƎκƪŎƳǎκŘŜǘŀƛƭκŘŜǘŀƛƭΦŀǎǇȄΚ5./ƻŘŜҐ/WC5ϧ5.bŀƳŜҐ/WC5[!{¢нлмтϧŬƭŜbŀƳ

ŜҐ²DWbнлмтлрллс  

[ƛΣ ·Φ tΦ όнллпύΦ !ƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 9C[ ƭŜŀǊƴŜǊǎϥ ōŜƭƛŜŦǎ ŀōƻǳǘ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǊƻǘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 

ǾƻŎŀōǳƭŀǊȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ {ǳƴŘŜǊƭŀƴŘϐΦ  

[ƛΣ ¸Φ IΦΣ ²ǳΣ WΦ DΦΣ ½ƘŀƴƎΣ 5ΦΣ ϧ /ƘŜƴΣ ¸Φ όнлнрύΦ ¢Ƙƛƴƪ /ǊƛǝŎŀƭƭȅΣ tƭŀȅ .ƻƭŘƭȅΥ ¢ƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ ±w wƻƭŜπ

tƭŀȅƛƴƎ ƻƴ bǳǊǎƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнмнлоκǊǎΦоΦǊǎπссмлуснκǾм 

[ƛΣ ½Φ όнлмоύΦ ! ŎǊƛǝŎŀƭ ŀŎŎƻǳƴǘ ƻŦ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ŜȅŜǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ²ƻǊƪΣ нсόрύΣ птоπпфоΦ  

[ƛŀƻΣ vΦ όнлмтύΦ ! /ƻƳǇŀǊŀǝǾŜ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ .ǳƛƭŘƛƴƎ wŜƎƛƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ Iǳōǎ ƛƴ {ƛƴƎŀǇƻǊŜ ŀƴŘ IƻƴƎ 

YƻƴƎ {!wΣ {ƛƴƎŀǇƻǊŜ ŀƴŘ IƻƴƎ YƻƴƎΣ /ƘƛƴŀΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŀƴŘ /ƻƳǇŀǊŀǝǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ммόоопύΣ мсπ

нрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκ5ƻƛΥ млΦнллмоκƧΦŎƴƪƛΦƛŎŜΦнлмтΦммΦллнΦ  Σ нлмтΣ 

Σ Φ нлмтΣ оф όммύΦ 

[ƛƳΣ 5ΦΣ /ƘŀƛΣ 5ΦΣ tŀǊƪΣ {ΦΣ ϧ 5ƻƻΣ aΦ όнлмфύΦ bŜǳǊƻǎŎƛŜƴǝǎƳΣ ǘƘŜ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ поόтκуύΣ смфπспнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκŜƧǘŘπлоπнлмфπллоо  

https://doi.org/10.21203/rs.3.rs-6610862/v1


 

tŀƎŜ μ нсф  
 

[ƛƴΣ IΦ /Φ YΦΣ [ǳΣ [Φ ²ΦΣ ϧ [ǳΣ wΦ {Φ όнлнпύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ LƳƳŜǊǎƛǾŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ŀƴŘ !ƭǘŜǊƴŀǝǾŜ 

wŜŀƭƛǘȅ DŀƳŜǎ ŦƻǊ {ǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ ǘƘŜ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ŀƴŘ tŀǊǝŎƛǇŀǝƻƴ ƻƴ /ǳƭǘǳǊŀƭ 

IŜǊƛǘŀƎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ƻŦ tǊƛƳŀǊȅ {ŎƘƻƻƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнлфппκǇǊŜǇǊƛƴǘǎнлнплфΦнпмфΦǾм 

[ƛƴΣ IΦIΦΣ /ƘŜǿΣ tΦ ¸ΦΣ ϧ ²ƛƭƪƛƴǎƻƴΣ wΦ .Φ όнлмтύΦ ¸ƻǳƴƎ !ŘǳƭǘǎΩ !ǧŀŎƘƳŜƴǘ hǊƛŜƴǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ IŜŀƭǘƘ !ŎǊƻǎǎ /ǳƭǘǳǊŜǎΥ ¢ƘŜ aƻŘŜǊŀǝƴƎ wƻƭŜ ƻŦ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎƳ ŀƴŘ /ƻƭƭŜŎǝǾƛǎƳΦ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ уΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмтκƧǊǊΦнлмтΦмт  

[ƛƴΣ ¸ΦΣ ϧ ½ƘŀƴƎΣ IΦ όнлнмύΦ άL Ŭƴŀƭƭȅ ƳŀǊƎƛƴŀƭƛȊŜŘ ƳȅǎŜƭŦ ŦǊƻƳ ǘƘŜ ƳŀƛƴǎǘǊŜŀƳέΥ !ƴ !ǳǘƻŜǘƘƴƻƎǊŀǇƘȅ 

{ǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘΩǎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ LƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝǾŜ /ƻƳǇŜǘŜƴŎŜΦ 

¢ƘŜ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ wŜǇƻǊǘΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпстпоκнмслπотмрκнлнмΦпунт  

[ƛƴŎƪΣ WΦ !ΦΣ YǊƻƭƭΣ WΦ CΦΣ ϧ {ǳƴŘŜǊƳŀƴΣ DΦ όнллфύΦ [ƻǎƛƴƎ ŀŎŎŜǎǎ ǘƻ ǘƘŜ ƴŀǝǾŜ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǿƘƛƭŜ ƛƳƳŜǊǎŜŘ 

ƛƴ ŀ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜΥ 9ǾƛŘŜƴŎŜ ŦƻǊ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ƛƴƘƛōƛǝƻƴ ƛƴ ǎŜŎƻƴŘπƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ 

{ŎƛŜƴŎŜΣ нлόмнύΣ мрлтπмрмрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧΦмпстπфнулΦнллфΦлнпулΦȄ 

[ƛƴŎƻƭƴΣ ¸Φ {ΦΣ ϧ DǳōŀΣ 9Φ DΦ όмфурύΦ bŀǘǳǊŀƭƛǎǝŎ ƛƴǉǳƛǊȅΦ {!D9Φ 

[ƛǘȊƛƴƎŜǊΣ ¢ΦΣ [ŀǧǳŎŀΣ [Φ wΦΣ IŀŘƎǊŀƊΣ wΦΣ ϧ bŜǿǎǘŜǧŜǊΣ ²Φ όнлммύΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ǘƘŜ 

ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜȄǇŜǊǝǎŜΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΣ мллόмύΣ мноπмрлΦ 

[ƛǳΣ /Φ όнлмнύΦ CǊƻƳ [ŀƴƎǳŀƎŜ [ŜŀǊƴŜǊǎ ǘƻ [ŀƴƎǳŀƎŜ ¦ǎŜǊǎΥ ! {ǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ [ƛƴƎǳƛǎǝŎǎΣ ноόнύΣ мноπмпоΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧΦмптоπ

пмфнΦнлмнΦллоннΦȄ 

[ƛǳΣ IΦ ¸Φ όнлмтύΦ Ϧ{ǘǳŘŜƴǘπŎŜƴǘǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎϦΥ ! ŎŜƴǘǊŀƭ ǇǊƻǇƻǎƛǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǊŜŦƻǊƳ ƻŦ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 9ǳǊƻǇŜŀƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ wŜǾƛŜǿǎΣ оуόмнύΣ ммфπмнуΦ Σ 

нлмтΦ ά έΥ Φ  оуόмнύΣ ǇǇΦммфπмнуΦ  

[ƛǳΣ aΦ όнлмсύΦ ±ŜǊōŀƭ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ {ǘȅƭŜǎ ŀƴŘ /ǳƭǘǳǊŜΦ In Oxford research encyclopedia of 

communication. ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлфоκŀŎǊŜŦƻǊŜκфтулмфлннусмоΦлмоΦмсн 

[ƛǳΣ bΦ CΦΣ ϧ [ƛǧƭŜǿƻƻŘΣ ²Φ όмффтύΦ ²Ƙȅ Řƻ Ƴŀƴȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǇǇŜŀǊ ǊŜƭǳŎǘŀƴǘ ǘƻ ǇŀǊǝŎƛǇŀǘŜ ƛƴ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘƛǎŎƻǳǊǎŜΚ {ȅǎǘŜƳΣ нрόоύΣ отмπоупΦ  

[ƛǳΣ vΦΣ ϧ [ƛΣ ·Φ όнлмтύΦ {ȅƳōƛƻǝŎ IŀǊƳƻƴȅΥ ¢ƘŜ wŜŀƭƛǎǝŎ ²ŀȅ ǘƻ 5ŜǾŜƭƻǇ ¢ŜŀŎƘŜǊπ{ǘǳŘŜƴǘ 

wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ƛƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 5ŜǎǘŜŎƘ ¢ǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ƻƴ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎ .ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘόŀǇƳŜύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмнтуоκŘǘŜƳκŀǇƳŜнлмсκуунм  

[ƛǳΣ {ΦΣ aƻǊǊƛǎΣ aΦ ²ΦΣ ¢ŀƭƘŜƭƳΣ ¢ΦΣ ϧ ¸ŀƴƎΣ vΦ όнлмфύΦ LƴƎǊƻǳǇ ±ƛƎƛƭŀƴŎŜ ƛƴ /ƻƭƭŜŎǝǾƛǎǝŎ /ǳƭǘǳǊŜǎΦ 

tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ bŀǝƻƴŀƭ !ŎŀŘŜƳȅ ƻŦ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ ммсόнфύΣ мпроуπмпрпсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлтоκǇƴŀǎΦмумтрууммс  

[ƛǳΣ {Φ bΦ /ΦΣ ϧ .ŜŀǳƧŜŀƴΣ !Φ !Φ όнлмтύΦ ¢ƘŜ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ !ŎŀŘŜƳƛŎ 

hǳǘŎƻƳŜǎΥ ! aŜǘŀπ!ƴŀƭȅǎƛǎΦ {ŎƘƻƭŀǊǎƘƛǇ ƻŦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ оόмύΣ мπмпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκǎǘƭлллллтр 

[ƻŎƪǿƻƻŘΣ tΦ όнлнпύΦ CǊƻƳ ǘƘŜ ΨǿƘŀǘΣ ǎƻ ǿƘŀǘΣ ƴƻǿ ǿƘŀǘΩǘƻ ǘƘŜ ΨǿƘŀǘ ǿƻǊƪǎΣ ŦƻǊ ǿƘƻ ŀƴŘ 

ǿƘȅΚΩΦ wŀŘƛƻƎǊŀǇƘȅ hǇŜƴΣ млόмύΦ 



 

tŀƎŜ μ нтл  
 

[ƻǊŜƴȊΣ .ΦΣ ϧ YƛƪƪŀǎΣ YΦ όнлнпΣ hŎǘƻōŜǊύΦ CǊƻƳ ¢ǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǘƻ /ƘŀƭƭŜƴƎŜπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ ! /ŀǎŜ {ǘǳŘȅΦ 

Lƴ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ¢ƘŜ ноǊŘ 9ǳǊƻǇŜŀƴ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ Ŝπ[ŜŀǊƴƛƴƎΦ !ŎŀŘŜƳƛŎ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜǎ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭΦ 

[ƻǳƛΣ aΦ /ΦΣ ϧ .ƻǊǊŜƎƻΣ aΦ όнлмфύΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ ¢ƘŜ /ŀƳōǊƛŘƎŜ ƘŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ 

ŎƻƳǇǳǝƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ нфнΦ 

[ƻȅŀƭƪŀΣ tΦΣ [ƛǳΣ hΦ [ΦΣ ϧ [ƛΣ DΦ όнлнмύΦ {ƪƛƭƭ ƭŜǾŜƭǎ ŀƴŘ Ǝŀƛƴǎ ƛƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ {¢9a ŜŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ /ƘƛƴŀΣ 

LƴŘƛŀΣ wǳǎǎƛŀ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ {ǘŀǘŜǎΦ bŀǘǳǊŜ IǳƳŀƴ .ŜƘŀǾƛƻǳǊΣ рΣ уфнπфлпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлоуκǎпмрснπлнмπлмлснπо  

[ǳŎƘƛΣ YΦ /Φ DΦΣ /ŀǊŘƻȊƻΣ [Φ ¢ΦΣ ϧ aŀǊŎƻƴŘŜǎΣ CΦ YΦ όнлмфύΦ LƴŎǊŜŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ōȅ ¦ǎƛƴƎ .ƻŀǊŘ DŀƳŜ ƻƴ 

aǳǎŎǳƭŀǊ {ȅǎǘŜƳ tƘȅǎƛƻƭƻƎȅ /ƻƳǇŀǊŜŘ ²ƛǘƘ DǳƛŘŜŘ {ǘǳŘȅΦ !ƧǇ !ŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ tƘȅǎƛƻƭƻƎȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

поόнύΣ мпфπмрпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммрнκŀŘǾŀƴΦллмсрΦнлму 

[ǳƳōŀƴ DŀƻƭΣ bΦ {Φ όнлннύΦ 9ƴƎŀƎƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ [ŜŀǊƴƛƴƎ 5ŜǎŎǊƛǇǝǾŜ ¢ŜȄǘ ǘƘǊƻǳƎƘ hƴƭƛƴŜ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ό5ƻŎǘƻǊŀƭ ŘƛǎǎŜǊǘŀǝƻƴΣ ¦bLa95ύΦ 

[ǳƴŜǾΣ !ΦΣ tŜǘǊƻǾŀΣ LΦΣ ϧ ½ŀǊƛǇƻǾŀΣ ±Φ όнлмоύΦ /ƻƳǇŜǘŜƴŎȅπōŀǎŜŘ ƳƻŘŜƭǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΥ ! 

ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ оуόрύΣ рпоπ

рррΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлолпотфтΦнлмоΦуммптл 

[ǳƻΣ {Φ YΦ όнлнмύΦ ! ǘŜǎǘ ƻŦ ǘƘŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ ŎǊƛǝŎŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ƛƴ ŀƴŎƛŜƴǘ ¢ŀƻƛǎƳ ŀƴŘ /ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳΦ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ DǳŀƴƎȄƛ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ όtƘƛƭƻǎƻǇƘȅ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜ 9ŘƛǝƻƴύΣ поόрύΦ Σ нлнмΣ 

Φ  ό ύΣ поόрύΦ  

aŀΣ wΦ όнлнпύΦ Iŀōƛǘǳǎ ŀƴŘ /ǳƭǘǳǊŀƭ /ŀǇƛǘŀƭ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎϥ !ŎŀŘŜƳƛŎ ŀƴŘ 

/ǳƭǘǳǊŀƭ !ŘŀǇǘŀǝƻƴ ŀǘ ¦Y ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ ¢ǎǎŜƘǊΣ тΣ мнсπмооΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦснлрмκōȅрǎȊǎсу  

aŀŀǎΣ aΦΣ 5ǊƛŜƘǳƛǎΣ CΦΣ aŜŜǊƘƻũΣ DΦ !ΦΣ IŜŜǊƪŜƴǎΣ ¸ΦΣ ±ƭŜǳǘŜƴΣ /Φ ǾΦ ŘΦΣ {ŀƴŘŜƴΣ aΦ ²Φ DΦ bΦ ǾΦ ŘΦΣ ϧ 

²ŜŜǎΣ tΦ WΦ ǾΦ ŘΦ όнлмуύΦ LƳǇŀŎǘ ƻŦ {ŜƭŦπ !ƴŘ tŜŜǊ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻƴ ǘƘŜ /ƭƛƴƛŎŀƭ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ 

tƘȅǎƛƻǘƘŜǊŀǇƛǎǘǎ ƛƴ tǊƛƳŀǊȅ /ŀǊŜΥ ! /ƻƘƻǊǘ {ǘǳŘȅΦ tƘȅǎƛƻǘƘŜǊŀǇȅ /ŀƴŀŘŀΣ тлόпύΣ офоπплмΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомоуκǇǘŎΦнлмтπплΦǇŎ  

aŀũŜƛΣ !ΦΣ .ƻũŀΣ 9ΦΣ [ǳǇƛΣ CΦΣ ϧ [ŀƴȊŜǧŀΣ aΦ όнлннύΦ hƴ ǘƘŜ ŘŜǎƛƎƴ ƻŦ ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾŜƭȅ ŀƭƛƎƴŜŘ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǳƴƛǘΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ мнόтύΣ поуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛмнлтлпоу 

aŀƎǊŀƴŜΣ 5ΦΣ aƻǊŀƘŀƴΣ tΦ {ΦΣ !ƳōǊƻǎŜΣ {ΦΣ ϧ 5ŀƴƴŜƭǎΣ {Φ !Φ όнлмуύΦ /ƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ 

ŀŎŀŘŜƳƛŎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΥ [Ŝǎǎƻƴǎ ŦǊƻƳ ŀ ƴŀǝƻƴŀƭ ǎǳǊǾŜȅΦ {ƻŎƛŀƭ 

{ŎƛŜƴŎŜǎΣ тόмлύΣ мтмΦ 

aŀƎǳƭƻŘΣ DΦ /Φ όнлмфύΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘȅƭŜǎΣ {ǘǳŘȅ Iŀōƛǘǎ ŀƴŘ !ŎŀŘŜƳƛŎ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻŦ CƛƭƛǇƛƴƻ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 

{ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ !ǇǇƭƛŜŘ {ŎƛŜƴŎŜ /ƻǳǊǎŜǎΥ LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ LƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ {ŎƛŜƴŎŜ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ фόнύΣ мупΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦофнсκƧƻǘǎŜΦрлп  

aŀƛƴΣ WΦΣ ϧ ²ŀƴƎΣ ¸Φ όнлнлύΦ LƴǘŜǊŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ŀƳƻƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƻŎǘƻǊŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ {ǘǳŘƛŜǎ 

ƛƴ DǊŀŘǳŀǘŜ ŀƴŘ tƻǎǘŘƻŎǘƻǊŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ммόнύΣ мумπмфсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκǎƎǇŜπлсπнлмфπллру 

aŀƧƻƪƻΣ ¢Φ όнлмфύΦ ¢ŜŀŎƘŜǊ YŜȅ /ƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŦƻǊ LƴŎƭǳǎƛǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ¢ŀǇǇƛƴƎ tǊŀƎƳŀǝŎ wŜŀƭƛǝŜǎ ƻŦ 

½ƛƳōŀōǿŜŀƴ {ǇŜŎƛŀƭ bŜŜŘǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ŜŀŎƘŜǊǎΦ {ŀƎŜ hǇŜƴΣ фόмύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκнмрунпплмуунопрр 



 

tŀƎŜ μ нтм  
 

aŀƭŜΣ {Φ !Φ όнлмлύΦ DŜƴŜǊƛŎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΥ ! ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ƳƻŘŜƭƭƛƴƎ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎΣ отόмύΣ нрςрмΦ  

aŀƭŜΣ {Φ !Φ όнлмнύΦ DŜƴŜǊƛŎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǊŜǉǳƛǊŜŘ ōȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎ ƎǊŀŘǳŀǝƴƎ ƛƴ !ǳǎǘǊŀƭƛŀΥ 

¢ƘŜ /ƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ DǊŀŘǳŀǘŜǎ ό/9Dύ ǇǊƻƧŜŎǘΦ Lƴ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ {ǘŀƴŘŀǊŘǎΥ !ŘǾŀƴŎŜŘ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ LƴƴƻǾŀǝƻƴǎ όǇǇΦ пмπсоύΦ LDL Dƭƻōŀƭ {ŎƛŜƴǝŬŎ tǳōƭƛǎƘƛƴƎΦ 

aŀƭƛƪΣ aΦ !ΦΣ {ŀƴƎΣ DΦΣ ϧ [ƛΣ vΦ όнлмтύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŀŎƪ ƻŦ ƻǊŀƭ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ 

ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΥ LŘŜƴǝŦȅƛƴƎ ŀƴŘ ōǊŜŀƪƛƴƎ ǘƘŜ ōŀǊǊƛŜǊǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ϧ wŜƅŜŎǝƻƴǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

ммόнύΣ мснπмттΦ  

aŀƭȅƪƘƛƴΣ hΦΣ ˢ͍ͪͫͭͦ͊͜Σ ˹ΦΣ ϧ aŜƭƛƪƻǾŀΣ {Φ όнлнмύΦ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ /ƻƳǇǳǘŜǊ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ {ǘǳŘŜƴǘǎ 5ŜǾƛǎŜŘ ƛƴ ǘƘŜ tǊƻŎŜǎǎ ƻŦ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ 9ƴƎƭƛǎƘΦ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ wŜǎƻǳǊŎŜǎ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ŎƛŜƴǝŬŎ ŀƴŘ 

tǊŀŎǝŎŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ нΣ нррπнслΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтттлκŜǘǊнлнмǾƻƭнΦсслн 

aŀƭȅƪƘƛƴΣ hΦΣ ˢ͍ͪͫͭͦ͊͜Σ ˹ΦΣ ϧ ˻ͨ͊͡Ό͟Σ ́Φ όнлноύΦ 5ƛŘŀŎǝŎ ǇƻǘŜƴǝŀƭ ƻŦ ƘǳƳŀƴƛǝŜǎ ƛƴ ŘŜǾŜƭƻǇƛƴƎ 

ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝǾŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀƳƻƴƎ ŎƻƳǇǳǘŜǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ 

ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎΦ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΦ wŜǎƻǳǊŎŜǎΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ŎƛŜƴǝŬŎ 

ŀƴŘ tǊŀŎǝŎŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ нΣ мсфπмтрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтттлκŜǘǊнлноǾƻƭнΦтннт 

aŀƴƴΣ 5ΦΣ /ƘƻƪǎƘƛΣ {ΦΣ [ŜōǿƻƘƭΣ wΦΣ aŀƛƴƛŜǊƻΣ aΦΣ 5ƛƴƘπ[ŜΣ /ΦΣ 5ǊƛǎŎƻƭƭΣ YΦΣ wƻōƛƴǎƻƴΣ {ΦΣ ϧ 9ƎƎŜǊΣ IΦ [Φ 

όнлмфύΦ .ǳƛƭŘƛƴƎ 5ƛƎƛǘŀƭ LƴƴƻǾŀǝƻƴ /ŀǇŀŎƛǘȅ ŀǘ ŀ [ŀǊƎŜ !ŎŀŘŜƳƛŎ aŜŘƛŎŀƭ /ŜƴǘŜǊΦ btW 5ƛƎƛǘŀƭ aŜŘƛŎƛƴŜΣ 

нόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлоуκǎпмтпсπлмфπллууπȅ  

aŀƴƴǎΣ ¸ΦΣ ϧ {ǿƛƊΣ WΦ όнлмрύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ŎƘƻƛŎŜǎ ǿƘŜƴ ŎƻƴǎƛŘŜǊƛƴƎ ŀ ¦Y ōǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜΦ IƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǉǳŀǊǘŜǊƭȅΣ тлόмύΣ оπноΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƘŜǉǳΦмнлул  

aŀƴƻƘŀǊΣ {Φ DΦΣ ½ƻƪŀŜƛΣ bΦΣ CŀƭƭƻƴΣ {Φ WΦΣ ±ƻƎŜƭǎΣ ¢Φ tΦΣ ϧ IǳǎŀƛƴΣ aΦ όнлмфύΦ bŜǳǊŀƭ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ƻŦ 

ŀǧŜƴŘƛƴƎ ǘƻ ƛǘŜƳǎ ƛƴ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ bŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ϧ .ƛƻōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ wŜǾƛŜǿǎΣ млмΣ мπмнΦ  

aŀǊƛƴƎŜΣ CΦΣ ϧ WŜƴƪƛƴǎΣ WΦ όнлмрύΦ {ǝƎƳŀΣ ǘŜƴǎƛƻƴǎΣ ŀƴŘ ŀǇǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴΥ ¢ƘŜ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ǿǊƛǝƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ нфόрύΣ слфπ

снсΦ  

aŀǊǊΣ 5Φ όнлмлύΦ ±ƛǎƛƻƴΥ ! ŎƻƳǇǳǘŀǝƻƴŀƭ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ ǊŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ 

ƻŦ Ǿƛǎǳŀƭ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ aL¢ ǇǊŜǎǎΦ  

aŀǊǝƴǎƻƴǎΣ aΦ DΦΣ ϧ aŀǊǝƴǎƻƴǎΣ !Φ .Φ όмффсύΦ /ƻƴǉǳŜǊƛƴƎ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŎƻƴǎǘǊŀƛƴǘǎ ǘƻ ŎǳƭǝǾŀǘŜ /ƘƛƴŜǎŜ 

ƳŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴƴƻǾŀǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ мрόфύΣ муπорΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκлнснмтмфсмлмонмфп  

aŀǑƛŏΣ !ΦΣ tƻƭȊΣ 9ΦΣ ϧ .ŜŏƛǊƻǾƛŏΣ {Φ όнлнлύΦ ¢ƘŜ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ōŜǘǿŜŜƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎΣ Dt!Σ ǎŎƘƻƻƭ ƭŜǾŜƭ 

ŀƴŘ ƎŜƴŘŜǊΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ wŜǎŜŀǊŎƘŜǊΣ ммόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмомутκŜǊΦнлнлΦмΦрм 

aŀǎƭŀƪǇŀƪΣ aΦ IΦΣ tŀǊƛȊŀŘΣ bΦΣ ϧ ½ŀǊŜƛŜΣ CΦ όнлмрύΦ ¢ƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ bŜǊǾƻǳǎ 

{ȅǎǘŜƳ 9ȄŀƳƛƴŀǝƻƴ YƴƻǿƭŜŘƎŜ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ŀǊƛƴƎ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ пόпύΣ оомπоофΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмрмтмκƧŎǎΦнлмрΦлоо 

aŀǎƭƻǿΣ !Φ IΦ όмфутύΦ aƻǝǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅΦ IŀǊǇŜǊ ŀƴŘ wƻǿΦ 



 

tŀƎŜ μ нтн  
 

aŀǎǘΣ wΦ όнлмсύΦ Iƻǿ ŎǳƭǘǳǊŜ ŀũŜŎǘǎ Ƙƻǿ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǿŜǎǘŜǊƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴ 

ŜƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ŎƘƻƻƭǎ WƻǳǊƴŀƭΣ осόмύΦ  

aŀǘŀƭŜƴŜΣ /Φ όмфурύΦ /ƻƴǘǊŀǎǝǾŜ ǊƘŜǘƻǊƛŎΥ !ƴ !ƳŜǊƛŎŀƴ ǿǊƛǝƴƎ ǘŜŀŎƘŜǊ ƛƴ /ƘƛƴŀΦ /ƻƭƭŜƎŜ 9ƴƎƭƛǎƘΣ 

птόуύΣ туфπулуΦ  

aŀǘƘƛŀǎΣ WΦΣ .ǊǳŎŜΣ aΦΣ ϧ bŜǿǘƻƴΣ 5Φ tΦ όнлмоύΦ /ƘŀƭƭŜƴƎƛƴƎ ǘƘŜ ǿŜǎǘŜǊƴ ǎǘŜǊŜƻǘȅǇŜΥ Řƻ ŎƘƛƴŜǎŜ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ŦƻǳƴŘŀǝƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƭŜŀǊƴ ōȅ ǊƻǘŜΚΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ tƻǎǘπ/ƻƳǇǳƭǎƻǊȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ муόоύΣ ннмπ

ноуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморфстпуΦнлмоΦумфнрт 

aŀǧǳŎŎƛΣ {Φ όнлннύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŀ ŎǊƛǝŎŀƭ ǊŜƅŜŎǝƻƴ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪ ŦƻǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ƛƴǘƻ 

ŀ ƭŀǊƎŜ ŬǊǎǘπȅŜŀǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƻǳǊǎŜΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ 

ό/99!ύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпфлуκǇŎŜŜŀΦǾƛΦмруту 

aŀȅΣ 9ΦΣ ϧ {ǘǊƻƴƎΣ 5Φ {Φ όнлммύΦ Lǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŘŜƭƛǾŜǊƛƴƎ ǿƘŀǘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

ǊŜǉǳƛǊŜǎΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ 

ό/99!ύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпфлуκǇŎŜŜŀΦǾлƛлΦорус 

aŀȅŜǊΣ wΦ 9Φ όнлмфύΦ /ƻƳǇǳǘŜǊ ƎŀƳŜǎ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ !ƴƴǳŀƭ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ тлόмύΣ ромπрпфΦ 

aŎ/ǳǘŎƘŜƴΣ 5Φ όнлллύΦ YƴƻǿƭŜŘƎŜΣ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎΣ ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΥ LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ ŀ ǘƘŜƻǊȅ ƻŦ 

ǿǊƛǝƴƎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎƛǎǘΣ орόмύΣ моπноΦ 

aŎaŀƘƻƴΣ tΦ όнлммύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǾƻƛŎŜǎΥ /ƘƛƴŜǎŜ ƭŜŀǊƴŜǊǎ ŀƴŘ ǘƘŜƛǊ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ƭƛǾƛƴƎ ŀƴŘ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ 

ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ YƛƴƎŘƻƳΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ tƻƭƛŎȅ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ооόпύΣ плмπпмпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκ5hLΥ млΦмлулκмосллул·ΦнлммΦруртоф  

aŞƴŘŜȊΣ ±Φ DΦΣ {ǳŜƭǾŜǎΣ 5Φ aΦΣ aŞƴŘŜȊΣ /Φ DΦΣ ϧ aŀǎΣ WΦ !Φ wΦ όнлннύΦ CǳǘǳǊŜ ¢ŜŀŎƘŜǊǎ CŀŎƛƴƎ ǘƘŜ ¦ǎŜ 

ƻŦ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŦƻǊ LƴŎƭǳǎƛƻƴΥ ! ±ƛŜǿ CǊƻƳ ǘƘŜ 5ƛƎƛǘŀƭ /ƻƳǇŜǘŜƴŎŜΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ нуόуύΣ фолрπфоноΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлсофπлннπмммлрπр 

aŜƴŜƪǎŜΣ aΦΣ {ǘǳƳǇΣ DΦ {ΦΣ YǊŀǳǎŜΣ {ΦΣ ϧ /ƘƛΣ aΦ ¢Φ όнлмоύΦ 5ƛũŜǊŜƴǝŀǘŜŘ ƻǾŜǊǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀŎǝǾƛǝŜǎ ŦƻǊ 

ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ млнόоύΣ опсςотпΦ 

aŜƴƎΣ ·Φ όнлноύΦ 9ȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ŀƴŘ tǊŀŎǝŎŜ ƻŦ aƻŘŜǊƴ /ƘƛƴŜǎŜ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ wŜŦƻǊƳ ¦ƴŘŜǊ 

.ƭŜƴŘŜŘ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ aƻŘŜΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ bŜǿ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рόноύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнрносκƛƧƴŘŜΦнлноΦлрномр  

aŜǊǊƛŀƳΣ {Φ .ΦΣ ϧ ¢ƛǎŘŜƭƭΣ 9Φ WΦ όнлмсύΦ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘΥ ŀ ƎǳƛŘŜ ǘƻ ŘŜǎƛƎƴ ŀƴŘ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ 

όCƻǳǊǘƘ ŜŘƛǝƻƴύΦ WƻǎǎŜȅπ.ŀǎǎΣ ŀ ²ƛƭŜȅ .ǊŀƴŘΦ 

aŜǘȊΣ ¢Φ όнлмтύΦ Iƻǿ ǘƘŜ ²Ŝǎǘ ²ŀǎ hƴŜΥ ¢ƘŜ ²ŜǎǘŜǊƴ ŀǎ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎǘΣ ǘƘŜ !ŦǊƛŎŀƴ ŀǎ /ƻƳƳǳƴƛǘŀǊƛŀƴΦ 

рмπслΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпонпκфтумомрммооооπт  

aŜȊƛǊƻǿΣ WΦ όмффмύΦ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝǾŜ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ ŀŘǳƭǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ WƻǎǎŜȅπ.ŀǎǎΦ 

aƛƭƭŜǊΣ 5Φ όнллоύΦ ¢ƘŜ {ǘŀƎŜǎ ƻŦ DǊƻǳǇ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΥ ! wŜǘǊƻǎǇŜŎǝǾŜ {ǘǳŘȅ ƻŦ 5ȅƴŀƳƛŎ ¢ŜŀƳ 

tǊƻŎŜǎǎŜǎΦ /ŀƴŀŘƛŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝǾŜ {ŎƛŜƴŎŜǎ κ wŜǾǳŜ /ŀƴŀŘƛŜƴƴŜ 5Ŝǎ {ŎƛŜƴŎŜǎ 5Ŝ [ 

!ŘƳƛƴƛǎǘǊŀǝƻƴΣ нлόнύΣ мнмπмопΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧΦмфосπппфлΦнллоΦǘōллсфуΦȄ 

aƛƭƭŜǊΣ DΦ !Φ όмфрсύΦ ¢ƘŜ ƳŀƎƛŎŀƭ ƴǳƳōŜǊ ǎŜǾŜƴΣ Ǉƭǳǎ ƻǊ Ƴƛƴǳǎ ǘǿƻΥ {ƻƳŜ ƭƛƳƛǘǎ ƻƴ ƻǳǊ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŦƻǊ 

ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎ ƛƴŦƻǊƳŀǝƻƴΦ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ǊŜǾƛŜǿΣ соόнύΣ умΦ  



 

tŀƎŜ μ нто  
 

aƛǊŀƴŘŀΣ WΦ DΦ όнлммύΦ /ƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ƛƴ ǘƘŜ ƴƻƴπǘǊŀŘƛǝƻƴŀƭ ǎȅǎǘŜƳ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ tƘƛƭƛǇǇƛƴƛŀƴŀ {ŀŎǊŀΣ 

псόмотύΣ омоπоппΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦррффтκǇǎнллпȄƭǾƛмотŀо 

aƛǘŎƘŜƭƭΣ WΦ 9ΦΣ bȅŀƳŀǇŦŜƴŜΣ !ΦΣ wƻŀŎƘΣ YΦΣ ϧ ¢ƛƭƭŜȅΣ 9Φ όнлнмύΦ CŀŎǳƭǘȅ ²ƛŘŜ /ǳǊǊƛŎǳƭǳƳ wŜŦƻǊƳΥ ¢ƘŜ 

LƴǘŜƎǊŀǘŜŘ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tǊƻƎǊŀƳƳŜΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ псόмύΣ пуπссΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлолпотфтΦнлмфΦмрфоонп 

aƛǘŎƘŜƭƭΣ WΦΣ bȅŀƳŀǇŦŜƴŜΣ !ΦΣ wƻŀŎƘΣ YΦΣ ϧ ¢ƛƭƭŜȅΣ 9Φ όнлмфύΦ tƘƛƭƻǎƻǇƘƛŜǎ ŀƴŘ tŜŘŀƎƻƎƛŜǎ ¢Ƙŀǘ {ƘŀǇŜ 

ŀƴ LƴǘŜƎǊŀǘŜŘ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tǊƻƎǊŀƳƳŜΦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ tŜŘŀƎƻƎƛŜǎΣ пόмύΣ мулπмфсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκнотрнсфсΦнлмуΦмрлтснп 

aƛȅŀƪŜΣ !ΦΣ ϧ CǊƛŜŘƳŀƴΣ bΦ tΦ όмффуύΦ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΥ ²ƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ŀǎ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀǇǝǘǳŘŜΦ .ŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ŀƴŘ .Ǌŀƛƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ нмόмύΣ нуπ

опΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмтκ{лмплрнр·фулллтрт 

aƛȅŀƪŜΣ !ΦΣ ϧ CǊƛŜŘƳŀƴΣ bΦ tΦ όнлмоύΦ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ƛƴ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŬŎƛŜƴŎȅΥ ²ƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ŀǎ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŀǇǝǘǳŘŜΦ Lƴ CƻǊŜƛƎƴ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όǇǇΦ оофπоспύΦ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ tǊŜǎǎΦ  

aƻΣ ¸Φ ²ΦΣ ϧ [ƛǳΣ .Φ /Φ όнлннύΦ tǊƻƳƻǝƴƎ !ŎǝǾŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ [ŀǊƎŜ /ƭŀǎǎŜǎ ŀǘ ǘƘŜ ¢ŜǊǝŀǊȅ [ŜǾŜƭΥtǳǊŘǳŜ 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅϥǎ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀƴŘ LƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŀΦ aƻŘŜǊƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ оуόмύΣ поπрмΦ 

Σ Σ нлннΦ τ Φ 

 оу όмύΣ ǇΦпоπрмΦ  

ah9ΦDh±Φ/bΦ όнлмсύΦ /ƻǊŜ /ƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 

ƘǧǇΥκκǿǿǿΦƳƻŜΦƎƻǾΦŎƴκŧƘκƭƛǾŜκнлннκрпрфуκȊƧǿȊκнлннлсκǘнлннлсннψсофтопΦƘǘƳƭ 

aƻƴƪΣ 5Φ όнлмнύΦ LƴǾŜǎǝƴƎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ōǊƻŀŘΦ LƴŘǳǎǘǊȅ ŀƴŘ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нсόнύΣ ммрπ

мнсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦростκƛƘŜΦнлмнΦллуф  

aƻƴƴŀΣ {ΦΣ .ŀǊƭŜǘΣ !ΦΣ IǳǎǎŜƛƴΣ aΦ IΦΣ .ǊǳƴŜŀǳΣ 5ΦΣ WǳŀƛŘƛΣ !ΦΣ ϧ .ŀōŀΣ aΦ όнлннύΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ 

ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛƴ tŀƭŜǎǝƴƛŀƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΥ ! ŦƻŎǳǎ ƻƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŀǘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŦŀŎǳƭǝŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ноόтύΣ мтлфπ

мтнфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκLW{I9πлуπнлнмπлооу 

aƻƴǘŀƎǳŘΣ aΦΣ /ŀƳǇƻǎΣ ±ΦΣ [ƽǇŜȊΣ aΦΣ ϧ tŀƭƻƳƛƴƻΣ {Φ όнлмфύΦ /ƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ōǊŀƛƴǎǘƻǊƳƛƴƎ 

ŀǎ ŘƛŘŀŎǝŎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ŎƻƴǎŜǊǾŀǝƻƴ ŀƴŘ ǊŜǎǘƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ŎǳƭǘǳǊŀƭ ŀǎǎŜǘǎΦ Lbbh5h/¢ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ 

tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпффрκƛƴƴнлмфΦнлмфΦмллуф 

aƻƴǘŜƛǊƻΣ CΦΣ ϧ {ƻǳǎŀΣ !Φ όнлнпύΦ 5ŜŎŜƴǘǊƛƴƎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ōŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ŘƛƳŜƴǎƛƻƴΥ 

9ǘƘƛŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ [ƻƴŘƻƴ wŜǾƛŜǿ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ннόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмпонпκƭǊŜΦннΦмΦно 

aƻƴǘŜƛǊƻΣ wΦΣ {ƻǳȊŀΣ aΦΣ hƭƛǾŜƛǊŀΣ {ΦΣ tƻǊǘŜƭŀΣ /ΦΣ ϧ [ƻōŀǘƻΣ /Φ όнлнмύΦ ¢ƘŜ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ 

ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ ǎƻƊǿŀǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅΥ ¢ǊŜƴŘǎΣ ŎƻƳǇŀǊƛǎƻƴǎ ŀƴŘ ƎŀǇǎΦ нлнм 

L999κ!/a поǊŘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ {ƻƊǿŀǊŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΥ {ƻƊǿŀǊŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

ŀƴŘ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ όL/{9π{99¢ύΣ мрпπмспΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлфκƛŎǎŜπǎŜŜǘрнслмΦнлнмΦлллнр 

aƻƻǊŜπ5ŀǾƛǎΣ ¢Φ [ΦΣ {ŎƘƻǊƴΣ aΦ bΦΣ /ƻƭƭƛƴǎΣ aΦΣ tƘƛƭƭƛǇǇƛΣ WΦ /ΦΣ ϧ IƻƭƭŜȅΣ {Φ [Φ όнлмрύΦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ŦƻǊ aƛŘǿƛŦŜǊȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aƛŘǿƛŦŜǊȅ ϧ ²ƻƳŜƴ { IŜŀƭǘƘΣ слόоύΣ нфмπнфтΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧƳǿƘΦмноол 



 

tŀƎŜ μ нтп  
 

aƻǊōƛǘȊŜǊΣ YΦ !ΦΣ hƭǎŜƴΣ !Φ !ΦΣ ϧ aŎ[ŀǳƎƘƭƛƴΣ WΦ 9Φ όнлнмύΦ ! ƳŀǇǇƛƴƎ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ ǘŜŀƳǿƻǊƪ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ŀƴŘ 

ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƛƴ ǇƘŀǊƳŀŎȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tƘŀǊƳŀŎŜǳǝŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ урόоύΣ уорсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрсууκŀƧǇŜуорс 

aƻǊƎŀƴΣ 5Φ [Φ όнллтύΦ tŀǊŀŘƛƎƳǎ ƭƻǎǘ ŀƴŘ ǇǊŀƎƳŀǝǎƳ ǊŜƎŀƛƴŜŘΥ aŜǘƘƻŘƻƭƻƎƛŎŀƭ ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƻŦ 

ŎƻƳōƛƴƛƴƎ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŘ ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ƳŜǘƘƻŘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aƛȄŜŘ aŜǘƘƻŘǎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ мόмύΣ пуςтсΦ 

aƻǊƎŀƴΣ WΦ όнлннύΦ Lǎ ǎŎŀƴƴƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ōǊŀƛƴǎ ǘƘŜ ƴŜȄǘ ŦǊƻƴǝŜǊ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΚ 

ƘǧǇǎΥκκǿǿǿΦǝƳŜǎƘƛƎƘŜǊŜŘǳŎŀǝƻƴΦŎƻƳκƴŜǿǎκǎŎŀƴƴƛƴƎπǎǘǳŘŜƴǘǎπōǊŀƛƴǎπƴŜȄǘπŦǊƻƴǝŜǊπŜŘǳŎŀǝƻƴ 

aƻǘŀǾŀǎΣ {ΦΣ IŜƭƭǿƛƎΣ [ΦΣ ϧ tǊƻŘŀƴƻǾƛŎΣ ±Φ όнлмуύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƻŦ 9ƴƎƭƛǎƘ [ŀƴƎǳŀƎŜ aƻŘǳƭŜǎ Lƴǘƻ ǘƘŜ 

LƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴ ǘƻ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 5ŜǎƛƎƴ /ƻǳǊǎŜ ƛƴ ǘƘŜ ±ŀƴǘŀƎŜ /ƻƭƭŜƎŜ мǎǘ ¸ŜŀǊ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tǊƻƎǊŀƳ ŀǘ 

ǘƘŜ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ƻŦ .ǊƛǝǎƘ /ƻƭǳƳōƛŀΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ 

ό/ŜŜŀύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпфлуκǇŎŜŜŀΦǾлƛлΦмлрсф  

aǳŜƭƭŜǊΣ WΦ wΦ όнлмнύΦ ¢ƘŜ CǳƴŘŀƳŜƴǘŀƭǎ ŀƴŘ Cǳƴ ƻŦ 9ƭŜŎǘǊƻƴƛŎ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ŦƻǊ {ǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ¢ƘŜƛǊ 

LƴǎǘǊǳŎǘƻǊǎΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ .ǳǎƛƴŜǎǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ό!ƧōŜύΣ рόрύΣ румπрууΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмфлолκŀƧōŜΦǾрƛрΦтнмр 

aǳƪƘŜǊƧŜŜΣ YΦ όнлмлύΦ Lǎ ¢ƘŜǊŜ ŀ 5ƛǎǝƴŎǘ {ǘȅƭŜ ƻŦ !ǎƛŀƴ 5ŜƳƻŎǊŀŎȅΚ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǎƛŀƴ ŀƴŘ !ŦǊƛŎŀƴ 

{ǘǳŘƛŜǎΣ прόсύΣ супπсфпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκллнмфлфсмлоутлсу 

aǳǎƎǊŀǾŜΣ /ΦΣ IƻǇǿƻƻŘΣ .ΦΣ YƛƭǇŀǘǊƛŎƪΣ {ΦΣ ϧ IǳŘǎƻƴΣ WΦ όнлнпύΦ ²Ƙŀǘ ŦŜŀǘǳǊŜǎ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇƻƭƛŎƛŜǎ 

ŀǊŜ ŜũŜŎǝǾŜ ƛƴ ŦŀŎƛƭƛǘŀǝƴƎ ǎǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ƻǳǘŎƻƳŜǎ ŦƻǊ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ 5ŜǇŀǊǘƳŜƴǘ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ 

ƻǳǘ ƻŦ ƘƻƳŜ ŎŀǊŜΚ /ƘƛƭŘǊŜƴ ϧ {ƻŎƛŜǘȅΣ офόмύΣ опоπотоΦ 

bŀŘŜŜƳΣ CΦΣ ϧ aŀƘƎƻǳōΣ {Φ όнлмпύΦ {ǘǳŘŜƴǘπ/ŜƴǘŜǊŜŘ wƻƭŜπ.ŀǎŜŘ /ŀǎŜ {ǘǳŘȅ aƻŘŜƭ ǘƻ LƳǇǊƻǾŜ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 5ŜŎƛǎƛƻƴ {ǳǇǇƻǊǘ {ȅǎǘŜƳǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aƻŘŜǊƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ /ƻƳǇǳǘŜǊ 

{ŎƛŜƴŎŜΣ сόмлύΣ мсπннΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрумрκƛƧƳŜŎǎΦнлмпΦмлΦло 

bŜǾŜǎΣ wΦΣ [ƛƳŀΣ wΦΣ ϧ aŜǎǉǳƛǘŀΣ 5Φ όнлнмύΦ ¢ŜŀŎƘŜǊ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ŦƻǊ ŀŎǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ моόмсύΣ фномΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎǳмомсфном 

bŜǿǎƻƳŜΣ [Φ YΦΣ ϧ /ƻƻǇŜǊΣ tΦ όнлмсύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ /ǳƭǘǳǊŀƭ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƛƴ ŀ 

.ǊƛǝǎƘ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅΥά{ǳŎƘ ŀ ƘŀǊŘ ƭƛŦŜ ώƛǘϐ ƛǎ ƘŜǊŜέΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΣ сόмύΣ мфрπнмрΦ  

bƛŜƭŘΣ YΦ όнллпύΦ vǳŜǎǝƻƴƛƴƎ ǘƘŜ aȅǘƘ ƻŦ ǘƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ [ŜŀǊƴŜǊΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƴǘŜƳǇƻǊŀǊȅ 

IƻǎǇƛǘŀƭƛǘȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ мсόоύΣ муфπмфсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκлфрфсммлпмлроммус  

bƛƎƘǝƴƎŀƭŜΣ WΦΣ tŀǊƪƛƴΣ WΦ ±ΦΣ bŜƭǎƻƴΣ tΦΣ aŀǎǘŜǊǎƻƴπbƎΣ {ΦΣ .ǊŜǿǎǘŜǊΣ WΦΣ [ŀōƛƴƧƻΣ ¢ΦΣ !ƳƻŀƪƻƘΣ 5ΦΣ [ƻƳŀǎΣ 

5Φ !ΦΣ {ŀƭƛƘΣ LΦΣ ϧ IŀǊǊƻǇΣ 5Φ όнлннύΦ aǳƭǝǇƭŜ {ǘŀƪŜƘƻƭŘŜǊ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻŦ CŀŎǘƻǊǎ LƴƅǳŜƴŎƛƴƎ 

5ƛũŜǊŜƴǝŀƭ hǳǘŎƻƳŜǎ ŦƻǊ 9ǘƘƴƛŎ aƛƴƻǊƛǘȅ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƻƴ IŜŀƭǘƘ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ /ŀǊŜ tƭŀŎŜƳŜƴǘǎΥ ! 

vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ 9ȄǇƭƻǊŀǝƻƴΦ .a/ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ннόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎмнфлфπлнмπлолтлπо 

bƛƪƻƭŀŜǾŀΣ {ΦΣ ϧ {ȅƴŜƪƻǇΣ hΦ όнлнлύΦ {ƻŎƛŀƭ !ǎǇŜŎǘ ƻŦ {ǘǳŘŜƴǘϥǎ [ŀƴƎǳŀƎŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ {ǘȅƭŜ ƛƴ 

5ƛũŜǊŜƴǝŀǘŜŘ 9{t LƴǎǘǊǳŎǝƻƴΦ ¦ƴƛǾŜǊǎŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΣ уόфύΣ пннпπпнооΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмомуфκǳƧŜǊΦнлнлΦлулфпф 

bƛƭǎǎƻƴΣ {Φ όнлмлύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭ 9ƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅΥ ¢ƘŜ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ DǊŀŘǳŀǘŜǎΦ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ Ҍ ¢ǊŀƛƴƛƴƎΣ рнόсκтύΣ рплπррмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκллпллфммлммлсупут 



 

tŀƎŜ μ нтр  
 

bƛǳΣ ²Φ όнллтύΦ ²ŜǎǘŜǊƴ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ ƻƴ /ƘƛƴŜǎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘŜǎǝƴƎΦ /ƻƳǇŀǊŀǝǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ поόмύΣ тмπ

фмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлолрллслслммснпмн  

bƻŘŀΣ {ΦΣ {ƘƛǊƻǘǎǳƪƛΣ YΦΣ ϧ bŀƪŀƻΣ aΦ όнлмфύΦ ¢ƘŜ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ LƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴ ²ƛǘƘ .ƻŀǊŘ DŀƳŜǎΥ ! 

{ȅǎǘŜƳŀǝŎ wŜǾƛŜǿΦ .ƛƻǇǎȅŎƘƻǎƻŎƛŀƭ aŜŘƛŎƛƴŜΣ моόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммусκǎмололπлмфπлмспπм 

bƻƴŀƪŀΣ [ΦΣ ¢ŀƪŜǳŎƘƛΣ IΦΣ ϧ ¦ƳŜƳƻǘƻΣ YΦ όмффсύΦ ! ǘƘŜƻǊȅ ƻŦ ƻǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴŀƭ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ŎǊŜŀǝƻƴΦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ƧƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ ммόтπуύΣ уооπупрΦ 

bƻǊŘƛƴΣ bΦ {ΦΣ WǳƴŀƛŘƛΣ WΦΣ ϧ IŀƴƛŘΣ aΦ CΦ !Φ όнлнпύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ŘŜǎƛƎƴ 

ǘƘƛƴƪƛƴƎΥ LƴƴƻǾŀǝǾŜ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘΣ LƴƴƻǾŀǝƻƴΣ 

ŀƴŘ {ǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴ όwL{9ύΣ мόмύΣ пмπртΦ 

bƻǊǘŎƭƛũŜΣ !ΦΣ tŀǊǾŜŜƴΣ {ΦΣ ϧ tƛƴƪπYŜŜŎƘΣ /Φ όнлмфύΦ {ǘŀǝǎǝŎŀƭƭȅΣ 5ƻŜǎ tŜŜǊ !ǎǎƛǎǘŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ aŀƪŜ ŀ 

5ƛũŜǊŜƴŎŜ ƻƴ ŀ ¦Y 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 5ŜƎǊŜŜ tǊƻƎǊŀƳƳŜΚ I9¢[ {ŎƻǘƭŀƴŘ нлмтΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ 

wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мпόмύΣ пуфπрлсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƧŀǊƘŜπлпπнлмтπллпт 

bƻǊǘƘƻǳǎŜΣ tΦ DΦ όнлмуύΦ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇΥ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜ όуǘƘ ŜŘΦύΦ {ŀƎŜ tǳōƭƛŎŀǝƻƴǎΦ 

bǵƷŜȊπtŀŎƘŜŎƻΣ wΦ όнлноύΦ ¦ǎŜ ƻŦ ŀ ƎŀƳƛŬŜŘ ǇƭŀǜƻǊƳ ǘƻ ƛƳǇǊƻǾŜ ǎŎƛŜƴǝŬŎ ǿǊƛǝƴƎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ моόмнύΣ ммспΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛмомнммсп 

hΩ/ŀǘƘŀƛƴΣ !ΦΣ aǳǊǇƘȅΣ 9ΦΣ ϧ bƛŎƘƻƭƭΣ WΦ όнллтύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ŀƴŘ ǇǳōƭƛŎŀǝƻƴǎ ŀǎ ƛƴŘƛŎŀǘƻǊǎ ƻŦ ϦȅƛŜƭŘϦ 

ŦǊƻƳ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǎǘǳŘƛŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aƛȄŜŘ aŜǘƘƻŘǎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ мόнύΣ мптς

мсоΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмррусуфулснффлфп 

hΩYŜŜũŜΣ WΦΣ Ŝǘ ŀƭΦ όнлмсύΦ ¢ƘŜ ǳǎŜ ƻŦ ǎŜƳƛπǎǘǊǳŎǘǳǊŜŘ ƛƴǘŜǊǾƛŜǿǎ ŦƻǊ ǘƘŜ ŎƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎŀǝƻƴ ƻŦ ŦŀǊƳŜǊ 

ƛǊǊƛƎŀǝƻƴ ǇǊŀŎǝŎŜǎΦ IȅŘǊƻƭƻƎȅ ŀƴŘ 9ŀǊǘƘ {ȅǎǘŜƳ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ нлόрύΣ мфммπ

мфнпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрмфпκƘŜǎǎπнлπмфммπнлмс 

hŀƪƭŜȅΣ .ΦΣ CŜƭŘŜǊΣ wΦ aΦΣ .ǊŜƴǘΣ wΦΣ ϧ 9ƭƘŀƧƧΣ LΦ όнллпύΦ ¢ǳǊƴƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘ ƎǊƻǳǇǎ ƛƴǘƻ ŜũŜŎǝǾŜ ǘŜŀƳǎΦ 

WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ŎŜƴǘŜǊŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΣ нόмύΣ фπопΦ 

hϥ5ŜŀΣ ·ΦΣ ²ŀƴƎΣ /ΦΣ ϧ hϥ5ŜŀΣ aΦ όнлноύΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŜũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ ƻŦ ǎŜƳŜǎǘŜǊ ŀƴŘ ȅŜŀǊπƭƻƴƎ ǎǘǳŘȅ 

ŀōǊƻŀŘ ǇǊƻƎǊŀƳƳŜǎΥ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀ ¦Y ŀƴŘ /Ƙƛƴŀ ŎƻƴǘŜȄǘΦ CǳŘŀƴ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ ǘƘŜ IǳƳŀƴƛǝŜǎ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ мсόоύΣ орфπотфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎплсптπлноπллотлπп  

hƪŀŘŀΣ !ΦΣ {ƘŜǊōƻǊƴŜΣ ¢ΦΣ tŀƴǎŜƭƛƴŀǎΣ DΦΣ ϧ YƻƭƛƻƴƛǎΣ DΦ όнлнрύΦ CƻǎǘŜǊƛƴƎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ǘƘǊƻǳƎƘ 

ƻǇŜƴ ǎŎƘƻƻƭƛƴƎ ǎǳǇǇƻǊǘŜŘ ōȅ ǘƘŜ /!w9πYbh²π5h ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ƳƻŘŜƭ ŀƴŘ ǘƘŜ ¦b9{/h !L 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŦǊŀƳŜǿƻǊƪΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǊǝŬŎƛŀƭ LƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мπпсΦ 

hƭƛǾŜƛǊŀΣ ²ΦΣ IŀƳŀǊƛΣ WΦΣ {ƘƛΣ [ΦΣ ¢ƻŘŀΣ !ΦΣ wƻŘǊƛƎǳŜǎΣ [ΦΣ tŀƭƻƳƛƴƻΣ tΦΣ ϧ LǎƻǘŀƴƛΣ {Φ όнлннύΦ ¢ŀƛƭƻǊŜŘ 

ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛƴ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ ǊŜǾƛŜǿ ŀƴŘ ŦǳǘǳǊŜ ŀƎŜƴŘŀΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ 

¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎΣ нуόмύΣ отоςплсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлсофπлннπмммннπп 

hǇƭŀǘƪŀΣ LΦΣ ϧ !ǊŀǊΣ YΦ όнлмтύΦ ¢ƘŜ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ !Ǌŀō 

²ƻǊƭŘ {ƛƴŎŜ ǘƘŜ мффлǎΥ ! {ȅǎǘŜƳŀǝŎ wŜǾƛŜǿΦ wŜǾƛŜǿ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ рόоύΣ нстπолтΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκǊŜǾоΦолфр  



 

tŀƎŜ μ нтс  
 

hǊǎƛƴƛΣ WΦΣ DǊŜŜƴƘŀǿΣ [Φ [ΦΣ /ƻƭŜƳŀƴΣ .Φ aΦΣ {ǘƻƴŜΣ ²ΦΣ ϧ .ǳƴŎƘΣ WΦ /Φ όнлнмύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ [ŜŀǊƴƛƴƎ 

{ǘȅƭŜ DǊƻǳǇƛƴƎ LƳǇŀŎǘ ƻƴ {ǘǳŘŜƴǘ hǳǘŎƻƳŜǎ ƛƴ ¢ŜŀƳ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ /ƻǳǊǎŜǿƻǊƪΦ {Ƴŀƭƭ DǊƻǳǇ wŜǎŜŀǊŎƘΣ 

роόоύΣ оссπоффΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлпспфспнммлнорру 

hǊǘƭƛǇǇΣ aΦ όнллуύΦ YŜŜǇƛƴƎ ŀƴŘ ǳǎƛƴƎ ǊŜƅŜŎǝǾŜ ƧƻǳǊƴŀƭǎ ƛƴ ǘƘŜ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊƻŎŜǎǎΦ ¢ƘŜ 

vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ wŜǇƻǊǘΣ моόпύΣ сфрςтлрΦ 

hǿŜƴǎΣ aΦ ¢ΦΣ ϧ ¢ŀƴƴŜǊΣ YΦ 5Φ όнлмтύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀǎ .Ǌŀƛƴ /ƘŀƴƎƛƴƎΥ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ /ƻƴƴŜŎǝƻƴǎ .ŜǘǿŜŜƴ 

bŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ŀƴŘ LƴƴƻǾŀǝǾŜ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΦ /.9τ[ƛŦŜ {ŎƛŜƴŎŜǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мсόнύΣ ŦŜнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммутκŎōŜΦмтπлмπлллр  

hȅǎŜǊƳŀƴΣ 5Φ όнллсύΦ IƛƎƘ tƻǿŜǊΣ [ƻǿ tƻǿŜǊΣ ŀƴŘ 9ǉǳŀƭƛǘȅΥ /ǳƭǘǳǊŜ .ŜȅƻƴŘ LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƛǎƳ ŀƴŘ 

/ƻƭƭŜŎǝǾƛǎƳΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƴǎǳƳŜǊ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ мсόпύΣ орнπорсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмнлтκǎмронтссоƧŎǇмслпψс  

tŀŀǎΣ CΦΣ ϧ {ǿŜƭƭŜǊΣ WΦ όнлмнύΦ !ƴ ŜǾƻƭǳǝƻƴŀǊȅ ǳǇƎǊŀŘŜ ƻŦ ŎƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ǘƘŜƻǊȅΥ ¦ǎƛƴƎ ǘƘŜ ƘǳƳŀƴ 

ƳƻǘƻǊ ǎȅǎǘŜƳ ŀƴŘ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ǘƻ ǎǳǇǇƻǊǘ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǾƛŜǿΣ нпΣ 

нтπпрΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлспуπлммπфмтфπн 

tŀŘƘƛΣ YΦ tΦΣ {ƛƴƎƘΣ .ΦΣ ϧ bŀȅŀƪΣ !Φ όнлннύΦ LƴǘŜƎǊŀǝƴƎ {ƻƊ {ƪƛƭƭ ¢ǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ /ƻǳǊǎŜǎ ŦƻǊ 

{ǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ 9ƳǇƭƻȅƳŜƴǘΥ !ƴ hǾŜǊǾƛŜǿΦ .ƛƧǎǎƘǊΣ мόмύΣ мтπнпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрпспсκōƛƧǎǎƘǊΦллп 

tŀƎŜΣ !Φ DΦΣ ϧ /ƘŀƘōƻǳƴΣ {Φ όнлмфύΦ 9ƳŜǊƎƛƴƎ ŜƳǇƻǿŜǊƳŜƴǘ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΥ Iƻǿ 

ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭƛǘŜǊŀǘǳǊŜ Ƙŀǎ ǎƘƛƊŜŘ ǘƻ ƛƴŎƭǳŘŜ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǾƻƛŎŜǎΦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ туόрύΣ 

утмπуурΦ  

tŀƛǾƛƻΣ !ΦΣ ϧ /ƭŀǊƪΣ WΦ aΦ όнллсύΦ 5ǳŀƭ ŎƻŘƛƴƎ ǘƘŜƻǊȅ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ tŀǘƘǿŀȅǎ ǘƻ ƭƛǘŜǊŀŎȅ ŀŎƘƛŜǾŜƳŜƴǘ 

ŦƻǊ ƘƛƎƘ ǇƻǾŜǊǘȅ ŎƘƛƭŘǊŜƴΣ мΣ мпфπнмлΦ 

tŀƭƭŀŘƛƴƻΣ tΦΣ /ƻǊƴƻƭŘƛΣ /ΦΣ 5Ŝ .ŜƴƛΣ wΦΣ ϧ tŀȊȊŀƎƭƛŀΣ CΦ όнллмύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŀƴŘ ǳǇŘŀǝƴƎ 

ǇǊƻŎŜǎǎŜǎ ƛƴ ǊŜŀŘƛƴƎ ŎƻƳǇǊŜƘŜƴǎƛƻƴΦ aŜƳƻǊȅ ϧ ŎƻƎƴƛǝƻƴΣ нфόнύΣ оппπорпΦ 

tŀƴΣ ²ΦΣ IŀƴΣ {ΦΣ YŀƴƎΣ [ΦΣ [ƛΣ {ΦΣ 5ǳΣ WΦΣ ϧ /ǳƛΣ IΦ όнлмсύΦ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ 5ƛƘȅŘǊƻǘŜǎǘƻǎǘŜǊƻƴŜ ƻƴ {ȅƴŀǇǝŎ 

tƭŀǎǝŎƛǘȅ ƻŦ ǘƘŜ IƛǇǇƻŎŀƳǇǳǎ ƛƴ aƛƭŘ /ƻƎƴƛǝǾŜ LƳǇŀƛǊƳŜƴǘ aŀƭŜ {!atу aƛŎŜΦ 9ȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ŀƴŘ 

¢ƘŜǊŀǇŜǳǝŎ aŜŘƛŎƛƴŜΣ мнόоύΣ мпррπмпсоΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоуфнκŜǘƳΦнлмсΦоптл  

tŀƴΣ /Φ όнлмфύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ǘƘŜ /ƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ŀƴŘ /ƻǳƴǘŜǊƳŜŀǎǳǊŜǎ ƻŦ /ƻƭƭŜƎŜ 9ƴƎƭƛǎƘ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ƛƴ 

/Ƙƛƴŀ ŘǳǊƛƴƎ ǘƘŜ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴ tŜǊƛƻŘ .ŀǎŜŘ ƻƴ /ǳƭǘǳǊŀƭ LƴǘǊƻŘǳŎǝƻƴΦ нлмф оǊŘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

/ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ !ŘǾŀƴŎŜƳŜƴǘ ƻŦ ǘƘŜ ¢ƘŜƻǊȅ ŀƴŘ tǊŀŎǝŎŜǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ όL/!¢t9 нлмфύ όǇǇΦфтлπфтпύ 

tŀƴŘŜȅΣ !ΦΣ 5ƘŀƴŘΣ {ΦΣ YŀǎǿŀƴΣ aΦ {ΦΣ /ƘƘƛōōŜǊΣ tΦΣ DŀǊȊŀπwŜȅŜǎΣ WΦ !ΦΣ ϧ aŀƴȊƻƻǊΣ aΦ όнлнпύΦ 

/ƻƳǇǊŜƘŜƴŘƛƴƎ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǎƻƊ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ŎǳǊǊŜƴǘ ǿƻǊƪ ǎŎŜƴŀǊƛƻǎ ƛƴ ǘƘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘƻƳŀƛƴΦ ¢ƘŜ ¢va 

WƻǳǊƴŀƭΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκ¢vaπлрπнлнпπлмуп 

tŀƴƎŜΣ WΦ όнлнмύΦ {ŜƭŦ ǊŜƎǳƭŀǘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ƛƴ ƎǊƻǳǇǎ ƻŦ ƭŜŀǊƴŜǊǎΦ ¢ƛƭǘŀƛΣ мсфπмунΦ 

tŀǇǇŀǎΣ aΦ !ΦΣ tŀǇƻǳǘǎƛΣ /ΦΣ ϧ 5ǊƛƎŀǎΣ !Φ όнлмуύΦ tƻƭƛŎƛŜǎΣ tǊŀŎǝŎŜǎΣ ŀƴŘ !ǩǘǳŘŜǎ ¢ƻǿŀǊŘ LƴŎƭǳǎƛǾŜ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ¢ƘŜ /ŀǎŜ ƻŦ DǊŜŜŎŜΦ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ тόсύΣ флΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎƻŎǎŎƛтлсллфл 

tŀǎƘŀπ½ŀƛŘƛΣ bΦ όнлмрύΦ 5ŜǾŜƭƻǇƛƴƎ ŀ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ƳŀǘǊƛȄ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ v{ŎƛŜƴŎŜ 

tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΣ нлмрόпύΣ фΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦроофκvtwh/ΦнлмрΦ9[/нлмпΦф 



 

tŀƎŜ μ нтт  
 

tŀǎǎƻƭǳƴƎƘƛΣ aΦ /ΦΣ ±ŜǊŎŜƭƭƻƴƛΣ .ΦΣ ϧ {ŎƘŀŘŜŜΣ IΦ όнллтύΦ ¢ƘŜ ǇǊŜŎǳǊǎƻǊǎ ƻŦ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ 

²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΣ ǇƘƻƴƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ƴǳƳŜǊƛŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ ннόнύΣ 

мсрπмупΦ  

tŀǎǎƻǿΣ IΦΣ ϧ tŀǎǎƻǿΣ /Φ όнлмтύΦ ²Ƙŀǘ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ǎƘƻǳƭŘ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǇǊƻƎǊŀƳǎ 

ŜƳǇƘŀǎƛȊŜΚ ! ǎȅǎǘŜƳŀǝŎ ǊŜǾƛŜǿΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ млсόоύΣ птрπ

рнсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƧŜŜΦнлмтм 

tŜƭƭƛǎǎƛŜǊΣ wΦΣ {ƛƭǳƪΣ CΦΣ CƭȅƴƴΣ /Φ ¢ΦΣ ϧ YŀƴŀŀƴΣ aΦ όнлннύΦ !ǇǇǊƻŀŎƘƛƴƎ ŜǉǳƛǘȅΣ ŘƛǾŜǊǎƛǘȅΣ ƛƴŎƭǳǎƛƻƴΣ ŀƴŘ 

ǎƻŎƛŀƭ ƧǳǎǝŎŜ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ŀǎ ƛƳǇŜǊŀǝǾŜ ǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭŀΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ό/99!ύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпфлуκǇŎŜŜŀΦǾƛΦмрфнп 

tŜƴƎΣ [Φ όнлноύΦ 9ȄǇƭŀƛƴƛƴƎ ǘƘŜ {ƛƭŜƴŎŜ ƛƴ {ŜƳƛƴŀǊǎ !ƳƻƴƎ /ƘƛƴŜǎŜ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ¦Y 

¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ [ŜŎǘǳǊŜ bƻǘŜǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ ŀƴŘ tǳōƭƛŎ aŜŘƛŀΣ нόмύΣ флнπфлфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрпнрпκнтроπтлпуκнκнлннртм  

tŜǊƪƛƴΣ IΦ όнлмпύΦ IƛǎǘƻǊȅ ƻŦ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мΣ мсфπнлпΦ  

tŜǘŜǊƪƻǾłΣ WΦΣ wŜǇŀǎƪłΣ ½ΦΣ ϧ tǊŀŎƘŀǌƻǾłΣ [Φ όнлннύΦ .Ŝǎǘ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ ǳǎƛƴƎ ŘƛƎƛǘŀƭ ōǳǎƛƴŜǎǎ ǎƛƳǳƭŀǝƻƴ 

ƎŀƳŜǎ ƛƴ ōǳǎƛƴŜǎǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ мпόмрύΣ уфутΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎǳмпмруфут 

tŜǘŜǊǎΣ aΦ WΦ ±ΦΣ WŜƭƛŎƛŎΣ aΦΣ ±ŜǊōŜŜƪΣ IΦΣ ϧ aŜǊŎƪŜƭōŀŎƘΣ IΦ όнллтύΦ tƻƻǊ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǇǊŜŘƛŎǘǎ 

ŦŀƭǎŜ ƳŜƳƻǊƛŜǎΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƎƴƛǝǾŜ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ мфόнύΣ нмоς

нонΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлфрпмпплсллтслофс 

tŦŀũΣ 9ΦΣ ϧ IǳŘŘƭŜǎǘƻƴΣ tΦ όнллоύΦ 5ƻŜǎ ƛǘ ƳŀǧŜǊ ƛŦ L ƘŀǘŜ ǘŜŀƳǿƻǊƪΚ ²Ƙŀǘ ƛƳǇŀŎǘǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ŀǩǘǳŘŜǎ 

ǘƻǿŀǊŘ ǘŜŀƳǿƻǊƪΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀǊƪŜǝƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нрόмύΣ отπпрΦ 

tƘƛƭƻƳƛƴǊŀƧΣ !ΦΣ .ŜǊǝƭƭŀΣ aΦΣ ϧ wŀƴƧŀƴΣ wΦ όнлнлύΦ tŀǊǝŎƛǇŀǘƻǊȅ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ !ƴ ŀǇǇŜŀƭƛƴƎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ 

ƳŜǘƘƻŘ ǘƻ ŦƻǎǘŜǊ 9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ 9ǎǇŀŎƛƻǎΣ пмόсύΦ 

tƛŀƎŜǘΣ WΦ όмфрнύΦ ¢ƘŜ ƻǊƛƎƛƴǎ ƻŦ ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜ ƛƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ tǊŜǎǎΦ 

tƛŜǊǊŀƪƻǎΣ hΦΣ !ƴŘŜǊǎƻƴΣ wΦΣ ϧ .ŀǊǊŜƭƭŀΣ 9Φ όнлмсύΦ ! ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘŀƭ ŀƴŘ ŀŘŀǇǝǾŜ tǊƻōƭŜƳπ.ŀǎŜŘ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ όt.[ύ ƳƻŘŜƭ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΥ CǊƻƳ ǘƘŜƻǊȅ ǘƻ ǇǊŀŎǝŎŜ ƛƴ ƛƴǘŜƎǊŀǝƴƎ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƛƴƎ t.[ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ŀŎǊƻǎǎ ǘƘŜ WŀƳŜǎ aŀŘƛǎƻƴ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳΦ нлмс L999 CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ όCL9ύΣ мςнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлфκCL9ΦнлмсΦттртооу 

tƛƳƳŜǊΣ /ΦΣ ϧ wŀƳōŜΣ tΦ όнлмуύΦ ¢ƘŜ ƛƴƘŜǊŜƴǘ ǘŜƴǎƛƻƴǎ ƻŦ Ϧƛƴǎǘŀƴǘ ŜŘǳŎŀǝƻƴϦΥ ! ŎǊƛǝŎŀƭ ǊŜǾƛŜǿ ƻŦ 

ƳƻōƛƭŜ ƛƴǎǘŀƴǘ ƳŜǎǎŀƎƛƴƎΦ ¢ƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ wŜǾƛŜǿ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ hǇŜƴ ŀƴŘ 5ƛǎǘǊƛōǳǘŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ 

мфόрύΦ 

tƛǊŜǎΣ WΦΣ ϧ 5ǳŀǊǘŜΦ aΦ όнлмфύΦ DŀƻƪŀƻΥ CŀǊ aƻǊŜ ¢Ƙŀƴ ŀƴ 9ȄŀƳΦ wŜǾƛǎǘŀ 5ƛŀŘƻǊƛƳΣ нмό9ǎǇύΣ мсуπмурΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоррнлκŘƛŀŘƻǊƛƳΦнлмфΦǾнмƴŜǎǇŀнтпму 

tƭƻƴŜǊΣ WΦ όнлмуύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴǎ ǘƻ ¦Y IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴςǊŜǾƛǎƛǝƴƎ ǘƘŜ ŎƻƴŎŜǇǘ 

ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŜ ƻŦ ŀŎŀŘŜƳƛŎ ƘƻǎǇƛǘŀƭƛǘȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мтόнύΣ мспπмтуΦ  

tƻƪƻǊƴȅΣ IΦΣ ϧ tƛŎƪŦƻǊŘΣ tΦ όнлмлύΦ /ƻƳǇƭŜȄƛǘȅΣ ŎǳŜǎ ŀƴŘ ǊŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇǎΥ {ǘǳŘŜƴǘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ 

ŦŜŜŘōŀŎƪΦ !ŎǝǾŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ммόмύΣ нмπолΦ 



 

tŀƎŜ μ нту  
 

tƻƭƭƻŎƪΣ tΦ IΦΣ IŀƳŀƴƴΣ YΦΣ ϧ ²ƛƭǎƻƴΣ .Φ aΦ όнлммύΦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ǘƘǊƻǳƎƘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴǎΥ /ƻƳǇŀǊƛƴƎ ǘƘŜ 

ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ǎƳŀƭƭπƎǊƻǳǇ ŀƴŘ ƭŀǊƎŜπŎƭŀǎǎ ǎŜǩƴƎǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tƻƭƛǝŎŀƭ {ŎƛŜƴŎŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ тόмύΣ пуπспΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмррмнмсфΦнлммΦроффмо  

tƻƭȅŀƪƻǾŀΣ aΦ !Φ όнлмфύΦ ¢ƘŜ {ǘǳŘȅ ƻŦ {ŎƘƻƻƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ƘǊƻǳƎƘ IƛǎǘƻǊƛŎŀƭ ŀƴŘ tŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ 

aƻŘŜƭƛƴƎΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ ŀƴŘ .ŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ рсΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмрплрκŜǇǎōǎΦнлмфΦлнΦлнΦрн  

tǊŜƴǎƪȅΣ aΦ όнллмύΦ 5ƛƎƛǘŀƭ ƴŀǝǾŜǎΣ ŘƛƎƛǘŀƭ ƛƳƳƛƎǊŀƴǘǎΦ hƴ ǘƘŜ IƻǊƛȊƻƴΥ ¢ƘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

[ŜŀǊƴƛƴƎ CǳǘǳǊŜǎΣ фόрύΣ мςсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκмлтпумнлммлпнпумс  

tǊŜǎǘƻƴΣ WΦ tΦΣ ϧ .ƻŀǘŜƴƎΣ {Φ όнлнпύΦ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ /ŀƴŀŘƛŀƴ 

ǇƻǎǘǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ CǳǘǳǊƛǘȅ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пόнύΣ нлсπннпΦ  

tǳũŜƭŜƴΣ 9Φ !Φ aΦ ǾΦΣ .ŜǊƪǳƳΣ aΦ ǾΦΣ ϧ 5ƛŜŘŜǊŜƴΣ WΦ όнлмуύΦ .ŀƭŀƴŎƛƴƎ hƴƭƛƴŜ ŀƴŘ CŀŎŜπǘƻπCŀŎŜ 

¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ !ŎǝǾƛǝŜǎΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмумтпκпрулрм 

tǳƎŀƭƛǎΣ [ΦΣ ϧ .ŜƴǘƭŜȅΣ DΦ όнлмоύΦ {ǘƻǊƳƛƴƎ ƻǊ tŜǊŦƻǊƳƛƴƎΚ [ƻŎŀƭ 9ƴǘŜǊǇǊƛǎŜ tŀǊǘƴŜǊǎƘƛǇǎ ¢ǿƻ ¸ŜŀǊǎ hƴΦ 

[ƻŎŀƭ 9ŎƻƴƻƳȅ ǘƘŜ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ǘƘŜ [ƻŎŀƭ 9ŎƻƴƻƳȅ tƻƭƛŎȅ ¦ƴƛǘΣ нуόтπуύΣ усоπутпΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκлнсфлфпнморлолсс 

tǳǊōŀΣ wΦ IΦΣ ϧ ²ŀƘȅǳƴƛΣ CΦ όнлнпύΦ ! ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ƴŀǝǾŜ ŀƴŘ ƴƻƴπ

ƴŀǝǾŜ 9ƴƎƭƛǎƘπǎǇŜŀƪƛƴƎ ŜŘǳŎŀǘƻǊǎ ƛƴ LƴŘƻƴŜǎƛŀƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎ ƻŦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ 

ƻƴ LǎƭŀƳƛŎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ {ŎƛŜƴŎŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΣ нόмύΣ нслπнттΦ 

tǳǊŎŜƭƭΣ ²Φ aΦΣ IŜƴǊƛƪǎŜƴΣ IΦΣ ϧ {ǇŜƴƎƭŜǊΣ WΦ 5Φ όнлмфύΦ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ŀǎ ǘƘŜ 9ƴƎƛƴŜ ƻŦ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴŀƭ 

{ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ¢ƻǿŀǊŘ 5ŜƭƛǾŜǊƛƴƎ ǘƘŜ {ǳǎǘŀƛƴŀōƭŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ DƻŀƭǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

{ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ нлόуύΣ мопоπмортΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƛƧǎƘŜπлнπнлмфπлмло 

tǳȊƛΣ bΦΣ !ȊƭƛΣ bΦΣ hǎƳŀƴΣ {ΦΣ ϧ ¸ǳǎƻŦΣ ¸Φ όнлннύΦ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ ƻŦ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŀƳƻƴƎ 

ŜƭŜŎǘǊƛŎŀƭ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ !{9!b WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ сόнύΣ рпπ

руΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммоκŀƧŜŜнлннΦсƴнΦмлп 

vƛŀƴΣ IΦΣ ϧ ²ŀƭƪŜǊΣ !Φ όнлммύΦ ¢ƘŜ ΨƎŀǇΩōŜǘǿŜŜƴ ǇƻƭƛŎȅ ƛƴǘŜƴǘ ŀƴŘ ǇƻƭƛŎȅ ŜũŜŎǘΥ !ƴ ŜȄǇƭƻǊŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ 

ƛƴǘŜǊǇǊŜǘŀǝƻƴǎ ƻŦ ǎŎƘƻƻƭ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭǎ ƛƴ /ƘƛƴŀΦ Lƴ ¢ƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ŀƴŘ ǘǊŀƴǎŦƻǊƳŀǝƻƴ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǇƻƭƛŎȅ ƛƴ 

/Ƙƛƴŀ όǇǇΦ мутπнлуύΦ 9ƳŜǊŀƭŘ DǊƻǳǇ tǳōƭƛǎƘƛƴƎ [ƛƳƛǘŜŘΦ  

vǳŀƴΣ [ΦΣ ϧ wŜƛƭƭȅΣ 5Φ όнлнпύΦ aŀǎǘŜǊƛƴƎ ǘƘŜ ¢ǊŀƴǎƛǝƻƴΥ LƴŘǳŎǝƻƴ !ŎǝǾƛǝŜǎ ŦƻǊ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ 

CŀŎƛƭƛǘŀǘŜ !ŘŀǇǝƻƴ ǘƻ ǘƘŜ ¦Y [ŜŀǊƴƛƴƎ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘΦ /ƻƳǇŀǎǎ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŜŀǊƴƛƴƎ ŀƴŘ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΣ 

мтόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнммллκŎƻƳǇŀǎǎΦǾмтƛмΦмпсф  

vǳŜǊƻƭπWǳƭƛłƴΣ aΦΣ ϧ 5ƝŜȊπwŀƳƝǊŜȊΣ WΦ όнлнмύΦ ¢ƘŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎ ŀƴŘ /ƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ƛƴ 

9ƴƎƭƛǎƘ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ 5ƛƎƛƭŜŎ wŜǾƛǎǘŀ LƴǘŜǊƴŀŎƛƻƴŀƭ 5Ŝ [ŜƴƎǳŀǎ ¸ /ǳƭǘǳǊŀǎΣ уΣ ммрπмосΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмтфтфκŘƛƎƛƭŜŎΦнлнмΦуΦлΦттсо 

wŀŘŦƻǊŘΣ {Φ YΦΣ IǳƴǘΣ 5Φ aΦΣ ϧ !ƴŘǊǳǎΣ 5Φ όнлмрύΦ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻƧŜŎǘǎΥ ! ǇŜŘŀƎƻƎƛŎŀƭ ǇŀǘƘ ǘƻ 

ƳŀŎǊƻƳŀǊƪŜǝƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŀŎǊƻƳŀǊƪŜǝƴƎΣ орόпύΣ пссπптнΦ 

wŀŜǎΣ 9ΦΣ YȅƴŘǘΣ 9ΦΣ 5ŜŎǳȅǇŜǊΣ {ΦΣ .ƻǎǎŎƘŜΣ tΦ ±Φ ŘΦΣ ϧ 5ƻŎƘȅΣ CΦ όнлмрύΦ !ƴ 9ȄǇƭƻǊŀǘƻǊȅ {ǘǳŘȅ ƻŦ DǊƻǳǇ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ¢ŜŀƳ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ vǳŀǊǘŜǊƭȅΣ нсόмύΣ рπолΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƘǊŘǉΦнмнлм 



 

tŀƎŜ μ нтф  
 

wŀƘƳƛΣ ¢ΦΣ ϧ bŜǾƛȅŀǊƴƛΣ {Φ όнлннύΦ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻǝǾŀǝƻƴ όŜȄǘǊƛƴǎƛŎ ŀƴŘ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎύ ŀƴŘ ƛǘǎ 

ƛƳǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƛƴ ǘƘŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊƻŎŜǎǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 5ȅƴŀƳƛŎǎΣ рόмύΣ мптς

мрнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнплосκƛƧŜŘǎΦǾрƛмΦоту 

wŀƪƘǳŘǳΣ aΦ !ΦΣ 5ŀǾƘŀƴŀπaŀǎŜƭŜǎŜƭŜΣ aΦΣ ϧ ¦ǎŜƘΣ ¦Φ όнлмсύΦ /ƻƴŎŜǇǘ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝƻƴ ƛƴ 

ƛƳǇƭŜƳŜƴǝƴƎ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ƴǳǊǎƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ /ǳǊŀǝƻƴƛǎΣ офόмύΣ мπмоΦ 

wŀƳŀŎƘŀƴŘǊŀƴΣ bΦ ¢Φ όнлммύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ 9ȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎΥ !ƴ LƳǇŜǊŀǝǾŜ !ƎŜƴŘŀ 

ŦƻǊ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎ ƛƴ ǘƘŜ ¦YΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ млόнύΣ нлмπннлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмптрнплфммпмонлп  

wŀƳǇŀǎǎƻΣ LΦ {ΦΣ !ƴƘƻƭƻƴΣ wΦΣ {ƛƭǾŀΣ 5ΦΣ hǊŘƽƷŜȊΣ wΦ 9Φ /ΦΣ vǳŜƭƘŀǎΣ hΦ [Φ DΦΣ CƛƭƘƻΣ ²Φ [ΦΣ {ŀƴǘŀπ9ǳƭłƭƛŀΣ [Φ 

!Φ ŘΦ όнлмуύΦ !ƴ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǘƘŜ ŘƛŶŎǳƭǝŜǎ ŀǎǎƻŎƛŀǘŜŘ ǘƻ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ƛƴǎŜǊǝƻƴ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ 9ȄŀƳǇƭŜǎ ŦǊƻƳ I9Lǎ ƛƴ .ǊŀȊƛƭΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƭŜŀƴŜǊ tǊƻŘǳŎǝƻƴΣ мфоΣ осоπ

отмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƧŎƭŜǇǊƻΦнлмуΦлрΦлтф 

wŜŀǎƻƴΣ tΦΣ ϧ .ǊŀŘōǳǊȅΣ IΦ ό9ŘǎΦύΦ όнллуύΦ IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ ŀŎǝƻƴ ǊŜǎŜŀǊŎƘΥ tŀǊǝŎƛǇŀǝǾŜ ƛƴǉǳƛǊȅ ŀƴŘ 

ǇǊŀŎǝŎŜ όнƴŘ ŜŘΦύΦ {!D9Φ 

wŜƛƴƛƎΣ .Φ !ΦΣ IƻǊƻǿƛǘȊΣ LΦΣ ϧ ²ƘƛǧŜƴōǳǊƎΣ DΦ 9Φ όнлммύΦ ¢ƘŜ 9ũŜŎǘ ƻŦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ {ǘǳŘŜƴǘ 

!ǩǘǳŘŜǎ ŀƴŘ {ŀǝǎŦŀŎǝƻƴΦ 5ŜŎƛǎƛƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴƴƻǾŀǝǾŜ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ фόмύΣ нтπптΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƧΦмрплπпслфΦнлмлΦллнуфΦȄ 

wŜƴΣ ²ΦΣ ϧ .ŀǊǊŜǧΣ {Φ όнлноύΦ !ƴ ŜƳǇƛǊƛŎŀƭ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻƴ ǘƘŜ ōŜƴŜŬǘǎ ƻŦ ƎŀƳƛŬŎŀǝƻƴ ƛƴ 

ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘƛƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ǘŜŀƳǎΦ /ƻƳǇǳǘŜǊ !ǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ омόсύΣ мулуπмуннΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκŎŀŜΦннстр 

wŜǳƘƪŀƭŀΣ aΦ όнллмύΦ aŀǘƘŜƳŀǝŎŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ƴƛƴǘƘπƎǊŀŘŜǊǎΥ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ ǿƛǘƘ ǾƛǎǳƻπǎǇŀǝŀƭ ŀōƛƭƛǝŜǎ 

ŀƴŘ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǾƛŜǿΣ нмόпύΣ оутπоффΦ 

wƛŎƘŀǊŘǎƻƴΣ WΦ ¢ΦΣ ϧ {ǳƴΣ IΦ όнлмсύΦ !ǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ŀƳƻƴƎ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŦǊƻƳ /ƘƛƴŀΦ 

Lƴ aǳƭǝπŘƛƳŜƴǎƛƻƴŀƭ ǘǊŀƴǎƛǝƻƴǎ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǘƻ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ όǇǇΦ млсπмннύΦ 

wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ  

wƛŜōŜΣ [ΦΣ DƛǊŀǊŘƛΣ !ΦΣ ϧ ²ƘƛǘǎŜŘΣ /Φ όнлмсύΦ ! {ȅǎǘŜƳŀǝŎ [ƛǘŜǊŀǘǳǊŜ wŜǾƛŜǿ ƻŦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ tŜŘŀƎƻƎȅ ƛƴ 

IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ {Ƴŀƭƭ DǊƻǳǇ wŜǎŜŀǊŎƘΣ птόсύΣ смфπсспΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмлпспфспмсссрннм 

wƛŜōŜΣ [ΦΣ wƻŜǇŜƴΣ 5ΦΣ {ŀƴǘŀǊŜƭƭƛΣ .ΦΣ ϧ aŀǊŎƘƛƻǊƻΣ DΦ όнлмлύΦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪΥ 9ũŜŎǝǾŜƭȅ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴ 

9ƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ {ƪƛƭƭΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ Ҍ ¢ǊŀƛƴƛƴƎΣ рнόсκтύΣ рнуπрофΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκллпллфммлммлсупту 

wƛŜƎΣ 5ΦΣ aŀŎƭŜƴƴŀƴΣ aΦ [ΦΣ {ŎǊŀƳƛƳΣ CΦΣ IǳŜǊǘŀǎΣ aΦΣ ϧ !ǳƎǳǎǘƻΣ 9Φ όнлнпύΦ tǊƻƧŜŎǘπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ǘƘǊƻǳƎƘ ǘƘŜ ƭŜƴǎ ƻŦ {99aΥ ŜƴƘŀƴŎƛƴƎ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀǝƻƴ ƛƴ ǘƘŜ .ǊŀȊƛƭƛŀƴ ŎƻƴǘŜȄǘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ƛƴ .ǳǎƛƴŜǎǎΣ мтόнύΣ нмлπннтΦ 

wƝƻǎΣ [Φ ±ΦΣ !Ŏƻǎǘŀπ5ƝŀȊΣ wΦΣ ϧ {ŀƴǘŀƴŀπaŀƴŎƛƭƭŀΣ tΦ /Φ όнлноύΦ 9ƴƘŀƴŎƛƴƎ {ŜƭŦπ[ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ²ƛǘƘ ±ƛǊǘǳŀƭ ŀƴŘ !ǳƎƳŜƴǘŜŘ wŜŀƭƛǘȅ wƻƭŜ DŀƳŜǎΥ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ tŜǊŎŜǇǝƻƴǎΦ ±ƛǊǘǳŀƭ ²ƻǊƭŘǎΣ 

нόпύΣ опоπоруΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǾƛǊǘǳŀƭǿƻǊƭŘǎнлпллнл 



 

tŀƎŜ μ нул  
 

wƛǘŎƘƛŜΣ WΦΣ {ǇŜƴŎŜǊΣ [ΦΣ ϧ hΩ/ƻƴƴƻǊΣ ²Φ όнллоύΦ /ŀǊǊȅƛƴƎ ƻǳǘ ǉǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ŀƴŀƭȅǎƛǎΦ Lƴ WΦ wƛǘŎƘƛŜ ϧ WΦ [Ŝǿƛǎ 

ό9ŘǎΦύΣ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǇǊŀŎǝŎŜΥ ! ƎǳƛŘŜ ŦƻǊ ǎƻŎƛŀƭ ǎŎƛŜƴŎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘŜǊǎΦ {ŀƎŜΦ 

wƛǾŜǊŀπtŞǊŜȊΣ {ΦΣ CŜǊƴłƴŘŜȊπwƝƻΣ WΦΣ ϧ DŀƭƭŜƎƻΣ 5Φ όнлнлύΦ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ ŀƴ уπǿŜŜƪ ŎƻƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ƛƴǘŜǊǾŜƴǝƻƴ ƻƴ ǇƘȅǎƛŎŀƭ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǘŀǎƪ ŀƴŘ ǎŜƭŦπŀǇǇǊƻŀŎƘ ƎƻŀƭǎΣ ŀƴŘ ŜƳƻǝƻƴŀƭ 

ƛƴǘŜƭƭƛƎŜƴŎŜΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ ŀƴŘ tǳōƭƛŎ IŜŀƭǘƘΣ муόмύΣ 

смΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκƛƧŜǊǇƘмулмллсм 

wƻōŜǊǘΣ {Φ !ΦΣ ϧ ¸ǳΣ aΦ όнлмуύΦ LƴǘŜǊǎŜŎǝƻƴŀƭƛǘȅ ƛƴ ¢Ǌŀƴǎƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴ tƻƭƛŎȅ wŜǎŜŀǊŎƘΦ wŜǾƛŜǿ ƻŦ 

wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пнόмύΣ фоπмнмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомлнκллфмтонȄмутрфолр  

wƻŘƎŜǊǎΣ ²Φ WΦΣ aƻǊǊƛǎπaŀǘƘŜǿǎΣ IΦΣ wƻƳƛƎΣ WΦ 9ΦΣ ϧ .ŜǩƴƛΣ 9Φ όнлннύΦ hōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎǘǳŘƛŜǎ ƛƴ ǎǇŜŎƛŀƭ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ǎȅƴǘƘŜǎƛǎ ƻŦ ǾŀƭƛŘƛǘȅ ŜǾƛŘŜƴŎŜ ŦƻǊ ƻōǎŜǊǾŀǝƻƴ ǎȅǎǘŜƳǎΦ wŜǾƛŜǿ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

wŜǎŜŀǊŎƘΣ фнόмύΣ оπпрΦ 

wƻŘǊƝƎǳŜȊΣ aΦ /ΦΣ aŀƴǎƻπ±łȊǉǳŜȊΣ aΦΣ aƛƪƛŎπCƻƴǘŜΣ CΦ !ΦΣ bƛǎǘŀƭΣ aΦ [ΦΣ LƎƭŜǎƛŀǎΣ aΦ WΦ CΦΣ ¢ǎŀƭŀǇŀǘŀǎΣ IΦΣ 

IŜƛŘƳŀƴƴΣ hΦΣ /ŀǊǾŀƭƘƻΣ /Φ ±Φ ŘΦΣ WŜǎƳƛƴΣ ¢ΦΣ ¢ŜǊŀǎƳŀŀΣ WΦΣ ϧ {ǄǊŜƴǎŜƴΣ [Φ ¢Φ όнлнмύΦ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ {ƻƊ {ƪƛƭƭǎ 

ƛƴ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ !ƴ 9ǳǊƻǇŜŀƴ tŜǊǎǇŜŎǝǾŜΦ LŜŜŜ !ŎŎŜǎǎΣ фΣ нфнннπнфнпнΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлфκŀŎŎŜǎǎΦнлнмΦолрфрмс 

wƻǎŀƴƻΣ aΦΣ ϧ .ƛǎǿŀǎΣ ²Φ YΦ όнлмрύΦ 5ŜπŎƻƴǎǘǊǳŎǝƴƎ ǘƘŜ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ŎƘŀƭƭŜƴƎŜ ŦƻǊ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ŀƴ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ ŜŎƻƭƻƎȅ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ tǊƻƎǊŜǎǎ ƛƴ LƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 9ŎƻƭƻƎȅΣ ŀƴ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ 

WƻǳǊƴŀƭΣ фόмύΣ унπфрΦ 

wƻǎŜǊƻΣ ±Φ tΦ wΦΣ bƻǾŀȅΣ 9Φ DΦ ½ΦΣ ±ƛƭƭŀŎǊŞǎΣ wΦ /Φ LΦΣ ϧ /ƘƛƭǳƛȊŀΣ .Φ 9Φ ¸Φ όнлнпύΦ LƴǘŜǊŀŎǝǾŜ ƎŀƳŜǎ ŦƻǊ 

ƳŜŀƴƛƴƎŦǳƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŀǊŜŀ ƻŦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ŀƴŘ [ƛǘŜǊŀǘǳǊŜΦ wŜǾƛǎǘŀ LōŜǊƻŀƳŜǊƛŎŀƴŀ ŘŜ 

ŜŘǳŎŀŎƛƽƴΣ уόнύΦ 

WŀȅŀǝƭŀƪŜΣ 5ΦΣ ϧ wƻǎǳƴŀƭƭȅΣ ¸Φ όнлнпύΦ LƴŎƭǳǎƛǾŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘ ƛƴ ¢Ǌŀƴǎƴŀǝƻƴŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ ŀ 

/ŀǎŜ {ǘǳŘȅ ƻŦ ŀ CƛǊǎǘ ¸ŜŀǊ {ƻƊǿŀǊŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ tǊƻƎǊŀƳƳŜΦ ¢ǊŀƴǎΦ 9ŘΦ wŜǾΦΣ нόмύΣ мπмфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоомунκǘŜǊΦǾнƛмΦомуо 

wƻȅΣ !ΦΣ WŀƴŀΣ aΦΣ /ƻǊōŜǧΣ DΦ ¢ΦΣ wŀƳŀǎǿŀƳȅΣ {ΦΣ YƻǊŘƻǿŜǊΣ WΦ IΦΣ DƻƴȊŀƭŜȊΣ CΦ WΦΣ ϧ tŀƘŀƴΣ YΦ όнлмоύΦ 

wŜƎǳƭŀǝƻƴ ƻŦ ŎȅŎƭƛŎ !at ǊŜǎǇƻƴǎŜ ŜƭŜƳŜƴǘ ōƛƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ƘƛǇǇƻŎŀƳǇŀƭ ǇƭŀǎǝŎƛǘȅπǊŜƭŀǘŜŘ ƎŜƴŜǎ ōȅ 

ǇŜǊƻȄƛǎƻƳŜ ǇǊƻƭƛŦŜǊŀǘƻǊπŀŎǝǾŀǘŜŘ ǊŜŎŜǇǘƻǊ ʰΦ /Ŝƭƭ ǊŜǇƻǊǘǎΣ пόпύΣ тнпπтотΦ  

wƻȅΣ [Φ όнлмфύΦ ! ¢ŜŀƳ !ǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ !ŎŎƻǳƴǘŀōƛƭƛǘȅΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ bǳŎƭŜŀǊ 

aŜŘƛŎƛƴŜ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ птόпύΣ оонπоорΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнфстκƧƴƳǘΦммфΦннсуус 

wǳōƛƻΣ wΦ aΦΣ wƻŘǊƝƎǳŜȊΣ 5Φ ¦ΦΣ wƻƳŜǊƻΣ !Φ aΦΣ ϧ ¸łƷŜȊΣ {Φ όнлмфύΦ 9ƳōŜŘŘƛƴƎ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎŜǎ ƛƴǘƻ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ ¢ƘŜ ŎŀǎŜ ƻŦ ƛƴŦƻǊƳŀǝŎǎ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊƛŀƭ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŘŜƎǊŜŜ ǇǊƻƎǊŀƳǎ ŀǘ {ǇŀƴƛǎƘ ǳƴƛǾŜǊǎƛǝŜǎΦ {ǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅΣ ммόнлύΣ 

руонΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκǎǳммнлруон 

wǳŜŘŀΣ aΦΣ CŜǊƴłƴŘŜȊπ/ŜǊŜǊƻΣ WΦΣ aŜƴŀπDǳŀŎŀǎΣ !ΦΣ ϧ wŜȅŜǎπwŜōƻƭƭƻΣ aΦ όнлноύΦ LƳǇŀŎǘ ƻŦ ƎŀƳƛŬŜŘ 

ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻƴ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ǎǘǳŘŜƴǘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ моόрύΣ 

птлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоофлκŜŘǳŎǎŎƛмолрлптл 

wȅŀƴΣ WΦ όнлммύΦ /Ƙƛƴŀϥǎ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǊŜŦƻǊƳ ŀƴŘ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŀǝƻƴΦ ¢ŀȅƭƻǊ ϧ CǊŀƴŎƛǎΦ  



 

tŀƎŜ μ нум  
 

{ŀƎƎŀƘΣ !ΦΣ /ŀƳǇƛƻƴΣ wΦΣ ϧ {ǘŀƴƛŜǊΣ /Φ όнлмуύΦ !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘŜǊ ƛƴ ƎŀƳƛŬŜŘ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǇǊƛƳŀǊȅ ǎŎƘƻƻƭǎΦ 95¦[9!wbму 

tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнммнрκŜŘǳƭŜŀǊƴΦнлмуΦмтфл 

{ŀƎǳȅΣ LΦ {ΦΣ {ƛƭǾŀΣ /Φ [ΦΣ ϧ /ƻƘŜƴΣ 9Φ όнлнрύΦ LƴƴƻǾŀǝǾŜ ŎǳǊǊƛŎǳƭǳƳ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ƳŀƴŀƎƛƴƎ ǘƘŜ ŦǳǘǳǊŜ 

ƻŦ ŦƻƻŘ ǎŎƛŜƴŎŜΣ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ŀƴŘ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ CƻƻŘ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ммнптпΦ 

{ŀƛƎǳǎƘŜǾΣ bΦ ¸ΦΣ {ŀǾǾŀΣ [Φ LΦΣ DƴŜǾŀƪΣ hΦ ±ΦΣ ¢ǎŀǊŀƴΣ !Φ !ΦΣ ±ŜŘŜƴŜŜǾŀΣ hΦ !ΦΣ ¸ {ŀƛƎǳǎƘŜǾΣ bΦΣ ΦΦΦ ϧ ! 

±ŜŘŜƴŜŜǾŀΣ hΦ όнлмтύΦ aƻŘŜƭ ƻŦ ŦǳǘǳǊŜ ŜƴƎƛƴŜŜǊǎΩ ǎŜƭŦπŘŜǘŜǊƳƛƴŀǝƻƴ ŘǳǊƛƴƎ ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǘǊŀƛƴƛƴƎ ƛƴ 

ǘŜŎƘƴƛŎŀƭ ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ ŀƴŘ .ŜƘŀǾƛƻǳǊŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ нсΦ 

{ŀƭŀǎΣ 9ΦΣ wŜȅŜǎΣ 5ΦΣ ϧ aŎ5ŀƴƛŜƭΣ {Φ IΦ όнлмуύΦ ¢ƘŜ {ŎƛŜƴŎŜ ƻŦ ¢ŜŀƳǿƻǊƪΥ tǊƻƎǊŜǎǎΣ wŜƅŜŎǝƻƴǎΣ ŀƴŘ ǘƘŜ 

wƻŀŘ !ƘŜŀŘΦ !ƳŜǊƛŎŀƴ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛǎǘΣ тоόпύΣ рфоπсллΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлотκŀƳǇллллооп  

{ŀƭŀǎΣ 9ΦΣ {ƘǳƉŜǊΣ aΦ [ΦΣ ¢ƘŀȅŜǊΣ !Φ [ΦΣ .ŜŘǿŜƭƭΣ ²Φ [ΦΣ ϧ [ŀȊȊŀǊŀΣ 9Φ IΦ όнлмпύΦ ¦ƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ 

LƳǇǊƻǾƛƴƎ ¢ŜŀƳǿƻǊƪ ƛƴ hǊƎŀƴƛȊŀǝƻƴǎΥ ! {ŎƛŜƴǝŬŎŀƭƭȅ .ŀǎŜŘ tǊŀŎǝŎŀƭ DǳƛŘŜΦ IǳƳŀƴ wŜǎƻǳǊŎŜ 

aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ рпόпύΣ рффπсннΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƘǊƳΦнмсну 

{ŀƭƛƭƛΣ CΦ όмффсύΦ !ŎŎŜǇǝƴƎ tŜǊǎƻƴŀƭ wŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅ ŦƻǊ [ŜŀǊƴƛƴƎΦ Lƴ ¢ƘŜ /ƘƛƴŜǎŜ [ŜŀǊƴŜǊΥ /ǳƭǘǳǊŀƭΣ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ ŀƴŘ /ƻƴǘŜȄǘǳŀƭ LƴƅǳŜƴŎŜǎ όǇǇΦ рфπтмύΦ !ǳǎǘǊŀƭƛŀƴ /ƻǳƴŎƛƭ ŦƻǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΦ  

{ŀƭǾŀŘƻǊƛΣ 9Φ !ΦΣ /ƻƭƻƴƴŜǎƛΣ /ΦΣ 9ƭǎŀƳƳŀƪΣ [ΦΣ hƻǊǘΣ CΦ WΦΣ ϧ aŜǎǎƛƴƎŜǊΣ 5Φ {Φ όнлннύΦ .ŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ŦŀƳƛƭƛŀƭΥ 

¢ƘŜ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƳƻǝƻƴŀƭ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ǿƛǘƘ ƳƻǘƘŜǊǎΣ ŦŀǘƘŜǊǎΣ ŀƴŘ ǎǘǊŀƴƎŜǊǎΦ LƴŦŀƴŎȅΣ нтόпύΣ 

уосπуснΦ 

{ŀƴŎƘŜȊΣ /Φ !ΦΣ ϧ ²ƛƭŜȅΣ WΦ όнллсύΦ !ƴ ŜȄŀƳƛƴŀǝƻƴ ƻŦ ǘƘŜ ǎŜŘǳŎǝǾŜ ŘŜǘŀƛƭǎ ŜũŜŎǘ ƛƴ ǘŜǊƳǎ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ 

ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅΦ aŜƳƻǊȅ ϧ ŎƻƎƴƛǝƻƴΣ опόнύΣ оппπоррΦ  

{ŀƴŘŜƭƻǿǎƪƛΣ aΦ όнлмоύΦ ¦ƴƳƛȄƛƴƎ ƳƛȄŜŘπƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ bǳǊǎƛƴƎ ϧ IŜŀƭǘƘΣ отόмύΣ оς

уΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƴǳǊΦнмртл 

{ŀƴƎǿŀƴΣ 5ΦΣ ϧ ±ŜƴǳƎƻǇŀƭΣ !Φ όнлннύΦ 9ǎǎŜƴǝŀƭƛǘȅ ƻŦ ƪƴƻǿƛƴƎ ǘǊŀƴǎǾŜǊǎŀƭ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎΥ ¢ƻǿŀǊŘǎ 

ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǎǳǎǘŀƛƴŀōƛƭƛǘȅ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ ǊŜŀŘƛƴŜǎǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ {9CL нлнн π рлǘƘ 

!ƴƴǳŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻŦ ǘƘŜ 9ǳǊƻǇŜŀƴ {ƻŎƛŜǘȅ ŦƻǊ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрунмκŎƻƴŦŜǊŜƴŎŜπфтуупмнонннснΦмопт 

{ŀƴǘƻǎΣ WΦΣ 9ǎŎŀƭŀƴǘŜπ.ŀǊǊƛƻǎΣ 9ΦΣ /ǊŜŀƳŜǊΣ 9ΦΣ ϧ hƴǿǳŜƎōǳȊƛŜΣ !Φ όнлнлύΦ aƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 

[ŀǝƴ !ƳŜǊƛŎŀΥ LƴƛǝŀǝǾŜǎ ŀƴŘ ƻǇǇƻǊǘǳƴƛǝŜǎ ŦƻǊ ŜȄǇŀƴǎƛƻƴΦ ¢ŜȄǘƻ ϧ /ƻƴǘŜȄǘƻ π 9ƴŦŜǊƳŀƎŜƳΣ 

нфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмрфлκмфулπнсрȄπǘŎŜπнлнлπлллмπлллм 

{ŀǇǳǘǊƻΣ WΦ LΦΣ {ŀϥŀŘŀƘΣ [Φ CΦΣ {ȅƛŦŀΣ ¸ΦΣ wŀƳŀŘƘŀƴǝΣ YΦ 5ΦΣ ϧ DƻƧŀƭƛΣ aΦ CΦ όнлнрύΦ ¢ǊŀƴǎŦƻǊƳƛƴƎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ 

ŜȄǇŜǊƛŜƴŎŜǎ ǿƛǘƘ ŀŘǾŀƴŎŜŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǎƻƭǳǝƻƴǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ¢ǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ƻƴ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ оόнύΣ ммпπмнпΦ 

{ŀǊƴƻΣ 5ΦΣ [ŜǿƛǎΣ WΦΣ ϧ bŜƛŘŜǊΣ aΦ όнлмфύΦ 5ŜǇǘƘ ōŜƴŜŬǘǎ ƴƻǿ ƭƻŀŘƛƴƎΥ ±ƛǎǳŀƭ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ 

ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŀƴŘ ōŜƴŜŬǘǎ ƛƴ оπ5Φ !ǧŜƴǝƻƴΣ tŜǊŎŜǇǝƻƴΣ ϧ tǎȅŎƘƻǇƘȅǎƛŎǎΣ умόоύΣ супςсфоΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦотруκǎмопмпπлмуπлмсруπп 

{ŎƘŀǊǘƴŜǊΣ !ΦΣ ϧ ¸ƻǳƴƎΣ ¢Φ WΦ όнлмсύΦ ¢ƻǿŀǊŘǎ ŀƴ ƛƴǘŜƎǊŀǘŜŘ ŎƻƴŎŜǇǘǳŀƭ ƳƻŘŜƭ ƻŦ ƛƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŀŘƧǳǎǘƳŜƴǘ ŀƴŘ ŀŘŀǇǘŀǝƻƴΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ сόпύΣ отнπоусΦ  



 

tŀƎŜ μ нун  
 

{ŎƘŜŜǇŜǊǎΣ wΦ !ΦΣ DƻƻǊΣ aΦ ǾΦ ŘΦΣ !ǊŀƘΣ hΦ !ΦΣ IŜƛƴŜƳŀƴΣ aΦ WΦΣ ϧ YƛƪƛΣ aΦ WΦ aΦ IΦ [Φ όнлмуύΦ tƘȅǎƛŎƛŀƴǎϥ 

tŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ tǎȅŎƘƻƭƻƎƛŎŀƭ {ŀŦŜǘȅ ŀƴŘ tŜŜǊ tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ CŜŜŘōŀŎƪΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƴǝƴǳƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ 

ƛƴ ǘƘŜ IŜŀƭǘƘ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴǎΣ оуόпύΣ нрлπнрпΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлфтκŎŜƘΦлллллллллллллннр 

{ŎƘƴǳǇǇΣ WΦ ²ΦΣ IƻƴŜȅΣ /ΦΣ ϧ ²ƛƭƭƳƻǊŜΣ .Φ 5Φ όнлмнύΦ bŜǳǊŀƭ ŎƻǊǊŜƭŀǘŜǎ ƻŦ ŀǳŘƛǘƻǊȅ ƻōƧŜŎǘ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴΦ 

Lƴ bŜǳǊŀƭ /ƻǊǊŜƭŀǘŜǎ ƻŦ !ǳŘƛǘƻǊȅ /ƻƎƴƛǝƻƴ όǇǇΦ ммрπмпфύΦ {ǇǊƛƴƎŜǊ bŜǿ ¸ƻǊƪΦ  

{ŜƭǿȅƴΣ bΦ όнллфύΦ ¢ƘŜ ŘƛƎƛǘŀƭ ƴŀǝǾŜ ς aȅǘƘ ŀƴŘ ǊŜŀƭƛǘȅΦ !ǎƭƛō WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 

смόпύΣ оспςотфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκлллмнролфмлфтоттс  

{ŜƴΣ /ΦΣ !ȅΣ ½Φ {ΦΣ ϧ YƛǊŀȅΣ {Φ !Φ όнлмуύΦ {¢9a ǎƪƛƭƭǎ ƛƴ ǘƘŜ нмǎǘ ŎŜƴǘǳǊȅ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ wŜǎŜŀǊŎƘ IƛƎƘƭƛƎƘǘǎ 

ƛƴ {¢9a 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ умπмлмΦ 

{ƘŀŦŀŜƛΣ !ΦΣ ϧ wŀȊŀƪΣ bΦ !Φ όнлмсύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭƛǎŀǝƻƴ ƻŦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ /ƻƴŎŜǇǘǳŀƭƛǎƛƴƎ ǘƘŜ 

!ƴǘŜŎŜŘŜƴǘǎ ŀƴŘ hǳǘŎƻƳŜǎ ƻŦ /Ǌƻǎǎπ/ǳƭǘǳǊŀƭ !ŘŀǇǘŀǝƻƴΦ tƻƭƛŎȅ CǳǘǳǊŜǎ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ мпόсύΣ тлмπтнлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκмптунмломсспрлмт 

{ƘŀƘΣ tΦΣ ϧ aƛȅŀƪŜΣ !Φ όмффсύΦ ¢ƘŜ ǎŜǇŀǊŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ǊŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ǎǇŀǝŀƭ ǘƘƛƴƪƛƴƎ ŀƴŘ 

ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǇǊƻŎŜǎǎƛƴƎΥ ŀƴ ƛƴŘƛǾƛŘǳŀƭ ŘƛũŜǊŜƴŎŜǎ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ŜȄǇŜǊƛƳŜƴǘŀƭ ǇǎȅŎƘƻƭƻƎȅΥ 

DŜƴŜǊŀƭΣ мнрόмύΣ пΦ 

{ƘŀƘōŀȊƛΣ ½ΦΣ WŀŎƻōǎΣ aΦ !ΦΣ [ŜƘƴŜǎΣ !Φ 9ΦΣ aŀƴŎǳǎƻΣ YΦ /ΦΣ ϧ {ŎƻǩΣ !Φ όнлмтύΦ LƳǇǊƻǾƛƴƎ ǘƘŜ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎΦ !{99 !ƴƴǳŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ϧ 

9ȄǇƻǎƛǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκǇŜŜǊΦŀǎŜŜΦƻǊƎκƛƳǇǊƻǾƛƴƎπǘƘŜπǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭπǎƪƛƭƭǎπƻŦπŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎπǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎ 

{ƘŀƘƛŘΣ LΦΣ .ŜŜƪΣ !Φ ±ΦΣ ϧ aŎ/ŀƘŀƴΣ {Φ όнлннύΦ hōǎŜǊǾƛƴƎ LƴǎǘǊǳŎǘƻǊ .ŜƘŀǾƛƻǳǊ ƛƴ ŀƴ !ŎǝǾŜ [ŜŀǊƴƛƴƎ 

/ƭŀǎǎǊƻƻƳΥ ! /ŀǎŜ {ǘǳŘȅ ƻŦ ŀƴ ¦ƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜ /ŀƭŎǳƭǳǎ /ƻǳǊǎŜΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ /ŀƴŀŘƛŀƴ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ !ǎǎƻŎƛŀǝƻƴ ό/ŜŜŀύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнпфлуκǇŎŜŜŀΦǾƛΦмрфмм 

{ƘƛǇǎǘŜŀŘΣ ½ΦΣ IŀǊǊƛǎƻƴΣ ¢ΦΣ ϧ 9ƴƎƭŜΣ wΦ όнлмрύΦ ²ƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǘȅ ŀƴŘ ǘƘŜ ǎŎƻǇŜ ŀƴŘ ŎƻƴǘǊƻƭ ƻŦ 

ŀǧŜƴǝƻƴΦ !ǧŜƴǝƻƴΣ tŜǊŎŜǇǝƻƴΣ ϧ tǎȅŎƘƻǇƘȅǎƛŎǎΣ ттόсύΣ мусоπмуулΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦотруκǎмопмпπлмрπлуффπл 

{ƘƛǇǎǘŜŀŘΣ ½ΦΣ [ƛƴŘǎŜȅΣ 5ΦΣ aŀǊǎƘŀƭƭΣ wΦΣ ϧ 9ƴƎƭŜΣ wΦ όнлмпύΦ ¢ƘŜ ƳŜŎƘŀƴƛǎƳǎ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ 

ŎŀǇŀŎƛǘȅΥ tǊƛƳŀǊȅ ƳŜƳƻǊȅΣ ǎŜŎƻƴŘŀǊȅ ƳŜƳƻǊȅΣ ŀƴŘ ŀǧŜƴǝƻƴ ŎƻƴǘǊƻƭΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜƳƻǊȅ ŀƴŘ 

[ŀƴƎǳŀƎŜΣ тнΣ ммсπмпмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлмсκƧΦƧƳƭΦнлмпΦлмΦллп 

{ƘǊŜŜǾŜΣ aΦ ²Φ όнллуύΦ .ŜȅƻƴŘ ǘƘŜ ŘƛŘŀŎǝŎ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΥ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƳƻŘŜƭǎ ǘƻ ŜƴŎƻǳǊŀƎŜ ŀŎǝǾŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘ ƛƴǾƻƭǾŜƳŜƴǘ ƛƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƘƛǊƻǇǊŀŎǝŎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ ннόмύΣ ноπнуΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦтуффκмлпнπрлррπннΦмΦно  

{ƘǳƳŀƴΣ [Φ WΦΣ .ŜǎǘŜǊŬŜƭŘπ{ŀŎǊŜΣ aΦΣ ϧ aŎDƻǳǊǘȅΣ WΦ όнллрύΦ ¢ƘŜ !.9¢ άǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ǎƪƛƭƭǎέ τ /ŀƴ ǘƘŜȅ 

ōŜ ǘŀǳƎƘǘΚ /ŀƴ ǘƘŜȅ ōŜ ŀǎǎŜǎǎŜŘΚ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ фпόмύΣ пмςррΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƧΦнмсуπфуолΦнллрΦǘōллунуΦȄ  

{ƛƭŀƭŀƘƛΣ {Φ !ΦΣ ½ŀƛƴŀƭΣ !ΦΣ ϧ {ŀƎŀƭŀΣ DΦ IΦ όнлннΣ WŀƴǳŀǊȅύΦ ¢ƘŜ ƛƳǇƻǊǘŀƴŎŜ ƻŦ ŘŜŜǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ 

ŎƻƴǎǘǊǳŎǝǾƛǎƳ ŀǇǇǊƻŀŎƘΦ Lƴ нƴŘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻŦ {ǘǊŀǘŜƎƛŎ LǎǎǳŜǎ ƻƴ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎΣ .ǳǎƛƴŜǎǎ 

ŀƴŘΣ 9ŘǳŎŀǝƻƴ όL/ƻ{L9.9 нлнмύ όǇǇΦ нпоπнпсύΦ !ǘƭŀƴǝǎ tǊŜǎǎΦ 



 

tŀƎŜ μ нуо  
 

{ƛƳƳƻƴǎΣ ¢ΦΣ 9ŘƛǊƛǎƛƴƎƘŀΣ tΦΣ WƛŀƴƎΣ aΦΣ ϧ 9ŘƛǊƛǎƛƴƎƘŀΣ tΦ όнлнмύΦ /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ ¦ǎŜ ƻŦ 5ƛƎƛǘŀƭ 

wŜǎƻǳǊŎŜǎ ŦƻǊ ¢ƘŜƛǊ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ¦Y IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΦ Dƭƻōŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пόнύΣ рлπ

суΦ  

{ƛƴƎƘΣ !ΦΣ CŜǊǊȅΣ 5ΦΣ ϧ aƛƭƭǎΣ {Φ /Φ όнлмуύΦ LƳǇǊƻǾƛƴƎ .ƛƻƳŜŘƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ƘǊƻǳƎƘ 

/ƻƴǝƴǳƛǘȅ ƛƴ !ŘŀǇǝǾŜΣ 9ȄǇŜǊƛŜƴǝŀƭΣ ŀƴŘ LƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ [ŜŀǊƴƛƴƎ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 

.ƛƻƳŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ мплόуύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмммрκмΦплплорф 

{ƛƴƎƘΣ WΦ YΦ bΦΣ ϧ WŀŎƪΣ DΦ όнлнмύΦ /ƘŀƭƭŜƴƎŜǎ ƻŦ tƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ !ŎƘƛŜǾƛƴƎ 

!ŎŀŘŜƳƛŎ {ǳŎŎŜǎǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΣ мнόнύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦонстпκƧƛǎΦǾмнƛнΦнорм  

{ƛǎƪΣ wΦ όнлммύΦ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΥ {ȅǎǘŜƳŀǝŎ wŜǎŜŀǊŎƘ wŜǾƛŜǿΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ bǳǊǎƛƴƎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 

рлόмнύΣ ссрπссфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦофнуκлмпупуопπнлмммлмтπлм 

{ƛǘΣ IΦ IΦ ²Φ όнлмоύΦ /ƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎϥ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ ǇǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎǎ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ŀƴŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ снΣ осΦ 

{ƭŀǾƛƴΣ wΦ 9Φ όнлмлύΦ /ƻπƻǇŜǊŀǝǾŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ǿƘŀǘ ƳŀƪŜǎ ƎǊƻǳǇπǿƻǊƪ ǿƻǊƪΦ ¢ƘŜ ƴŀǘǳǊŜ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ 

¦ǎƛƴƎ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ǘƻ ƛƴǎǇƛǊŜ ǇǊŀŎǝŎŜΣ тΣ мсмπмтуΦ 

{ƳƛǊƴƻǾŀΣ ½Φ ±ΦΣ ±ŀƎŀƴƻǾŀΣ hΦ LΦΣ .ȅǎǘǊƻǾŀΣ bΦ ±ΦΣ YŀȊƴŀŎƘŜŜǾŀΣ {Φ bΦΣ ϧ YǊȅƭƻǾŀΣ ¢Φ ±Φ όнлнлύΦ /ƻƳǇǳǘŜǊ 

ƳƻŘŜƭƛƴƎ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴǎ ƛƴ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ƎǊŀǇƘƛŎǎ ƭŜǎǎƻƴǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƳŜǊƎƛƴƎ ¢ǊŜƴŘǎ ƛƴ 

9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ wŜǎŜŀǊŎƘΣ уόуύΣ потпπпоттΦ 

{ƳƛǘƘΣ aΦ YΦΣ ²ƻƻŘΣ ²Φ .ΦΣ !ŘŀƳǎΣ ²Φ YΦΣ ²ƛŜƳŀƴΣ /ΦΣ YƴƛƎƘǘΣ WΦ YΦΣ DǳƛƭŘΣ bΦΣ ϧ {ǳΣ ¢Φ ¢Φ όнллфύΦ ²Ƙȅ 

ǇŜŜǊ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƛƳǇǊƻǾŜǎ ǎǘǳŘŜƴǘ ǇŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƻƴ ƛƴπŎƭŀǎǎ ŎƻƴŎŜǇǘ ǉǳŜǎǝƻƴǎΦ {ŎƛŜƴŎŜΣ оноόрфмлύΣ 

мннπмнпΦ 

{ƳƛǘƘΣ ¢Φ .ΦΣ /ƘƛƴΣ [Φ /ΦΣ LƴƳŀƴΣ !Φ DΦΣ ϧ CƛƴŘƭƛƴƎΣ WΦ IΦ όмфффύΦ !ƴ hǳǘǊŜŀŎƘ {ǳǇǇƻǊǘ DǊƻǳǇ ŦƻǊ 

LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƭƭŜƎŜ /ƻǳƴǎŜƭƛƴƎΣ нόнύΣ мууπмфлΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллнκƧΦнмсмπ

муунΦмфффΦǘōллмрсΦȄ  

{ƻŀǊŜǎΣ 9ΦΣ hƭƛǾŜƛǊŀΣ {ΦΣ 9ƭƎǊŀōƭȅΣ LΦΣ ϧ aƻƴǘŜƛǊƻΣ wΦ όнлннύΦ !ǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ŀ ƎŀƳƛŬŜŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘ ǘƻ 

ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ǘǊŜŀǘƳŜƴǘ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳǎ ƛƴ ǎƻƊǿŀǊŜ ǇǊƻŎŜǎǎ ƛƳǇǊƻǾŜƳŜƴǘΥ !ƴŀƭȅǎƛǎ ŀƴŘ ŘƛǎŎǳǎǎƛƻƴ ƻŦ 

ǊŜǎǳƭǘǎΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ƳŜǊƎƛƴƎ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎƛŜǎ ƛƴ [ŜŀǊƴƛƴƎ όLW9¢ύΣ мтόммύΣ нпнπ

нфсΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦоффмκƛƧŜǘΦǾмтƛммΦолстм 

{ƻŎƪŀƭƛƴƎŀƳΣ bΦΣ ϧ {ŎƘƳƛŘǘΣ IΦ όнлммύΦ /ƘŀǊŀŎǘŜǊƛǎǝŎǎ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳǎ ŦƻǊ ǇǊƻōƭŜƳπōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ¢ƘŜ 

ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΦ LƴǘŜǊŘƛǎŎƛǇƭƛƴŀǊȅ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ tǊƻōƭŜƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎΣ 

рόмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦтттмκмрпмπрлмрΦммор 

{ƻƪƳŀƴΣ ¸ΦΣ hǘƘƳŀƴΣ !Φ YΦΣ !ȊƛȊΣ !Φ !ΦΣ aǳǎŀΣ aΦ IΦΣ !ȊƛȊŀƴΣ bΦΣ ϧ wŀƘƳŀǘΣ bΦ IΦ όнлноύΦ {ǘŀƎŜǎ ƛƴ 

DǊƻǳǇ ²ƻǊƪΥ Lǎ ¢ƘŜǊŜ ŀ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ !ƳƻƴƎ ¢ƘŜƳΚ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ŎŀŘŜƳƛŎ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ 

.ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ моόммύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦсллтκƛƧŀǊōǎǎκǾмоπƛммκмфтсп 

{ǄƭǾƛƪΣ wΦ aΦΣ ϧ DƭŜƴƴŀΣ !Φ 9Φ IΦ όнлнмύΦ ¢ŜŀŎƘŜǊǎΩ tƻǘŜƴǝŀƭ ǘƻ tǊƻƳƻǘŜ {ǘǳŘŜƴǘǎΩ 5ŜŜǇŜǊ [ŜŀǊƴƛƴƎ ƛƴ 

²ƘƻƭŜπ/ƭŀǎǎ ¢ŜŀŎƘƛƴƎΥ !ƴ hōǎŜǊǾŀǝƻƴ {ǘǳŘȅ ƛƴ bƻǊǿŜƎƛŀƴ /ƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

/ƘŀƴƎŜΣ ноόоύΣ опоπосфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлуооπлнмπлфпнлπу 



 

tŀƎŜ μ нуп  
 

{ƻǳǇǇŜȊΣ WΦ wΦ DΦ όнлноύΦ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ŜƳǇƭƻȅŀōƛƭƛǘȅ ǎƪƛƭƭǎΥ {ǘǳŘŜƴǘǎΣ ŀŎŀŘŜƳƛŎǎΣ ŀƴŘ ƛƴŘǳǎǘǊȅ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭǎ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ aŜŎƘŀƴƛŎŀƭ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммттκлолспмфлномнмпмту 

{ǇŜƴŎŜǊπhŀǘŜȅΣ IΦΣ 5ŀǳōŜǊΣ 5ΦΣ WƛƴƎΣ WΦΣ ϧ [ƛŦŜƛΣ ²Φ όнлмтύΦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǎƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜƎǊŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ǘƘŜ 

ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅ ŎƻƳƳǳƴƛǘȅΥ IŜŀǊƛƴƎ ǘƘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎΩ ǾƻƛŎŜǎΦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ тпόрύΣ тофπтрсΦ  

{ǇǊƛƴƎŜǊΣ [ΦΣ {ǘŀƴƴŜΣ aΦ 9ΦΣ ϧ 5ƻƴƻǾŀƴΣ {Φ {Φ όмфффύΦ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ ǎƳŀƭƭπƎǊƻǳǇ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƻƴ ǳƴŘŜǊƎǊŀŘǳŀǘŜǎ 

ƛƴ ǎŎƛŜƴŎŜΣ ƳŀǘƘŜƳŀǝŎǎΣ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ ŀƴŘ ǘŜŎƘƴƻƭƻƎȅΥ ! ƳŜǘŀπŀƴŀƭȅǎƛǎΦ wŜǾƛŜǿ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘΣ сфόмύΣ нмπрмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦомлнκллопсрполсфллмлнм 

{ǘŀƘƭΣ DΦ YΦΣ ϧ aŀȊƴŜǾǎƪƛΣ aΦ [Φ όнлнмύΦ ¦ƴǊŀǾŜƭƛƴƎ ǘƘŜ 9ũŜŎǘǎ ƻŦ /ǳƭǘǳǊŀƭ 5ƛǾŜǊǎƛǘȅ ƛƴ ¢ŜŀƳǎΥ ! 

wŜǘǊƻǎǇŜŎǝǾŜ ƻŦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ aǳƭǝŎǳƭǘǳǊŀƭ ²ƻǊƪ DǊƻǳǇǎ ŀƴŘ ŀƴ !ƎŜƴŘŀ ŦƻǊ CǳǘǳǊŜ wŜǎŜŀǊŎƘΦ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ .ǳǎƛƴŜǎǎ {ǘǳŘƛŜǎΣ рнόмύΣ пπннΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлртκǎпмнстπлнлπллоуфπф  

{ǘŀǊǊΣ !ΦΣ {ǊƛƴƛǾŀǎŀƴΣ aΦΣ ϧ .ǳƴƎŜΣ {Φ όнлнлύΦ {ŜƳŀƴǝŎ ƪƴƻǿƭŜŘƎŜ ƛƴƅǳŜƴŎŜǎ Ǿƛǎǳŀƭ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ 

ƛƴ ŀŘǳƭǘǎ ŀƴŘ ŎƘƛƭŘǊŜƴΦ tƭƻ{ ƻƴŜΣ мрόммύΣ ŜлнпмммлΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмотмκƧƻǳǊƴŀƭΦǇƻƴŜΦлнпмммл  

{ǘǊƻŘŜΣ 5Φ 9ΦΣ 5ƛƴƎǎǄȅǊΣ ¢ΦΣ ϧ [ƛƴŘǎƧǄǊƴΣ ¸Φ όнлннύΦ ! ¢ŜŀƳǿƻǊƪ 9ũŜŎǝǾŜƴŜǎǎ aƻŘŜƭ ŦƻǊ !ƎƛƭŜ {ƻƊǿŀǊŜ 

5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘΦ 9ƳǇƛǊƛŎŀƭ {ƻƊǿŀǊŜ 9ƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎΣ нтόнύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлсспπлнмπмлммрπл  

{ǘǊǳȅǾŜƴΣ YΦΣ 5ƻŎƘȅΣ CΦΣ ϧ WŀƴǎǎŜƴǎΣ {Φ όнллрύΦ {ǘǳŘŜƴǘǎϥ ǇŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ŀōƻǳǘ ŜǾŀƭǳŀǝƻƴ ŀƴŘ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ 

ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ǊŜǾƛŜǿΦ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ϧ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ олόпύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлнслнфолрлллффмлн  

{ǘǳŎƪŜȅΣ IΦ [Φ όнлмпύΦ ¢ƘŜ CƛǊǎǘ {ǘŜǇ ƛƴ 5ŀǘŀ !ƴŀƭȅǎƛǎΥ ¢ǊŀƴǎŎǊƛōƛƴƎ ŀƴŘ aŀƴŀƎƛƴƎ vǳŀƭƛǘŀǝǾŜ wŜǎŜŀǊŎƘ 

5ŀǘŀΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ƻŎƛŀƭ IŜŀƭǘƘ ŀƴŘ 5ƛŀōŜǘŜǎΣ лнόлмύΣ ллсπллуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦпмлоκнонмπ

лсрсΦмнлнрп 

{ǳƎŀƴǘƘƛΣ !ΦΣ {ƻǿƳȅŀΣ wΦΣ wŀǾƛΣ ¢ΦΣ bǳǎǎōŀǳƳΣ ¢ΦΣ !ǊƪƻΣ CΦΣ {ŀǿŀȅŀΣ !ΦΣ ϧ tŀǎŎƻŀƭΣ !Φ όнлмфύΦ ! 

ǉǳŀƴǝǘŀǝǾŜ ŀǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ƻƴ ǘƘŜ ŀǇǇƭƛŎŀǝƻƴ ƻŦ ǇǊƻōƭŜƳ ōŀǎŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ǘƘŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ƻŦ 

ǇƘŀǊƳŀŎŜǳǝŎŀƭ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ŦƻǊ tƘŀǊƳ 5 ǎǘǳŘŜƴǘǎΦ .ƛƻƳŜŘƛŎŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ {ŎƛŜƴǝŬŎ ϧ ¢ŜŎƘƴƛŎŀƭ wŜǎŜŀǊŎƘΣ 

мпόнύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнстмтκōƧǎǘǊΦнлмфΦмпΦллнрол 

{ǳƴΣ IΦΣ ϧ wƛŎƘŀǊŘǎƻƴΣ WΦ ¢Φ όнлмнύΦ tŜǊŎŜǇǝƻƴǎ ƻŦ ǉǳŀƭƛǘȅ ŀƴŘ ŀǇǇǊƻŀŎƘŜǎ ǘƻ ǎǘǳŘȅƛƴƎ ƛƴ ƘƛƎƘŜǊ 

ŜŘǳŎŀǝƻƴΥ ! ŎƻƳǇŀǊŀǝǾŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ŀƴŘ .ǊƛǝǎƘ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ŀǘ ǎƛȄ .ǊƛǝǎƘ ōǳǎƛƴŜǎǎ 

ǎŎƘƻƻƭǎΦ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ соόоύΣ нффπомсΦ  

{ǳƴΣ ·ΦΣ ϧ DǳŀƴΣ IΦ όнлнмύΦ wŜǎŜŀǊŎƘ ƻƴ ōƭŜƴŘŜŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǇǊŀŎǝŎŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǎǘǳŘŜƴǘ 

ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ нлнм сǘƘ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ aƻŘŜǊƴ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ ŀƴŘ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜ όaa9¢{{ 

нлнмύΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнффмκŀǎǎŜƘǊΦƪΦнмммннΦлрн 

{ǳǇŀƴƎŀǘΣ {ΦΣ {ǊƛŀƴǝƴƛΣ !ΦΣ ϧ aŀƭƛƪΣ 5Φ όнлнрύΦ .ǊƛŘƎŜ {ƛƳǳƭŀǘƻǊ ²ƛǘƘ DǊŜŜƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅ ǘƻ 9ƴƘŀƴŎŜ 

/ǊƛǝŎŀƭ ¢ƘƛƴƪƛƴƎ {ƪƛƭƭǎ ƻŦ {ƘƛǇǇƛƴƎ ±ƻŎŀǝƻƴŀƭ /ŀŘŜǘǎΦ LƻǇ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ {ŜǊƛŜǎ 9ŀǊǘƘ ŀƴŘ 9ƴǾƛǊƻƴƳŜƴǘŀƭ 

{ŎƛŜƴŎŜΣ мптоόмύΣ лмнлнуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлууκмтррπмомрκмптоκмκлмнлну 

{ǳǎŀƴŘƛΣ bΦ YΦ !ΦΣ wǳǎŀƴǝΣ tΦΣ ϧ ²ƛǎƳŀŘŜǿƛΣ LΦ DΦ !Φ DΦ όнлноύΦ 9ȄǇƭƻǊƛƴƎ ǘƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ ±ƛǊǘǳŀƭ {ǘǳŘŜƴǘ 

9ȄŎƘŀƴƎŜ tǊƻƎǊŀƳ ƻƴ tŜǊǎƻƴŀƭ ŀƴŘ {ǇŜŀƪƛƴƎ tǊƻŬŎƛŜƴŎȅ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ LƴŘƻƴŜǎƛŀƴ 9C[ {ǘǳŘŜƴǘǎΦ 



 

tŀƎŜ μ нур  
 

9ǘƘƛŎŀƭ [ƛƴƎǳŀ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŀƴƎǳŀƎŜ ¢ŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ [ƛǘŜǊŀǘǳǊŜΣ млόнύΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦолслрκнрплфмфлΦрту  

{ǳǘŜǊΣ 9ΦΣ !ǊƴŘǘΣ WΦΣ !ǊǘƘǳǊΣ bΦΣ tŀǊōƻƻǎƛƴƎƘΣ WΦΣ ¢ŀȅƭƻǊΣ 9ΦΣ ϧ 5ŜǳǘǎŎƘƭŀƴŘŜǊΣ {Φ όнллфύΦ wƻƭŜ 

ǳƴŘŜǊǎǘŀƴŘƛƴƎ ŀƴŘ ŜũŜŎǝǾŜ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǝƻƴ ŀǎ ŎƻǊŜ ŎƻƳǇŜǘŜƴŎƛŜǎ ŦƻǊ ŎƻƭƭŀōƻǊŀǝǾŜ ǇǊŀŎǝŎŜΦ WƻǳǊƴŀƭ 

ƻŦ LƴǘŜǊǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ /ŀǊŜΣ ноόмύΣ пмπрмΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκморсмунлулнооуртф 

{ǳǿŀǊǘƻƴƻΣ ¢ΦΣ ϧ wƻƳŘƻƴŀΣ ¸Φ όнлнпύΦ ¢ƘŜ ƧƛƎǎŀǿ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ǘƻ ǇǊƻƳƻǘŜ ŜƴƎŀƎŜƳŜƴǘ ƛƴ ǘƘŜ 

9ƴƎƭƛǎƘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳΥ ! ǘŜŀŎƘŜǊΩǎ ǊŜƅŜŎǝƻƴΦ !Ŏǘŀ tŜŘŀƎƻƎƛŀ !ǎƛŀƴŀΣ оόнύΣ ррς

спΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦросноκŀǇƎŀΦǾоƛнΦплм 

{ǿŀƴǎƻƴΣ IΦ [ΦΣ ϧ {ŀŎƘǎŜπ[ŜŜΣ /Φ όнллмύΦ ! ǎǳōƎǊƻǳǇ ŀƴŀƭȅǎƛǎ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ƛƴ ŎƘƛƭŘǊŜƴ ǿƛǘƘ 

ǊŜŀŘƛƴƎ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎΥ 5ƻƳŀƛƴπƎŜƴŜǊŀƭ ƻǊ ŘƻƳŀƛƴπǎǇŜŎƛŬŎ ŘŜŬŎƛŜƴŎȅΚ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ŘƛǎŀōƛƭƛǝŜǎΣ 

опόпύΣ нпфπнсоΦ 

{ǿŜƭƭŜǊΣ WΦ όмфууύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ŘǳǊƛƴƎ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾƛƴƎΥ 9ũŜŎǘǎ ƻƴ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ {ŎƛŜƴŎŜΣ мнόнύΣ 

нртπнурΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмнлтκǎмррмстлфŎƻƎмнлнψп 

{ǿŜƭƭŜǊΣ WΦ όнллфύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ōŀǎŜǎ ƻŦ ƘǳƳŀƴ ŎǊŜŀǝǾƛǘȅΦ 9ŘǳŎŀǝƻƴŀƭ tǎȅŎƘƻƭƻƎȅ wŜǾƛŜǿΣ нмΣ ммςмфΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκǎмлспуπллуπфлфмπс  

{ǿŜƭƭŜǊΣ WΦΣ !ȅǊŜǎΣ tΦΣ ϧ YŀƭȅǳƎŀΣ {Φ όнлммύΦ /ƻƎƴƛǝǾŜ ƭƻŀŘ ǘƘŜƻǊȅΦ 

{ǇǊƛƴƎŜǊΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмллтκфтуπмπппмфπумнсπп 

{ȅƻŦȅŀƴΣ wΦ ϧ {ƛǿƛΣ aΦ YΦ όнлмуύΦ ¢ƘŜ ƛƳǇŀŎǘ ƻŦ ǾƛǎǳŀƭΣ ŀǳŘƛǘƻǊȅΣ ŀƴŘ ƪƛƴŜǎǘƘŜǝŎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǎǘȅƭŜǎ ƻƴ 

ŜŎƻƴƻƳƛŎǎ ŜŘǳŎŀǝƻƴ ǘŜŀŎƘƛƴƎΦ tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ CƛǊǎǘ tŀŘŀƴƎ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜ ƻƴ 

9ŎƻƴƻƳƛŎǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎΣ .ǳǎƛƴŜǎǎ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ !ŎŎƻǳƴǝƴƎΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнффмκǇƛŎŜŜōŀπмуΦнлмуΦмт 

¢ŀƴΣ /Φ όнлмтύΦ /ƻƴŦǳŎƛŀƴƛǎƳ ŀƴŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ hȄŦƻǊŘ ǊŜǎŜŀǊŎƘ ŜƴŎȅŎƭƻǇŀŜŘƛŀ ƻŦ ŜŘǳŎŀǝƻƴΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлфоκŀŎǊŜŦƻǊŜκфтулмфлнсплфоΦлмоΦннс  

¢ŀƴΣ 5ΦΣ ¸ƻǳƎƘΣ aΦΣ ϧ ²ŀƴƎΣ /Φ όнлмуύΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ {ǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΥ tǊƻƳƻǝƴƎ ǘƘŜƛǊ 

ǿƛƭƭƛƴƎƴŜǎǎ ǘƻ ŎƻƳƳǳƴƛŎŀǘŜ ƛƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ !ǇǇƭƛŜŘ wŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ млόпύΣ 

полπппнΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммлуκƧŀǊƘŜπлмπнлмуπлллу  

¢ŀƴΣ ¸ΦΣ ϧ !ƳƛŜƭΣ WΦ όнлмфύΦ ¢ŜŀŎƘŜǊǎ ƭŜŀǊƴƛƴƎ ǘƻ ŀǇǇƭȅ ƴŜǳǊƻǎŎƛŜƴŎŜ ǘƻ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛƴǎǘǊǳŎǝƻƴΥ /ŀǎŜ ƻŦ 

ǇǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ .ǊƛǝǎƘ /ƻƭǳƳōƛŀΦ tǊƻŦŜǎǎƛƻƴŀƭ 5ŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƛƴ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пуόмύΣ тлπутΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκмфпмрнртΦнлмфΦмсуфрнн  

¢ŀƴƴŜǊΣ YΦ 5Φ όнллфύΦ ¢ŀƭƪƛƴƎ ǘƻ ƭŜŀǊƴΥ ǿƘȅ ōƛƻƭƻƎȅ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ǎƘƻǳƭŘ ōŜ ǘŀƭƪƛƴƎ ƛƴ ŎƭŀǎǎǊƻƻƳǎ ŀƴŘ Ƙƻǿ 

ǘƻ ƳŀƪŜ ƛǘ ƘŀǇǇŜƴΦ /.9τ[ƛŦŜ {ŎƛŜƴŎŜǎ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ уόнύΣ уфπфпΦ 

¢ŀǊǊƛŎƻƴŜΣ tΦ ϧ [ǳŎŀΣ WΦ όнллнύ {ǳŎŎŜǎǎŦǳƭ ǘŜŀƳǿƻǊƪΥ ! ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅΦ Lƴ vǳŀƭƛǘȅ /ƻƴǾŜǊǎŀǝƻƴǎΣ 

tǊƻŎŜŜŘƛƴƎǎ ƻŦ ǘƘŜ нрǘƘ I9w5{! !ƴƴǳŀƭ /ƻƴŦŜǊŜƴŎŜΣ tŜǊǘƘΣ ²ŜǎǘŜǊƴ !ǳǎǘǊŀƭƛŀΣ тπмл Wǳƭȅ нллн όǇǇΦ 

сплπспсύΦ 

¢ŀǎƘŀƪƪƻǊƛΣ !ΦΣ ϧ ¢ŜŘŘƭƛŜΣ /Φ όнлмлύΦ IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ ƳƛȄŜŘ ƳŜǘƘƻŘǎ ƛƴ ǎƻŎƛŀƭ ϧ ōŜƘŀǾƛƻǊŀƭ ǊŜǎŜŀǊŎƘ όнƴŘ 

ŜŘΦύΦ {!D9Φ 



 

tŀƎŜ μ нус  
 

¢ŜƳǇƭŜǘƻƴΣ 9Φ aΦΣ /ƘŀƴƎΣ [Φ WΦΣ wŜȅƴƻƭŘǎΣ 9Φ !ΦΣ /ƻƴŜ [Ŝ.ŜŀǳƳƻƴǘΣ aΦ 5ΦΣ ϧ ²ƘŜŀǘƭŜȅΣ ¢Φ όнлноύΦ [ƻƴƎ 

ƎŀǇǎ ōŜǘǿŜŜƴ ǘǳǊƴǎ ŀǊŜ ŀǿƪǿŀǊŘ ŦƻǊ ǎǘǊŀƴƎŜǊǎ ōǳǘ ƴƻǘ ŦƻǊ ŦǊƛŜƴŘǎΦ tƘƛƭƻǎƻǇƘƛŎŀƭ ¢ǊŀƴǎŀŎǝƻƴǎ ƻŦ ǘƘŜ 

wƻȅŀƭ {ƻŎƛŜǘȅ .Υ .ƛƻƭƻƎƛŎŀƭ {ŎƛŜƴŎŜǎΣ отуόмутрύΦ 

¢ŜƴȊŜǊΣ IΦΣ tǳŘŜƭƪƻΣ aΦΣ ϧ IŀǊȊƛƴƎΣ !Φ ²Φ όнлмоύΦ ¢ƘŜ LƳǇŀŎǘ ƻŦ [ŀƴƎǳŀƎŜ .ŀǊǊƛŜǊǎ ƻƴ ¢Ǌǳǎǘ CƻǊƳŀǝƻƴ 

ƛƴ aǳƭǝƴŀǝƻƴŀƭ ¢ŜŀƳǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ .ǳǎƛƴŜǎǎ {ǘǳŘƛŜǎΣ прόрύΣ рлуπрорΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлртκƧƛōǎΦнлмоΦсп  

¢ƘŜǾŜƴƻǘΣ /ΦΣ ϧ hŀƪƘƛƭƭΣ WΦ όнллсύΦ wŜǇǊŜǎŜƴǘŀǝƻƴǎ ŀƴŘ ǎǘǊŀǘŜƎƛŜǎ ŦƻǊ ǎƻƭǾƛƴƎ ŘȅƴŀƳƛŎ ŀƴŘ ǎǘŀǝŎ 

ŀǊƛǘƘƳŜǝŎ ǿƻǊŘ ǇǊƻōƭŜƳǎΥ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ǿƻǊƪƛƴƎ ƳŜƳƻǊȅ ŎŀǇŀŎƛǝŜǎΦ 9ǳǊƻǇŜŀƴ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ /ƻƎƴƛǝǾŜ 

tǎȅŎƘƻƭƻƎȅΣ муόрύΣ трсπттрΦ 

¢ƘƻƳǇǎƻƴΣ .Φ aΦΣ IŀƛŘŜǘΣ tΦΣ .ƻǊƎŜǎΣ bΦ WΦΣ /ŀǊŎƘŜŘƛΣ [ΦΣ wƻƳŀƴΣ .ΦΣ ¢ƻǿƴǎŜƴŘΣ aΦ IΦΣ .ǳǘƭŜǊΣ !Φ tΦΣ 

{ǿŀƴǎƻƴΣ 5Φ .ΦΣ !ƴŘŜǊǎƻƴΣ aΦ tΦΣ ϧ [ŜǾƛƴŜΣ wΦ όнлмрύΦ ¢ŜŀƳ /ƻƘŜǎƛǾŜƴŜǎǎΣ ¢ŜŀƳ {ƛȊŜ ŀƴŘ ¢ŜŀƳ 

tŜǊŦƻǊƳŀƴŎŜ ƛƴ ¢ŜŀƳπ.ŀǎŜŘ [ŜŀǊƴƛƴƎ ¢ŜŀƳǎΦ aŜŘƛŎŀƭ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ пфόпύΣ отфπоурΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦммммκƳŜŘǳΦмнсос 

¢ƘƻƴƎǇǊŀǎƛǘΣ WΦΣ ϧ tƛǊƛȅŀǎǳǊŀǿƻƴƎΣ tΦ όнлноύΦ !ƴ aπaL!t ƭŜŀǊƴƛƴƎ ƳƻŘŜƭ ǘƻ ŘŜǾŜƭƻǇ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŎƻƳǇŜǘŜƴŎȅ ƻŦ ǇǊŜπŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ ǎǘǳŘŜƴǘǎ Ǿƛŀ ƳŜǘŀǾŜǊǎŜΦ LƴǘŜǊƴŀǝƻƴŀƭ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ LƴŦƻǊƳŀǝƻƴ ŀƴŘ 

9ŘǳŎŀǝƻƴ ¢ŜŎƘƴƻƭƻƎȅΣ моόфύΣ мполςмпоуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмумтуκƛƧƛŜǘΦнлноΦмоΦфΦмфпс 

¢ƘƻǊƴōŜǊƎΣ wΦΣ CƻǊǎōŜǊƎΣ /ΦΣ /ƘƛǊƛŀŎΣ 9Φ IΦΣ ϧ .ƧŜǊŜƭŘΣ ¸Φ όнлнлύΦ ¢ŜŀŎƘŜǊς{ǘǳŘŜƴǘ wŜƭŀǝƻƴǎƘƛǇ vǳŀƭƛǘȅ 

ŀƴŘ {ǘǳŘŜƴǘ 9ƴƎŀƎŜƳŜƴǘΥ ! {ŜǉǳŜƴǝŀƭ 9ȄǇƭŀƴŀǘƻǊȅ aƛȄŜŘπaŜǘƘƻŘǎ {ǘǳŘȅΦ wŜǎŜŀǊŎƘ tŀǇŜǊǎ ƛƴ 

9ŘǳŎŀǝƻƴΣ отόсύΣ уплπурфΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлнстмрннΦнлнлΦмуспттн  

¢ƘƻǊƴŜΣ {Φ [Φ όнллрύΦ {ƻŎƛŀƭ ƛƴǘŜǊŀŎǝƻƴ ŀƴŘ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ƭŜŀǊƴƛƴƎΦ Lƴ 9Φ IƛƴƪŜƭ ό9ŘΦύΣ IŀƴŘōƻƻƪ ƻŦ 

ǊŜǎŜŀǊŎƘ ƛƴ ǎŜŎƻƴŘ ƭŀƴƎǳŀƎŜ ǘŜŀŎƘƛƴƎ ŀƴŘ ƭŜŀǊƴƛƴƎ όǇǇΦ оуфςплнύΦ wƻǳǘƭŜŘƎŜΦ 

¢ƛŀƴΣ [ΦΣ ½ƘŀƴƎΣ ¸ΦΣ ϧ ²ŀƴƎΣ ½Φ όнлнмύΦ !ƴ ƛƴǾŜǎǝƎŀǝƻƴ ƛƴǘƻ ǘƘŜ ŀŘŀǇǘŀōƛƭƛǘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ǘƘŜ 

¦Y ŦǊƻƳ ŀ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŜ ǇŜǊǎǇŜŎǝǾŜΦ !ŘǾŀƴŎŜǎ ƛƴ {ƻŎƛŀƭ {ŎƛŜƴŎŜΣ 9ŘǳŎŀǝƻƴ ŀƴŘ IǳƳŀƴƛǝŜǎ wŜǎŜŀǊŎƘΦ 

ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнффмκŀǎǎŜƘǊΦƪΦнммлммΦмлу 

¢ƛŀƴΣ aΦΣ ϧ [ƻǿŜΣ WΦ !Φ όнлмоύΦ ¢ƘŜ ǊƻƭŜ ƻŦ ŦŜŜŘōŀŎƪ ƛƴ ŎǊƻǎǎπŎǳƭǘǳǊŀƭ ƭŜŀǊƴƛƴƎΥ ! ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅ ƻŦ /ƘƛƴŜǎŜ 

ǘŀǳƎƘǘ ǇƻǎǘƎǊŀŘǳŀǘŜ ǎǘǳŘŜƴǘǎ ƛƴ ŀ ¦Y ǳƴƛǾŜǊǎƛǘȅΦ !ǎǎŜǎǎƳŜƴǘ ϧ 9Ǿŀƭǳŀǝƻƴ ƛƴ IƛƎƘŜǊ 9ŘǳŎŀǝƻƴΣ оуόрύΣ 

рулπрфуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦмлулκлнслнфоуΦнлмнΦстлмфс  

¢ƛŀƴΣ ¸Φ ¢ΦΣ ϧ ½ƘŀƴƎΣ {Φ όнлнпύΦ 9ȄǇƭƻǊŜ ǘƘŜ ƛƴǘǊƛƴǎƛŎ ǾŀƭǳŜ ŀƴŘ ǇǊŀŎǝŎŀƭ ŘŜǾŜƭƻǇƳŜƴǘ ƻŦ ŜƴƎƛƴŜŜǊƛƴƎ 

ŜǘƘƛŎŀƭ ǊŜǎǇƻƴǎƛōƛƭƛǘȅΦ CǊƻƴǝŜǊǎ ƛƴ .ǳǎƛƴŜǎǎΣ 9ŎƻƴƻƳƛŎǎ ŀƴŘ aŀƴŀƎŜƳŜƴǘΣ мрόоύΣ фпπ

фуΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦрплфтκоǘтлпŎфм 

¢ƛŀƴΣ ¸Φ ·Φ όнлмфύΦ ! /ƘƛƴŜǎŜ {ǘǳŘŜƴǘϥǎ !ŘŀǇǝƻƴ ƛƴ ŀ ¦ƴƛǾŜǊǎƛǘȅ /ƭŀǎǎǊƻƻƳ ƛƴ ǘƘŜ ¦ƴƛǘŜŘ {ǘŀǘŜǎΥ ! /ŀǎŜ 

{ǘǳŘȅΦ ƘǧǇǎΥκκŘƻƛΦƻǊƎκмлΦнффмκƛŎƘŜǎǎπмфΦнлмфΦммо  

¢ƛƎǊŜΣ CΦ .ΦΣ [ƻǇŜǎ IŜƴǊƛǉǳŜǎΣ tΦΣ ϧ /ǳǊŀŘƻΣ /Φ όнлнпύΦ /ǊŜŀǝǾƛǘȅ ŦƻǊ ǇǊƻōƭŜƳ ǎƻƭǾƛƴƎ ƛƴ ǘƘŜ ŘƛƎƛǘŀƭ ŜǊŀΥ 

/ƻƴŬƎǳǊŀǝƻƴǎ ƻŦ ƭŜŀŘŜǊǎƘƛǇ ǇǊƻŬƭŜǎΦ WƻǳǊƴŀƭ ƻŦ [ŜŀŘŜǊǎƘƛǇ {ǘǳŘƛŜǎΣ муόмύΣ мтπонΦ 

¢ƭƛƭƛΣ !ΦΣ 5ŜƴŘŜƴΣ aΦΣ 9ǎǎŀƭƳƛΣ CΦΣ WŜƳƴƛΣ aΦΣ /ƘŜƴΣ bΦ {ΦΣ ϧ IǳŀƴƎΣ wΦ όнлмфύΦ 5ƻŜǎ ǇǊƻǾƛŘƛƴƎ ŀ 

ǇŜǊǎƻƴŀƭƛȊŜŘ ŜŘǳŎŀǝƻƴŀƭ ƎŀƳŜ ōŀǎŜŘ ƻƴ ǇŜǊǎƻƴŀƭƛǘȅ ƳŀǧŜǊΚ ! ŎŀǎŜ ǎǘǳŘȅΦ LŜŜŜ !ŎŎŜǎǎΣ тΣ ммфрссπ

ммфртрΦ 




























































































































